
 
 
Beoordelingskader Kwaliteitswensen 

 
Voor de beoordeling van de Kwaliteitswensen hanteren we de cijfers 0 – 4 – 6 – 8 – 10.  
De beoordelaars uit de projectgroep zullen de kwaliteitswensen (het criterium) 
individueel beoordelen, er wordt niet op basis van consensus beoordeeld.  

Het beoordelingskader voor het geven van de cijfers is als volgt: 

0 punten = Onvoldoende tot slecht  
De informatie ontbreekt of inschrijver heeft een inhoudelijk onvoldoende/slecht 
relevante en toepasbare invulling gegeven aan de kwaliteitsaspecten.  
4 punten = Redelijk tot matig  
Inschrijver heeft een inhoudelijk redelijk/matig relevante en toepasbare invulling 
gegeven aan de kwaliteitsaspecten. En/of hij gaat niet in op alle in de 
kwaliteitsaspecten genoemde elementen. De beantwoording maakt uiteindelijk in 
haar geheel niet duidelijk en aannemelijk dat de door het Horizon College in de 
kwaliteitsaspecten geformuleerde doelstellingen worden bereikt.  
6 punten = Voldoende  
Inschrijver heeft een inhoudelijk voldoende relevante en toepasbare invulling 
gegeven aan de kwaliteitsaspecten. Voorts gaat hij ten minste in op alle in de 
kwaliteitsaspecten genoemde elementen. De beantwoording maakt uiteindelijk 
duidelijk en aannemelijk dat de door het Horizon College in de kwaliteitsaspecten 
geformuleerde doelstellingen voldoende worden bereikt.  
8 punten = Goed  
Inschrijver heeft een inhoudelijk goede relevante en toepasbare invulling 
gegeven aan de kwaliteitsaspecten. Voorts gaat hij ten minste in op alle in de 
wens genoemde elementen en/of geeft daarbij blijk van een proactieve houding. 
De beantwoording maakt uiteindelijk in haar geheel duidelijk en aannemelijk dat 
de door het Horizon College in de kwaliteitsaspecten geformuleerde 
doelstelling(en) goed word (t)en bereikt.  
10 punten = Uitstekend / Onderscheidend  
Inschrijver heeft een inhoudelijk uitstekend relevante en toepasbare invulling 
gegeven. Voorts gaat hij ten minste in op alle in de vraag genoemde elementen 
en/of geeft daarbij (zeer) goed blijk van een proactieve houding. Er is sprake 
van positief onderscheidend vermogen ten opzichte van overige inschrijvers en 
toont een hoogwaardige kwaliteit van dienstverlening. De beantwoording maakt 
uiteindelijk in haar geheel zeer duidelijk en aannemelijk dat de door het Horizon 
College in de kwaliteitsaspecten geformuleerde doelstelling(en) 
optimaal word(t)en bereikt.  
 


