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Ondergetekende verklaart dat alle antwoorden, overlegde gegevens en gedane verklaringen naar waarheid zijn, gestand kunnen worden gedaan en bij gunning gestand worden gedaan.

De volledige inschrijving is, door middel van dit handtekeningblad, ondertekend door degene(n) die de inschrijver rechtsgeldig kan en mag vertegenwoordigen.

Naam ondergetekende: 
Datum:



Handtekening:







ROC Horizon College	
ROC Horizon College	


Datum: Juli 2021	
Aanbestedingsdocument Uitzendarbeid Invulversie	Versie 1.0

Datum: Juli 2021	
Aanbestedingsdocument Uitzendarbeid Invulversie	Versie 1.0
Annex II [bookmark: _Toc76113990]Selectiecriteria
	Nummer
	Eis
	Verplichte bijlage nummering
	Akkoord bevestigen met ‘ja’

	Selectiecriterium 1. 
	Inschrijver heeft Annex X Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) volledig ingevuld en bijgevoegd als bijlage.
Hiermee kan inschrijver aangeven of uitsluitinggronden op hem van toepassing zijn en of hij voldoet aan de gestelde geschiktheidseisen.
	Annex X bijvoegen als Bijlage 1
	

	Selectiecriterium 2. 
	Inschrijver heeft een recent, doch niet ouder dan drie maanden vanaf de publicatiedatum van aankondiging, bewijs van inschrijving van inschrijver in het nationale handelsregister, of afschrift daarvan bijgevoegd. 
	Bijvoegen als Bijlage 2
	

	Selectiecriterium 3. 
	Inschrijver verklaart dat hij voldoet en gedurende de looptijd van de overeenkomst zal blijven voldoen aan zijn verplichtingen ten aanzien van de betaling van belastingen overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land van opdrachtgever dan wel van het land waar inschrijver is gevestigd. 
Indien daarom wordt verzocht, wordt bij de verificatievergadering het bewijs overgelegd.
	
	

	Selectiecriterium 4. 
	Inschrijver heeft geen bezwaar tegen een eventueel uit te voeren antecedentenonderzoek naar de betrouwbaarheid van zijn bedrijf en de eventueel door zijn bedrijf in te schakelen onderaannemers.
	
	

	Selectiecriterium 5. 
	Indien bij uitvoering van de opdracht gebruik gemaakt wordt van derden, geldt inschrijver als hoofdaannemer. De hoofdaannemer is te allen tijde enig aanspreekpunt voor opdrachtgever en is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor de nakoming van de opdracht. Te allen tijde gelden de gestelde eisen ook voor onderaannemers.
	
	

	Selectiecriterium 6. 
	Inschrijver heeft en houdt gedurende de looptijd van de overeenkomst al die verzekeringen aan die op afdoende wijze wettelijke, beroeps- en/of productaansprakelijkheid afdekken. De verzekeringen hebben een adequate dekking per gebeurtenis. 
Indien daarom wordt verzocht, wordt bij de verificatievergadering de polis(sen) en/of betaalbewijzen overgelegd.
	
	

	Selectiecriterium 7. 
	Inschrijver doet opgave van zijn referentie(s) als bedoeld in paragraaf 2.4. Inschrijver dient per kerncompetentie minimaal één referentie in, dit mag niet dezelfde referentie zijn voor beide kerncompetenties. Inschrijver heeft hiertoe Annex VI volledig ingevuld en bijgevoegd als bijlage.
	Annex VI bijvoegen als Bijlage 5
	

	Selectiecriterium 8. 
	Inschrijver gaat vertrouwelijk om met alle informatie die zij op de een of andere wijze in het kader van deze aanbesteding, dan wel afgesloten overeenkomst verkrijgt en stelt zonder toestemming van opdrachtgever geen informatie aan derden beschikbaar.
	
	

	Selectiecriterium 9. 
	Alle door inschrijver in het kader van deze aanbesteding overgelegde gegevens en gedane verklaringen zijn door inschrijver naar waarheid ingevuld en kunnen te allen tijde gestand worden gedaan. Opdrachtgever behoudt zich het recht op schadevergoeding voor in het geval van onjuiste en/of onvolledige informatie en/of het niet kunnen nakomen van hetgeen door inschrijver is aangeboden.
	
	



Annex III [bookmark: _Toc177300886][bookmark: _Toc76113991]Gunningeisen
Inschrijvingseisen
	Nummer
	Eis
	Verplichte bijlage nummering
	Akkoord bevestigen met ‘ja’

	Inschrijvingseis 1. 
	De uit te brengen offerte dient gestand te worden gedaan tot de contractondertekeningsdatum. In verband met de mogelijkheid dat tegen de gunningsbeslissing een civiel kort geding wordt aangespannen, dient de inschrijver de offerte in ieder geval gestand te doen tot na afloop van de bezwaartermijn van 20 dagen. Voorts dient hij voor het geval er een civiel kort geding wordt aangespannen de offerte in ieder geval gestand te doen tot twee weken na de uitspraak in kort geding.
	
	

	Inschrijvingseis 2. 
	De inschrijving is in de Nederlandse taal opgesteld.
	
	

	Inschrijvingseis 3. 
	Contractering geschiedt in de Nederlandse taal. 
	
	

	Inschrijvingseis 4. 
	De gehele inschrijving is, middels Annex I Handtekeningenblad, ondertekend door degene(n) die de inschrijver rechtsgeldig kan en mag vertegenwoordigen. 
	Annex I bijvoegen als Bijlage 3
	

	Inschrijvingseis 5. 
	Het inzenden van de inschrijving houdt in dat wordt ingestemd met de aanbestedingsprocedure zoals omschreven in dit document, voor zover in overeenstemming met vigerende wet- en regelgeving en houdt tevens in dat inschrijver zich akkoord verklaart met de onder paragraaf 3.3 vermelde clausules van rechtsverwerking.
	
	

	Inschrijvingseis 6. 
	Inschrijver die de voorgenomen gunning krijgt toegewezen dient ervoor zorg te dragen dat zij tijdens de verificatieperiode door het Horizon College de eventueel ontbrekende en/of vereiste verklaringen/bewijsstukken alsnog kan overleggen. Indien inschrijver de gegevens niet conform de vereisten kan aanleveren, zal geen definitieve gunning aan deze inschrijver worden gedaan.

Aan te leveren stukken tijdens de verificatieperiode:
- Bewijs betaling belastingen
- Polissen en/of betaalbewijzen wettelijke, beroeps- en/of productaansprakelijkheid verzekeringen
	
	


[bookmark: _Toc103416219]
Commerciële eisen
	Nummer
	Eis
	Verplichte bijlage nummering
	Akkoord bevestigen met ‘ja’

	Commerciële eis 1. 
	De inschrijving is een ‘best-bid’, dat wil zeggen een eerste en enige inschrijving; er wordt niet nader onderhandeld over de inschrijving.
	
	

	Commerciële eis 2. 
	Inschrijver is bereid een overeenkomst af te sluiten met een looptijd van twee (2) jaar, met de optie tot een verlenging van vier (4) maal één (1) jaar.
Minimaal 1x per jaar vindt er een evaluatie plaats tussen de opdrachtnemer en opdrachtgever met betrekking tot de dienstverlening. Hierbij wordt o.a. gekeken naar de behaalde KPI’s zoals vermeld in hoofdstuk 2.3 en het voldoen aan de gestelde dienstverleningseisen en kwaliteitswensen.
Mede op basis van deze resultaten wordt besloten om de overeenkomst wel of niet te verlengen.
	
	

	Commerciële eis 3. 
	Inschrijver heeft haar inschrijving gebaseerd op de verwachte dienstverlening (zie hoofdstuk 2). De verwachte dienstverlening is echter geen garantie en opdrachtgever committeert zich derhalve niet aan een minimum afname en/of omzet.
	
	

	Commerciële eis 4. 
	Alle aangeboden prijzen, tarieven en kosten zijn in Euro’s, weergegeven in zowel exclusief als inclusief BTW.
	
	

	Commerciële eis 5. 
	Inschrijver dient Annex VIII Prijzenblad in te vullen waarop de offerte betrekking heeft. De prijsstelling dient ‘all in’ te zijn. Voor inzet van eigen personeel van de inschrijver worden geen extra kosten in rekening gebracht.
	Annex VIII bijvoegen als Bijlage 13
	

	Commerciële eis 6. 
	Afstemming van het brutosalaris van de ingeleende medewerkers vindt plaats tussen inschrijver en de opdrachtgever voorafgaand aan de opdrachtbevestiging.
	
	

	Commerciële eis 7. 
	Inschrijver neemt in de offerte de percentages voor alle wettelijke inhoudingen, reserveringen (loonsom(factor)) en de doorrekening naar de volledige kostenopbouw op. Deze opbouw geldt gedurende de hele contractperiode.
	
	

	Commerciële eis 8. 
	Er bestaat geen onderscheid tussen tarieven voor flexwerkers die rechtstreeks via opdrachtnemer worden geleverd en flexwerkers die via opdrachtnemer door een onderaannemer of zuster/dochter/moederorganisatie worden geleverd.
	
	

	Commerciële eis 9. 
	Indien een uitzendkracht 480 uur heeft gewerkt zal het tarief automatisch overgaan naar payroll tarief.
	
	

	Commerciële eis 10. 
	De overeengekomen tarieven zijn eveneens van toepassing op de flexwerkers die op de ingangsdatum van de overeenkomst al door het Horizon College werden ingeleend. Indien de flexwerker bij een andere uitzendorganisatie werkte dan aan wie de aanbesteding gegund wordt, dan is de tariefstelling op basis van payroll onmiddellijk van toepassing.
	
	

	Commerciële eis 11. 
	Indien zich tijdens de looptijd van deze overeenkomst wijzigingen voordoen in bepaling van de loonsom als gevolg van enige maatregel van overheidswege of enig ander orgaan op grond van enig wettelijk voorschrift dan wel het werkgeversaandeel in de premies of andere sociale lasten ingevolge sociale verzekeringswetten en/of fiscale wetgeving dan zal de inschrijver de nieuwe, naar evenredigheid gewijzigde, loonsom en bijbehorende loonsom(factor) tijdig en vooraf schriftelijk aan opdrachtgever doen toekomen. Behoudens het eerste jaar van het contract, daarin worden de prijzen gehanteerd conform de inschrijving/offerte.
	
	

	Commerciële eis 12. 
	Voor specifieke opdrachten of additionele diensten zal opdrachtgever een prijsopgave vragen. Deze prijsopgave dient te worden gebaseerd op de geoffreerde c.q. overeengekomen (uur)tarieven. Opdrachtgever zal deze prijsopgave desgewenst toetsen op marktconformiteit en behoudt zich het recht voor de opdracht elders te verstrekken.
	
	

	Commerciële eis 13. 
	Tarieven, welke niet in de inschrijving voorkomen, kunnen geen uitgangspunt zijn voor facturering. Eventueel verleende prestaties worden geacht om niet te zijn verleend.
	
	

	Commerciële eis 14. 
	Inschrijver hanteert geen drempelbedragen of toeslagen voor minimale orderwaarde, administratiekosten, factuurkosten, etc.
	
	

	Commerciële eis 15. 
	Facturering vindt per maand achteraf plaats. De facturen vermelden alleen het brutosalaris, de omrekeningsfactor en BTW conform de opdrachtbevestiging.
Er dient zonder meerkosten te worden gefactureerd per interne kostenplaats. Inschrijver zorgt dat de factuur voldoet aan de Nederlandse wet- en regelgeving.
	
	

	Commerciële eis 16. 
	De facturen dienen correct geadresseerd te zijn aan ROC Horizon College, t.a.v. crediteurenadministratie, postbus 30, 1800 AA Alkmaar en als pdf verzonden te worden naar inkoopfacturen@horizoncollege.nl. Betaling geschiedt, na ontvangst van een (correcte) factuur, 30 dagen na definitieve goedkeuring van de levering of verrichte diensten. 
	
	

	Commerciële eis 17. 
	Inschrijver (of een combinatie van inschrijvers) heeft zich in het kader van deze aanbesteding niet schuldig gemaakt aan collusie (onderling overleg tussen twee of meer onafhankelijke inschrijvers of twee of meer combinaties van inschrijvers voorafgaande aan het indienen van een inschrijving waarbij prijzen of wijze van offreren worden afgestemd). Inschrijver verklaart door het indienen dat onderhavige inschrijving niet tot stand is gekomen onder invloed van een overeenkomst, besluit of gedraging in strijd met het Nederlandse of Europese mededingingsrecht, al dan niet met het doel de concurrentie in enig opzicht te beperken.
	
	



Juridische eisen
	Nummer
	Eis
	Verplichte bijlage nummering
	Akkoord bevestigen met ‘ja’

	Juridische eis 1. 
	Inschrijver is bereid een overeenkomst af te sluiten voor de opdracht waarvan de Nota van Inlichtingen, het aanbestedingsdocument, de door inschrijver ingediende inschrijving/offerte en de Algemene Inkoopvoorwaarden deel uitmaken. Zie Annex XII Concept Overeenkomst.
	
	

	Juridische eis 2. 
	De Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten en Leveringen versie 03/2015, zoals genoemd in Annex IX van opdrachtgever zijn onherroepelijk van toepassing. Leveringsvoorwaarden van opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk uitgesloten. Daar waar de overeenkomst of de Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten en Leveringen van het Horizon College niet in voorziet, zullen de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor Diensten van toepassing zijn.
Ingeval van strijdigheid tussen de documenten die onderdeel uitmaken van deze aanbesteding, geldt de navolgende rangorde waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde;
1. De Overeenkomst
2. Offerte document inschrijver
3. Aanbestedingsdocument
4. Prijzenblad
5. Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten en Leveringen versie 03/2015
Eventuele aanvullende documenten.
	
	

	Juridische eis 3. 
	Met in achtneming van het gestelde in artikel 2.1.63c van de aanbestedingswet, kan deze opdracht mogelijk worden aangepast als gevolg van de voorgenomen fusie van het ROC Horizon College en het Regio College welke mogelijk binnen de contractperiode zal worden geëffectueerd. Door het ROC Horizon College danwel het Regio College, als verdwijnende rechtspersoon, zullen de rechten en verplichtingen overgedragen kunnen worden aan de verkrijgende rechtspersoon. Door deze overdracht wordt de opdracht mogelijk uitgebreid met de andere verdwijnende rechtspersoon (ROC Horizon College danwel het Regio College). 
  
In het geval dat de voorgenomen fusie geen doorgang vindt, zal het ROC Horizon College zelfstandig de gesloten overeenkomst voortzetten. 
	
	



Dienstverleningseisen
	Nummer
	Eis
	Bijlage nummering
	Akkoord bevestigen met ‘ja’

	Dienstverleningseis 1. 
	Inschrijver is in staat de dienstverlening, zoals gedefinieerd in hoofdstuk 2.1.1, gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst te leveren en alle dienst-verlening voldoet minimaal aan het gestelde in dit aanbestedingsdocument en bijbehorende bijlage(n).
	
	

	Dienstverleningseis 2. 
	Opdrachtgever wil met betrekking tot de uitvoering van de overeenkomst slechts te maken hebben met een zeer beperkte groep van contactpersonen van de zijde van inschrijver, te weten: een eindverantwoordelijk manager die als enig aanspreekpunt zal fungeren voor alle uit de te sluiten overeenkomst voortvloeiende werkzaamheden. Daarnaast zal inschrijver voorzien in een single point of contact (SPOC) voor de interne klanten van de opdrachtgever. Inschrijver geeft op Annex VII aan wie hij voorstelt als contactpersoon en vervangende contactpersoon.
	Annex VII bijvoegen als Bijlage 6
	

	Dienstverleningseis 3. 
	Inschrijver is in staat om te voorzien in de inhuurbehoefte van onderwijsgevende functies (docenten, assessoren, examinatoren), direct onderwijsondersteunend personeel (instructeurs, onderwijsassistenten, bpv begeleiders etc.), onderwijssurveillanten en administratieve functies.
	
	

	Dienstverleningseis 4. 
	Inschrijver draagt zorg voor een intern wervingsproces van de flexwerkers waarbij relevante gegevens worden geregistreerd en er controle is op o.a. diploma’s en geldigheid legitimatiebewijs.
	
	

	Dienstverleningseis 5. 
	Inschrijver is verantwoordelijk voor het werven van kandidaten met het juiste opleidings- en functioneringsniveau, evenals de juiste competenties, welke toegespitst zijn op het door opdrachtgever aangegeven competentieprofiel en functiebeschrijving.
	
	

	Dienstverleningseis 6. 
	De cv’s van voorgestelde kandidaten mogen niet ouder zijn dan 3 maanden en moeten voorzien zijn van een uitgebreide beschrijving van de werkzaamheden gedurende de laatste 2 jaar en van een indruk vanuit de uitzendorganisatie over de kandidaat.
	
	

	Dienstverleningseis 7. 
	Inschrijver verzorgt de verklaring met betrekking tot de geheimhoudingsplicht.
	
	

	Dienstverleningseis 8. 
	Inschrijver verzorgt een geldige verklaring omtrent gedrag (VOG), te gebruiken voor het onderwijs. Deze mag niet ouder zijn dan 6 maanden. De kosten van de verklaring omtrent gedrag komen voor rekening van opdrachtgever.
	
	

	Dienstverleningseis 9. 
	Inschrijver toetst de opdrachten met inachtneming van de wetgeving, o.a. de Wet Arbeidsmarkt in Balans (WAB). De eventuele extra kosten die hieruit voortvloeien, wanneer er sprake is van foutieve toetsing, zijn voor de inschrijver.
	
	

	Dienstverleningseis 10. 
	Opdrachtgever wenst door foutieve informatie vanuit inschrijver geen enkel risico te lopen met betrekking tot opvolgend werkgeverschap dan wel ontstaan van een aanstelling voor onbepaalde tijd vanuit detacheren, uitzenden of payroll. De eventuele kosten van een aanstelling voor onbepaalde tijd zijn voor de inschrijver.
	
	

	Dienstverleningseis 11. 
	Inschrijver verricht alle benodigde administratie en verplichtingen ten behoeve van de flexwerker, waaronder in ieder geval: urenregistratie, facturering, afdracht werkgeverslasten, alle wettelijke, fiscale en ARBO verplichtingen.
	
	

	Dienstverleningseis 12. 
	De inschrijver zorgt ervoor dat flexwerkers zich ziek melden bij de opdrachtgever en verzorgt de relevante begeleiding. De inschrijver neemt het initiatief richting opdrachtgever of en zo ja op welke termijn vervanging gewenst is.
	
	

	Dienstverleningseis 13. 
	Indien een flexwerker zich om enige reden schuldig maakt aan plichtsverzuim in de terminologie van de rechtspositieregeling van de opdrachtgever, dan is dit reden voor onmiddellijke opzegging van de inleenopdracht. De gevolgen hiervan zijn voor rekening van inschrijver.
	
	

	Dienstverleningseis 14. 
	Na drie maanden inleentermijn is de opdrachtgever gerechtigd zonder voorafgaande toestemming van de inschrijver de flexwerker in dienst te nemen dan wel anderszins voor zich te laten werken zonder dat de opdrachtgever hiervoor een vergoeding aan de inschrijver verschuldigd is. De opdrachtgever zal de inschrijver hierover vooraf informeren.
	
	

	Dienstverleningseis 15. 
	Indien opdrachtgever binnen de eerste acht arbeidsuren aan de inschrijver aangeeft dat een flexwerker niet voldoet aan de gestelde eisen, wordt de opdracht onmiddellijk stopgezet. De gewerkte uren worden niet in rekening gebracht. Indien opdrachtgever tijdens de eerste vijf volledige werkdagen aan de inschrijver aangeeft dat een flexwerker niet voldoet, wordt de opdracht per direct beëindigd. De gewerkte uren worden in dit geval wel vergoed.
	
	

	Dienstverleningseis 16. 
	Inschrijver gaat akkoord met kostenloze planningswerkzaamheden ten behoeve van bijvoorbeeld inzet specifieke activiteiten waarbij sprake is van poolbeheer zoals receptionisten, surveillanten etc.
	
	

	Dienstverleningseis 17. 
	Inschrijver biedt de mogelijkheid om payrollers pensioen op te laten bouwen via het Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds (ABP). Dit op voordracht van de opdrachtgever.
	
	

	Dienstverleningseis 18. 
	Inschrijver kan op verzoek een verklaring van de Stichting Financiële Toetsing overleggen. Hiermee vrijwaart inschrijver de opdrachtgever van naheffing van premies (zowel het werkgeversdeel als het werknemersdeel), belastingafdracht en opgelegde boetes en interest. Inschrijver gaat ermee akkoord dat het niet kunnen overleggen van deze verklaring een reden is voor onmiddellijke beëindiging van de overeenkomst.
	
	

	Dienstverleningseis 19. 
	Tussentijdse organisatieaanpassingen en/of wijzigingen dienen zonder kosten in de factureringsmethodiek te worden verwerkt.
	
	

	Dienstverleningseis 20. 
	De verplichtingen die na afloop van de duur voortvloeien uit de overeenkomst (als gevolg van reeds ingeleend personeel) zullen in acht worden genomen.
	
	

	Dienstverleningseis 21. 
	Inschrijver gaat akkoord dat bij inschaling van uitzendkrachten de vigerende CAO/MBO gehanteerd wordt.
	
	

	Dienstverleningseis 22. 
	Indien 48 uur na het startmoment de inschrijver nog geen geschikte kandidaat heeft aangeboden, heeft opdrachtgever het recht om een opdracht ook elders te kunnen uitzetten.  
	
	

	Dienstverleningseis 23. 
	Inschrijver is in staat om per kwartaal, of tussentijds op verzoek, digitaal een managementrapportage te overleggen. Dit rapport dient binnen 10 werkdagen na betreffende periode of verzoek, kosteloos te worden verstrekt. 
	
	

	Dienstverleningseis 24. 
	Inschrijver heeft periodiek overleg met de vertegenwoordiger(s) van opdrachtgever waarin de volgende onderwerpen in ieder geval aan bod komen:
- managementrapportage;
- vastgestelde KPI’s
- verbeteringsvoorstellen in de bestaande werkwijze ter optimalisatie van de dienstverlening en/of ter besparing van kosten.
De inschrijver neemt het initiatief tot het maken van een afspraak.
	
	

	Dienstverleningseis 25. 
	Inschrijver draagt zorg voor een digitale verwerking van urendeclaraties/ werkbriefjes.
	
	

	Dienstverleningseis 26. 
	Inschrijver is reeds werkzaam in de regio van de opdrachtgever.
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Annex VI       Referenties
	Inschrijver dient per kerncompetentie een referentie in. Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de door inschrijver opgegeven referenties te verifiëren.



	Algemene gegevens
	

	
Referentie slaat op kerncompetentie, zie paragraaf 2.4:

	    
|_| Kerncompetentie 1                           |_| Kerncompetentie 2 



	Naam referentieopdracht:
	


	Naam en plaats opdrachtgever:
	


	Naam contactpersoon bij opdrachtgever (referent):
	


	Telefoonnummer contactpersoon 
opdrachtgever (referent):
	


	Beschrijving van het project
	

	
Naar tevredenheid van opdrachtgever:

	 
[bookmark: Check1]|_| Ja 

Na verzoek, als bedoeld in inschrijvingseis 6, tevredenheidsverklaring overleggen. 

	
Uitgevoerd in de afgelopen 3 jaar. 

	
|_| Ja


	Omvang in uren of omvang in waarde (afhankelijk op welke minimumeis de referentie betrekking heeft).
	

	Geef uitvoerige beschrijving van en toelichting op de uitgevoerde referentieopdracht. 

Uit deze beschrijving en toelichting moet voldoende blijken dat aan alle onderdelen van de minimumeis is voldaan.
	








	Indien onderdelen van de referentieopdracht uitgevoerd zijn door anderen dan inschrijver, uitvoerig beschrijven:
a) welke onderdelen van 
b) welke omvang zijn uitgevoerd door 
c) bij naam te noemen derden.
	

	Projectinformatie beschikbaar? 
	|_| Ja  
Na verzoek, tijdens verificatieperiode, gevraagde informatie overleggen.
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	Contactpersoon
	Vervangend contactpersoon

	Contractverantwoordelijke/
Accountmanager
	
	

	Vast contactpersoon interne klant
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