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Dienstverleningsovereenkomst Meetdiensten Energie Rijksoverheid 
ARVODI-2018 
 
 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  
te dezen vertegenwoordigd door de Minister/Staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties, 
namens deze, 
[functienaam en naam ondertekenaar] 
hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 
[statutair] gevestigd te ........, 
te dezen vertegenwoordigd door 
............... (en ..............) [naam ondertekenaar] 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
 
 
OVERWEGENDE DAT:  

 
- Opdrachtgever een overeenkomst wenst aan te gaan met een daarvoor bevoegde 

Meetverantwoordelijke voor werkzaamheden aan de meters van energieaansluitingen van 
haar Klanten; 

- Opdrachtgever een overeenkomst wenst aan te gaan voor de overname van het 
meterpark; 

- Opdrachtgever een overeenkomst wenst aan te gaan voor het onderhoud, in stand- en 
operationeel houden van het meterpark overeenkomstig de meetcode; 

- Opdrachtgever een overeenkomst wenst aan te gaan voor de levering van data aan 
opdrachtgever; 

- Opdrachtgever een overeenkomst wenst aan te gaan voor het op afroep verrichten van 
aanvullende diensten; 

- Opdrachtgever op […datum…] daarom een aankondiging van een Europese openbare 
aanbesteding via TenderNed.nl heeft gepubliceerd; 

- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in 
een overeenkomst; 

 
KOMEN OVEREEN:  
 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de 
Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van 
Diensten 2018 (ARVODI-2018). 
 
Alle in deze Overeenkomst genoemde bedragen betreffen het bedrag exclusief de 
omzetbelasting (btw). 

 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Meetdiensten 

overeenkomstig de op basis van de aanbesteding van Opdrachtgever d.d. […datum…], 
TenderNed kenmerk […], door Opdrachtnemer gedane inschrijving d.d. […datum…], 
kenmerk […], welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, voor zover daarvan niet 
in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 
 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document 
boven het later genoemde: 
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1. De Nota’s van Inlichtingen; 
2. De Dienstverleningsovereenkomst; 
3. Het Programma van Eisen (PvE) incl. bijlagen 
4. De ARVODI-2018; 
5. De Aanbestedingsstukken incl. de Inschrijving van de Opdrachtnemer. 

 
 
2. Kernverplichtingen 
 
2.1 Opdrachtnemer zorgt voor de uitvoering van de Meetverantwoordelijkheid voor de 

aansluitingen van Opdrachtgever, een en ander zoals nader uitgewerkt in het Programma 
van Eisen. Hieronder vallen de wettelijke metingen van de Grootverbruiksaansluitingen, 
tussenmeting(en), Bruto Productie meting(en) en controlemeting(en). Uitgesloten zijn die 
aansluitingen waarvoor nog een lopend meetcontract loopt met een andere 
meetverantwoordelijke. 

 
2.2 Opdrachtnemer is onder andere verantwoordelijk voor:  
 

- Het overnemen, leveren en plaatsen van energiemeters;  
- Het periodiek controleren, ijken, certificeren en onderhouden van energiemeters;  
- Het verhelpen van Storingen aan meetinrichtingen;  
- Het aflezen van de meetgegevens of, in geval van uitlezing op afstand, het collecteren van 

de meetdata;  
- Het opslaan van de meetgegevens;  
- Het vaststellen en valideren van de verbruiken op basis van de meetdata, zoals de 

wetgeving (onder andere de Meetcode en Informatiecode) dit voorschrijft;  
- Het verzenden van de verbruiksgegevens naar de netbeheerder(s) en leveranciers;  
- Het (elektronisch) ter beschikking stellen van de verbruiksgegevens aan Opdrachtgever of 

door Opdrachtgever aangewezen derde partij; 
- Het op verzoek verrichten van Variabele Diensten. 

 
3. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 
 
3.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening door beide Partijen. 
 
3.2 De overeengekomen Diensten worden verricht in de periode van […datum…] tot 31 

december 2027. 
 
3.3 De looptijd van de overeenkomst kan door Opdrachtgever éénmalig onder gelijkblijvende 

condities met maximaal 5 jaar worden verlengd. 
 

 
4. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
4.1 Voor prijsbepaling zie Bijlage 3a Prijzenblad van het PvE 

Voor prijsbepaling Aanvullende Diensten wordt verwezen naar par 3.6 van het PvE. 
 
4.2 Voor indexatie zie Bijlage 3b Indexatie uurloon en materiaal van het PvE. 
 
4.3 Voor facturatie zie par 6.2 en Bijlage 4 Debiteuren en facturatiegegevens van het PvE 
 
4.4 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 

voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 
4.5 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst 

te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen. Dit in afwijking van 
door opdrachtgever schriftelijk uitgevraagde aanvullende Diensten. Hiervoor zullen 
marktconforme prijzen worden aangeboden. Opdrachtgever is echter niet verplicht om 
opdracht te verlenen. 

 
4.6 Betaling vindt plaats conform de eisen van de overeenkomst of zoals vooraf afgesproken en 

vastgelegde voorwaarden ingeval van aanvullende Diensten. 
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4.7 Als op basis van de in de overeenkomst en bijlagen gestelde criteria één of meerdere  

prestatiegebreken worden vastgesteld, kan de Contractmanager Opdrachtnemer 
redelijkerwijs op een korting opleggen van € 500, -- per geval/per maand. Dit ter 
beoordeling van de Contractmanager en pas nadat de Opdrachtnemer reeds eerder in 
kennis is gesteld van de geconstateerde prestatiegebreken. 
 

4.8 De bij inschrijving behaalde kwaliteitswaarde voor deze opdracht, is in de aanbesteding 
gebaseerd op de contractwaarde van één jaar. Indien Opdrachtnemer op (onderdelen van) 
kwaliteits- of prestatiecriteria, die zijn gesteld in het kader van de aanbesteding van deze 
opdracht (beoordeling kwaliteitscriteria), in enig jaar minder realiseert dan wel naar 
vermoeden minder zal realiseren, dan hij bij Inschrijving heeft aangeboden, zal hij 
schriftelijk in gebreke worden gesteld. Indien de Opdrachtnemer ten aanzien van die 
criteria desondanks uiteindelijk minder realiseert dan hij heeft aangeboden, zal een sanctie 
worden opgelegd. Deze sanctie kan zijn een korting op de dienstverleningsovereenkomst 
ter grootte van anderhalf (1,5) maal het verschil tussen de bij Inschrijving beloofde-, en 
tijdens de uitvoering daadwerkelijk gerealiseerde kwaliteitswaarde, berekend conform de 
beoordelingsmethodiek van de aanbesteding. 

 
5. Contactpersonen 
 
5.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is de Categoriemanager Energie Rijk. 
 Verdere contactpersonen volgen, zie par 5.2.1 van het PvE 
  

Contactpersoon voor Opdrachtnemer: 
Strategisch Accountmanager [….contactgegevens…] 
Operationeel Accountmanager […contactgegevens…] 
 
In afwijking van het bepaalde in artikel 8.2 van de ARVODI-2018 binden de genoemde 
contactpersonen partijen niet. 

 
6. Herzieningsclausules 
 
6.1 Gedurende de in artikel 2 genoemde uitvoeringsduur is de Opdrachtgever bevoegd om 

mutaties, zoals bedoeld in paragraaf 3.5 van het PvE, door te voeren aan entiteiten, 
objecten of meetinrichtingen tot een jaarlijks maximum van 30% van de in Bijlage 1 
Specificaties Meetinrichtingen van het PvE opgenomen aantallen. 

 
6.2 Gedurende de in artikel 2 genoemde uitvoeringsduur is de Opdrachtgever bevoegd om 

aanvullende diensten, zoals bedoeld in paragraaf 3.6.1 van het PvE, op te dragen tot een 
jaarlijks maximum van € 75.000, --. 

 
7. Overige Voorwaarden 
 
7.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 

voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018)”, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De 
toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer 
of diens onderaannemers zijn uitdrukkelijk uitgesloten. 

  
7.2 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de 

ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een 
boete verschuldigd van € 10.000, -- per gebeurtenis. 

 
7.3 In aanvulling op artikel 24 van de ARVODI-2018 geldt met betrekking tot publicatie dat 

uitsluitend Opdrachtgever bevoegd is om (delen van) rapportages openbaar te maken. 
Indien Opdrachtgever daartoe besluit, vermeldt hij daarbij Opdrachtnemer als uitvoerend 
bureau. Indien Opdrachtgever gelijktijdig met de publicatie van het eindrapport een 
toelichting of commentaar daarop openbaar wil maken, pleegt hij daarover voorafgaand 
overleg met Opdrachtnemer. 
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8. Integriteitsverklaring 

 
Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 
enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
9. Slotbepaling 
 
9.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
9.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
Diensten. 

 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 
 
Den Haag, [datum]           [Plaats], [datum] 
 
 
 
 
DE MINISTER/STAATSSECRETARIS VAN            [naam Opdrachtnemer] 
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties            
 
 
namens deze, 
[functienaam ondertekenaar] 
 
 
 
[naam ondertekenaar]                                                       [functie en naam ondertekenaar] 
 
 
 
 
Bijlage: - Programma van Eisen (PvE) met bijbehorende stukken 


