
No Label Onderwerp Vraag Antwoord

1 Inhoud Keurmerk Blik op Werk Wij zijn van plan in te schrijven als combinatie. 

Is het in dat geval vereist dat beide partijen over het keurmerk Blik op Werk beschikken? Of is het 

voldoende als een van de partijen dit keurmerk heeft?

Niet iedere partij binnen een combinatie hoeft in het bezit te zijn van het 

keurmerk Blik op Werk.  De opdracht is breed. Het gaat erom dat er vanuit  het 

inschrijvende consortium een keurmerk Blik op werk kan worden overlegd.

2 Inhoud Kerncompetentie 1 Voor kerncompetentie 1 dienen we één referentieopdracht aan te leveren met een omzet van 

minimaal 40% van de geraamde opdrachtwaarde. 

We kunnen in de documenten echter niet terugvinden wat de opdrachtwaarde van deze 

aanbesteding is. 

Kunt u dit toevoegen?

Op basis van historische cijfers (zie inschrijvingsleidraad) zou de referentie 

opdracht rond de €200.000 liggen. Met de kanttekening dat deze genoemde 

waarde op geen enkele wijze een indicatie is voor de opdrachtwaarde. De 

opdrachtwaarde wordt hoofdzakelijk bepaald door de taakstelling die wij 

opgelegd krijgen van de rijksoverheid in combinatie met het aantal 

inburgeringsplichtige statushouders. 

3 Contract inschrijven als combinatie Als we inschrijven als combinatie nemen we aan dat we beiden apart een UEA moeten invullen en 

ondertekenen. Zijn er bij inschrijving als combinatie nog meer documenten nodig die we moeten 

indienen? Zo ja, kunt u ons hiervan een overzicht geven?

Iedere partij binnen het consortium dient een separaat UEA in te vullen. De 

documenten die benodigd zijn vindt u in de checklist, pagina 41 van de 

inschrijvingsleidraad.

4 Contract begrenzing 

verantwoordelijkheid 

aanbieder

Algemeen: kunt u helder onderscheid maken welke activiteiten en wettelijke verplichtingen onder 

verantwoordelijkheid van de aanbieder vallen en welke niet?

De aanbieder voert alle taken uit die in het kader van de Wet Inburgering 2021 

bij gemeenten worden belegd, met uitzondering van die activiteiten die 

specifiek  "als buiten de scope vallend"  zijn benoemd in de 

inschrijvingsleidraad.  

5 Contract financiering diensten uit 

inburgeringsmiddelen

In de uitleg omtrent de zelfredzaamheidsmatrix in bijlage 8 staat een aantal diensten omschreven. 

Vallen alle in dit document genoemde diensten binnen de scope van de opdracht? Als dat het geval 

is, worden deze diensten geheel vanuit de inburgeringswet gefinancierd? Of worden ook andere 

middelen, bijvoorbeeld voor de Maatschappelijke Begeleiding, ingezet?

Gedurende de inburgering wordt er  intensief ingezet op die gebieden waar de 

verbetering van "zelfredzaamheid" het hoogste rendement heeft. In bijlage 8 

van de inschrvingsleidraad vindt u een staat van opsomming van deze 

leefgebieden. In het PIP worden maatwerk afspraken gemaakt over welke 

leefgebieden prioritair opgepakt worden en het benodigde streefniveau. Deze 

prioriteiten en streefwaarden worden onder andere bepaald door het 

ontwikkelvermogen en -noodzaak van de kandidaat in kwestie. In 

voorkomende gevallen kan, op basis van voortschrijdend inzicht, het PIP 

aangepast worden.

6 Inhoud onderwijsroute U lichtte in de startbijeenkomst toe dat deelnemers aan de onderwijsroute door een derde partij 

worden gefaciliteerd, maar dat de financiële vergoeding wel aan de gegunde aanbieder toekomt. 

Kunt u toelichten hoe u dit in de praktijk voor zich ziet? Wie bepaalt welke deelnemers aan de 

onderwijsroute deelnemen?

De gemeente bepaald of en wanneer een kandidaat voldoet aan de eisen voor 

de onderwijsroute. De gegunde aanbieder wordt hier in gehoord. Voor nadere 

details verwijzen we u naar paragraaf 2.3.4 van de inschrijvingsleidraad. Hier 

beschrijven we de "onderwijsroute en doorleer profielen".
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7 Proces onduidelijkheid 

inschrijvingsleidraad

Kunt u nog eens helder schetsen welke elementen van de route zoal u weergeeft in afbeelding 7 op 

p. 10 van de inschrijvingsleidraad de verantwoordelijkheid zijn van de aanbieder, welke van de 

gemeente, en welke van een eventuele derde partij? En welke betekenis hebben de kleuren in deze 

afbeelding?

De afbeelding waar u naar verwijst is een visualisering van het 

inburgeringsproces door de VNG (Vereniging Nederlandse Gemeenten). Deze 

weergave komt niet overeen met hoe Venlo de inburgering ziet. Hiervoor 

verwijzen wij u naar afbeelding/figuur 16 op pagina 15 van de 

inschrijvingsleidraad, genaamd "Inburgering vanuit het deelnemersperspectief". 

In de terug te volgen presentatie is deze toegelicht.

8 Proces onduidelijkheid 

inschrijvingsleidraad

Kunt u nog eens helder schetsen welke elementen van de route zoal u weergeeft in afbeelding 16 op 

p. 15 van de inschrijvingsleidraad de verantwoordelijkheid zijn van de aanbieder, welke van de 

gemeente, en welke van een eventuele derde partij? En welke betekenis hebben de kleuren in deze 

afbeelding?

Scope taken en rollen zijn niet 1 op 1 af te leiden uit de afbeelding. Hiervoor 

verwijzen wij u naar de volledige opdrachtomschrijving uit de  

inschrijvingsleidraad en het bijbehorende programma van eisen. 

De opdracht voor de aanbieder start vanaf het moment dat een kandidaat is 

gekoppeld aan Venlo in het kader van de taakstelling huisvesting. De opdracht 

is afgerond als de kandidaat heeft voldaan aan alle relevante eindtermen in de 

wet en alle in het PIP opgenomen afspraken zijn nagekomen. Voor kandidaten 

die nog verdere ondersteuning nodig hebben zal een warme overdracht naar 

de sociale basis plaasvinden. 

9 Inhoud 2.3.1 Integraliteit en 

samenhang, pagina 11

U spreekt over complete financiële ontzorging. De Wet inburgering 2021 geeft aan dat financiële 

ontzorging voor de inburgeraar ook het betalen van de vaste lasten (huur, premie voor de 

zorgverzekering en energielasten) voor een periode van tenminste 6 maanden omvat. Ons inziens is 

het, om de doelstelling te behalen, effectiever om deze taak buiten de scope van de opdracht te 

plaatsen en bij een gespecialiseerde organisatie te beleggen. Het beheren en uitvoeren van 

betalingen namens de inburgeraar vraagt gespecialiseerde kennis en –software en een 

bankiersfunctie van de uitvoerende organisatie. Ook het doorbetalen van deze lasten vanuit de 

uitkering is niet effectief gebleken, omdat de toeslagen in veel gevallen nodig zijn om de lasten te 

betalen. Dit geeft onduidelijkheid voor de inburgeraar. Wij verzoeken u daarom het betalen van de 

vaste lasten buiten de scope van deze opdracht te plaatsen.

De centrale regie op de inburgering en het hebben van 1 contactpersoon voor 

alle relevante zaken is onderdeel van de scope van de voorliggende opdracht.. 

Het is aan de opdrachtnemer om de meest geschikte uitvoeringsvorm te 

kiezen. Het staat aanbieders vrij om de uitvoering van het financieel ontzorgen 

bij een derde partij onder te brengen. Deze partij zou als onderaannemer van 

een mogelijk consortium kunnen fungeren. 
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