Totaal overzicht 2020 Landgraaf

Januari

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:
Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:
Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

Juli
Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:
Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:
Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

Totaal aantal gesprekken:

s
September
Oktober
November
December

F |
2
2

Totaal aantal inkomde gesprekken:
Januari

September
Oktober
November
December

Totaal aantal uitgaande gesprekken:

Augustus
September
Oktober
November
December

12742
681:40:58

6256

6486
3702
303
25

9
2427
20

10022
598:20:09

5607

4415
3434
133
2

9
815
22

12742
10234
11855
8371
9883
10993
10022
9305
11132
11499
11646
9516

6256
5368
6438
4986
5873
6334
5607
5003
5977
8940
6534
5519

6486
4866
5417
3385
4010
4659
4415
4302
5155
2559
5112
3997

Februari

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:

Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:

Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

Augustus

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:

Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:

Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

10234
513:35:01

5368

4866
2816
202
5

16
1809
18

9305
590:18:13

5003

4302
3308
132
13

9
823
17

Maart

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:

Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:

Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

September

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:

Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:

Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

Totalen aantal gesprekken per maand 2020
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Totaal aantal inkomende gesprekken per maand

2020

Totaal aantal uitgaande gesprekken per maand
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NB: Wegens een storing in Oktober 2020 is een deel van de gesprekken niet meegenomen in

deze telling.

April Mei
11855 Totaal aantal gesprekken: 8371 Totaal aantal gesprekken: 9883
663:44:14 Totaal aantal bel hh:mm:ss 541:19:42 Totaal aantal bel hh:mm:ss 588:56:36
6438 Totaal aantal inkomend: 4986 Totaal aantal inkomend: 5873
5417 Totaal aantal uitgaand: 3385 Totaal aantal uitgaand: 4010
3420 Waarvan naar mobiel: 2687 Waarvan naar mobiel: 3176
238 Waarvan naar 088-nummers: 72 Waarvan naar 088-nummers: 115
12 Waarvan naar 0800-nummers: 2 Waarvan naar 0800-nummers: 6
5 Waarvan naar 0900-nummers: 4 Waarvan naar 0900-nummers: 8
1727 Waarvan naar Nederland: 608 Waarvan naar Nederland: 697
15 Waarvan naar buitenland: 12 Waarvan naar buitenland: 8
LET OP: oktober ca. 2 weken gebeld via andere provider i.v.m. storing!
Oktober SS>>>>>> November
11132 Totaal aantal gesprekken: 11499 Totaal aantal gesprekken: 11646
677:21:13 Totaal aantal bel hh:mm:ss 712:30:34 Totaal aantal bel hh:mm:ss 743:40:14
5977 Totaal aantal inkomend: 8940 Totaal aantal inkomend: 6534
5155 Totaal aantal uitgaand: 2559 Totaal aantal uitgaand: 5112
3946 Waarvan naar mobiel: 2039 Waarvan naar mobiel: 4142
138 Waarvan naar 088-nummers: 54 Waarvan naar 088-nummers: 98
18 Waarvan naar 0800-nummers: 2 Waarvan naar 0800-nummers: 7
9 Waarvan naar 0900-nummers: 1 Waarvan naar 0900-nummers: 8
1030 Waarvan naar Nederland: 455 Waarvan naar Nederland: 831
14 Waarvan naar buitenland: 8 Waarvan naar buitenland: 26
Uit d Uit Uit d Uit d
Uitgaand mobiel e sk Uitgaand 0900 feee |'gaan
088 d 0800 Nederland  Buitenland
Januari 3702 303 25 9 2427 20
Februari 2816 202 5 16 1809 18
Maart 3420 238 12 5 1727 15
April 2687 72 2 4 608 12
Mei 3176 115 6 8 697 8
Juni 3768 99 6 14 742 30
Juli 3434 133 9 815 22
Augustus| 3308 132 13 9 823 17
Septembq 3946 138 18 9 1030 14
Oktober 2039 54 2 1 455 8
Novembd 4142 98 7 8 831 26
Decembe] 3190 63 4 7 714 19
Uitgaande gesprekken per soort per maand 2020
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Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Augustus  September Oktober * November December

M Uitgaand mobiel

M Uitgaand 088

M Uitgaand 0800

Uitgaand 0900

B Uitgaand Nederland

M Uitgaand Buitenland

* NB: Wegens een storing in Oktober 2020 is een deel van de gesprekken niet meegenomen in deze telling.

Juni

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:

Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:

Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

December

Totaal aantal gesprekken:
Totaal aantal bel hh:mm:ss

Totaal aantal inkomend:

Totaal aantal uitgaand:
Waarvan naar mobiel:

Waarvan naar 088-nummers:

Waarvan naar 0800-nummers:
Waarvan naar 0900-nummers:

Waarvan naar Nederland:
Waarvan naar buitenland:

10993
669:53:28

6334

4659
3768
99

6

14
742
30

9516
584:39:35

5519

3997
3190
63

4

7
714
19



