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1.  Aanleiding marktconsultatie  

Het kan gebeuren dat een ambtenaar of een bestuurder, handelend uit hoofde van zijn functie, 
rechtsbijstand nodig heeft. Hieraan zijn meestal kosten verbonden. 
De gemeente Venlo heeft dit risico voor zowel haar ambtenaren als haar bestuurders gedekt 
middels een rechtsbijstandverzekering. 
Gezien de looptijd van deze verzekeringen, is het nodig deze verzekeringen opnieuw aan te 
besteden. 
 

2.  Doelen van deze marktconsultatie  

Momenteel heeft de gemeente Venlo twee verschillende verzekeringen, namelijk een 
rechtsbijstandverzekering voor ambtenaren en vrijwilligers bij rampenbestrijding en daarnaast 
een rechtsbijstandverzekering voor burgemeester, wethouders en raadsleden. 
 
Een marktverkenning is een logische eerste stap, om informatie op te kunnen halen over wat 
de markt te bieden heeft op het vlak van rechtsbescherming van ambtenaren en 
rechtsbescherming van bestuurders. Deze informatie dient als basis voor een aanbesteding 
die aansluitend zal worden opgestart.   
 
 

3.  Gewenste situatie 

De gemeente Venlo wil middels een nieuw af te sluiten verzekering rechtsbescherming 
bieden aan ambtenaren, vrijwilligers rampenbestrijding, de burgemeester, wethouders en 
raadsleden. 
De verzekering dient dekking te bieden bij strafrechtelijke vervolging of civielrechtelijke 
aanspraken van derden. 
Daarnaast geldt specifiek voor bestuurders van een privaatrechtelijke rechtspersoon, indien 
die rol vervuld wordt uit hoofde van hun functie bij de gemeente Venlo, dat zij gevrijwaard 
zijn van financiële aanspraken op grond van bestuurdersaansprakelijkheid. 
Specifiek voor ambtenaren en overige ondergeschikten die werkzaam zijn bij de gemeente 
Venlo en optreden als klokkenluider, geldt dat zij verzekerd zijn van rechtsbijstand wanneer 
een arbeidsrechtelijk geschil is ontstaan of dreigt te ontstaan.  
 
Er wordt geen eigen risico gehanteerd.  
 
De aanbestedingsprocedure die mogelijk zal volgen op deze marktconsultatie heeft tot doel 
het sluiten van één of twee verzekeringen met één of twee inschrijvers. 
 
 

4.  Keuze voor soort marktconsultatie 

De gemeente Venlo kiest voor een open marktconsultatie. Deze marktconsultatie wordt 
bekendgemaakt op TenderNed, zodat geïnteresseerde marktpartijen hiervan kennis kunnen 
nemen. De reden dat gekozen is voor deze vorm van marktconsultatie, is dat de gemeente 
Venlo hiermee zoveel mogelijk input vanuit de markt wil krijgen. 
 

5.  Planning marktconsultatie   

Wat Wanneer 

Publiceren op TenderNed 2 december 2021 

Gelegenheid tot stellen van vragen 9 december 15.00 uur 
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Streefdatum beantwoording vragen 
door gem. Venlo 

16 december 2021 

Beantwoording 
marktconsultatievragen door 
marktpartijen 

13 januari 2022 09.00 uur 

 
 
6.  Overige randvoorwaarden 

Deelname aan de marktconsultatie is geheel vrijwillig en vrijblijvend en heeft op geen enkele 
wijze gevolgen voor een eventuele deelname aan vervolgactiviteiten. Partijen kunnen geen 
aanspraak maken op vergoedingen van eventueel gemaakte kosten in het kader van de 
markconsultatie. 
 
Er kunnen op geen enkele wijze rechten worden ontleend aan de ten behoeve van de 
marktconsultatie verstrekte informatie. Dit geldt zowel voor de gemeente Venlo als voor de 
marktpartij.  
 
Gemeente Venlo is vrij de ontvangen informatie van de inschrijvers te verwerken in haar 
aanbestedingsdocumenten. Marktpartijen kunnen op geen enkele wijze hieraan rechten 
ontlenen. 
 
Door deelname aan deze marktconsultatie stemt u er mee in dat de door u verstrekte 
informatie door de werkorganisatie mag worden gebruikt in (de voorbereiding van) het 
vervolgtraject. Tevens verklaart de deelnemende marktpartij akkoord te zijn met alle 
genoemde voorwaarden. 
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Bijlage 1 - Vragenlijst  

 
Algemene bedrijfsinformatie (vertrouwelijk) 

1. Graag ontvangen wij informatie over uw organisatie waarbij minimaal de volgende 
gegevens zijn opgenomen: 

a. Naam van de organisatie; 
b. Contactgegevens (naam, e-mail en telefoonnummer); 
c. Heeft u interesse en mogelijkheden om deel te nemen aan een aanbesteding 

van gemeente Venlo en op basis daarvan het gevraagde zoals hierboven 
beschreven te faciliteren voor gemeente Venlo? 

d. Indien beschikbaar, voorbeelden van referentieopdrachten met vergelijkbare 
producten van uw organisatie.  

 
Vragen met betrekking tot rechtsbijstandverzekering   
 

2. Bent u in staat om zowel voor ambtenaren als voor politieke ambtsdragers een 
rechtsbijstandverzekering aan te bieden en zo ja, kan dit met één polis? 

3. Waarvan is de hoogte van de premie afhankelijk? 
4. Voor welke periode is gangbaar dat de verzekering wordt gesloten? 
5. Wat betekent de ingangsdatum van de verzekering ten aanzien van geschillen die 

feitelijk vóór de ingangsdatum van de verzekering zijn ontstaan, maar die pas na de 
ingangsdatum van de verzekering leiden tot een aanprakelijkstelling, aanklacht, 
vordering, etc. ten aanzien van de verzekerde? Kunt u de procedure hieromtrent 
beschrijven? 

6. Is er een maximaal verzekerd bedrag in geval van bestuurdersaansprakelijkheid? 
7. Zo ja, wat is dat bedrag? 
8. Is er een maximum bedrag in het geval dat de verzekerde zijn advocaat of adviseur 

zelf uitkiest?  
9. Zo ja, wat is dat bedrag? 
10. Bevat de verzekering die u aanbiedt specifieke modules die voor de gemeente Venlo  

een toegevoegde waarde kunnen bieden? 
11. Welke specifieke polisvoorwaarden gelden voor deze verzekering? 

 
 

Vragen met betrekking tot de aanbesteding strategie 
12. Welke gunningscriteria adviseert u en waarom? 
13. Welke (aanvullende) informatie heeft u nodig om een goede aanbieding te kunnen 

doen? 
 

Overige vragen 
14. Hoe onderscheidt u zich ten opzichte van uw concurrenten? 
15. Dient de gemeente Venlo nog rekening te houden met andere aspecten? 

 
 


