Bijlage 17: Concept checklist maatschappelijke begeleiding  

Deel 1: Voorbereiding huisvesting 
· Aanmelding gemeente, aanvullend overleg
· Aanmaken dossier
· Contract COA en check DIGID
· Contract WBV t.b.v. maken afspraak huurcontract
· Uitnodiging cliënt, cc de datum van de afspraak aan COA 
Deel 2 Huurcontract en start begeleiding
· Intake: BRP inschrijving, uitleg MB, UWV
· Aanvragen voorschot uitkering
· Aanvragen inrichtingskosten 

Deel 3: Start begeleiding, focus op aanmeldingen en inschrijvingen
· Opstellen startrapportage en ondertekenen
· Adreswijziging bank
· Opvragen medisch dossier(s) AZC
· Informatie geven over aanleveren nota’s t.b.v. lening inrichtingskosten
· Aanvragen / informeren over bijzondere bijstand (indien van toepassing)
· Inschrijven huisarts én kennismakingsgesprek organiseren 
· Inschrijven tandarts
· Inschrijven apotheek
· Aanvragen kwijtschelding huisvestigingsvergunning
· Aanmelden gas, elektra en waterlevering
· Aanvragen kwijtschelding gemeentelijke belastingen (en BG)
· Aanvragen zorgverzekering DSW en AV Delft
· Aanvragen huurtoeslag
· Aanvragen zorgtoeslag
· Aanvragen WA verzekering en inboedelverzekering
· Aanvragen Delftpas
· Inschrijving UWV verlengen
· Verwijzen voor juridische vragen naar Instituut Sociaal Raadslieden (gezinshereniging / verblijfsvergunning)
· Aanvragen AOW/AIO (indien van toepassing)

In geval van kinderen:
· Aanvragen kindgebonden budget en hierover uitleg geven
· Aanvragen voorlopige teruggave: alleenstaande ouderkorting (indien van toepassing)
· Aanvragen kinderbijslag en hierover uitleg geven
· Aanmelden school kinderen (m.u.v. kinderopvang/VVE)
· Aanvragen WTOS (indien van toepassing)
· Aanvragen studiefinanciering, buiten beschouwing inkomen ouders (hardheidsclausule)
· Informeren en adviseren over  het opvoeden en opgroeien in de Nederlandse samenleving

Deel 4: Begeleiding met focus op voorlichting, vaardigheden en sociale verbinding
· Uitleg brieven instanties, bijv. gemeente, SVB, RBG, Belastingdienst
· Ondersteuning bij invullen formulieren (digitaal, papier) en aanleren van vaardigheden zodat asielstatushouder dit voortaan zelf kan 
· Contact opnemen met instanties (telefonisch en email) en/of asielstatushouder ondersteunen wanneer hij/zij zelf contact opneemt
· Voorlichten over basisvoorzieningen in de Nederlandse samenleving: onder andere Delft voor Elkaar, buurthuis, (sport)vereniging, gemeentehuis
· Organiseren van kennismaking met de lokale woonomgeving en sociale verbinding leggen: bijvoorbeeld door een bezoek aan de buren, scholen van de kinderen, buurthuis, (sport)vereniging, gemeentehuis
· Instructie hoe de snelbalie gemeente werkt

Deel 5: Afronding 
· Opstellen eindrapportage, ondertekenen
· Indien van toepassing: aanmelden bij of verwijzen naar Delft voor Elkaar
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