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Nota van Inlichtingen Europese aanbesteding aanbesteding  IUC DJI/INKEA/DFO/2020-5 


Derde Nota van Inlichtingen 
Levering grond- en hulpstoffen matrassen en kussens

Europese aanbesteding
levering van grond- en hulpstoffen voor de productie van matrassen en kussens 

Kenmerk	IUC DJI/INKEA/DFO/2020-5
 

De blauw gearceerde vraagnummers hebben betrekking op vragen uit de eerste Nota van Inlichtingen met betrekking tot de de BS-normen. De volgende documenten met in de bestandstitel ‘(nieuw 04-08-2021)’ zijn met deze NvI gepubliceerd:
· Het beschrijvend document: aanpassing in de tabel in paragraaf 5.5.1 i.v.m. de prijsstelling op drie matrasmaten;
· Bijlage 7A: aanpassing in de tabel in paragraaf 5.5.1 i.v.m. de prijsstelling op drie matrasmaten;
· Bijlagen 5A, 5B en 5C: aanpassing van de eisen conform de antwoorden onderstaand;
· [bookmark: _GoBack]Bijlagen 8A, 8B en 8C: aanpassing van artikel 4.1 i.v.m. de prijsstelling op drie matrasmaten; aanpassing van artikel 4.2 i.v.m. halfjaarlijkse indexering.
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	11
	Bijlage 5a
	Eis 25
	7
	De BS normen (testen) BS-7177 en BS-6807 hebben alleen betrekking op het testen van een compleet gestoffeerd matras met eventueel in combinatie met een ledikant en niet op alleen het leveren van matraskernen. Matraskernen worden getest volgens BS-5852 part2 crib 5. Inschrijver vraagt u deze eis aan te passen naar getest volgens de BS 5852 part2, crib 5, daar de leverancier van de schuimkernen niet garant kan staan voor het eindproduct.

	
	Eis 25 wordt aangepast:
Het schuimmateriaal voor matrassen dient geleverd te worden met een brandveiligheidscertificaat, productspecificaties: De actuele versie van NEN 597 1 en 2. Op aanvraag dienen originele testrapporten (Nederlandse taal) overlegd te worden. Inschrijver dient zijn medewerking te verlenen voor een oplossing indien het matras niet aan deze normen voldoet.

	20
	Bijlage 5A
	25
	7
	Hier worden verschillende brandveiligheidsnormeringen beschreven. Welke normering is van toepassing? 

	
	Zie het antwoord op vraag 11.

	27
	Bijlage 5b
	24
	7
	U geeft aan dat de stof moet voldoen aan BS7177 crib 5 en crib 7. Dit is de norm voor een compleet matras en of deze norm gehaald wordt is afhankelijk van de schuim welke in de matras gebruikt wordt. Aangezien dit een onderdeel is van een ander perceel en de inschrijver hier dus geen invloed op heeft willen hij u vragen deze norm te laten vervallen.

	
	Eis 24 wordt aangepast:
De stof voor matrashoes en kussen dient geleverd te worden met een brandveiligheidscertificaat conform de actuele versie van NEN 597 1 en 2. Op aanvraag dienen originele testrapporten (Nederlandse taal) overlegd te worden. Inschrijver dient zijn medewerking te verlenen voor een oplossing indien het matras of kussen niet aan deze normen voldoet.

	28
	Bijlage 5b
	24
	7
	Inschrijver kent de crib 4 test niet. Voor schuim voor matrassen en matrashoezen kennen wij alleen de grib 5 en 7 in combinatie met de brandvertragendheid. Kunt u bevestigen dat Grib 4 niet relevant is?

	
	Crib 4 is niet relevant. Zie ook het antwoord op vraag 27.

	32
	Bijlage 5c
	Eis 24
	7
	U vraagt hier om traagschuim. Traagschuim wordt getest volgens de norm BS 5852 Part2 Crib 5. De testnormen die u voorschrijft hebben betrekking op het testen van een compleet gestoffeerd matras met eventueel in combinatie met een ledikant. Kunt u deze eis aanpassen?

	
	Eis 24 wordt aangepast:
De vulling voor kussens dient geleverd te worden met productspecificaties brandveiligheidscertificaat, conform de actuele versie van NEN 597-1 en 597-2. Op aanvraag dienen originele testrapporten (Nederlandse taal) overlegd te worden Inschrijver dient zijn medewerking te verlenen voor een oplossing indien het kussen niet aan deze normen voldoet.

	1
	Bijlage 5A
	34
	8
	Op onze vraag t.a.v. het aanbieden van een alternatief van schuim antwoordt u: “Wij waarderen uw suggestie maar kunnen daar niet in meegaan omdat er dan onvergelijkbaarheid optreedt tussen de te ontvangen inschrijvingen. Een circulair schuimblok dient aan de gestelde eisen te voldoen.” Op vraag 1 van de NvI, BD, 1.4.2., pag 11 antwoordt u o.a.: “DJI streeft zoveel als mogelijk naar circulariteit en wil Inschrijvers de mogelijkheid bieden om met een concurrerende prijs per schuimblok in te schrijven. Dit kan, wanneer de leverancier tijdens de overeenkomst de circulaire schuimblokken terug kan nemen en in een nieuw schuimblok kan verwerken aan het einde van de levensduur. In het geval van een niet-circulair schuimblok, is er geen sprake van een verplichting.” Als reactie hierop willen wij u er op attenderen dat er in Nederland op dit moment (voor zover wij dat weten) geen circulair schuim leverbaar is. Uit hygiëneoverwegingen is het niet aan te raden om van retourgenomen blokken nieuwe schuimblokken te maken. Schuimblokken kunnen niet gedesinfecteerd worden tot in de kern. Bovendien zouden deze dan ook niet meer voldoen aan de gestelde eisen als matras als geheel, omdat deze uit stroken gelijmde schuimblokken zou bestaan. 

Uw doel is om matrassen aan te schaffen. In de conventionele wereld betekent dit inderdaad dat de vulling van een matras uit schuim bestaat. Overheden in heel Europa streven ernaar om minder CO2 uitstoot te generen. In geval van matrassen worden er zelfs allerlei gelden opgelegd (verwijderingsbijdragen) om de afvoer van schuim matrassen juist te beperken. Op dit moment zijn er innovatieve mogelijkheden om ook matrassen te maken die 100% circulair zijn en waar geen schuim meer in verwerkt wordt. De totale CO2 uitstoot wordt daarmee drastisch verminderd (65-70%) waardoor er een gigantische CO2 besparing wordt gerealiseerd. Voor de onderhavige aanbesteding van het DJI zou de CO2 besparing voor 22.000 matrassen ruim 1,6 miljoen kilo CO2 besparing bedragen.
Binnen de zorg ( verpleeghuizen ziekenhuizen en verzekeraars) worden deze initiatieven inmiddels stevig omarmd omdat het naast circulariteit ook comfort en een verbeterde hygiëne met zich meebrengt. Graag willen we weten welke minimale eisen u stelt aan een matras en niet enkel aan schuim, zodat ook bedrijven die juist innovaties en circulaire producten in de markt zetten niet uitgesloten worden binnen een tender zoals deze. Op deze manier kan de DJI meeliften op innovaties en maximale circulariteit en het behalen van de sustainable development goals van de overheid.
Bent u bereid om het bestek op dit punt aan te passen?

	
	Wij begrijpen uw commentaar. Echter, het doel is niet om matrassen aan te schaffen. Het doel is de fabricage van matrassen door In-made te continueren, als onderdeel van het creeëren van arbeid voor justitiabelen. Dit laatste is om meerdere redenen een belangrijk onderdeel binnen de detentieperiode. Wij verwijzen u ook naar artikel 6.3 van de overeenkomst waarin streefwaardes zijn opgenomen voor het bereiken van circulaire oplossingen, waarmee dan ook rekening wordt gehouden met de huidige situatie en toekomstige mogelijkheden. Het bestek kunnen wij niet veranderen, dat zou overigens ook een nieuwe aanbesteding betekenen.

	2
	Vraag 18 NVI1
	Bijlage 5a
	16
	De eis en het antwoord wijken af van elkaar. U geeft aan in de eis dat de leverancier het schuimblok moet voorzien van een etiket volgens de vereisten van de NTA8190 en in uw antwoord geeft u aan dat de etiketten aangeleverd moeten worden. Kunt u aangeven wat inschrijver dient aan te houden?

	
	De eis wordt aangepast:  
De leverancier geeft op de kopse kant van elk geleverde schuimblok een unieke ID- en batchnummer weer (bijvoorbeeld door middel van een stempel). 

De Leverancier levert ook etiketten aan waarop technische informatie wordt weergegeven van de in het schuim gebruikte materialen, zoals omschreven in NTA 8190. Het etiket zal door In-Made worden geplaatst.

De keuze van het materiaal van het etiket en de wijze van bedrukken van het opschrift moet zodanig zijn dat bij gewoon gebruik, zoals slijtage en reiniging, het etiket gedurende de levensduur  goed afleesbaar is. De opmaak van het etiket dient te voldoen aan de voorschriften van paragraaf 4.3 van NTA 8190.


	3
	Vraag 18 NVI 1
	Bijlage 5a
	16
	Kunt u specificeren waar dit etiket aan moet voldoen en van welk materiaal u dit etiket wenst te ontvangen? En welke afmeting dit dan zou betreffen?


	
	Zie het antwoord op vraag 2.


	4
	Vraag 26 NVI 1
	Bijlage 5b, eis 24
	
	Excuses voor het onduidelijk stellen van de vraag. Wij hebben niet bedoeld krimp na wassen. Wij hebben hiermee bedoeld dat wij graag zouden willen zien dat er een tolerantie wordt toegevoegd het grammage per m2. U geeft nu aan dat de 175gr/m2 een vaste waarde is en deze kan door het productieproces nog wel eens iets fluctueren. Daarom hebben wij u gevraagd hier een tolerantie van +/- 15% aan te toe voegen. Gaat u hiermee akkoord.

	
	We kunnen daar niet akkoord mee gaan: dat zou een variable in het bestel- productieproces tot gevolg hebben. Vooral dat laatste is paktisch niet uitvoerbaar. 


	5
	Vraag 10 NVI 1
	Bijlage 5a, eis 28
	
	Zoals aangegeven is de levensduur van het schuim afhankelijk van meerdere factoren. Hoe zwaar is de persoon die dit matras gebruikt, welke ondergrond ligt het matras op, hoe wordt het schuim opgeslagen. Dit zijn factoren die zijn buiten de invloedsfeer van de leverancier en de leverancier kan hier dus ook geen invloed uitoefenen op het borgen van de kwaliteit. Kunt u aangeven hoe u borgt dat de schuimblokken die geleverd worden door de leverancier op de juiste manier gebruikt worden?

	
	Wij hebben antwoord gegeven als volgt: …….. Op aanvraag wordt hiervan een originele, schriftelijke garantieverklaring van de fabrikant overlegd met als voorwaarde normaal gebruik van het matras: Gemiddeld 12 uur per etmaal voor slapen en rusten, daarnaast wordt er op het matras ook gezeten.

Andere factoren buiten de invloedssfeer van leverancier zijn niet limitatief op te sommen en ‘normaal gebruik’ zal (ook in de particuliere sfeer) een punt van discussie kunnen zijn. We stellen voor dat u de voorwaarde van normaal gebruik, waaronder u de garantie afgeeft, met In-made desgewenst verder afstemt.


	6
	Vraag 10 NVI 1
	Bijlage 5a
	Eis 29 t/m 33
	U bent heel specifiek in de keuze voor kwaliteit en de technische specificatie voor het type schuim. Kunt u ons wellicht uitleggen hoe u tot deze specifieke eisen bent gekomen? Waarom heeft u voor uw gebruikersdoel en met bestaande ondergrond (bedbodem) van het bed gekozen voor deze kwaliteit?

	
	Dit is het resultaat van enerzijds ervaringen met het productieproces in het verleden en anderzijds de wens om variatie in kwaliteit en afmetingen van de matras zoveel mogelijk te beperken.


	7
	Vraag 10 NVI 1
	Bijlage 5a, eis 28
	
	We spreken nu over een specifieke kwaliteit met differentiatie op afmeting. Maar geen differentiatie specifiek belastbaar gewicht. Hoe borgt u dat grotere mensen met vaak een zwaarder gewicht het juiste matras gebruiken passend bij hun gewicht?

	
	Zie het antwoord op vraag 6.


	8
	Vraag 14, NVI 1
	Bijlage 5a
	
	U geeft aan dat het ID een stempel of opdruk moet zijn. Inschrijver gebruikt hiervoor doorgaans sterkte textielstickers. Ervaring heeft ons geleerd dat de inkt die gebruikt wordt met stempelen door de stof heen kan gaan komen en dat lijkt ons een onwenselijke situatie. In inkt zitten namelijk weekmakers, die in de loop van de tijd gaan “lopen”  en door het stof heen kunnen penetreren. Inschrijver wilt u vragen toch akkoord te gaan met een textielsticker, waarvan wij kunnen garanderen dat deze ook tijdens jullie productieproces op het schuimblok blijft zitten. 


	
	Akkoord mits de stickers ook gedurende de levenduur van het matras bijven zitten.


	9
	Vraag 29, NVI
	Bijlage 5b, eis 30
	8
	Het certificatiesysteem “ECO PASSPORT by OEKO-TEX®“ kan en mag niet gebruikt worden om eindartikelen te certificeren volgens de eisen van OEKO-TEX®. Het ECO PASSPORT by OEKO-TEX® certificeert chemische stoffen volgens de eisen van OEKO-TEX®. De eisen hiervoor zijn specifiek van toepassing op chemische stoffen en niet op eindartikelen. U vraagt een eindproduct (stof). Deze kan dus niet voldoen aan het ECO Paspoort. Onze stoffen hebben een OEKO-TEX 100 certificaat wat aantoont dat de artikelen omschreven op dat certificaat (gebreide stoffen met polyurethaan coating) getest werden op de aanwezigheid van schadelijke chemische stoffen en voldoen aan de eisen van de STANDARD 100 by OEKO-TEX®. Kunt u met deze toelichting bevestigen dat u akkoord gaat als de aanboden stoffen gecertificeerd zijn volgens de Standaard 100 bij OEKO-TEX?

	
	U stelt: Het certificatiesysteem “ECO PASSPORT by OEKO-TEX®“ kan en mag niet gebruikt worden om eindartikelen te certificeren volgens de eisen van OEKO-TEX®. U vraagt een eindproduct (stof). Deze kan dus niet voldoen aan het ECO Paspoort.

Indien uw stelling juist is en in overeensteeming is met hetgeen OEKO op haar website publiceert (‘The ECO PASSPORT by OEKO-TEX® is an independent certification for chemicals, colourants and accessories used in the manufacturing of textiles and leather articles’), dan dient u onze eis aan uw toeleveranciers te stellen.


	10
	Bijlage 5a
	Eis 32
	8
	Rek bij breuk: het schuimmateriaal heeft een rek bij breuk tussen 145% en 150%, dit is niet mogelijk door de brandvertragende toevoeging kan een max. rek bij breuk van 130% volgens norm NEN-EN-ISO 1798 worden behaald. Wilt u dit aanpassen.

	
	 De eis wordt aangepast: de ondergrens wordt 130 %.


	11
	Bijlage 5a
	Eis 33
	8
	Blijvende vervorming; Het schuimmateriaal heeft een blijvende vormverandering tussen 4.0 en 5.5%, dit is afhankelijk van het schuimingsproces in verschillende periodes van het jaar. In de winter kan dit percentage lager/hoger uitpakken en zou de eis naar max. 7% moeten worden gezet. Wilt u de eis aanpassen.

	
	Wij begrijpen niet wat u bedoeldt met “het schuimingsproces in verschillende periodes van het jaar’ en de eis blijft ongewijzigd. 


	12
	Bijlage 5a
	Eis 33
	8
	De compressie testen / blijvende vervorming worden volgens de ISO 1856 wordt uitgevoerd met een waarde van 50%, u stelt een waarde van 75% welke niet gebruikelijk is bij de schuimleveranciers. Kunt u deze eis aanpassen naar NEN-EN-ISO 1856 50%.

	
	De eis wordt aangepast. Blijvende vervorming: Het schuimmateriaal heeft een blijvende vormverandering tussen 4,0 en 5,5 %, volgens norm NEN-EN-ISO ISO 1856/A 50 % 70 º 22h (%). 


	13
	Vraag 35 NVI 1
	Bijlage 5c, eis 26
	
	De netto densiteit eis is aangepast naar ISO 845, tussen 50 en 70 kg/m3 hierdoor veranderen de overige specificaties ook (deze worden ruimer). Kunt u deze aanpassen?

	
	De aanpassing van de netto densiteit is doorgevoerd op uw verzoek. Indien deze aanpassing zij-effecten heeft op overige specificaties, waarover u niet specifiek bent (‘deze worden ruimer’), kunnen wij niet ingaan op uw verzoek tot aanpassing.


	14
	Vraag 44 NVI 1
	Bijlage 5a, bijlage 5b en bijlage 5c
	
	U geeft aan dat de leverancier bij de inschrijving toelichting moet geven over de verpakkingskeuze. Kunt u aangeven waar inschrijver dit moet beschrijven? Is dit akkoord als we dit op een aparte A4 doen?

	
	U kunt de toelichting in een aparte bijlage bij uw inschrijving geven.


	15
	Bijlage 5A, 5B en 5C
	Eisen m.b.t. prijsinformatie
	
	Gezien de schaarste op de markt staan de prijzen voor grondstoffen van schuim het laatste jaar behoorlijk onder druk. Ons voorstel is om bij eenzelfde situatie gedurende de overeenkomst de prijzen bespreekbaar te maken. Dit om de overeenkomst/samenwerking te continueren.


	
	
	De aanbestedingswet staat het aanpassen van prijzen (anders dan indexering) tijdens de looptijd van het contract niet toe. Wel zullen we de conceptovereenkomst aanpassen, in die zin dat indexatie niet jaarlijks, maar halfjaarlijks mag plaatsvinden. Tevens wordt de bepaling opgenomen dat leverancier een daling van het indexcijfer onverkort doorvoert in zijn prijzen voor de komende periode.



image1.png




image2.png
Ministerie van Justitie en Veiligheid




