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Nota van Inlichtingen Europese aanbesteding aanbesteding  IUC DJI/INKEA/DFO/2020-5 


Nota van Inlichtingen 
Levering grond- en hulpstoffen matrassen en kussens

Europese aanbesteding
levering van grond- en hulpstoffen voor de productie van matrassen en kussens 

Kenmerk	IUC DJI/INKEA/DFO/2020-5
 

Naar aanleiding van de vragen en opmerkingen zijn onderstaande documenten in een neuwe versie geplubliceerd op Tenderned:
· Beschrijvend Document
· Bijlage 7a
· Bijlagen 8a 8b en 8c
De blauw gearceerde vraagnummers hebben betrekking op de BS-normen. De antwoorden zijn noch niet defintief, DJI beraadt zich momenteel over de toepasselijkheid van deze normen als eis naar de leverancier.  U ontvangt hierover zo spoedig mogelijk nader bericht. Dan zullen ook de nieuwe versies van Bijlagen 5a, 5b en 5c  worden gepubliceerd.
	NR.
	Beschrijvend document (BD) of Bijlage
	Paragraafnr., artikelnr.
	Pagina
	Vraag/antwoord

	1
	BD
	1.4.2
	11
	Waar dienen de schuimblokken opgehaald te worden, die afgevoerd moeten worden? En om welke aantallen gaat dit per keer?

	
	De afvoer van schuimblokkenis is alleen aan de orde indien er sprake is van circulaire verwerking van het schuimblok/matras. DJI streeft zoveel als mogelijk naar circulariteit en wil Inschrijvers de mogelijkheid bieden om met een concurrerende prijs per schuimblok in te schrijven. Dit kan, wanneer de leverancier tijdens de overeenkomst de circulaire schuimblokken terug kan nemen en in een nieuw schuimblok kan verwerken aan het einde de levensduur. In het geval van een niet-circulair schuimblok, is er geen sprake van een verplichting. 
De schuimblokken dienen vanaf elke locatie (landelijk dus) te worden afgevoerd. We zullen in overleg met u inzamelmomenten bepalen aan de hand van aantallen en geografische spreiding van aanbieders. Vooraf kunnen wij geen inschatting maken van aantallen. 

	2
	BD
	1.4.2
	11
	Hoe vaak dienen de schuimblokken afgevoerd te worden, op jaarbasis? 

	
	De afvoer van schuimblokkenis is alleen aan de orde indien er sprake is van circulaire verwerking van het schuimblok/matras. DJI streeft zoveel als mogelijk naar circulariteit en wil Inschrijvers de mogelijkheid bieden om met een concurrerende prijs per schuimblok in te schrijven. Dit kan, wanneer de leverancier tijdens de overeenkomst de circulaire schuimblokken terug kan nemen en in een nieuw schuimblok kan verwerken aan het einde de levensduur. In het geval van een niet-circulair schuimblok, is er geen sprake van een verplichting.

	3
	BD
	1.4.2
	11
	Het afvoeren van de schuimblokken, is dit met of zonder matrashoes?

	
	De afvoer van schuimblokken (circulair verwerkbaar), is zonder matrashoes.

	4
	BD
	5.5.2
	38
	De jaarvraag voor stof wordt gebaseerd op 22.000 strekkende meters. Dit zou betekenen dat er per schuimblok 8m stof gebruikt wordt. Klopt deze hoeveelheid stof? 

	
	Per schuimblok wordt er met 2,5 meter stof gerekend. Het correcte jaarlijks gebruik is circa 7.000 meter. Dit getal wordt opgenomen in paragraaf 5.5.2 van het BD.

	5
	BD
	2.4
	15
	In de planning is geen mogelijkheid opgenomen voor het stellen van verduidelijkingsvragen over de eerste NVI. Hoe dient inschrijver om te gaan met vragen die ontstaan na de eerste NVI?

	
	Tegelijkertijd met de verlenging van de inschrijvingstermijn (zie het antwoord op vaag 7) wordt ook een tweede nota van inlichtingen ingepland.

	6
	BD
	2.4
	15
	Uit een ruime ervaring weten wij dat antwoorden in de Nota van Inlichtingen in sommige gevallen aanvullende vragen oproepen die eerder niet konden worden voorzien nu het in gevallen ‘nieuwe informatie’ betreft. Hoe staat u er tegenover om in dat kader een korte, tweede vragenronde in te lassen om de gegadigden in de gelegenheid te stellen deze vragen voor te leggen om eventuele onvolkomenheden in de voorlopige gunningsfase te voorkomen?

	
	Zie het antwoord op vraag 5

	7
	BD
	2.4
	15
	de planning van de aanbesteding valt precies in de zomervakanties. Omdat wij voor de beantwoording veel expertise nodig hebben en mensen op vakantie zijn, willen wij u vragen de termijnen voor indienen met 4 weken te verlengen. Zo niet, wilt u toelichten waarom niet?

	
	De planning wordt met 4 weken verlengd.

	8
	BD
	2.9
	Blz 22
	Kunt u aangegeven welke disciplines er in het projectteam / beoordelingsteam zitten?

	
	Productieleider In-Made, Demand management vanuit Facilitair & Huisvesting (twee functionarissen) en Inkoop.

	
	BD
	3.7
	29
	Inschrijver is onderdeel van een internationale organisatie en op de jaarrekening staan de geconsolideerde cijfers van onze holding. Deze cijfers kunnen wij aan u overleggen. Gaat u hiermee akkoord?

	
	Ja, dat is akkoord. Neem echter wel de voorschriften in acht m.b.t. de inzet van een derde partij om te voldoen aan de geschiktheidseisen.

	9
	Bijlage 5
	Eis 37
	37
	Deze eis verwijst naar PUR schuimen en/of latex schuimen en niet van toepassingen op de schuimen die van toepassing zijn op de matras schuimen. Kunt u dat bevestigen?

	
	In zijn algemeenheid wordt het volgende gesteld:
“Het schuimmateriaal heeft een laag gehalte aan chemische residuen” Deze geldt voor alle te leveren schuimtypen. Voor latex- en PUR schuimen zijn er hierbij nadere eisen gespecificeerd.

	10
	Bijlage 5a
	Eis 28
	8
	U vraagt een levensduur van minimaal 5 jaar en de eigenschappen zoals beschreven in de eisen gedurende de periode van 4 jaar behouden blijven. De levensduur van het schuim is afhankelijk van meerdere factoren, waaronder de conditie waaronder het schuim opgeslagen wordt, de toepassing, hoe zwaar is de persoon die gebruik maakt van het matras, hoeveel uur wordt er per dag gebruik gemaakt van het matras, op welke ondergrond ligt het matras. Dit zijn factoren waar de inschrijver geen invloed op heeft, maar factoren die wel degelijk invloed hebben op de kwaliteit van het schuim. De eis is daarom disproportioneel en – in het bijzonder – in strijd met voorschrift 3.9A van de Gids Proportionaliteit. In feite worden risico’s van – bijvoorbeeld – slecht gebruik zonder limitering neergelegd bij de leverancier. Wij verzoeken de eis te schrappen althans die te beperken tot normaal gebruik en tot ofwel een termijn van 5 jaar na levering ofwel een termijn van 4 jaar na ingebruikneming in het geval van ingebruikneming binnen 2 jaar na levering.

	
	De eis wordt als volgt aangepast:
Het schuimmateriaal heeft een levensduur van minimaal 5 jaar. Dit houdt in dat de eigenschappen beschreven in de eisen gedurende minimaal 4 jaar behouden blijven vanaf het moment dat het schuimmateriaal voor het eerst daadwerkelijk gebruikt wordt als matras en niet langer dan 5 jaar na levering. Op aanvraag wordt hiervan een originele, schriftelijke garantieverklaring van de fabrikant overlegd met als voorwaarde normaal gebruik van het matras: Gemiddeld 12 uur per etmaal voor slapen en rusten, daarnaast wordt er op het matras ook gezeten. 

	11
	Bijlage 5a
	Eis 25
	7
	De BS normen (testen) BS-7177 en BS-6807 hebben alleen betrekking op het testen van een compleet gestoffeerd matras met eventueel in combinatie met een ledikant en niet op alleen het leveren van matraskernen. Matraskernen worden getest volgens BS-5852 part2 crib 5. Inschrijver vraagt u deze eis aan te passen naar getest volgens de BS 5852 part2, crib 5, daar de leverancier van de schuimkernen niet garant kan staan voor het eindproduct.

	
	Eis 5 wordt aangepast:
Het schuimmateriaal voor matrassen dient geleverd te worden met een brandveiligheidscertificaat, productspecificaties: De actuele versie van NEN 597 1 en 2;  Op aanvraag dienen originele testrapporten (Nederlandse taal) overlegd te worden. In-made dient te voldoen aan BS 6807 crib 4, 5 en 7 en BS 7177 crib 5 en 7. Inschrijver dient zijn medewerking te verlenen voor een oplossing indien het matras (eindproduct) niet aan deze BS-normen voldoet.

	12
	Bijlage 5a
	Eis 26
	7
	U vraagt -0% en +1% afwijking. Ondanks dat de matraskernen laser gesneden worden is -0% en + 1% een minimale afwijking niet altijd te garanderen in de een productieproces. Wij vragen u deze eis aan te passen naar -1% en max 2% afwijking. Gaat u hiermee akkoord.

	
	De eis wordt aangepast als volgt:
Het schuimmateriaal wordt als standaardmaten van 200x80x14 cm en 210x80x14 cm geleverd: lengte, breedte en/of hoogte (-0% /+ max 1,5%). De levering van afwijkende maten dient echter mogelijk te zijn, in welk geval een lineair verband wordt gehanteerd door Opdrachtnemer tussen afmeting of gewicht enerzijds en de prijs anderzijds van het schuimmateriaal. Het schuimmateriaal wordt kant en klaar geleverd.

	13
	Bijlage 5a
	16
	4
	Kunt u aangeven wat u bedoeld met eventuele verbindingen van het schuimmateriaal

	
	Bij een evenuele samengestelde schuimplaat is er sprake van een verbinding van 2 materialen. Hierop doelt de tekst: “eventuele verbinding”

	14
	Bijlage 5A
	5
	3
	Dient de schuimblok te worden voorzien van een elektronische tag (NFC-tag) of mag dit ook d.m.v. een ID-nummer zijn op een sticker?

	
	
	DJI wil op de kopse kant van de schuimplaat een uniek id-nummer dat gedurende de hele levensduur traceerbaar is naar de productspecificaties en productiegegevens van de betreffende schuimplaat. Het gaat om een duidelijk leesbare opdruk/stempel. Dezelfde id-nummers moeten ook opgenomen zijn op de pakbon.

	15
	Bijlage 5A
	10
	3
	Wat is de frequentie dat er besteld gaat worden i.vm. de voorraad? 1x per week? 1x per maand? Of kunnen er afspraken gemaakt worden m.b.t. een bepaalde voorraad?

	
	In de reguliere bedrijfssiuatie kan de PI Sittard weinig tot geen voorraad houden. We hanteren nu een bestelfrequentie van eenmaal per week van gemiddeld 200 stuks voor het aanstaande vervangingingsproject van bestaande matrassen. Buiten dit project om zal de bestelfrequente en –hoeveelheid lager zijn. Detailafspraken zijn mogelijk, maar Sittard heeft zeer beperkte opslagcapaciteit.

	16
	Bijlage 5A
	10
	3
	Zijn de genoemde aantallen voor één afleverlocatie? 

	
	Ja. De maximale bestelhoeveelheid zal overigens (zie het antwoord op vraag 15) 200 zijn.

	17
	Bijlage 5A
	16
	4
	Mag dit in plaats van met een stempel, ook met een sticker op de schuimblok geplakt worden?

	Nee
	Nee. Bedrukking is wel een optie, zie antwoord op vraag 14. 

	18
	Bijlage 5A
	16
	4
	De NTA 8190 gaat over een label dat normaal wordt gebruikt voor matrassen in de particuliere sector. Is het éénmalig verstrekken van een productblad (digitaal) voldoende? Dit omdat het steeds over dezelfde schuimblokken gaat. 

	
	DJI wil etiketten ontvangen waarop technische informatie wordt weergegeven van de in het matras gebruikte materialen, zoals omschreven in NTA 8190. Het etiket zal door In-Made op elk matras worden geplaatst. Deze informatie stelt recyclers na het einde van de levensduur van het matras in staat de matrassen te demonteren en te recyclen.

	19
	Bijlage 5A
	19 & 28
	4
	Is de garantie minimaal 4 jaar of minimaal 5 jaar?

	
	Vijf jaar, rekening houdend met het feit dat matrassen ook een bepaalde tijd in opslag staan.

	20
	Bijlage 5A
	25
	7
	Hier worden verschillende brandveiligheidsnormeringen beschreven. Welke normering is van toepassing? 

	
	Zie het antwoord op vraag 11

	21
	Bijlage 5A
	26
	7
	Om welke aantallen gaat het m.b.t. afwijkende maten? Dezelfde aantallen zoals beschreven in punt 10? 

	
	Wij streven ernaar om zo min mogelijk afwijkende maten te hanteren gelet op ook de standaard maatvoering van ledikanten. Afwijkende maten zijn, naar schatting, in 1% van alle gevallen aan de orde.

	22
	Bijlage 5A
	34
	8
	Voor zover ons bekend, zijn er op dit moment geen schuimsoorten die chemisch recyclebaar zijn. Hier zijn fabrikanten wel mee bezig. Is het voldoende dat de schuim alleen fysisch recyclebaar is?  

	
	Ja, de eis wordt als volgt aangepast: ‘De schuimmateriaaltypen dienen fysisch recyclebaar te zijn’.

	23
	Bijlage 5A
	34
	8
	U stelt als eis dat het schuim zowel fysisch als chemisch recyclebaar moet zijn. Wij hebben 25 jaar expertise op het gebied van levering van schuimmatrassen. Op basis hiervan en van onze huidige inzichten is schuim dat in Nederland wordt geleverd niet fysisch èn chemisch recyclebaar. Het schuim kan wel fysisch gerecycled worden. Wilt u deze eis hierop aanpassen?

	
	Zie het antwoord op vraag 22.

	24
	Bijlage 5A
	34
	8
	Naast schuim kunnen wij u ook blokken aanleveren die niet gemaakt zijn van schuim maar van een andere grondstof, met betere eigenschappen dan schuim. Deze blokken zijn antibacterieel, reinigbaar met heet water, 30% lichter dan schuim, minder chemische gifgassen bij brand, warmte afvoerend (minder zweet), volkomen circulair. Na de end of life kan het blok worden vermalen tot korrels die weer als grondstof dienen voor een volgende matras. Daarmee bereiken wij een CO2 reductie van 70% op elk aangeschaft blok en helpen wij mee de doelstellingen van de SDG van de overheid te realiseren. De specificaties van deze andere grondstof conflicteren echter met de door u gestelde eisen in deze aanbesteding die gebaseerd zijn op schuim. Mogen wij dit alternatief aanbieden?

	
	Wij waarderen uw suggestie maar kunnen daar niet in meegaan omdat er dan onvergelijkbaarheid optreedt tussen de te ontvangen inschrijvingen. Een circulair schuimblok dient aan de gestelde eisen te voldoen. 

	25
	Bijlage 5b
	Eis 3
	
	Kunt u aangeven waarom de leverancier bij perceel 2 wel moet committeren aan de ISV en u deze eis bij de andere percelen niet eist. Volgens inschrijver is deze eis bij alle percelen relevant

	
	Het toepassen van de internationale sociale voorwaarden voor rijksinkopers is verplicht wanneer de aanbesteding binnen een van de 10 risico categorieën valt (https://www.pianoo.nl/nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen-duurzaam-inkopen/mvi-themas/internationale-sociale). Stof valt binnen de 10 risico categorieën. 
De schuimblokken en kussenvulling vallen niet binnen die categorieën. 

	26
	Bijlage 5b
	28
	7
	In een productieproces worden gebruikelijk toleranties toegepast. Kunt u in de tolerantie in de stof toevoegen van + - 15%?

	
	We nemen aan dat uw de krimp na wassen van de PU folie bedoelt.
De consequenties van een tolerantie van 15 % kunnen wij momenteel niet overzien. Verduidelijk en motiveer aub uw vraag in de tweede Nota van Inlichtingen.

	27
	Bijlage 5b
	24
	7
	U geeft aan dat de stof moet voldoen aan BS7177 crib 5 en crib 7. Dit is de norm voor een compleet matras en of deze norm gehaald wordt is afhankelijk van de schuim welke in de matras gebruikt wordt. Aangezien dit een onderdeel is van een ander perceel en de inschrijver hier dus geen invloed op heeft willen hij u vragen deze norm te laten vervallen.

	
	Eis 24 wordt aangepast:
De stof voor matrashoes en kussen dient geleverd te worden met een brandveiligheidscertificaat conform de actuele versie van NEN 597 1 en 2. Op aanvraag dienen originele testrapporten (Nederlandse taal) overlegd te worden. In-made dient te voldoen aan BS 6807 crib 5 en 7 en BS 7177 crib 5 en 7. Inschrijver dient zijn medewerking te verlenen voor een oplossing indien het matras (eindproduct) of kussen (eindproduct) niet aan deze BS-normen voldoet.

	28
	Bijlage 5b
	24
	7
	Inschrijver kent de crib 4 test niet. Voor schuim voor matrassen en matrashoezen kennen wij alleen de grib 5 en 7 in combinatie met de brandvertragendheid. Kunt u bevestigen dat Grib 4 niet relevant is?

	
	[bookmark: _GoBack]Crib 4 is niet relevant. Zie ook het antwoord op vraag 27.

	29
	Bijlage 5b
	30
	8
	Klopt het dat u met het OEKO-TEX ECO paspoort bedoeld dat het product moet voldoen aan de OEKO-TEX standaard 100 norm?

	
	De OEKO-TEX Standard 100 is niet geschikt is voor chemicaliën, kleur en hulpstoffen. Voor deze toevoegingen is het OEKO-TEX ECO Passport ontwikkeld. De eisen van de OEKO-TEK ECO passport kunt u hier vinden: https://www.oeko-tex.com/en/our-standards/eco-passport-by-oeko-tex 

	30
	Bijlage 5B
	10
	3
	Wat is de frequentie dat er besteld gaat worden i.vm. de voorraad? 1x per week? 1x per maand? Of kunnen er afspraken gemaakt worden m.b.t. een bepaalde voorraad?

	
	De bestelfrequentie is in beginsel maandelijks. We staan open voor suggesties met betrekking tot adequaat vooraadbeheer.

	31
	Bijlage 5B
	24
	7
	Hier worden verschillende brandveiligheidsnormeringen beschreven. Welke normering is van toepassing? 

	
	Zie het antwoord op vraag 27.

	32
	Bijlage 5c
	Eis 24
	7
	U vraagt hier om traagschuim. Traagschuim wordt getest volgens de norm BS 5852 Part2 Crib 5. De testnormen die u voorschrijft hebben betrekking op het testen van een compleet gestoffeerd matras met eventueel in combinatie met een ledikant. Kunt u deze eis aanpassen?

	
	Eis 24 wordt aangepast:
De vulling voor kussens dient geleverd te worden met productspecificaties brandveiligheidscertificaat, conform de actuele versie van NEN 597-1 en 597-2. Op aanvraag dienen originele testrapporten (Nederlandse taal) overlegd te worden. In-made dient te voldoen aan BS 6807 crib 5 en 7 en BS 7177 crib 5 en 7. Inschrijver dient zijn medewerking te verlenen voor een oplossing indien het kussen (eindproduct) niet aan deze BS-normen voldoet.

	33
	Bijlage 5c
	Eis 25
	7
	U heeft het over schuimvlokken of korrels. Kunt u toelichten wat u onder korrels verstaat?

	
	Eis 25 wordt aangepast, het gaat uitsluitend over schuimvlokken, homogeen van samenstelling.

	34
	Bijlage 5c
	Eis 25
	7
	Kunt u aangeven aan welke eisen de korrels moeten voldoen?

	Nvt, we hanteren vlokken
	Zie het antwoord op vraag 33.

	35
	Bijlage 5c
	Eis 26
	7
	De schuimen die verkrijgbaar zijn in een brandvertragende kwaliteit hebben een densiteit van 52 of 85. Aanbestedende dienst vraagt een brandvertragende schuim met een densiteit van 63 (check). Deze bestaat niet.  Kunt u dit aanpassen?

	
	De eis wordt aangepast: de netto-densiteit (ISO 845)  ligt tussen 50 en 70  kg/m³                        

	36
	Bijlage 5c
	Eis 26
	7
	Op het moment dat het schuim voor de kussens verwerkt wordt tot vlokken houd de indrukhardheid, elasticiteit, verlenging bij breuk, scheursterkte e.d. geen stand, dat is onmogelijk daar ze versneden worden. Hoe wilt u dat we met deze eis omgaan?

	
	Eis 26 betreft het schuimblok voordat deze wordt vermalen. Bij het indienen van het monster door winnende Inschrijver (zie eis 27) levert Inschrijver een techisch productblad op. Eventueel kan dit het technisch productblad van het schuimblok zijn met de verklaring van Inschrijver dat dit type schuimblok wordt gebruikt om te vermalen tot de kussenvlokken. 

	37
	Bijlage 5c
	Eis 26
	7
	Kunt u toelichten wat stress relaxtion is?

	.
	De eis wordt aangepast, het onderdeel stress relaxation vervalt.

	38
	Bijlage 5C
	10
	3
	Wat is de frequentie dat er besteld gaat worden i.vm. de voorraad? 1x per week? 1x per maand? Of kunnen er afspraken gemaakt worden m.b.t. een bepaalde voorraad?

	
	In de reguliere bedrijfssiuatie kan de PI Sittard weinig tot geen voorraad houden. We hanteren nu een bestelfrequentie van eenmaal per week van gemiddeld 200 kg voor het aanstaande vervangingingsproject van bestaande kussens. Afgezien van dit vervangingsproject zal de bestelfrequente en –hoeveelheid lager zijn. Detailafspraken zijn mogelijk, maar Sittard heeft zeer beperkte opslagcapaciteit.

	39
	Bijlage 5C
	24
	7
	Hier worden verschillende brandveiligheidsnormeringen beschreven. Welke normering is van toepassing? 

	
	Zie het antwoord op vraag 32

	40
	Bijlage 5C
	25
	7
	Het lijkt erop dat de kussenvulling, zoals beschreven, bestaat uit schuimvlokken (20-30 mm groot) en bepaalde korrels (bv. PS-schuimkorrels 3 mm). De specificatie bij punt 26 verwijst enkel naar schuimvlokken, van een soort schuim. Van welk materiaal moet de vulling gemaakt worden? 

	
	Eis 25 wordt aangepast. De vulling zal uit alleen schuimvlokken bestaan.

	41
	Bijlage 5C
	29
	7
	Een kussenvulling, bestaande uit een mengsel van visco elastische opencellige schuimvlokken/korrels (van verschillende soorten schuim), is vrijwel onmogelijk om te recyclen. 

	
	Eis 29 wordt aangepast:
De kussenvulling dient fysisch recyclebaar te zijn en kan zelf ook het product van recycling zijn. Zie ook het antwoord op vraag 33.

	42
	Bijlage 5C
	Titel document
	
	In de titel van het document staat tussen haakjes “nog aanpassen”. Kunt u aangeven wat er nog aangepast dient te worden.

	
	Deze reminder voor onszelf is abusievelijk blijven staan, bedoelde aanpassing zijn doorgevoerd in de gepubiceerde versie.

	43
	Bijlage 5c
	Eis 8
	
	Perceel 3 eis 18 in combinatie met artikel 13.1 (31.1, de nummering klopt niet in de overeenkomst): De garantie die u stelt is buitenproportioneel. Inschrijver is verantwoordelijk voor het leveren van de schuimblokken volgens de overeenkomst. Het produceren van de matrassen en het gebruik daarna van de matrassen kan niet onder de verantwoordelijkheid vallen van opdrachtnemer, omdat zij hier geen invloed op heeft. Inschrijver stelt voor artikel 13 (31.1 in de overeenkomst, let op, de nummering in de overeenkomst klopt niet) uit de overeenkomst en eis 19 uit het programma van eisen te laten vervallen. Is dit akkoord? Zo niet, wilt u toelichten waarom niet en inschrijver voorzien van concrete voorbeelden wanneer de garantie wel en niet van toepassing is. 

	
	Dit betreft een abusievelijk niet doorgevoerde wijziging in Bijlagen 8a en 8C. Artikel 6.2 in Bijlagen 8a en 8c worden met betrekking tot de wijzigingen ARVODI als volgt aangepast (naar analogie van Bijlage 8b):
Artikelen 13.2 en 13.3 vervallen. In plaats daarvan geldt het volgende:
13.2 Indien Koper gedurende de looptijd (inclusief verlengingen) van de Overeenkomst constateert dat geleverde Producten uit drie verschillende Leveringen van Leverancier niet voldoen aan de in artikel 4 bedoelde garanties kan Koper zonder voorafgaande rechterlijke tussenkomst overgaan tot ontbinding van de Overeenkomst overeenkomstig het bepaalde in artikel 16 en dientengevolge creditering van de koopprijs die voor het desbetreffende Product reeds is betaald.
13.3 Het bepaalde in de artikelen 13.1 en 13.2 laat overige rechten en vorderingen die Koper aan een tekortkoming kan ontlenen onverlet, zulks met in achtneming van het bepaalde in artikel 14.

Voor wat betreft het gebruik: zie het antwoord op vraag 10

	44
	Bijlage 5a, bijlage 5b en bijlage 5c
	Eis 39, eis 31 en eis 30
	
	Perceel 1 eis 39, perceel 2 eis 31 en perceel 3 eis 30: in deze eisen geeft u aan dat leverancier een toelichting dient te geven op de verpakkingskeuze. Doet inschrijver de juiste aanname dat deze toelichting na gunning van de opdracht is? 

	
	Nee, de toelichting dient bij de inschrijving te worden gegeven. 

	45
	Bijlage 5a, 5b, 5c en BD
	Eis 21 en 1.7 (BD)
	Blz 5 en blz 12
	In paragraaf 1.7 van het BD verplicht u de opdrachtgever tot E facturatie. Bij E facturatie is de order een levering en de levering een factuur. Maandfacturatie zoals gesteld in eis 21 is niet mogelijk. Inschrijver vraagt de eis voor maandfacturatie te laten vervallen.

	
	De eerste alinea van eis 21 is in dit geval niet van toepassing. Eis 21 geeft de mogelijkheid om ook andere frequenties van facturatie te hanteren. Eis 21 wordt niet ingetrokken.

	46
	Bijlage 5a, 5b en 5c
	Eisen mbt facturatie
	
	In alle drie de PvE’s geef u in respectievelijk eis 16 en 17 aan dat de prijzen gedurende de overeenkomst vast staan. De in de eisen 17 en 18 geeft u aan dat de prijzen naar een jaar geïndexeerd kunnen worden. Kunt u aangeven welke van deze eis correct is?

	
	Eis 6 luidt: De prijzen zoals opgegeven in Bijlage 7C dienen vast te staan (uitgezonderd het gestelde in de eis met betrekking tot indexering). De prijzen zijn dus vast in abolute zin gedurende de eerste 12 maanden van uitvoering van de Overeekomst en daarna alleen onderhevig aan indexering, dus zonder andere oorzaak van wijziging op de overeengekomen prijzen.

	47
	Bijlage 5a en 8a
	Eis 19
	
	Perceel 1 eis 19 in combinatie met artikel 13.1 (31.1, de nummering klopt niet in de overeenkomst): De garantie die u stelt is disproportioneel en in strijd met voorschrift 3.9A van de Gids Proportionaliteit. Inschrijver is verantwoordelijk voor het leveren van de schuimblokken volgens de overeenkomst. Het produceren van de matrassen en het gebruik daarna van de matrassen kan niet onder de verantwoordelijkheid vallen van opdrachtnemer, omdat zij op de verdere productie geen invloed op heeft. Inschrijver stelt voor artikel 13 (31.1 in de overeenkomst, let op, de nummering in de overeenkomst klopt niet) uit de overeenkomst en eis 19 uit het programma van eisen te laten vervallen. Is dit akkoord? Zo niet, wilt u toelichten waarom niet en inschrijver voorzien van concrete voorbeelden wanneer de garantie wel en niet van toepassing is.

	
	Zie ons antwoord op vraag 43

	48
	Bijlage 6a
	
	
	Bij de vormvereisten schrijft u dat het aantal A4 inclusief de bijlages dient te zijn. Bij wens 2 perceel 1 staat 4A4 exclusief bijlages. Doen wij de juiste aanname dat wij aan wens 2 in de bijlage de technische productbladen toevoegen van het schuimmateriaal conform eis 27? Zijn andere bijlages wel of niet toegestaan?  

	
	Voor de beantwoording van Wens 1 geldt een maximum van 4 A4 zonder meer. Voor Wens 2 geldt een maximum van 4 A4, waarbinnen u kort antwoord kunt geven op de vraagstelling met verwijzing naar de gevraagde bewijsmiddelen, die u als bijlagen bij uw antwoord toevoegd. U kunt de bijlagen in het antwoordformulier zelf opnemen (na de laatste pagina van beantwoording) of als aparte documenten. In beide gevallen dienen de verwijzingen in uw antwoord naar de bijlagen voor ons duidelijk te zijn.

Technische productbladen vormen inderdaad bewijsmiddellen maar wellicht heeft u ook andere bewijsmiddelen. Het antwoord op uw vraag of andere bijlagen zijn toegestaan (als bewijsmiddel) is daarom ‘ja’.

	49
	Bijlage 6a
	
	
	Bij C vraagt u het volgende: Het massapercentage van het toegepaste materiaal in het geleverde schuimmateriaal dat bestaat uit grondstoffen verkregen uit circulaire oplossingen, te weten gerecycled post-consument schuim en/of gerecycled pré-consument materiaal. Wat is exact de vraag die u stelt? Moeten wij beantwoorden welk percentage van het schuimmateriaal bestaat uit grondstoffen verkregen uit circulaire of gerecycled materiaal?

	
	Gerecycled post-consument schuim en gerecycled pré-consument materiaal zijn beiden circulaire oplossingen. In uw antwoord kunt u of het massapercentage gerecycled post-consument schuim, of het massapercentage gerecycled pré-consument materiaal, of voor beiden het massapercentage opgeven als dat van toepassing is voor het door u te leveren materiaal.

	50
	Bijlage 6b
	
	
	Bij de vormvereisten schrijft u dat het aantal A4 inclusief de bijlages dient te zijn. Bij wens 2 perceel 1 staat 4A4 plus bijlages. Doen wij de juiste aanname dat wij aan wens 2 in de bijlage de technische productbladen toevoegen van het schuimmateriaal conform eis 27? Zijn andere bijlages wel of niet toegestaan?  

	
	Zie het antwoord op vraag 48

	51
	Bijlage 6b
	
	
	Bij B vraagt u het volgende: Het massapercentage van het toegepaste materiaal in de te leveren stof dat bestaat uit gerecyclede grondstoffen. Bij recycling wordt het materiaal gescheiden tot een zo zuiver mogelijke grondstof die aan het begin van een productieproces wordt heringevoerd. Wat is exact de vraag die u stelt? Moeten wij beantwoorden welk percentage van de tijk bestaat uit gerecyclede materialen?

	
	 Dat klopt en conform de definitie die is gegeven voor gerecyclede grondstoffen.

	52
	Bijlage 6c
	
	
	Bij de vormvereisten schrijft u dat het aantal A4 inclusief de bijlages dient te zijn. Bij wens 2 perceel 1 staat 4A4 plus bijlages. Zijn bijlages wel of niet toegestaan? 

	
	Zie het antwoord op vraag 48

	53
	Bijlage 6c
	
	
	Bij A vraagt u het volgende: Het massapercentage van het toegepaste materiaal in het te leveren vulmateriaal dat bestaat uit gerecyclede grondstoffen. Wat is exact de vraag die u stelt? Moeten wij beantwoorden welk percentage van het vulmateriaal bestaat uit gerecyclede grondstoffen?

	Raymond: Ja
	Zie het antwoord op vraag 51.

	54
	Bijlage 6a, 6b en 6c
	
	
	Uitwerking wensen perceel 1, 2 en 3: Inschrijver voegt graag afbeeldingen/ figuren toe aan haar inschrijving ter ondersteuning van de bewoording. Wilt u het toestaan om in deze figuren af te wijken van het vereiste lettertype, grootte en regelafstand? Dit verhoogt de leesbaarheid en voorkomt dat inschrijvers de figuren opnieuw moeten vormgeven; 

	
	Ja, dat is toegestaan. Blijft u echter wel binnen het maximaal aantal toegestane pagina’s exclusief bijlagen.

	55
	Bijlage 7a
	
	2
	U vraagt in het PvE twee verschillende maten schuimblokken en in de prijsopgave kunnen wij maar 1 prijs aangeven. Volgens inschrijver mist hier 1 regel. Klopt dit? Zo niet, kunt u dan toelichten hoe wij met de prijs voor de verschillende afmetingen om moeten gaan?

	
	Dat klopt, het prijzenblad wordt aangepast. Paragraf 5.5.1 van het Beschrijvend document wordt ook aangepast.

	56
	Bijlage 8a
	5 en 6
	5 en 6
	De nummering van de artikelen in de overeenkomsten kloppen niet, wilt u dit aanpassen? Of zijn niet de juiste overeenkomsten geüpload? Zie pagina 5 en 6 van de overeenkomst

	
	De artikelnummers, in artikel 6.2 van de Overeenkomst, verwijzen naar artikelnummers van de ARVODII-2018. 

	57
	Bijlage 8a
	Artikel 31.1
	6
	In artikel 13.1 (let op: ten gevolge van een typefout in bijlage 8a genoemd 31.1) staat dat de herstelkosten van een matras gelijk zijn aan de verkoopkosten. Dat lijkt feitelijk onjuist. Kunt u toelichten waarom de herstelkosten gelijk zouden zijn aan de verkoopkosten die u berekent aan uw afnemer? 
Als het slechts de bedoeling is om de leverancier meer kosten te laten betalen dan daadwerkelijk gemaakt worden, dan geldt (nog meer) dat sprake is van een disproportionele eis. Wij verzoeken de bepaling te schrappen.

	
	Zie het antwoord op vraag 43

	58
	Bijlage 8a
	Artikel 31.1
	6
	U stelt dat als het product bij aanvang van de productie dan wel gedurende het gebruik niet blijkt te voldoen de leverancier aansprakelijk is voor de verkooprijs welke de koper rekent aan zijn afnemers voor het gereed product. Volgens inschrijver zegt u dat als een autofabrikant een auto onderdeel koopt bij zijn leverancier die niet blijkt te voldoen aan de gestelde eisen en leverancier van het onderdeel verantwoordelijk is voor de verkoopkosten van de gehele auto. Dit lijkt de inschrijver buitenproportioneel. Inschrijver vraagt u dit artikel te verwijderen uit de overeenkomst en anders te herschrijven naar de verantwoordelijkheid naar alleen de voor de koper zijde inkoopkosten voor het geleverde product.
Indien u hiermee niet akkoord wilt graag, vragen wij u hier een toelichten op te geven.

	
	Zie ons antwoord op vraag 43

	59
	Bijlage 8a
	Art. 31.1
	
	Artikel 13.1 (let op: ten gevolge van een typefout in bijlage 8a genoemd 31.1) is ook daarom disproportioneel omdat daaruit volgt dat de verkoopprijs aan de afnemer verschuldigd is, zelfs als de ongeschiktheid van het Product al bij aanvang van de productie blijkt. Dan geldt nog meer dat de te vergoeden verkoopkosten niet in verhouding staan tot de daadwerkelijke kosten die worden gemaakt. Dat is disproportioneel. Wij verzoeken de bepaling te schrappen.

	
	Zie ons antwoord op vraag 43

	60
	Bijlage 8B
	6.2 bij punt 5.5
	5
	Hier staat “de garantietermijn van 5 jaar”, over welke garantie gaat dit? Het programma van eisen stelt namelijk geen garantietermijn. Voor dit product is een beperkte garantie af te geven. Deze is namelijk afhankelijk van de desinfectie, reiniging en het gebruik van de stof. 

	
	De toevoeging van artikel 5.5 aan de ARIV2018 wordt aangepast:  ‘garantietermijn ’wordt vervangen door ‘gebruikstermijn’

	61
	Bijlage 8C
	6.2 bij punt 5.5
	5
	Hier staat “de garantietermijn van 5 jaar”, over welke garantie gaat dit? Het programma van eisen stelt namelijk geen garantietermijn.

	
	De toevoeging van artikel 5.5 aan de ARIV2018 vervalt.
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