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Leeswijzer 
 
Inleiding, hoofdstuk 1 
In dit hoofdstuk staat de algemene informatie ten aanzien van de opdrachtgever en de 
opdracht. 
 
De procedurele aspecten van de aanbesteding, hoofdstuk 2  
In dit hoofdstuk staan de procedurele aspecten zoals de planning, de nota van 
inlichtingen, de wijze van indeling van de offerte, de offerteopening, de voorbehouden en 
rechtsbescherming. 
 
Uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen, hoofdstuk 3 
Dit hoofdstuk behandelt de uitsluitingsgronden en de geschiktheidseisen die op deze 
aanbesteding van toepassing zijn.  
 
Eisen ten aanzien van de opdracht, hoofdstuk 4 
In dit hoofdstuk worden de inhoudelijke eisen ten aanzien van de opdracht beschreven. 
  
Gunningscriteria, hoofdstuk 5 
In dit hoofdstuk staan de inhoudelijke wensen geformuleerd en de wijze van beoordeling.  
  
Bijlagen 
In dit hoofdstuk zijn een aantal bijlagen opgenomen, waaronder de door de inschrijver in 
te vullen verklaringen en prijstabellen. 
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1 Inleiding 

 
Dank voor uw interesse in de Europese openbare aanbesteding van de levering van 
standaardsoftware licenties, inclusief aanverwante diensten. Deze aanbesteding wordt 
begeleid door Rob van Ewijk (inkoopadviseur) werkzaam bij de aanbestedende dienst, 
werkorganisatie BUCH. De Aanbestedingswet 2012, gewijzigd in 2016 is van toepassing 
bij deze aanbesteding. 
 
De openbare procedure bestaat uit één fase. Ondernemers worden uitgenodigd om in te 
schrijven (een offerte uit te brengen) op basis van het onderhavige 
aanbestedingsdocument en bijlagen.  
 
Dit aanbestedingsdocument beschrijft de bijzondere voorschriften die op de 
aanbestedingsprocedure van toepassing zijn. Met het indienen van een inschrijving stemt 
u in met de (inhoud van dit) aanbestedingsdocument en de (inhoud van de) daarbij 
behorende bijlagen.  
 
Tenderned 
Deze aankondiging van opdracht is gepubliceerd op www.tenderned.nl. 
 

1.1 Opdrachtgever(s) 

Opdrachtgever voor deze overeenkomst is werkorganisatie BUCH. In de volgende 
paragrafen te noemen ‘de aanbestedende dienst’. De werkorganisatie BUCH werkt voor 
de gemeenten Bergen (NH), Uitgeest, Castricum en Heiloo. Vier zelfstandige gemeenten, 
met één gezamenlijke ambtelijke organisatie.  
 
Werkorganisatie BUCH 
Per 1 januari 2017 vormen de ambtelijke organisaties van Bergen (NH), Uitgeest, 
Castricum en Heiloo samen werkorganisatie ‘de BUCH’. Vanuit de vier gemeentehuizen 
werken in totaal ruim 800 gemotiveerde en zelfstandige medewerkers bij de BUCH. De 
BUCH wil bij de beste dienstverleners van Nederland horen: snel, deskundig en 
betrouwbaar. De BUCH-gemeenten willen in 2021 tot de top 20 van dienstverlenende 
lokale overheden behoren en de meest digitale gemeenten in Noord-Holland-Noord zijn. 
 
Vanuit de vier gemeentehuizen werken in totaal ruim 800 gemotiveerde en zelfstandige 
medewerkers bij de werkorganisatie BUCH De organisatie bestaat uit de volgende vijf  
domeinen:   
 
• Bedrijfsvoering; 
• Beheer Openbare Ruimte; 
• Inwoners en Ondernemers; 
• Ruimtelijke Ontwikkeling;  
• Samenleven. 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.tenderned.nl/
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Organogram 
 

 
 
 

1.2 Huidige situatie 

In de huidige situatie is de inkoop van software versnipperd over meerdere leveranciers. 
Hierdoor zijn de inkoopprocessen van BUCH niet optimaal en is er geen duidelijk 
overzicht voor wat betreft actieve software, inclusief aanverwante rechten en kosten. 
De huidige manier van inkoop vertraagt bedrijfsprocessen en brengt onnodig extra 
handelingen met zich mee om software op een rechtmatige manier aan te schaffen. 

1.3 Gewenste situatie 

De werkorganisatie BUCH is op zoek naar één erkende reseller die zich onderscheidt op 
de markt door een prestatiegerichte en proactieve houding en die tijdens de 
contractperiode zorg draagt voor levering van standaard software licenties inclusief 
aanverwante diensten. De aanleiding van deze Europese aanbesteding is daarnaast ook 
gelegen in het feit om doelmatiger om te gaan met de behoefte aan standaard software. 
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De scope van deze aanbesteding is als volgt:  
 
standaardsoftware, welke bestaat uit de volgende soorten software: 
 
- Werkplek software;  
- Server software;  
- Back-upsoftware;  
- Communicatie software;  
- Virtualisatiesoftware;  
- Beveiligingssoftware;  
- infrastructuur gerelateerde software (waaronder Microsoft Azure, Amazon Web Services,      
  Oracle Database, VMware);  
- Appliances met geïntegreerde software, hardware tokens 
 
Ook andere in gemeenteland gebruikelijke overige standaardsoftware, niet zijnde 
maatwerk, welke hierboven niet is vermeld valt binnen de scope van deze aanbesteding. 
 
Aanverwante dienstverlening bestaat uit: 
- Gebruikerstraining / Adoptie training 
- Beheerderstraining 
- Het in overleg met de Aanbestedende dienst periodiek vaststellen van merk, type 

en licentievariant van de benodigde generieke software (advisering over de juiste 
licentievormen); 

-  Het ten behoeve van de Aanbestedende dienst inkopen van deze generieke 
software licenties en onderhoudscontracten en deze vervolgens tegen het 
overeengekomen opslagpercentage doorleveren aan de Aanbestedende dienst 
inclusief: 

-  Informatiedragers, mediakits, dongels; 
-  Licenties, licentievoorwaarden, licentiecontracten inclusief bijbehorende 

documenten; 
- Licentiesleutels, licentiecodes; 
-  Handleidingen; 

De levering van onderhoud op de volgende deelgebieden; 
-  Levering van updates c.q. patches; 
-  Levering van releases c.q. upgrades; 
-  Levering van support en onderhoud al of niet via de betreffende toeleverancier c.q. 

rechthebbende; 
-  Licentie administratie, inclusief het tijdig opleveren van managementrapportages in 

een met de Aanbestedende dienst nader af te stemmen frequentie en format; 
-  Advisering met betrekking tot licentievoorwaarden; 
-  Advisering met betrekking tot efficiënte exploitatie van licenties c.q. software 

producten en over life cycle en release management; 
-  Advisering over en ondersteuning bij implementatie van generieke software en 

updates en upgrades; 
-  Het incidenteel adviseren over en het aanbieden van gerelateerde trainingen en 

opleidingen voor technische beheerders en eindgebruikers; 
-  Advisering over het rechtmatig toepassen van de geldende licentieregels;  
-  Alle overige niet genoemde, aan generieke software gerelateerde aanvullende 

diensten; 
-  Het in voorkomend geval en op verzoek van de Aanbestedende dienst verzorgen 

van aanvullende dienstverlening. 
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Buiten de scope van deze aanbesteding vallen de volgende aspecten: 
Dienstverlening ter zake van vaste telefonietoestellen, kantoorprinters, multifunctionals, 
audiovisuele middelen, digitale (consumenten) audio en video apparatuur w.o. 
fotocamera’s en toebehoren telefonieabonnementen. 

1.4 De financiële omvang van de raamovereenkomst 

Op basis van realisaties uit het verleden is de verwachting dat er jaarlijks een bedrag aan 
standaard software licenties inclusief aanverwante dienstverlening wordt afgenomen van 
gemiddeld 700.000 euro. Dit bedrag kan jaarlijks fluctueren, vandaar wordt hierboven op 
een veiligheidsmarge gehanteerd van 200.000,-, waardoor de jaarlijkse verwachte waarde 
uitkomt op 900.000,- euro. De totale omvang op basis van de totale maximale 
contractperiode van 4 jaar komt hierdoor uit op 3.600.000,- euro. Het betreft echter wel 
een raming waar geen rechten aan kunnen worden ontleend.  
 
Gedurende de looptijd van de overeenkomst kan het zijn dat outsourcing plaatsvindt van 
de technische infrastructuur. Dit gaat mogelijk gepaard met de overgang van de hieraan 
gerelateerde software. Dit kan dus effect hebben op de ingeschatte omvang. Dit mogelijke 
effect op de financiële omvang kan bij de publicatie van deze aanbesteding nog niet 
worden ingeschat. 
 
Bij de hierboven vermelde omvang is nog geen rekening gehouden met de in artikel 8 van 
de concept overeenkomst genoemde punten. Indien deze zich voordoen komen deze 
bovenop het hierboven genoemde totaalbedrag. 

1.5 Samenvoegen en splitsen 

 
Alle ICT van de afzonderlijke gemeenten is ondergebracht bij de werkorganisatie BUCH. 
Er is hierdoor geen sprake van onnodige samenvoeging of splitsing. 

1.6 Percelenverdeling 

De opdracht leent zich niet tot het opdelen in percelen. Voor de werkorganisatie BUCH 
betekent 1 perceel een afname van transactiekosten, een beter prijseffect en betere 
beheersbaarheid. Voor de ondernemer betekent dit lagere inschrijvingskosten en 
toename van efficiëntie bij de uitvoering. Ook het feit dat de omvang in soort van de te 
leveren licenties een samenhangend geheel vormen heeft er toe geleid om de opdracht in 
niet in meerdere percelen wordt opgedeeld. 

1.7 Looptijd van de overeenkomst 

 
De overeenkomst wordt tussen de aanbestedende dienst en één opdrachtnemer 
afgesloten. De raamovereenkomst treedt in werking voor een periode van 2 jaar met een 
eenzijdige verlengoptie vanuit de aanbestedende dienst van 2 keer 1 jaar. De verlenging 
van de overeenkomst zal actief vanuit de aanbestedende dienst gebeuren, uiterlijk 3 
maanden voor het aflopen van de overeenkomst. Wanneer de overeenkomst niet 
verlengd wordt, of niet meer verlengd kan worden, loopt deze van rechtswege af. 
 
Invulling van de optiejaren zal mede worden bepaald aan de hand van de wijze waarop 
opdrachtnemer invulling geeft aan een proactieve houding.  
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2 De procedurele aspecten van de aanbesteding 

 

2.1 Planning 

In onderstaande tabel is de planning van de aanbestedingsprocedure weergegeven. De  
aanbestedende dienst is gerechtigd tussentijds de tijdsplanning aan te passen. Indien 
wijziging van de tijdsplanning hiertoe aanleiding geeft, kan mogelijk de ingangsdatum van 
de Overeenkomst daartoe worden aangepast. De vermelde data met betrekking tot de 
Gunningsbeslissing en de ingangsdatum van de Overeenkomst binden de aanbestedende 
dienst niet. 
 
 

Planning Datum 

Datum van publicatie aankondiging Opdracht 24 november 2021 

  

Uiterste datum voor 1e ronde indienen vragen 
opmerkingen over het Aanbestedingsdocument, de 
Overeenkomst en overige bijlagen  

 8 december 2021 10:00 uur 

Eerste Nota van Inlichtingen, met antwoorden op de 
gestelde vragen  

 22 december 2021 

Gelegenheid tot stellen van vragen naar aanleiding 
van 1e nota van inlichtingen 

10 januari 2022 10:00 uur 

Tweede Nota van Inlichtingen, met antwoorden op 
de gestelde vragen 

19 januari 2022 

Sluitingsdatum en -tijd indienen inschrijvingen in 
Tenderned 

 1 februari 2022 10:00 uur 

Beoordeling van Inschrijvingen door 
aanbestedende dienst 

 Tot 15 februari 2022  

Geven van presentaties 22 februari 2022 

Voorlopige gunningsbeslissing en opvragen 
bewijsmiddelen van beoogde winnaar  

1 maart 2022 

aanvang standstill periode 20 dagen 

Definitieve gunning  22 maart 2022 

Ingangsdatum overeenkomst 22 maart 2022 

 

2.2 Communicatie 

 

De contactpersoon van deze aanbesteding is Rob van Ewijk, Inkoopadviseur van het 
domein Bedrijfsvoering. De communicatie verloopt in het kader van deze aanbesteding 
uitsluitend via deze contactpersoon.  
 
Gedurende deze aanbestedingsprocedure is het niet toegestaan met medewerkers van 
de aanbestedende dienst of externe adviseurs - die betrokken zijn namens de 
aanbestedende dienst bij deze aanbesteding - contact op te nemen, dit kan leiden tot 
uitsluiting van deelname aan de aanbestedingsprocedure.  
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2.3 Inlichtingen 

Vragen met betrekking tot het Aanbestedingsdocument en bijlagen en eventuele 
aanvullende documenten kunnen uitsluitend worden ingediend via TenderNed 
(www.tenderned.nl) tot uiterlijk de in de tabel van par. 2.1 vermelde datum.   
 
Iedere vraag dient apart gesteld te worden en bij iedere vraag dient nadrukkelijk te 
worden aangegeven welke paragraaf van welk document of bijlage het betreft. Zie 
hiervoor het dashboard, onderdeel communicatie ‘vragen over de aanbesteding’. Het is 
niet de bedoeling dat vragen worden gesteld via ‘berichten’ onder het kopje Communicatie 
of op een andere wijze. 
 
De betrokken inkoopadviseur van de aanbestedende dienst zal via TenderNed tijdig een 
Nota van Inlichtingen verstrekken, waarin de geanonimiseerde vragen en antwoorden 
worden opgenomen. Indien er nadien nog relevante vragen worden gesteld kan de 
aanbestedende dienst een keuze maken voor een extra Nota van Inlichtingen. Bij deze 
situatie zal de inkoopadviseur uiterlijk 10 dagen voor de sluitingstermijn van de 
Inschrijvingen zorg dragen voor één of meerdere additionele Nota’s van Inlichtingen. 
Vooralsnog wordt er rekening gehouden met het feit dat 2 nota’s van inlichtingen 
toereikend is. 
 

Let op! Er wordt een proactieve houding verwacht van geïnteresseerde partijen. Dit houdt 
in dat bij een 2e nota van inlichtingen in principe alleen in wordt gegaan op vragen naar 
aanleiding van antwoorden die zijn gegeven in de 1e nota van inlichtingen. Nieuwe vragen 
die niet zijn gesteld ten tijden van de 1e nota van inlichtingen zullen in principe niet in 
behandeling worden genomen. 

 
 
Inlichtingen zijn alleen bindend voor zover deze in een Nota van Inlichtingen zijn 
vastgelegd. De Nota (’s) van Inlichtingen maakt / maken integraal deel uit van dit 
Aanbestedingsdocument en prevaleren boven de eerder gepubliceerde 
Aanbestedingsdocumenten met bijlagen. 

2.4 Indienen inschrijvingen, sluitingsdatum en vormvereisten 

De Inschrijving dient tot uiterlijk de in de tabel van par. 2.1 vermelde datum en tijd 
('sluitingstermijn') digitaal te zijn ingediend via TenderNed. Per email, fax of via de post 
ingediende Inschrijvingen worden niet geaccepteerd en zijn ongeldig. 
 
Inschrijvingen die na de hiervoor vermelde sluitingstermijn niet tijdig zijn ontvangen, zijn 
ongeldig en worden geacht niet te zijn gedaan.  
 
2.4.1 Digitaal inschrijven 
Aan Inschrijvers wordt geadviseerd om tijdig, ruim voor de sluitingsdatum van deze 
aanbesteding, het document “In zes stappen volledig digitaal inschrijven op 
overheidsopdrachten via TenderNed” door te nemen  
 
Digitaal inschrijven betekent dat alle aan te leveren documenten voor de Inschrijving 
digitaal en online via TenderNed worden ingediend.  
 

http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nl/sites/default/files/In%20zes%20stappen%20digitaal%20inschrijven%20op%20overheidsopdrachten%20via%20TenderNed_0.pdf
http://www.tenderned.nl/sites/default/files/In%20zes%20stappen%20digitaal%20inschrijven%20op%20overheidsopdrachten%20via%20TenderNed_0.pdf
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2.4.2 Ondertekening documenten 
De documenten die bij inschrijving moeten worden aangeleverd, moeten volledig worden 
ingevuld en rechtsgeldig worden ondertekend. Vervolgens worden deze toegevoegd aan 
de digitale Inschrijving op TenderNed.  
 
2.4.3 Openen kluis inschrijvingen 
De betrokken inkoopadviseur opent samen met een lid van het aanbestedingsteam de 
kluis op TenderNed. Dit vindt aansluitend plaats op het tijdstip van de sluitingstermijn van 
de Inschrijvingen zoals hierboven vermeld.  
 
De opening van de Inschrijvingen is niet openbaar. 
 
Er wordt een proces-verbaal van de opening van de kluis, waarin de namen van de 
Inschrijvers die een Inschrijving hebben ingediend zijn opgenomen, via TenderNed 
verzonden aan de Inschrijvers.  

2.5 Aanvulling van de Inschrijving 

Een Inschrijver kan zijn Inschrijving na het tijdstip van de aanbesteding niet  
wijzigen, aanvullen en/of verduidelijken, tenzij de aanbestedende dienst daartoe een 
verzoek heeft gedaan.  
 
In uitzonderlijke gevallen kan de aanbestedende dienst) een mogelijkheid tot herstel 
bieden, onder andere wanneer een inschrijving klaarblijkelijk een eenvoudige 
verduidelijking behoeft, het gebrek eenvoudig te herstellen is. De aanbestedende dienst 
kan in dat geval verlangen dat de Inschrijver zijn Inschrijving nader toelicht, aanvult en/of 
voorziet van ondersteunende bescheiden.  
 
Nadrukkelijk wordt opgemerkt dat er geen sprake is van een herkansing. Een 
verduidelijking of een aanvulling veronderstelt dat de Inschrijving inhoudelijk ongewijzigd 
blijft en dat de Inschrijver zijn Inschrijving uitsluitend op de gevraagde onderdelen nader 
concretiseert zodat de aanbestedende dienst een duidelijker beeld krijgt van hetgeen is 
aangeboden. 
 
In geval van een verzoek tot aanvulling en/of verduidelijking/ herstel van een kennelijke  
fout dient de Inschrijver uiterlijk binnen 2 werkdagen na een daartoe strekkend verzoek  
van de aanbestedende dienst de ontbrekende bescheiden of gevraagde aanvullingen aan 
te leveren op straffe van ongeldigheid van de Inschrijving. 
 
De aanbestedende dienst) gaat bij de beoordeling van de Inschrijvingen uit van de 
volledigheid en juistheid van de gegevens zoals die door de Inschrijvers zijn verstrekt.  
Het is de verantwoordelijkheid van de Inschrijvers om hetgeen in het  
Aanbestedingsdocument wordt gevraagd zo volledig en duidelijk mogelijk te  
beantwoorden. 
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2.6 Ongeldige Inschrijvingen 

Een Inschrijving die niet voldoet aan hetgeen is gesteld in het Aanbestedingsdocument  
en bijlagen is ongeldig. Eveneens ongeldig is een Inschrijving waaraan één of meer  
voorwaarden of voorbehouden zijn verbonden. De aanbestedende dienst behoudt zich  
expliciet het recht voor om zich tot het moment van de ondertekening van de  
Overeenkomst jegens een Inschrijver ten gunste waarvan een Gunningsbeslissing is  
genomen alsnog op het standpunt te stellen dat diens Inschrijving (bij nadere  
verificatie) ongeldig is gebleken, zonder dat dit tot enige schadeplichtigheid jegens  
Inschrijver leidt. 
 
De Inschrijver dient bij de Inschrijving een verklaring over te leggen conform het format  
van de als Bijlage B ("Algemene Verklaring") gevoegde verklaring dat alle vragen naar  
waarheid zijn beantwoord, geen valse gegevens zijn verstrekt en de Inschrijving niet in  
strijd met mededingingsregels tot stand is gekomen.  
 
De Inschrijving is ongeldig indien zij niet tijdig is aangeleverd en/of niet naar waarheid is  
ingevuld. 
 

2.7 Intrekking 

Een Inschrijver kan - voor zover hij zijn Inschrijving eerder heeft ingediend - tot de 
hiervoor in paragraaf 2.1 genoemde sluitingstermijn zijn Inschrijving intrekken.  
Na de in paragraaf 2.1 genoemde sluitingstermijn is de inschrijving onherroepelijk voor de 
duur van de gestanddoeningstermijn, zie paragraaf 2.11. 

2.8 Voorbehoud gunning 

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor zonder aan enigerlei 
schadevergoeding te zijn gehouden, in ieder geval (derhalve geen limitatieve 
opsomming): 
 

- de procedure tussentijds om haar moverende redenen op te schorten of af te 
breken; 

- de tijdsplanning te wijzigen (met uitzondering van verkorting van wettelijk 
vastgestelde minimumtermijnen); 

- de Gunningsbeslissing in te trekken en/of te herzien; 
- de Opdracht niet te gunnen; 

 

2.9 Kostenvergoeding 

Tenzij anders overeengekomen, worden door de aanbestedende dienst) geen kosten 
vergoed inzake het uitbrengen van een inschrijving en andere eventueel door u te 
ondernemen activiteiten tijdens de aanbestedingsprocedure, ongeacht of deze al dan niet 
leidt tot het sluiten van een overeenkomst.  
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2.10 Besluitvorming omtrent de Gunningsbeslissing  

De aanbestedende dienst zal alle inschrijvers gelijktijdig (digitaal) informeren over de 
Gunningsbeslissing en de gronden hiervoor.  
 
De Gunningsbeslissing houdt geen aanvaarding in van een aanbod van Inschrijver. Aan 
het voornemen tot gunning kunnen geen rechten worden ontleend. De aanbestedende 
dienst) kan derhalve terugkomen op de Gunningsbeslissing, zonder dat de Inschrijver aan 
wie zij voornemens is te gunnen aanspraak kan maken op enige schadeloosstelling. Dit 
kan zich bijvoorbeeld voordoen indien de aanbestedende dienst zelf gebreken in de 
aanbestedingsprocedure heeft geconstateerd dan wel naar aanleiding van bezwaar van 
een Inschrijver. De uitkomst van een eventueel aanhangig gemaakt kort geding hoeft niet 
te worden afgewacht voor het intrekken of wijzigen van een Gunningsbeslissing dan wel 
intrekking van de aanbestedingsprocedure.  
 
Indien de aanbestedende dienst de gevraagde bewijsstukken niet binnen voormelde 
termijn van 7 kalenderdagen heeft ontvangen, behoudt de aanbestedende dienst zich het 
recht voor om niet tot gunning van de Opdracht aan deze Inschrijver over te gaan. In dat 
geval is de aanbestedende diens gerechtigd de opdracht te gunnen aan de opvolgende 
Inschrijver.  
 

De werkorganisatie BUCH wijst Inschrijver er nadrukkelijk op dat het aanvragen van 
sommige bewijsstukken, bijvoorbeeld de Gedragsverklaring Aanbesteden circa 8 weken 
in beslag kan nemen. Inschrijver dient deze dus tijdig aan te vragen.  

 
Voor begunstigde inschrijvers die niet in Nederland zijn gevestigd dienen eveneens op 
een daartoe strekkend verzoek van de aanbestedende dienst) de bewijsstukken binnen 
een termijn van 7 kalenderdagen na verzending van dit verzoek te worden aangeleverd 
overeenkomstig de in het land van vestiging geldende wet- en regelgeving.  
 
De Overeenkomst komt tot stand na ondertekening hiervan, maar niet eerder dan na het 
verstrijken van de in paragraaf 2.1 genoemde termijn van 20 kalenderdagen. In geval van 
een kort geding wordt niet overgegaan tot afsluiting van de voorgenomen overeenkomst. 
 
Definitieve gunning zal alleen plaatsvinden aan een Inschrijver indien op het moment van 
de ondertekening van de Overeenkomst zij nog steeds voldoet aan alle gestelde 
voorwaarden en eisen. 
 
2.11 Gestanddoening 
De Inschrijver doet zijn Inschrijving gestand voor een periode van 90 dagen gerekend 
vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijvingen. Het noemen van een 
kortere gestanddoeningstermijn in de Inschrijving maakt de Inschrijving ongeldig. De 
Inschrijving zal dan als ongeldig terzijde worden gelegd, dat wil zeggen worden 
uitgesloten van de Aanbestedingsprocedure.  
 
De aanbestedende dienst kan verzoeken de termijn van gestanddoening te verlengen. 
Aan een zodanig verzoek kunnen geen aanspraken worden ontleend. Indien verlenging 
door de Inschrijver wordt geweigerd, dan wordt zijn Inschrijving ter zijde gelegd en komt 
de Inschrijving niet meer voor gunning in aanmerking.  
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In het geval een kort geding met betrekking tot de aanbestedingsprocedure aanhangig is 
gemaakt, eindigt de termijn van gestanddoening 20 kalenderdagen na de uitspraak van 
de voorzieningenrechter in het betreffende kort geding. 
  
2.12 De concept overeenkomst / algemene inkoopvoorwaarden 
Indien schriftelijk bezwaar wordt gemaakt tegen de Gunningsbeslissing en/of een kort 
geding aanhangig wordt gemaakt heeft de aanbestedende dienst het recht de 
Overeenkomst later in werking te doen treden. Inschrijver dient hier bij het opstellen van 
zijn Inschrijving rekening mee te houden. 
 
Indien Inschrijver bepaalde verbetervoorstellen heeft of vragen ten aanzien van de inhoud 
van de conceptovereenkomst dan dient hij deze tijdig vóór de Inschrijving voor te stellen 
zodat eventuele aanpassingen van de voorwaarden van de Overeenkomst kunnen 
worden opgenomen in een Nota van Inlichtingen. 
 
Vragen of verbetervoorstellen met betrekking tot de Overeenkomst dienen uiterlijk op de 
in paragraaf 2.1 vermelde datum en tijdstip aan de aanbestedende dienst te zijn 
voorgelegd. Op uiterlijk de in paragraaf 2.1 vermelde datum zal de aanbestedende dienst 
de laatste Nota van Inlichtingen verzenden waarin (indien sprake is van aanpassingen) 
deze aanpassingen vermeld staan. Vóór definitieve gunning wordt op basis daarvan de 
definitieve versie van de Overeenkomst opgemaakt voor degene(-n) aan wie de Opdracht 
wordt gegund. 
 
Op deze aanbesteding en overeenkomst zijn de Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT 
(GIBIT 2020) van toepassing. Algemene leveringsvoorwaarden en andere voorwaarden 
van de Inschrijver zijn expliciet uitgesloten. Van toepassing verklaring van eigen 
algemene voorwaarden maakt de Inschrijving ongeldig. 
 
2.13 Overname winnende Inschrijver 
In geval gedurende de contractperiode sprake is van rechtsopvolging onder algemene of  
bijzondere titel van de aanvankelijke winnende Inschrijver door een andere ondernemer, 
ten gevolge van herstructurering van de onderneming, waaronder door overname, fusie of  
faillissement, kan de aanbestedende dienst besluiten om de opdracht met deze andere 
ondernemer voort te zetten. De aanbestedende dienst toetst alvorens hiertoe over te gaan 
of de andere ondernemer voldoet aan de eisen gesteld in het aanbestedingsdocument. 
 
2.14 Wachtkamerregeling 
In geval van verzuim van de winnende inschrijver of tussentijdse beëindiging van de 
opdracht is de gemeente gerechtigd maar niet verplicht een wachtkamerregeling in te 
roepen: aan de nummer twee van onderliggende aanbesteding wordt gevraagd om de 
wachtkamerovereenkomst te sluiten (bijlage F2) waarin hij alsnog en opnieuw gestand 
doet van zijn inschrijving voor een periode van 1 jaar. De inschrijver verklaart nu voor 
alsdan zich niet tegen deze wachtkamerregeling te verweren. Vrijwillig kan na deze 
periode van 1 jaar alsnog een beroep op de wachtkamerregeling worden gedaan tot de 
maximale contractperiode (initiële looptijd inclusief optiejaren). 
 
2.15 Verwerkersovereenkomst 
De Verwerkersovereenkomst waarin de verhouding tussen de Verantwoordelijke en de 
Verwerker wordt geregeld ten aanzien van verwerking van privacy gevoelige informatie, 
maakt onderdeel uit van dit Aanbestedingsdocument. De Verwerkingsovereenkomst dient 
tezamen met de Overeenkomst ondertekend te worden. 
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2.16 Inschrijven als Combinatie ('Samenwerkingsverband') 
 
Inschrijven als Combinatie is toegestaan. In dat geval dient Inschrijver in zijn Inschrijving 
duidelijk aan te geven dat hij met betrekking tot deze aanbesteding inschrijft als 
Combinatie. Indien wordt ingeschreven als Combinatie dient iedere Combinant (dus 
iedere deelnemer van het samenwerkingsverband) het Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument (UEA) bij de Inschrijving in te dienen (bijlage A).  
Tevens dient bij deel II sub A van het UEA door iedere Combinant vermeld te worden voor 
welke geschiktheidseisen er een beroep wordt gedaan op de onderneming.  
Deze verklaring dient te worden ondertekend door de tekeningsbevoegde 
vertegenwoordiger van elke Combinant (dus iedere deelnemer van het 
samenwerkingsverband).  
 
Bij Inschrijving als Combinatie geldt dat alle Combinanten hoofdelijk aansprakelijk zijn 
voor de nakoming van alle uit de Opdracht voortvloeiende verplichtingen. 
De Combinatie geldt als één Inschrijver. Na Inschrijving kan de Combinatie niet meer van 
combinatieleden wisselen, tenzij de aanbestedende dienst daarmee instemt.  
Een natuurlijk persoon of rechtspersoon kan slechts éénmaal (hetzij zelfstandig hetzij in 
Combinatie met andere natuurlijke personen, rechtspersonen) op deze aanbesteding 
inschrijven. Duidelijk dient naar voren wie namens de combinatie het aanspreekpunt 
wordt. De aanbestedende dienst wenst namelijk 1 aanspreekpunt. 
 
2.17 Inschrijving als Hoofdaannemer (met Onderaannemer(-s) 
In geval van Inschrijving als Hoofdaannemer met Onderaannemer(-s) dient alleen de 
Hoofdaannemer aan de gestelde voorwaarden en eisen te voldoen.  
 
Indien de Hoofdaannemer een beroep doet op de financiële en economische draagkracht 
en/of de technische bekwaamheid en/of de beroepsbekwaamheid van de 
Onderaannemer, dient dit te worden aangegeven in het UEA (Bijlage A) bij deel IV die bij 
de Inschrijving dient te worden toegevoegd. De Hoofdaannemer dient hiervoor de 
verklaring Beroep op bekwaamheden derden (bijlage D) in te vullen en te ondertekenen.  
 
Een Hoofdaannemer kan na Inschrijving slechts van Onderaannemer op wiens 
draagkracht en/of bekwaamheid een beroep is gedaan wisselen, nadat de nieuwe 
Onderaannemer is voorgelegd aan de aanbestedende dienst en deze de draagkracht 
en/of bekwaamheid hiervan heeft gecontroleerd en hier akkoord op heeft gegeven. Ook is 
het mogelijk om een onderaannemer toe te voegen die tijdens de inschrijving nog niet was 
aangemeld. Hiervoor is voorafgaande toestemming van de aanbestedende dienst 
noodzakelijk.  
 
In geval van Hoofd/Onder aanneming is de Hoofdaannemer de enige contractuele 
wederpartij van de aanbestedende dienst en is daarmee onder meer volledig 
aansprakelijk en verantwoordelijk voor de uitvoering van de Opdracht, waaronder de 
werkzaamheden/diensten begrepen die door onderaannemer(s) worden verricht.  
 
 
2.18  Varianten 
Het staat Inschrijver niet vrij om, naast een Inschrijving conform het 
Aanbestedingsdocument, een variant(-en) in te dienen.  
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2.19 Instemming met voorwaarden voor deze aanbestedingsprocedure 
Door het doen van de Inschrijving is Inschrijver akkoord met de eisen/voorwaarden en 
wordt door het doen van een Inschrijving geacht onvoorwaardelijk te hebben ingestemd 
met de toepasselijkheid en inhoud van dit Aanbestedingsdocument en alle andere 
aanbestedingsstukken en de hierin genoemde voorwaarden en eisen. 
 
2.20 Overige 

 
Taal 
Alle contact omtrent de aanbesteding, mondeling en schriftelijk, zal in de Nederlandse taal 
geschieden. Eventuele aanvullende informatie ter ondersteuning van de beantwoording 
van gestelde vragen zoals brochures of anderszins mogen, indien zij niet voorhanden zijn 
in de Nederlandse taal, tevens in de Engelse taal worden ingediend. 
 
Vertrouwelijkheid 

Het intellectueel eigendom van door de aanbestedende dienst verstrekte informatie berust 
bij haar. Behoudens uitzonderingen door de Auteurswet gesteld, mag zonder schriftelijke 
toestemming van de aanbestedende dienst) niets uit het aanbestedingsdocument worden 
verveelvoudigd (anders dan voor het doel van deze aanbestedingsprocedure) door middel 
van druk, fotokopie, microfilm of anderszins. 
De aanbestedende dienst zal alle haar in het kader van de aanbesteding door Inschrijver 
verstrekte gegevens vertrouwelijk behandelen en zullen aan een afgewezen Inschrijver 
geen inzage verstrekken in (delen van) de Inschrijving van andere Inschrijvers, 
behoudens wanneer een wettelijke verplichting tot openbaarmaking hiertoe bestaat, op 
bevel van de rechter en behoudens wanneer een Inschrijver instemt met openbaarmaking 
van door hem verstrekte gegevens.  
 
Gebruik merknamen of typen 
Daar waar in het Aanbestedingsdocument en/of bijlagen merken, octrooien of typen, of 
een bepaalde oorsprong of productie worden genoemd, dient gelezen te worden "of 
daaraan gelijkwaardig". 
 
Tegenstrijdigheden of bezwaren 
Dit Aanbestedingsdocument (met alle bijbehorende bijlagen) is met zorg samengesteld. 
Mocht Inschrijver met betrekking tot het Aanbestedingsdocument (waaronder Nota's) van 
Inlichtingen) echter tegenstrijdigheden, gebreken of bepalingen in strijd met het 
Aanbestedingswet 2012 en/of algemene aanbestedingsbeginselen constateren of 
anderszins bezwaren hebben tegen in dit Aanbestedingsdocument gestelde eisen, 
criteria, systematiek en/of overige modaliteiten, dan dient Inschrijver de contactpersoon 
van deze aanbesteding hiervan zo tijdig mogelijk, doch uiterlijk tien kalenderdagen voor 
de sluitingsdatum van de inschrijvingstermijn schriftelijk (per email) op de hoogte te 
stellen. Hiermee geeft u de aanbestedende dienst de mogelijkheid nog tijdig voor de 
sluitingsdatum maatregelen te treffen voor het al dan niet effectief voortzetten van deze 
aanbesteding.  
 
Mochten voorafgaande aan de indiening van de Inschrijving geen (tijdige) opmerkingen 
en/of vragen en/of bezwaren ten aanzien van (maar niet uitsluitend) de 
gunningssystematiek, de gestelde eisen, wensen, criteria, de Overeenkomst van een 
Inschrijver zijn ontvangen, dan wordt de Inschrijver door het indienen van zijn Inschrijving 
geacht te hebben ingestemd met het Aanbestedingsdocument en bijlagen, waaronder 
deze bepaling.  
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Indien Inschrijver niet tijdig op de voorgeschreven wijze de aanbestedende dienst heeft 
geattendeerd op onvolkomenheden, tegenstrijdigheden, gebreken of bepalingen in strijd 
met het Aanbestedingswet 2012 en/of Europese aanbestedingsbeginselen, is Inschrijver 
niet ontvankelijk in enige (latere) vordering gericht tegen de vermeende onjuistheid, 
onregelmatigheid of onrechtmatigheid van het Aanbestedingsdocument en/of (het 
resultaat van) de aanbesteding.  
 
Diversen 
Tijdens deze aanbestedingsprocedure geldt dat in geval van tegenstrijdigheden in 
opgestelde Nota's van Inlichtingen en de overige onderdelen van het 
Aanbestedingsdocument, de Nota's van Inlichtingen in rangorde voorgaan op de overige 
onderdelen van het Aanbestedingsdocument.  
 
Indien Nota's van Inlichtingen onderlinge tegenstrijdigheden bevatten, prevaleert een later 
opgestelde Nota van Inlichtingen boven de eerder opgestelde Nota van Inlichtingen. 
 
Niettegenstaande bovenstaande rangorde dienen deelnemers aan de 
aanbestedingsprocedure de aanbestedende dienst zo spoedig mogelijk op de hoogte te 
stellen van eventuele tegenstrijdigheden.  
 
Één keer inschrijven  
Als u zelfstandig of in combinatie inschrijft, bent u niet betrokken bij een andere 
Inschrijving, hetzij als zelfstandig inschrijver, hetzij als onderdeel van een combinatie, 
hetzij als derde (bijvoorbeeld als onderaannemer) waar een andere inschrijver een beroep 
op doet. Als deze situatie zich voordoet, verklaren wij alle Inschrijvingen waar u onderdeel 
van uit maakt ongeldig. Deze Inschrijvingen nemen wij dan niet verder mee in de 
beoordelingsprocedure. 
 
2.21 Rechtsbescherming 
 
Termijnen 
De aanbestedende dienst zal gedurende 20 kalenderdagen na verzending (digitaal) van 
de mededeling van de voorlopige gunningsbeslissing (de zogenaamde standstill-termijn") 
geen uitvoering geven aan de Gunningsbeslissing en niet tot ondertekening van de 
Overeenkomst overgaan teneinde Inschrijvers gedurende die termijn gelegenheid te 
bieden een kort geding aanhangig te maken tegen de Gunningsbeslissing. 
 
Het aanhangig maken gebeurt door het laten betekenen van de dagvaarding op 
onderstaand adres van de aanbestedende dienst: 
 
Werkorganisatie BUCH 
t.a.v. R. van Ewijk 
Middelweg 28 
1911 EG  UITGEEST 
 
Voor een adequate reactie op het aanhangig maken een kort geding, verzoeken wij u per 
e-mail hiervan een mededeling te doen aan de hierboven genoemde contactpersoon van 
de aanbestedende dienst zoals in paragraaf 2.3 genoemd. 
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Een Inschrijver die een zogenaamde bodemgeschil aanhangig wenst te maken bij de 
daartoe bevoegde rechtbank dient dit niet later dan 90 kalenderdagen na de datum van 
de Gunningsbeslissing aanhangig te maken op straffe van niet ontvankelijkheid (betreft 
eveneens een vervaltermijn; op straffe van verval van recht), tenzij het geschil voortvloeit 
uit een omstandigheid die eerst na verloop van deze termijn is gebleken. In dit laatste 
geval gaat de vervaltermijn van 90 dagen in op de dag dat de Inschrijver van de 
desbetreffende omstandigheid is gebleken of hiervan had kunnen blijken.  
 
Forumkeuze 
Op de aanbestedingsprocedure is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die 
ontstaan naar aanleiding van onderhavige aanbesteding dienen te worden voorgelegd 
aan de (Voorzieningen-)rechter van de rechtbank van Noord-Holland, e.e.a. op straffe van 
niet-ontvankelijkheid.  
 
Uitstel gunning en ondertekening Overeenkomst 
Indien een Inschrijver vóór het verstrijken van voornoemde 20 dagen-termijn een kort 
geding aanhangig heeft gemaakt, zal de aanbestedende dienst in beginsel de uitkomst 
van deze kort geding procedure afwachten alvorens verdere uitvoering te geven aan de 
Gunningsbeslissing en tot ondertekening van de Overeenkomst over te gaan.  
 
Klachtenregeling 
Mocht u een klacht hebben over deze aanbesteding, dan kunt u – alvorens de rechterlijke 
procedure te volgen, terecht bij het klachtenmeldpunt – bereikbaar via de volgende url: 
https://www.klachtenmeldpuntaanbesteden.nl/de-buch/ de klacht indienen. Een nadere 
toelichting op de werkwijze van de klachtenregeling treft u aan in bijlage H. 

Voordat u een klacht indient, dient u eerst gebruik te maken van de termijn om vragen te 
stellen als bedoeld in paragraaf 2.3.  

https://www.klachtenmeldpuntaanbesteden.nl/de-buch/
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3 De kwalitatieve beoordeling en selectie van inschrijvers  
 
De beoordeling van de tijdig ontvangen Inschrijvingen verloopt in hoofdlijnen als volgt:  

 Valt Inschrijver niet onder de door de aanbestedende dienst gestelde 
uitsluitingsgronden; 

 Voldoet een niet-uitgesloten Inschrijver aan de door de aanbestedende dienst 
gestelde geschiktheidseisen; 

 Voldoet de Inschrijving aan de door de aanbestedende dienst gestelde technische 
specificaties, eisen en normen; 

 Hoe voldoet de Inschrijving aan de door de aanbestedende dienst gestelde 
gunningscriteria. 

 
3.1 Uitsluitingsgronden 
De aanbestedende dienst zal een Inschrijving die niet voldoet aan de gestelde 

uitsluitingsgronden uitsluiten van verdere beoordeling op de geschiktheids- en overige 

eisen en de gunningcriteria, tenzij de aanbestedende dienst dit niet proportioneel acht. De 

van toepassing zijnde uitsluitingsgronden zijn opgenomen in het Uniform Europees 

Aanbestedingsdocument nader te noemen UEA. (Bijlage A).  

3.2 Geschiktheidseisen 
 
In deze paragraaf worden de geschiktheidseisen beschreven en wordt aangegeven hoe u 
daaraan voldoet. Inschrijvers die niet voldoen aan deze criteria worden van verdere 
deelname uitgesloten. Een combinatie mag gezamenlijk aan een geschiktheidseis 
voldoen, tenzij anders vermeld in de betreffende paragraaf.  
 
Indien de Inschrijver zich beroept op een Derde om aan de geschiktheidseisen te voldoen, 
dient zij dit aan te geven in het UEA. (Bijlage A). In voorkomend geval dient een verklaring 
te worden overlegd van de Derde conform Bijlage D, waarin deze verklaart dat Inschrijver 
daadwerkelijk een beroep kan doen en kan beschikken over de voor de Opdracht 
noodzakelijke middelen van de Derde. 
 
3.2.1 Eisen beroepsbevoegdheid 
De Inschrijver dient ingeschreven te zijn in het beroeps- of handelsregister volgens de 
eisen van de wetgeving van het land waar hij is gevestigd, waarin is aangegeven wie 
namens de onderneming vertegenwoordigingsbevoegd is de Inschrijving te ondertekenen. 
De Inschrijver is verantwoordelijk voor het indienen van het meest recente uittreksel, 
welke op het tijdstip van indienen van de inschrijving niet ouder is dan 6 maanden waarin 
is aangegeven wie (naam en functie) namens de onderneming 
vertegenwoordigingsbevoegd is de Inschrijving te ondertekenen. Indien de ondertekening 
geschiedt door een ander dan vermeld in het register dient tevens (een kopie van) de 
daartoe vereiste volmacht te worden gevoegd. Deze bescheiden voegen achter Bijlage A. 
De inkoopadviseur controleert de rechtsgeldigheid van de Inschrijvingen. 
 
Indien Inschrijver niet is ingeschreven in het beroeps-/ handelsregister van het land waar 
hij is gevestigd, verzoeken wij Inschrijver dit nader toe te lichten.  
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3.2.2 Financiële en economische draagkracht 
 
Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering  
Inschrijver beschikt over een adequate verzekering of voorziening voor 
bedrijfsaansprakelijkheid. Deze dient gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst 
geldig te zijn tot het tijdstip waarop de opdrachtnemer aan al zijn verplichtingen met 
betrekking tot de opdracht heeft voldaan.  
 
Met adequaat wordt bedoeld dat de Inschrijver in het bezit is van een 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met een minimale dekking van € 1.000.000,- per 
gebeurtenis met een maximum van €2.500.000,- per jaar, dan wel moet Inschrijver 
onvoorwaardelijk bereid zijn bij gunning een dergelijke verzekering af te sluiten.  
 
3.2.3 Technische en beroepsbekwaamheid 
 
Het is van belang dat u door het overleggen van referenties aantoont over voldoende 
deskundigheid en ervaring te beschikken met betrekking tot deze Opdracht.  

 
Daarvoor dient u onderstaande kerncompetenties aan te tonen. Dit doet u door 
vergelijkbare opdrachten die u in de afgelopen drie jaar (gerekend vanaf de 
inschrijvingsdatum) verricht heeft aan te leveren als referenties. U gebruikt hiervoor 
bijlage C ("Referenties").  
 
Met vergelijkbare opdrachten wordt bedoeld, opdrachten waaruit ervaring blijkt met het 
uitvoeren van opdrachten zoals omschreven in par. 1.4. 
Hierbij vragen wij u de volgende kerncompetenties aan te tonen: 
 
Er zijn drie kerncompetenties waaraan Inschrijver moet voldoen: 
 
1. Levering van standaard Software Licenties aan een organisatie met tenminste 200 fte’s 
(zoals beschreven in paragraaf 1.3) 
 
2. Beschikken over twee productspecialisten 
a. Minimaal 1 FTE Microsoft Product & Licensing Specialist 
b. Minimaal 1 FTE Licensing & Control Specialist 
 
3. Advisering over licentiestructuren 
 
Referentieproject 1 
Kerncompetentie 1: Met deze eis beoogt de Aanbestedende dienst vast te stellen dat 
Inschrijver de competentie bezit om op een goede wijze uitvoering te geven aan het 
leveren van meerdere standaard software licenties. 
 
Referentieproject 2 
Kerncompetentie 2: Met deze eis beoogt de Aanbestedende dienst vast te stellen dat 
Inschrijver de competentie bezit om op een goede wijze uitvoering te geven aan het 
leveren van onderhoud op software licenties. Inschrijver beschikt over 
productspecialisten, zoals beschreven onder referentie eis 2 waarvan door het volledig 
invullen en ondertekenen van het UEA Inschrijver verklaart over deze specialisten te 
beschikken. 
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Bij voornemen tot gunning kan de Aanbestedende dienst Cv’s van deze specialisten 
opvragen ter verificatie. 
 
Referentieproject 3 
Kerncompetentie 3: Met deze referentie eis beoogt de Aanbestedende dienst vast te 
stellen dat Inschrijver de competentie bezit om goed te adviseren over de 
licentiestructuren die passen bij de aard en omvang van de Aanbestedende dienst. 

 
Het is mogelijk met één referentie meerdere kerncompetenties aan te tonen. Dit dient te 
zijn gerealiseerd in de afgelopen 3 jaar gerekend vanaf het moment van inschrijving.  
 
3.2.4 Overige minimumeisen 
 
• ISO 9001-certificering (of gelijkwaardig) 
Inschrijver dient te beschikken over een geldig ISO 9001-certificaat of gelijkwaardige 
maatregelen / certificaten op het gebied van kwaliteitsmanagement. 
 
• Geautoriseerd Microsoft CSP of LSP reseller (beiden worden toegestaan om een zo 
goed mogelijke marktwerking te verkrijgen) 
 
Opdrachtnemer dient een geautoriseerd Microsoft CSP (en straks de opvolger hiervan) of 
LSP reseller te zijn en alszodanig gerechtigd te zijn tot levering van de betreffende COTS-
software. Door het ondertekenen van het UEA verklaart inschrijver geautoriseerd 
Microsoft CSP of LSP reseller te zijn. 
 
 
3.2.5 Samenvatting / opsomming bewijsstukken documenten die na gunning 

aangeleverd dienen te worden 
 
De Inschrijver aan wie de aanbestedende dienst voornemens is de Opdracht te plaatsen, 
dient op verzoek van de aanbestedende dienst de relevante bewijsstukken te overleggen 
met betrekking tot de van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden en de 
geschiktheidseisen (zoals vermeld in het UEA, Bijlage A) binnen een termijn van 7 
kalenderdagen na verzending van dit verzoek. Daarbij aanvaardt de aanbestedende 
dienst voor rechtspersonen die in Nederland zijn gevestigd als voldoende bewijs: 
 
 
1 Gedragsverklaring Aanbesteding:  

Gelet op de in artikelen 2.86 en 2.87, onderdelen c en d A-Wet 2012 genoemde 
omstandigheden (zie deel III sub A van de UEA, bijlage A), een Gedragsverklaring 
Aanbesteding, dat op het tijdstip van het indienen van de inschrijving niet ouder is dan 
2 jaar, te verkrijgen bij de Minister van Veiligheid en Justitie;   
 
Turfmarkt 147;  
2511 DP Den Haag;  
Telefoonnummer: (070) 370 79 11  
Let op: Vraag de gedragsverklaring tijdig aan, de termijn kan 8 weken bedragen 
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2 Verklaring Belastingdienst:  
Gelet op de in artikel 2.86 lid 4 en artikel 2.87 lid 1 sub j genoemde omstandigheden 
(zie deel III van de  UEA, Bijlage A) een verklaring van de Belastingdienst (niet ouder 
dan zes maanden). 

 
 

3 Bewijs van een verzekering:  
Gelet op artikel 2.91 lid 1 sub a, aantonen financieel-economische draagkracht door 
een bewijs van een Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering of een verklaring waarin 
onvoorwaardelijk wordt verklaard dat, indien de Opdracht aan Inschrijver definitief 
wordt gegund, op het moment van contractondertekening een bewijs van 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering aan de aanbestedende dienst wordt 
overhandigd.  
 

4    Certificaat o.b.v. ISO 9001 of gelijkwaardig 
      Indien een dergelijk certificaat niet kan worden overlegd, dient gelijkwaardigheid door 
      inschrijver te worden aangetoond. 
 
5    Geautoriseerd Microsoft CSP of LSP reseller 
      Een bewijs waaruit blijkt dat u zelf als reseller geautoriseerd bent dan wel een beroep     
      kan doen op een derde die hieraan voldoet. In dit laatste geval dient het bewijs van de    
      derde te worden overlegd. 
 

4 Eisen ten aanzien van de opdracht 

4.1 Programma van eisen 

In het Programma van eisen (bijlage E) staan alle eisen ten aanzien van de opdracht 
opgenomen. Aan alle gestelde eisen ten aanzien van de opdracht dient te worden 
voldaan. Waar gevraagd dient een toelichting verstrekt te worden. Er worden geen scores 
aan de eisen toegekend. Niet voldoen aan een eis betekent dat de inschrijving terzijde 
wordt gelegd, dus uitgesloten wordt van de aanbestedingsprocedure. 
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5 Gunning en beoordelingsmethodiek 

De beoordeling van de tijdig ontvangen inschrijvingen verloopt in hoofdlijnen als volgt: 
 

De beoordelingsprocedure is als volgt: 

1. Eerst bepalen wij of uw Inschrijving juist en volledig is. Als controle gebruiken we 

hiervoor de ‘checklist in te leveren stukken’. Is uw Inschrijving niet juist en volledig, 

dan kunnen wij uw Inschrijving ongeldig verklaren. Als wij hiertoe besluiten nemen 

uw Inschrijving niet verder mee in de beoordelingsprocedure.  

2. Vervolgens beoordelen we of de Uitsluitingsgronden op u van toepassing zijn. Als 

dit zo is én u heeft niet toereikend kunnen bewijzen dat u voldoende maatregelen 

heeft genomen om uw betrouwbaarheid aan te tonen, dan verklaren wij uw 

Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw Inschrijving dan niet verder mee in de 

beoordelingsprocedure.  

3. Daarna beoordelen we of u voldoet aan de Geschiktheidseisen. Als dit niet zo is, 

verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw Inschrijving dan niet verder 

mee in de beoordelingsprocedure. 

4. Aansluitend beoordelen we of u geen voorwaarden hebt gesteld aan uw 

Inschrijving. Als dit wél zo is, verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw 

Inschrijving dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure.  

5.  Als uw inschrijving aan alle voorgaande stappen voldoet is de laatste stap dat wij 

uw inschrijving beoordelen aan de hand van de gunningcriteria vermeld in 

paragraaf 5.1. 

5.1 Gunningscriteria 

 
De opdracht wordt gegund op basis van de Economisch Meest Voordelige Inschrijving 
(EMVI) waarbij gekozen is voor de beste prijs-kwaliteitverhouding. 
 
Gunningscriteria 
De inschrijvingen worden afzonderlijk beoordeeld en gerangschikt op basis van het 
gunningscriterium ‘beste prijs-kwaliteitverhouding’. Het gunningscriterium ‘Beste prijs-
kwaliteitsverhouding’ bestaat uit de volgende subgunningscriteria en het te behalen aantal 
punten. 
 
 

 Subgunningscriteria aantal punten 

G1 Prijs (vast opslagpercentage) Geen 

G2 Kwaliteitscriterium Procesbeschrijving  
(G2.1 tm G2.3): 

Zie hieronder 

G2.1 Proces indienen van een aanvraag 30 

G2.2 Proces na het indienen van de aanvraag tot en met het 
uitbrengen van een offerte 

30 

G2.3 Proces facturatie 10 

G3 Synchronisatie van contracten 10 

G4 Verlengingsvoorstellen en advisering  10 

G5  Controle op prijzen  10 

Totaal 100 punten 
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5.2 Prijs 

 
De Inschrijver rekent gedurende de looptijd van de raamovereenkomst met een vast 
opslagpercentage van 5% op de netto-inkoopprijs exclusief b.t.w. (hieronder wordt 
verstaan de inkoopprijs minus alle kortingen zoals dealregistraties, rebates, e.d.) 
 
U gebruikt voor de ondertekening het bijgevoegde tarievenblad (bijlage G). Het is niet 
toegestaan wijzigingen aan te brengen in het formulier.  
 
De opgegeven prijzen en/of tarieven zijn exclusief BTW, maar inclusief alle overige 
kosten, waaronder onder meer begrepen maar niet beperkt tot de kosten voor levering, 
salariskosten, kantoorkosten, kosten voor hard- en software, telefoonkosten, 
coördinatiekosten, kosten woon-werkverkeer, parkeerkosten, reis- en verblijfkosten, 
verzekeringskosten en sociale premies en belastingen, algemene kosten, winst en risico. 
Naast aangeboden prijzen mogen geen aanvullende kosten in rekening worden gebracht.  

5.3 Beoordelingsteam  

Om een objectieve beoordeling te waarborgen worden na toetsing van de inschrijvingen 
op juistheid en volledigheid door de inkoopadviseur eerst de kwaliteitsonderdelen 
individueel beoordeeld door de beoordelingscommissie. Na de individuele beoordeling zal 
door de inkoopadviseur een concensusoverleg worden gehouden om te komen tot een 
unanieme score per gunningscriterium. 
 
Het beoordelingsteam bestaat uit tenminste de drie volgende ter zake kundige 
beoordelaars: 
 
Informatiemanager, Automatiseringsadviseur en teammanager ICT. 
 

5.4 Kwaliteitscriteria 

Hieronder treft u de diverse subgunningscriteria  op het gebied van kwaliteit aan. Achter 
ieder gunningscriterium staat het maximaal aantal in te dienen pagina’s (a4-formaat, 
lettertype Arial 10) aangegeven. Het indienen van meer pagina’s dan toegestaan houdt in 
dat het meerdere niet in de beoordeling wordt meegenomen.  
 
De gevraagde plannen (kwaliteitsdocumenten) dienen helder en SMART te worden 
beschreven. Hieronder treft u een toelichting aan wat wij onder SMART verstaan. 
 
• Specifiek: de mate waarin de inschrijver de door hem aangeboden oplossing 

eenduidig heeft omschreven; 
• Meetbaar: de mate waarin de inschrijver aangeeft hoe hij zal verifiëren c.q. 

valideren dat de door hem aangeboden oplossing het beoogde zal worden bereikt 
• Acceptabel: de mate waarin de inschrijver kan aantonen dat de door hem 

aangeboden oplossing aanvaardbaar is binnen de daaraan te stellen en gestelde 
eisen; 

• Realistisch: De mate waarin de inschrijver kan aantonen dat de door hem 
aangeboden oplossing haalbaar is; 
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• Tijdsgebonden: De mate waarin de inschrijver kan aangeven dat de door hem 
aangeboden oplossing binnen de daarvoor benodigde tijd zal kunnen worden 
gerealiseerd. De nadruk bij de beoordelingsprocedures ligt op dominante 
informatie en consensus.  

 
Kwaliteitscriterium G2 Procesbeschrijving indienen van een aanvraag t/m facturatie 
 
Graag zien wij een beschrijving van dit proces. In uw beschrijving dient u in ieder geval in 
te gaan op de volgende punten: 
 
Proces indienen van een aanvraag:  

 Op welke wijze (zorgplicht) zorgt u ervoor dat u gelijk bij aanvang beschikt over de 
juiste informatie om een offerte uit te kunnen brengen die het beste aansluit bij de 
situatie van opdrachtgever? De aanbestedende dienst wenst voor elke uitvraag 
advies in te winnen bij de Inschrijver over aantallen en licentievormen om de 
gewenste functionaliteit te verkrijgen. Zeker bij complexere softwarelicenties (bv. 
VMware, Microsoft) dient er een gedegen advies te worden gegeven, rekening 
houdend met de (gewenste) omgeving van de aanbestedende dienst. 

 Welke indieningswijze geniet uw voorkeur en waarom? 

 Hoe waarborgt u een snelle doorlooptijd van de aanvraag en welke doorlooptijden 
kunt u garanderen?  
 

Proces na het indienen van de aanvraag tot en met het uitbrengen van een offerte: 

 Hoe verloopt dit proces? Ga hierbij in op tenminste de volgende punten: 
 
Hoe zorgt u ervoor dat er geen vertraging ontstaat in het proces; 
Hoe vindt kwaliteitsborging plaats op het proces;  
Hoe ziet het escalatieproces eruit? 
Hoe wordt opdrachtgever proactief op de hoogte gehouden van de voortgang van 
het proces? 
Hoe zorgt u ervoor dat de uitgebrachte offerte foutloos is (o.a. juist 
opslagpercentage, juiste software, juiste aantallen)?  
Welke beheersmaatregelen treft u hiervoor en welke kpi’s (inclusief prestatienorm 
en sanctie) stelt u voor om op te nemen in de overeenkomst om dit te 
waarborgen?  

 
Proces facturatie: 
 

 Hoe zorgt u ervoor dat er sprake is van een foutloze facturatie, waarbij de 
uitgebrachte offerte aansluit op de factuur? 

 
 

De beschrijving dient plaats te vinden op maximaal tien (10) A4-pagina’s (inclusief 

bijlagen en afbeeldingen) (lettertype Arial, lettergrootte 10) regelafstand minimaal 

enkel. Indien meer wordt ingediend, zal het meerdere niet in de beoordeling worden 

betrokken.  
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Hierbij geldt onderstaand beoordelingstabel.  

 

Kwaliteitscriterium 
G 2.1+G2.2 

Beoordelingskader Punten 

Onvoldoende Inschrijver voldoet onvoldoende 
aan de gevraagde beschrijving, 
deze is namelijk niet volledig en/of 
niet smart geformuleerd. 

knock-out (alsnog ongeldig 
verklaren van inschrijving) 

Voldoende Inschrijver voldoet aan de 
gevraagde beschrijving, deze is 
volledig en smart geformuleerd, 
zonder dat er sprake is van enige 
meerwaarde. 

10 

Ruim voldoende Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van enige 
meerwaarde. 

20 

Goed Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van aanzienlijke 
meerwaarde. 

30 

 

Kwaliteitscriterium 
G 2.3 

Beoordelingskader Punten 

Onvoldoende Inschrijver voldoet onvoldoende 
aan de gevraagde beschrijving, 
deze is namelijk niet volledig en/of 
niet smart geformuleerd. 

knock-out (alsnog ongeldig 
verklaren van inschrijving) 

Voldoende Inschrijver voldoet aan de 
gevraagde beschrijving, deze is 
volledig en smart geformuleerd, 
zonder dat er sprake is van enige 
meerwaarde. 

5 

Ruim voldoende Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van enige 
meerwaarde. 

7,5 

Goed Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van aanzienlijke 
meerwaarde. 

10 
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Kwaliteitscriterium G3 Synchronisatie van contracten 
 
Om de versnippering van contracten, looptijden en mogelijk verschillende licentierechten, 
als ook ten behoeve van budgetteerbaarheid, te voorkomen, heeft de BUCH de wens om 
zoveel mogelijk looptijden en contracten van een Producent gelijktijdig te laten eindigen.  
Dit synchronisatie proces bevordert licentie-management en budgetteerbaarheid, als ook 
een beter inzicht in de geldende software-rechtenstructuur. 
 
U dient te beschrijven hoe u hier invulling aangeeft.  
 

De beschrijving dient plaats te vinden op maximaal vier (4) A4-pagina’s (inclusief 

bijlagen en afbeeldingen) (lettertype Arial, lettergrootte 10) regelafstand minimaal 

enkel. Indien meer wordt ingediend, zal het meerdere niet in de beoordeling worden 

betrokken.  

 

Hierbij geldt onderstaand beoordelingstabel.  

 

Kwaliteitscriterium 
2 

Beoordelingskader Punten 

Onvoldoende Inschrijver voldoet onvoldoende 
aan de gevraagde beschrijving, 
deze is namelijk niet volledig en/of 
niet smart geformuleerd. 

knock-out (alsnog ongeldig 
verklaren van inschrijving) 

Voldoende Inschrijver voldoet aan de 
gevraagde beschrijving, deze is 
volledig en smart geformuleerd, 
zonder dat er sprake is van enige 
meerwaarde. 

5 

Ruim voldoende Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van enige 
meerwaarde. 

7,5 

Goed Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van aanzienlijke 
meerwaarde. 

10 

 

Kwaliteitscriterium G4 Verlengingsvoorstellen en advisering 
 
De aanbestedende dienst wenst proactief op de hoogte te worden gesteld bij het verlopen 
van licenties en veranderende licentiemodellen.  
 
Geef in uw beschrijving aan hoe u hier invulling aan geeft en hoe u ervoor zorgt dat de 
aanbestedende dienst hierbij zoveel mogelijk ontzorgd wordt. 
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De beschrijving dient plaats te vinden op maximaal vier (4) A4-pagina’s (inclusief 

bijlagen en afbeeldingen) (lettertype Arial, lettergrootte 10) regelafstand minimaal 

enkel. Indien meer wordt ingediend, zal het meerdere niet in de beoordeling worden 

betrokken.  

 

Hierbij geldt onderstaand beoordelingstabel.  

 

Kwaliteitscriterium 
G4 

Beoordelingskader Punten 

Onvoldoende Inschrijver voldoet onvoldoende 
aan de gevraagde beschrijving, 
deze is namelijk niet volledig en/of 
niet smart geformuleerd. 

knock-out (alsnog ongeldig 
verklaren van inschrijving) 

Voldoende Inschrijver voldoet aan de 
gevraagde beschrijving, deze is 
volledig en smart geformuleerd, 
zonder dat er sprake is van enige 
meerwaarde. 

5 

Ruim voldoende Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van enige 
meerwaarde. 

7,5 

Goed Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van aanzienlijke 
meerwaarde. 

10 

 

Kwaliteitscriterium G5 Controle op prijzen 
 
In het programma van eisen punt 4 Prijs en facturering, is onder punt 5 de volgende eis 
opgenomen:  
 
“Opdrachtgever is bevoegd om op elk door hem in redelijkheid gewenst moment, naar 
verwachting maximaal 1 keer per jaar, tijdens de uitvoering van de Raamovereenkomst 
op zijn kosten een controle te laten uitvoeren door een registeraccountant teneinde te 
doen vaststellen of afgegeven prijzen voldoen aan het bepaalde in de 
Raamovereenkomst. Opdrachtgever wijst de onafhankelijke registeraccountant aan. 
Opdrachtnemer is verplicht aan dit onderzoek kosteloos zijn medewerking te verlenen.” 
 
Mocht deze situatie zich voordoen, welke documenten overhandigt u dan pro-actief aan 
de registeraccountant om dit aan te tonen? 
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De beschrijving dient plaats te vinden op maximaal vier (4) A4-pagina’s (inclusief 

bijlagen en afbeeldingen) (lettertype Arial, lettergrootte 10) regelafstand minimaal 

enkel. Indien meer wordt ingediend, zal het meerdere niet in de beoordeling worden 

betrokken.  

 

Hierbij geldt onderstaand beoordelingstabel.  

 

Kwaliteitscriterium 
G5 

Beoordelingskader Punten 

Onvoldoende Inschrijver voldoet onvoldoende 
aan de gevraagde beschrijving, 
deze is namelijk niet volledig en/of 
niet smart geformuleerd. 

knock-out (alsnog ongeldig 
verklaren van inschrijving) 

Voldoende Inschrijver voldoet aan de 
gevraagde beschrijving, deze is 
volledig en smart geformuleerd, 
zonder dat er sprake is van enige 
meerwaarde. 

5 

Ruim voldoende Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van enige 
meerwaarde. 

7,5 

Goed Inschrijver voldoet aan de gewenste 
beschrijving, deze is volledig en 
smart geformuleerd, waarbij er 
tevens sprake is van aanzienlijke 
meerwaarde. 

10 

 

5.5 Presentatie 

in het kader van commitment en vertrouwen dient door de partijen die een rechtsgeldige 
inschrijving hebben ingediend een presentatie te worden gegeven. De presentatie dient 
gegeven te worden door de beoogde vaste contactpersoon met eventuele ondersteuning. 
 
De presentatie is bedoeld als toelichting op de ingediende kwaliteitsdocumenten. Het is 
nadrukkelijk niet de bedoeling dat er tijdens de presentatie nieuwe informatie in de vorm 
van een wijziging van de inschrijving wordt gegeven.  
 
Op basis van de presentatie kunnen de scores op de kwaliteitscriteria nog worden 
aangepast door de beoordelingscommissie.  
 
Voor de presentatie is 1,5 uur tijd gereserveerd voor de presentatie alsmede voor het 
stellen van verduidelijkingvragen. In overleg kan worden bepaald of tijdens dan wel na de 
presentatie vragen kunnen worden gesteld. De presentatie zal naar verwachting via 
Microsoft Teams plaatsvinden tenzij de Corona maatregelen worden versoepeld. Wij 
verzoek u wel alvast rekening te houden met de datum voor de presentaties zoals 
vermeld in de planning. 
 



 

2021053 Aanbestedingsdocument standaardsoftware inclusief aanverwante diensten 30/41 

Bepaling eindscore  
 
Hierbij geldt de volgende werkwijze.  
 
De behaalde punten per kwaliteitscriterium worden bij elkaar opgeteld. Hierna wordt de 
rangorde van de meest geschikte gegadigde vastgesteld waarvan nummer één het 
hoogste aantal punten heeft behaald.  
 
Gelijke stand 
In het geval dat inschrijvingen in hun uiteindelijke totaalscore gelijk eindigen, dan geldt het 
volgende. Het subcriterium Kwaliteit met het hoogste te behalen punten zal de doorslag 
geven. Dus de inschrijving met de hoogste punten op dat subcriterium zal als de 
economisch meest voordelige inschrijving gelden.  
 
Indien de inschrijvingen ook op dat subcriterium gelijk scoren, zal binnen het subcriterium 
Kwaliteit het subcriterium met de daaropvolgende hoogste te behalen punten de doorslag 
geven. Wanneer er sprake is van subcriteria met dezelfde aantal te behalen punten, geldt 
de volgorde waarin de subcriteria kwaliteit zijn benoemd in dit beschrijvend document. 
Wanneer uiteindelijk dit alles geen doorslag geeft zal middels een loting worden bepaald 
welke inschrijving als economisch meest voordelige inschrijving zal gelden. 
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Bijlagen:  

Begrippenlijst 

  
Aanbestedingsdocument Dit document met Bijlagen. 
Aanbestedingswet 2012 De gewijzigde Aanbestedingswet 2012 

die geldt vanaf 1 juli 2016. Met deze 
nationale wet geeft Nederland invulling 
aan de Europese richtlijnen voor 
aanbesteden. De Aanbestedingswet 2012 
bevat zowel regels voor aanbestedingen 
boven de Europese drempelbedragen, als 
daaronder. 

Combinatie Inschrijvers (Combinanten) die een 
gezamenlijke Inschrijving doen. Ook te 
noemen Samenwerkingsverband. 

Derde De ondernemer op wie Inschrijver een 
beroep doet ten behoeve van de 
financiële en economische draagkracht 
en/of technische bekwaamheid. 

Gunningsbeslissing De keuze van de Gemeente voor de 
Inschrijver aan wie hij voornemens is een 
Opdracht te gunnen. Deze mededeling 
houdt geen aanvaarding in van een 
aanbod van een Inschrijver. Aan deze 
beslissing kunnen door Inschrijver geen 
rechten worden ontleend. 

Hoofdaannemer De natuurlijke of rechtspersoon die voor 
de uitvoering van de Opdracht één of 
meerdere Onderaannemers wenst in te 
schakelen en die, indien hem de 
Opdracht wordt gegund, de enige 
contractuele wederpartij van 
Opdrachtgever zal zijn. 

Inschrijver De natuurlijke of rechtspersoon die een 
Inschrijving doet: - de ondernemer die 
zelfstandig inschrijft; - de Combinatie van 
ondernemers of de Hoofdaannemer. De 
hoedanigheid van Inschrijver geldt 
gedurende de gehele 
aanbestedingsprocedure. 

Inschrijving Een rechtsgeldig ondertekende 
aanbieding, inclusief de bijbehorende 
bescheiden, van een Inschrijver. 

Nota van Inlichtingen Een schriftelijke weergave van ten 
aanzien van het Aanbestedingsdocument 
en bijlagen verstrekte inlichtingen. 

Onderaannemer Een ondernemer aan wie de 
Hoofdaannemer een deel van de 
Opdracht in onder aanneming zal geven. 
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Opdracht De Opdracht zoals beschreven in het 
Aanbestedingsdocument en Bijlagen. 

Opdrachtgever De aanbestedende dienst) die de 
overeenkomst aangaat met 
Opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer De Inschrijver aan wie de Opdracht is 
verleend. 

Percelen Onderdelen van de Opdracht waar een 
Inschrijver afzonderlijk op kan inschrijven. 

Standaardsoftware Alle software die niet specifiek voor de 
werkorganisatie BUCH ontwikkeld is. 

Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument (UEA) 
 
Werkorganisatie BUCH 
 
 
 
Gemeentelijke inkoopvoorwaarden bij 
IT (GIBIT 2020) 
 

Document waarin inschrijvers gegevens 
moet verstrekken om aan te tonen dat zij 
voldoen aan de gestelde eisen.  
Een ambtelijke organisatie ontstaan uit 
een fusie tussen de aanbestedende 
dienst), Uitgeest, Castricum en Heiloo per 
1 januari 2017. 
De voorwaarden die van toepassing 
zullen zijn op de Raamovereenkomst, te 
weten: GIBIT versie 2020. 
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Checklist voor Inschrijving  

 
 
Onderstaande bijlagen dient u aan te leveren bij Inschrijving.  
Deze bijlagen treft u in een aparte map aan bij “documenten” op TenderNed: Aan te 
leveren bijlagen bij Inschrijving.  
 

 

Bijlage Omschrijving Map op Internet 

A Uniform Europees Aanbestedingsdocument Bij Eisen:  Uniform Europees 

Aanbestedingsdocument 

B Algemene Verklaring Bij Eisen: Aan te leveren 

bijlagen bij Inschrijving 

 

C Referentieverklaring  Bij Eisen: Eisen inzake 

technische bekwaamheid 

 

D Beroep op bekwaamheden derden (indien 

van toepassing) 

Bij Eisen: Aan te leveren 

bijlagen bij Inschrijving 

 

G1 Tarievenblad  

 

Bij gunningscriterium: prijs 

G2 Beschrijving gunningscriteria 

 

Bij gunningcriterium: kwaliteit 

 Uittreksel van het beroeps- of 

Handelsregister (kopie) 

Bij Eisen:  Uittreksel KvK 
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Bijlage A Uniform Europees Aanbestedingsdocument 

 
 
Het model UEA (boven de Europese aanbestedingsdrempels) is als apart formulier 
bijgevoegd.  
 
 
De gebruiksaanwijzing UEA is opgenomen in bijlage 1 van de 
UITVOERINGSVERORDENING (EU) 2016/7 VAN DE COMMISSIE van 5 januari 2016 
houdende een standaardformulier voor het Uniform Europees Aanbestedingsdocument. 
 
https://www.pianoo.nl/document/11958/nieuw-uniform-europees-aanbestedingsdocument 
 
   
 
  

https://www.pianoo.nl/document/11958/nieuw-uniform-europees-aanbestedingsdocument
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Ondergetekende verklaart alle vragen naar waarheid beantwoord te hebben en bij het 
indienen van de bewijzen en verklaringen, geen valse gegevens te hebben verstrekt.  
 
Ondergetekende is ermee bekend en stemt daarmee in dat de aanbestedende dienst 
dan wel een door de aanbestedende dienst aan te wijzen derde de afgelegde 
verklaringen en de overlegde bewijzen en referenties eventueel verifieert. 
Ondergetekende zal, indien tot verificatie van gegevens wordt overgegaan, daaraan 
zijn onvoorwaardelijke medewerking verlenen. 
 
Ondergetekende verklaart in te stemmen met de inhoud van het 
Aanbestedingsdocument en in het bijzonder met de wijze van beoordeling van de 
selectie-eisen en gunningscriteria. 
 
Ondergetekende verklaart dat hij zich heeft verdiept in de onderliggende behoeftes 
(waaronder begrepen het Programma van Eisen en de Overeenkomst) van de 
aanbestedende dienst) en de gehanteerde selectie- en gunningssystematiek en dat hij 
ter zake de nodige vragen heeft gesteld en inlichtingen heeft ingewonnen.  
 
Ondergetekende garandeert dat de Opdracht kan worden uitgevoerd conform zijn 
Inschrijving en dat geen oneigenlijk gebruik is gemaakt van de door de aanbestedende 
dienst gehanteerde selectie- en/of gunningssystematiek. 
 
Ondergetekende verklaart dat de onderhavige Inschrijving niet tot stand is gekomen 
onder invloed van een Overeenkomst, besluit of gedraging in strijd met het 
Nederlandse of Europese mededingingsrecht. 
 
 

 
 

 
Aldus naar waarheid ingevuld, 

Naam inschrijver  

Naam 
(tekenbevoegde) 
functionaris 

 

Functie:  

Handtekening:  

Datum:  

 
 
 
 
 
 
 

Bijlage B Algemene Verklaring 
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Bijlage C Referentieverklaring 

 

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de referenties te controleren. 
 
 
Aldus naar waarheid ingevuld, 

Naam Inschrijver  

Naam 
(tekenbevoegde) 
functionaris 

 

Functie:  

Handtekening:  

Datum:  

 
 
 
 

 

Referentie 

(kruis aan op welke kerncompetentie deze referentieverklaring van toepassing is, per 
kerncompetentie 1 referentieverklaring aanleveren, zie hoofdstuk 3.2.3.) 

 Kerncompetentie 1:  
(  ) Zie paragraaf 3.2.3, lid 1 

 Kerncompetentie 2:  
(  ) Zie paragraaf 3.2.3, lid 2 

 Kerncompetentie 3:  
(  ) Zie paragraaf 3.2.3, lid 3 

 
. 

1 Gegevens Referent 

 Naam onderneming  

 Adres  

 Postcode + Plaats  

 Contactpersoon   

 Functie contactpersoon  

 Telefoonnummer  

 Bedrijfstak/sector  

2 Algemene Informatie 

 Startdatum referentieproject  

 Einddatum referentieproject  

3 Omschrijving project 

 Titel <Geef een titel van de opdracht> 

 Aantal <invullen> <Geef de omvang van de opdracht aan> 

 Werkwijze <Geef een korte beschrijving van de gekozen aanpak 

(maximaal ½ A4)> 

 Resultaat <Beschrijf het eindresultaat> 



 

2021053 Aanbestedingsdocument standaardsoftware inclusief aanverwante diensten 37/41 

De ondergetekenden: 
 
…………………………………….., gevestigd te  …………………………… aan de 
……………………….., te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar directeur, 
…………………………., hierna te noemen: “ Inschrijver” 
 
en 
 
de …………………………, gevestigd te  ……………………….…… aan de ………………………..……., 
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar directeur, ………………………., hierna te noemen: 
“Derde” 
 
overwegende dat: 

 Inschrijver meedingt naar de gunning van onderhavige aanbesteding; 

 Inschrijver in het kader van voornoemde Opdracht een beroep wil doen op de technische 
bekwaamheid en/of beroepsbekwaamheid en/of de financiële en economische 
draagkracht van Derde, omdat zij zelfstandig niet aan de gestelde eisen kan voldoen;  

 Partijen aldus het volgende wensen vast te leggen. 
 
Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 
 
Inschrijver beroept zich voor wat betreft de navolgende minimumeisen inzake de technische 
bekwaamheid en/of beroepsbekwaamheid en/of de financiële en economische draagkracht op de 
bekwaamheden en/of draagkracht van Derde: 
□ [hier verwijzen naar eis Aanbestedingsdocument vermelden]  
□         
□         
□         
 
Derde kan worden aangemerkt als: moedermaatschappij/Onderaannemer/Combinant/anders, 
namelijk……. 
 
(Ingeval van beroep op technische bekwaamheid en/of beroepsbekwaamheid Derde)  
□ Derde verklaart aan bovengenoemde minimumeisen zelfstandig te kunnen voldoen en verklaart voor 
het volgende onderdeel 
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………… 
te worden ingezet bij uitvoering van de Opdracht en deze uitvoering ook daadwerkelijk zelf (zonder 
inschakeling van derden/onderaannemers) uit te voeren. 

 
(Ingeval van beroep op financiële en economische draagkracht Derde)  
□ Derde verklaart dat de hieronder vermelde onderneming zich namens de Inschrijver bij gunning 
van de Opdracht volledig en onvoorwaardelijk financieel garant stelt voor de nakoming van de 
verplichtingen die uit de af te sluiten Overeenkomst voortvloeien. 
 
Aldus overeengekomen, in tweevoud opgemaakt en ondertekend: 
 
Inschrijver     Derde 
Naam:      Naam: 

Datum:                   Datum: 

Plaats:      Plaats: 

Handtekening                                                       Handtekening 

 
 

Bijlage D Beroep op bekwaamheden derden 
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Bijlage E Programma van eisen. 

 
 
Dit document treft u als afzonderlijke bijlage aan. 
 

Bijlage F Conceptovereenkomst en Inkoopvoorwaarden 

 
 
 
Van toepassing zijn  
 

- de conceptovereenkomst (F1) 
- de wachtkamer overeenkomst (F2) 
- de Algemene inkoopvoorwaarden voor ICT (GIBIT 

2020) (F3) 
 
Zie hiervoor de 3 aparte documenten. 
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Bijlage G Tarievenblad 

 
Zie hiervoor het apart bijgevoegde tarievenblad (excel) 
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Bijlage H Klachtenregeling 

 
Zie hiervoor het apart bijgevoegde document. 
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Bijlage I SROI Informatie voor werkgevers 

 
 
Dit document treft u als afzonderlijke bijlage aan. 


