
 

Bijlage 5 samenvatting marktconsultatie signing, bouwborden en banieren 
 

Inleiding 

Voorafgaand aan de Europese aanbesteding signing, bouwborden en banieren heeft de  

gemeente Eindhoven een gesloten marktconsultatie georganiseerd. Deze marktconsultatie heeft  

schriftelijk plaatsgevonden, mede door de beperkende maatregelen rondom het COVID-19 virus.  

 

Het doel van deze marktconsultatie was om inzicht te verkrijgen in: 

• De geïnteresseerde marktpartijen die de bovenstaande producten en dienstverlening 

geheel of gedeeltelijk (in samenwerkingsverband) kunnen (op)leveren; 

• De optimale aard en omvang van de mogelijke aan te besteden opdracht(en) en de 

perceelverdeling; 

• De optimale rolverdeling tussen opdrachtgever en opdrachtnemer; 

• De mogelijke innovatieve, efficiënte en / of kostenbesparende oplossingen vanuit de 

markt; 

• De aanwezige risico’s; 

• Het vastleggen van de aanbestedingsstrategie; 

• Het creëren van een level playing field. 

 

De gemeente Eindhoven houdt  zich  aan de beginselen van het aanbestedingsrecht. Middels dit 

verslag worden alle potentiële inschrijvers gelijk geïnformeerd en beschikken alle inschrijvers 

over dezelfde geanonimiseerde informatie.  

 

Resumé marktconsultatie 

 

De gemeente Eindhoven heeft vijf (5) potentiële inschrijvers benaderd voor deze schriftelijke  

marktconsultatie. Elke van deze benaderde partijen heeft antwoord gegeven op de gestelde  

vragen. De volgende vragen zijn voorgelegd aan de partijen: 

 

A. Signing  

Nr. Vraag Antwoord 

1. Wat zijn de mogelijkheden tot het verwijderen 

van signing? 

 

2. Hoe kan er, incidenteel, flexibiliteit geboden 

worden buiten kantooruren?  

 

3a. Wat zijn haalbare levertijden met betrekking tot 

het aanbrengen van reguliere signing? 

 

3b.  Wat zijn haalbare levertijden met betrekking tot 

het aanbrengen van signing, wanneer het spoed 

betreft? 

 

4a. Op welke termijn kan er worden gereageerd bij 

problemen omtrent de signing? 

 

4b. Op welke termijn kunnen problemen rondom 

signing doorgaans worden opgelost? 

 



5.  Zijn er nog zaken die de opdrachtgever zou 

moeten meenemen/overwegen wat betreft 

signing? 

 

 

 

B. Bouwborden  

Nr. Vraag Antwoord 

6a Op welke termijn kan, na het geven van de 

opdracht, het bouwbord worden geleverd? 

 

6b.  Op welke termijn kan, na het geven van een 

spoed opdracht, het bouwbord worden 

geleverd? 

 

7.  Zijn er mogelijkheden tot het opslaan van 

frames/bouwborden bij de leverancier? 

Zo ja, hoe wordt gegarandeerd dat deze onder 

de juiste omstandigheden worden opgeslagen?  

 

8. Zijn er nog zaken die opdrachtgever zou moeten 

meenemen/overwegen wat betreft 

bouwborden? 

 

9. Wat zijn recentelijke innovaties die de 

leverancier heeft doorgevoerd op het gebied van 

bouwborden, dan wel de frames/constructie 

hiervan?   

 

 

C. Banieren  

Nr. Vraag. Antwoord 

9. Aan welke eisen voldoen de door uw 

onderneming aangeboden banieren 

(kleurbehoud/scheursterkte/krimp)? 

 

10. Kan het onderhoud van de banieren bij 

leverancier worden neergelegd? 

 

11. Op welke termijn kan er worden gereageerd bij 

problemen omtrent de vlaggen? 

 

12. Zijn er nog zaken die opdrachtgever zou moeten 

meenemen/overwegen wat betreft banieren? 

 

 

 

 

 

 

D. Algemeen  

Nr. Vraag Antwoord 



13a. Wat zijn de mogelijkheden tot het 

onderbrengen van zowel de signing, vlaggen en 

bouwborden bij één leverancier?  

Hoe denkt u hierover? 

 

13b. Wat zijn de mogelijkheden wanneer zowel  de 

opslag, levering en onderhoud van deze 

productgroepen bij de leverancier worden 

neergelegd? Raadt u dit aan? 

 

14. In hoeverre is er bekendheid met MVO 

(Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen)? 

 

15.  In hoeverre is er ervaring met 

overheidsinstanties als opdrachtgever? 

 

16. Zijn er over het algemeen nog zaken die 

opdrachtgever zou moeten 

meenemen/overwegen? 

 

17. Kunt u aangeven welke ontwikkelingen u 

recentelijk heeft doorgevoerd op het gebied 

van duurzaamheid binnen uw 

onderneming/assortiment? 

 

18. Kunt u toelichten hoe de volgende 

bedrijfsonderdelen zijn georganiseerd binnen 

uw ondernemen, graag specificeren wanneer 

er iets wordt uitbesteed: 

• Grafische vormgeving; 

• Productie (banieren, bouwborden en 

signing); 

• Productie (frames); 

• Montage op locatie; 

• Service en onderhoud; 

 

19.  Is uw onderneming in staat gevel-montage te 

verrichten (e.g. met behulp van 

klimpersoneel)?  

 

 

Samenvatting  

 

Signing 

De partijen geven aan dat het verwijderen van signing geen probleem is. Hierbij wordt wel 

opgemerkt dat er, afhankelijk van de ondergrond, kleurverschil kan ontstaan.  

De partijen kunnen flexibiliteit bieden buiten kantooruren, waarbij de voorkeur is om hier van 

tevoren rekening mee te kunnen houden. Met betrekking tot signing geven de partijen aan 

reguliere opdrachten te kunnen leveren binnen enkele dagen tot maximaal 1 á 2 weken. Als er 

sprake is van spoed dezelfde dag en anders maximaal 2 tot 3 dagen. Bij problemen kunnen de 

partijen binnen één dag reageren of zelfs binnen een paar uur. De meeste problemen kunnen, 



afhankelijk van het probleem, binnen een week worden opgelost. Sommige partijen kunnen dit 

al binnen een aantal dagen.  

 

Bouwborden 

Partijen geven aan reguliere bouwborden binnen 2 weken  te kunnen leveren, waarbij enkele 

partijen sneller kunnen leveren. Bij spoed kunnen de partijen binnen 3 werkdagen leveren. De 

bouwborden/frames kunnen bij de partijen worden opgeslagen en bewaakt onder de juiste 

omstandigheden. Partijen geven aan dat opdrachtgever rekening moet houden dat er snel 

geschakeld kan worden bij schades en dat er enige uniformiteit gecreëerd dient te worden.  

 

Banieren  

Met betrekking tot banieren kunnen leveranciers aan verschillende eisen voldoen, zoals 100% 

kleurechtheid, geen mogelijkheden tot krimp en scheurvastheid. De verschillende leveranciers 

geven aan dat het onderhoud van de banieren bij hen kan worden ondergebracht. Met 

betrekking tot het reageren bij problemen kan er van direct tot binnen 48 uur worden 

gereageerd. Partijen adviseren  om te kiezen voor uniformiteit in vergelijkbare systemen en een 

stabiel en duurder product om de levensduur van het product te verbeteren.  

 

Algemeen 

Alle partijen geven aan dat zowel de signing, bouwborden als banieren bij hen kunnen worden 

ondergebracht. Bovendien geven de partijen aan dat ze hiermee ervaring hebben en dat dit de 

voorkeur heeft. Tot slot zijn partijen van mening dat dit prijsverlagend zou kunnen werken. Ook 

het neerleggen van de opslag, levering en onderhoud van deze productgroepen bij één partij 

wordt aanbevolen door de partijen. De partijen zijn allemaal bekend met Maatschappelijk 

Verantwoord Ondernemen en hebben ervaring met het werken voor overheidsorganisaties. 

Partijen hebben diverse – grote en kleine – ontwikkelingen doorgevoerd op het gebied 

van duurzaamheid Partijen geven aan het gehele spectrum van werkzaamheden (grafisch 

vormgeving, productie, montage op locatie en service en onderhoud) volledig in huis te kunnen 

uitvoeren. Één partij heeft aangegeven een klein gedeelte van de productie uit te besteden. De 

verschillende partijen zijn allen in staat gevelmontage te verrichten.  


