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OVEREENKOMST
Europese Aanbesteding
Regionale Verkeers- en Milieukaart (RVMK)
Openbaar Lichaam Drechtsteden
Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid

Gemeente Dordrecht

Gemeente Papendrecht

Gemeente Alblasserdam

Gemeente Hendrik-Ido-Ambacht

Gemeente Sliedrecht

Gemeente Zwijndrecht

Gemeente Hardinxveld-Giessendam

Gemeente Gorinchem

Gemeente Molenlanden

Waterschap Rivierenland
Datum: 22-3-2021
DE ONDERGETEKENDEN,

Openbaar Lichaam Drechtsteden, gevestigd te Dordrecht, Noordendijk 248, in werking getreden op 8 maart 2006, te dezen op grond van artikel 33 Wet gemeenschappelijke regelingen jo. artikel 171 lid 1 Gemeentewet rechtsgeldig vertegenwoordigd door de voorzitter van het Drechtstedenbestuur, de heer A.W. Kolff, hierna te noemen ‘Opdrachtgever’;
en 

xxx gevestigd te xxx, xxx, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar xxx  xxx, hierna te noemen 'Opdrachtnemer';

hierna afzonderlijk ook te noemen 'partij' en gezamenlijk ook te noemen 'partijen';
OVERWEGENDE DAT:

-

het Service Centrum Drechtsteden (hierna ‘SCD’) een onderdeel van de GRD is 
van waaruit ondersteunende diensten worden verleend aan de
deelnemende partijen, Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid, Gemeente Dordrecht, Gemeente Papendrecht, Gemeente Alblasserdam, Gemeente Hendrik-Ido-Ambacht, Gemeente Sliedrecht, Gemeente Zwijndrecht, Gemeente Hardinxveld-Giessendam, Gemeente Gorinchem, Gemeente Molenlanden, Waterschap Rivierenland; 

- 
Het SCD daarvoor een Europese openbare aanbesteding heeft gehouden genaamd ‘Europese aanbesteding Regionale Verkeers- en Milieukaart (RVMK) met kenmerk 200039REG
-
Opdrachtnemer de winnende inschrijving heeft gedaan en Opdrachtgever met deze partij een Overeenkomst wenst te sluiten;

-
partijen de inhoud van de Overeenkomst in het hierna volgende nader wensen uit te werken
KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN:
Artikel 1
Algemene Inkoopvoorwaarden.

1.1 Op deze Overeenkomst zijn - met uitsluiting van de toepasselijkheid van alle andere (verkoop-)voorwaarden, welke hierbij expliciet van de hand worden gewezen - van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Drechtsteden en haar deelnemers vanaf 2020, voor zover daarvan in deze Overeenkomst (of in de gerelateerde documenten zoals genoemd in artikel 5) niet uitdrukkelijk wordt afgeweken.  

1.2 Opdrachtnemer is met de inhoud van deze Algemene Inkoopvoorwaarden bekend en heeft de toepasselijkheid daarvan geaccepteerd, voor zover de artikelen in deze Overeenkomst niet zijn aangevuld, gewijzigd, of niet van toepassing zijn verklaard.

1.3 Van de Algemene inkoopvoorwaarden wordt onder meer op de navolgende punten afgeweken.

Artikel 2
Definities
Diensten:
De door Opdrachtnemer onder deze Overeenkomst te verrichten werkzaamheden en in het kader daarvan te leveren prestaties en/of producten.
Voor de overige definities wordt verwezen naar de begrippenlijst uit de Aanbestedingsleidraad Europese aanbesteding Regionale Verkeers- en Milieukaart (RVMK) met kenmerk 200039REG.
Artikel 3
Onderwerp van de Overeenkomst
Deze Overeenkomst heeft enkel betrekking op alle door Opdrachtgever bij Opdrachtnemer af te nemen Diensten met betrekking tot het realiseren, onderhouden en jaarlijks actualiseren van een gekoppeld verkeers- en milieumodel zoals in de in artikel 5 vermelde documenten is gespecificeerd. 
Artikel 4
Doelstelling van de Overeenkomst 

Doel van deze Overeenkomst is het realiseren, onderhouden en jaarlijks actualiseren van een gekoppeld verkeers- en milieumodel conform het Programma van Eisen en Wensen, dat deel uitmaakt van de Aanbestedingsleidraad Regionale Verkeers- en Milieukaart (RVMK) met kenmerk 200039REG.
Artikel 5
Reikwijdte van de overeenkomst 
5.1 Opdrachtnemer is bereid op basis van deze Overeenkomst het realiseren, onderhouden en jaarlijks actualiseren van een gekoppeld verkeers- en milieumodel te verzorgen ten behoeve van Opdrachtgever. Opdrachtgever maakt hierbij gebruik van deze Overeenkomst.

5.2

Opdracht zal worden uitgevoerd conform;

1. Deze Overeenkomst 

2.  (saas) applicatie criteria 
3.  Nota van Inlichtingen d.d. [data]
4.  Aanbestedingsleidraad Europese aanbesteding Regionale Verkeers- en   

 Milieukaart (RVMK) met kenmerk 200039REG Inclusief bijlagen, 
5.  Algemene Inkoopvoorwaarden van de Drechtsteden 2020,
6.  Offerte van opdrachtnemer d.d. [datum]
5.3

Voor zover de contractdocumenten met elkaar in tegenspraak zijn geldt de in het
tweede lid aangegeven rangorde, waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde. 
5.4

Indien een bepaling of meerdere bepalingen van deze overeenkomst of van de
toepasselijke algemene voorwaarden vernietigbaar is of zijn, dan laat dit de
geldigheid van de overige artikelen onverlet. In plaats van het vernietigde of
nietige deel geldt alsdan als overeengekomen hetgeen op wettelijk toelaatbare
wijze het dichtst komt bij hetgeen partijen overeengekomen zouden zijn, indien zij
de nietigheid of vernietigbaarheid gekend zouden zijn.
5.5
 
Partijen kunnen overeenkomen meerdere Bijlagen aan deze Overeenkomst
toe 
          te voegen. Aldus toegevoegde Bijlagen maken onlosmakelijk deel uit van de
Overeenkomst wanneer beide partijen dit expliciet overeenkomen.

5.6

Indien een dergelijke toevoeging tot gevolg heeft dat artikel 5.2 dient te worden

uitgebreid, zullen die toegevoegde documenten in het document zelf genoemd

worden en niet in artikel 5.2. In het document wordt voorts de hiërarchische


verhouding bepaald, zoals bedoeld in 5.3, ten opzichte van de bestaande Bijlagen. 
5.7

Genoemde documenten in artikel 5.2 zijn als bijlage opgenomen bij deze


Overeenkomst. 


Artikel 6
Aanvang, duur, verlenging en beëindiging 

6.1
Deze Overeenkomst heeft een initiële looptijd van 10 jaar en gaat in op 1-1-2022 (mits deze Overeenkomst dan door beide partijen is ondertekend) en eindigt derhalve op 31-12-2031.
6.2
Opdrachtgever kan de Overeenkomst  éénmaal (1) verlengen met periode van vijf (5) jaar. 
Artikel 7
Diensten, vergoedingen en tarieven
7.1 
Opdrachtnemer is verplicht om de overeengekomen Diensten aan Opdrachtgever te leveren, conform Overeenkomst en de in artikel 5 genoemde documenten. 
7.2
Opdrachtgever verplicht zich om aan Opdrachtnemer conform de overeengekomen tarieven vermeld in het Tarievenblad.xls zoals bij inschrijving is ingediend door opdrachtnemer, de vergoeding te betalen voor de in het kader van deze Overeenkomst afgeroepen en daadwerkelijk geleverde Diensten.

7.3
Door Opdrachtnemer aangeboden en overeengekomen prijzen en tarieven luiden in Euro. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, zijn alle prijzen inclusief alle kosten die voortvloeien uit het voldoen aan de eisen zoals genoemd in de Overeenkomst, inclusief alle overige bijkomende kosten alsmede inclusief alle belastingen behoudens BTW en staan voor de gehele contractduur inclusief verlengingen vast.  
Artikel 8
Facturatie
8.1
Opdrachtnemer verstuurt de factuur van de huursom eens per kwartaal vooraf

o.v.v. route-nummer: [routenummer]
De Drechtsteden ontvangen van Opdrachtnemer  elektronische facturen (e-facturen). Door de geautomatiseerde verwerking van e-facturen wordt de doorlooptijd verkort. Hierdoor kunnen e-facturen sneller worden betaald. Deze e-facturen moeten voldoen aan de door Drechtsteden gestelde eisen voor elektronische verwerking welke zijn opgenomen in de Verzendspecificatie e-facturen Drechtsteden. Deze verzendspecificatie bevat alle gegevens die u nodig heeft om e-facturen naar de Drechtsteden te kunnen versturen en is terug te vinden op de website van het Servicecentrum Drechtsteden: www.servicecentrumdrechtsteden.nl/zakendoen-met-het-scd.

8.4
De hierboven genoemde facturen zijn verzamelfacturen voor alle deelnemende partijen. In een bijlage wordt een duidelijke uitsplitsing gegeven per deelnemende partij in verband met doorbelasten van kosten. 
Artikel 9
Uitvoering
9.1
Opdrachtnemer garandeert dat hij zich bij de uitvoering van de Overeenkomst zal houden aan de geldende wettelijke regels van Nederlands recht (inclusief relevant internationaal recht), in het bijzonder ook de regelgeving inzake de bescherming van persoonsgegevens.

9.2
Opdrachtnemer garandeert dat de wijze van uitvoering van de aan Opdrachtgever 
geleverde Diensten Opdrachtgever in staat zal stellen bovengenoemde regels na te leven. 

9.3 
Opdrachtnemer garandeert dat hij de persoonsgegevens die hij bij de uitvoering van de Overeenkomst zal verkrijgen, alleen zal gebruiken op de door Opdrachtgever in de Overeenkomst en haar Bijlagen uitdrukkelijk toegestane wijze(n).

9.4 
Opdrachtnemer garandeert dat het uitvoerend personeel, waarvan met name de 
medewerkers waarmee de rechtstreekse contacten worden onderhouden, de 
Nederlandse taal in woord en geschrift beheerst en dat alle correspondentie en 
documentatie (technische productbeschrijvingen uitgezonderd) in de Nederlandse 
taal zal plaatsvinden dan wel zal worden overgelegd. 
Artikel 10
Samenwerking 
10.1
Opdrachtnemer verklaart zich door ondertekening van deze Overeenkomst bereid gedurende de looptijd van deze Overeenkomst, inclusief verlenging, samen te werken met andere Opdrachtnemers van ICT-diensten en –producten, teneinde te komen tot een succesvolle realisatie van de doelstelling van onderhavige Overeenkomst.
Artikel 11
Nawerking van de Overeenkomst en nadere Overeenkomsten
11.1
Opdrachten op basis van deze Overeenkomst dienen volledig uitgevoerd te worden, ook als daarmee de einddatum van deze Overeenkomst wordt overschreden. Voor deze opdrachten blijven de condities van deze Overeenkomst gelden tot de opdracht volledig is uitgevoerd.
11.2
Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na (tussentijdse of gedeeltelijke) beëindiging, opzegging of ontbinding van een nadere Overeenkomst voort te duren, blijven na (tussentijdse) beëindiging, opzegging of ontbinding van een nadere Overeenkomst naar hun strekking van kracht. Tot deze verplichtingen behoren onder meer: aansprakelijkheid, geheimhouding, geschillenbeslechting, exitbepaling, toepasselijk recht en domiciliekeuze. 
Artikel 12
Aansprakelijkheid en Verzekering
12.1
De aanbestedende dienst verlangt een adequate verzekering. De inschrijver dient (bij aanvang van de opdracht en gedurende de looptijd ervan) minimaal de navolgende verzekeringen met genoemde verzekerde sommen en eigen risico’s te hebben afgesloten. 

· Een verzekering voor de algemene aansprakelijkheid met minimaal een dekking van € 2.500.000,- per gebeurtenis (ongeacht het aantal gebeurtenissen) en met een maximum van € 5.000.000,- per jaar. Het eigen risico bedraagt hierbij maximaal € 10.000,- per gebeurtenis.

· Een verzekering voor de beroepsaansprakelijkheid met minimaal een dekking van € 1.250.000,- per gebeurtenis (ongeacht het aantal gebeurtenissen) met een maximum van € 2.500.000,-  per jaar.

Het eigen risico bedraagt hierbij maximaal € 10.000,- per gebeurtenis. Aansprakelijkheid voor vermogensschade ten gevolge van het uitlekken van data (cyber risico) dient mede verzekerd te zijn op deze verzekering.

De aansprakelijkheid van de inschrijver wordt hierdoor beperkt conform bovengenoemde verzekerde bedragen en geldt voor alle schades.

De opdrachtnemer zal desgevraagd een afschrift van de polis  van de door hem afgesloten verzekering aan de opdrachtgever verstrekken.   

Bovengenoemde verzekeringen en verzekerde sommen zijn conform de aanbevelingen van de branchevereniging Nederland ICT. Zie hun site: http://www.nederlandict.nl
12.3
Indien de Opdrachtnemer naar het oordeel van Opdrachtgever bij aanvang van de werkzaamheden met het afsluiten van de verzekering in gebreke is of wordt gedurende de looptijd van de Overeenkomst, zal Opdrachtgever zelf de gevraagde verzekering voor rekening van Opdrachtnemer afsluiten bij een instelling ter keuze van Opdrachtgever.

Artikel 13
Informatievoorziening 
13.1
Opdrachtnemer zal zich in het kader van het uitvoeren van de opdracht inzetten om Opdrachtgever zoveel mogelijk te voorzien van al die kennis en informatie, waar Opdrachtgever in het kader van de ontwikkelingen van de organisatie van Opdrachtgever behoefte aan heeft of zou kunnen hebben. Opdrachtgever zal zich inzetten om Opdrachtnemer zoveel mogelijk te voorzien van voor Opdrachtnemer relevante ontwikkelingen. 
13.2. 
Opdrachtnemer zal Opdrachtgever op de hoogte houden van organisatorische en personele ontwikkelingen en/of veranderingen binnen zijn organisatie die van belang zijn voor de uitvoering van de contractuele relatie. 
Artikel 14
Belangenverstrengeling

14.1 
Indien blijkt dat een lid van het personeel van Opdrachtgever een al dan niet betaalde nevenfunctie vervult bij Opdrachtnemer of ten tijde van de onderhandelingen over de totstandkoming van de Overeenkomst heeft vervuld, zonder dat Opdrachtgever daarover vóór het sluiten van de Overeenkomst is ingelicht, is Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te ontbinden zonder tot enige schadevergoeding te zijn gehouden.

Artikel 15
Audits
Opdrachtnemer verplicht zich op verzoek van opdrachtgever terstond medewerking te verlenen aan de in het kader van de beveiliging uit te voeren audits.
Artikel 16
Inbreng infrastructuur 
Opdrachtgever stelt aan Opdrachtnemer de vereiste infrastructuur beschikbaar in de vorm van servers en netwerken. Opdrachtnemer verplicht zich bij gebruik hiervan te houden aan alle processen, procedures en protocollen, die de opdrachtgever daarvoor hanteert. In dit verband wordt o.a. gerefereerd aan de beveiligingsovereenkomst, die onderdeel uitmaakt van de bestekdocumenten. Gezien de sourcingstrategie van Opdrachtgever kunnen hier op termijn wijzigingen in optreden. Hierover worden tussen partijen nadere afspraken gemaakt.
Artikel 17
Exitbepaling 
17.1
Bij beëindiging van de Overeenkomst, bij het einde van de contractduur dan wel ingeval van ontbinding, is Opdrachtnemer verplicht om een tijdelijke voortzetting van de dienstverlening te verzorgen gedurende de tijd die voor Opdrachtgever benodigd is voor overgang naar de nieuwe dienstverlener, die volgens een voorgeschreven aanbestedingsprocedure in de markt wordt gezet, tot het moment waarop een nieuwe dienstverlener is gecontracteerd. 
Voorts zal Opdrachtnemer in dat geval te allen tijde volledige medewerking verlenen aan de migratie naar de nieuwe dienstverlener. Ook is Opdrachtnemer verplicht tot terbeschikkingstelling van alle noodzakelijke gegevens aan Opdrachtgever of de nieuwe dienstverlener, die in opdracht van en namens Opdrachtgever de dienstverlening gaat voortzetten, teneinde de overdracht naar deze opvolgende dienstverlener zodanig te laten plaatsvinden, dat overdracht op de kortst mogelijk termijn mogelijk is en de continuïteit van de dienstverlening aan Opdrachtgever maximaal gewaarborgd wordt. 
17.2
De kosten welke zijn verbonden aan deze overdracht zijn voor rekening van Opdrachtgever tegen gelijkblijvende technische en commerciële condities conform artikel 7 van deze Overeenkomst, voor de duur die benodigd is door Opdrachtgever voor de selectie van een opvolgende partij. 
17.3
Opdrachtgever kan als gevolg van wanprestatie, faillissement of surseance van betaling van Opdrachtnemer de Overeenkomst ontbinden. In dat geval zal Opdrachtgever naar de stand van het uitvoering afrekenen, d.w.z. Opdrachtgever zal de reeds uitgevoerde prestaties vergoeden aan Opdrachtnemer verminderd met eventuele schade die Opdrachtgever door de wanprestatie lijdt.

17.3
Opdrachtnemer dient, na de overgang naar een nieuwe dienstverlener, eventuele apparatuur en software waarvan hij eigenaar is kosteloos af te voeren, tenzij deze apparatuur en software door de opvolgende dienstverlener wordt overgenomen. 

17.4
Indien partijen voortijdig het contract wensen, dan wel dienen te beëindigen c.q. 
ontbinden (bijvoorbeeld in geval van surseance of faillissement van Opdrachtnemer), heeft Opdrachtnemer de plicht de eventueel ten behoeve van en naar aanleiding van onderhavige opdracht aangeschafte dedicated hard- en software, alsmede hieraan redelijkerwijs voor de dienstverlening gekoppelde middelen, tegen boekwaarde, bepaald op basis aanschafwaarde/afschrijving, te koop aan te bieden aan Opdrachtgever of een door Opdrachtgever aan te wijzen derde (voor zover Opdrachtnemer hiervan de (intellectuele) eigendomsrechten bezit). Opdrachtnemer heeft de plicht hieraan volledige medewerking te verlenen en Opdrachtgever zo snel mogelijk van alle hiertoe gewenste informatie te voorzien, teneinde spoedige verkoop en continuïteit van de dienstverlening te realiseren. 
17.5 
Opdrachtnemer heeft bij de beëindiging van de dienstverlening de plicht desgevraagd de betreffende hard- en software (inclusief de hieraan redelijkerwijs voor de dienstverlening gekoppelde middelen) aan Opdrachtgever of een derde partij tegen economische boekwaarde te verkopen. Opdrachtnemer zal dan alles in het werk stellen om Opdrachtgever zo snel mogelijk van alle hiertoe gewenste informatie (o.a. inventarislijst) te voorzien teneinde spoedige vergoeding danwel verkoop aan een derde partij mogelijk te maken. 
Artikel 18
Informatie
18.1 Met betrekking tot wijzigingen in het aantal gebruikers zal Opdrachtgever Opdrachtnemer op verzoek voorzien van een bijgewerkt overzicht.
Artikel 19 Bijzondere bepalingen ten aanzien van de verwerking en afgifte van (persoons) gegevens

19.1
De dienstverlening moet te allen tijde voldoen aan hetgeen in de Algemene 
verordening Gegevensbescherming is bepaald.
Artikel 20 Apparatuur / Onderhoud / Dienstverlening

20..1 
Opdrachtnemer staat er voor in dat hij gerechtigd en in staat is om het onderhoud op de geleverde Regionale Verkeers- en Milieukaart (RVMK) te verrichten dat benodigd is om het overeengekomen niveau van dienstverlening te kunnen behalen, waaronder mede valt het wijzigen van de technische eigenschappen van de apparatuur en de daarbij gebruikte Infrastructuur en/of (Systeem)programmatuur.

20.2
Opdrachtnemer staat er voor in dat als gevolg van het onderhoud de (gebruiksmogelijkheden van de) Regionale Verkeers- en Milieukaart (RVMK) niet buiten de grenzen van de overeengekomen beschikbaarheid worden beïnvloed, tenzij Opdrachtgever hiermee schriftelijk heeft ingestemd. 

20.3. 
Tijdens de duur van de Overeenkomst en na beëindiging daarvan ‑tot verwijdering van de Hardware uit het pand van Opdrachtgever door of namens Opdrachtnemer zal Opdrachtgever:  

· Opdrachtnemer onmiddellijk informeren zodra de Hardware beschadigd is of niet goed functioneert. Opdrachtgever zal Hardware niet zelf repareren en niet door een andere persoon, firma of onderne​ming dan Opdrachtnemer laten repareren of een onderdeel ervan laten vervangen;
· Opdrachtnemer en elke door Opdrachtnemer daartoe gemachtigde persoon, firma of onderneming toestaan de Hardware gedurende de kantooruren van Opdrachtnemer te inspecteren en te servicen;
· de Hardware ten behoeve van Opdrachtnemer houden en Opdrachtnemer onmiddellijk informeren zodra Opdrachtgever de feitelijke macht daarover verliest en zodra hem enige omstandigheid ter kennis komt die daartoe zou kunnen leiden. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer verder alle noodzakelijke informatie verschaffen om belangen van de Opdrachtnemer te beschermen;
· niet toestaan of dulden dat andere personen dan Opdrachtgever, zijn employees of anderen die werkzaamheden voor hem verrichten de Hardware gebruiken, tenzij daartoe vooraf schriftelijk toestemming van Opdrachtnemer is verkregen;
· de Hardware buiten elke fiscale en gerechtelijke actie en/of procedure houden en zodra de Hardware daarbij betrokken mocht raken alle betrokken partijen onmiddellijk van de Overeenkomst op de hoogte brengen;
· de Hardware niet verkopen of overdragen aan derden.
Artikel 21 Noodmaatregelen.
21.1
Indien de storingstijd van het systeem groter is dan de in het Service Level Agreement overeengekomen maximale storingstijd en deze storing van zodanige aard is, dat de voortgang van de werkzaamheden van Opdrachtgever daardoor in ernstige mate dreigt te worden belemmerd, zulks naar het oordeel van Opdrachtgever, dient Opdrachtnemer (op verzoek van Opdrachtgever) mee te werken aan het treffen van noodmaatregelen voor dat deel van de werkzaamheden dat ten gevolge van de storing niet bij Opdrachtgever kan worden uitgevoerd, voor de nog resterende duur van de storing.

21.2
Indien de storing is toe te rekenen aan Opdrachtnemer zullen de kosten van de noodmaatregelen voor rekening komen van Opdrachtnemer. Indien de storing niet aan Opdrachtnemer toe te rekenen is, worden de met de storing verbandhoudende kosten door Opdrachtgever vergoed. 
Artikel 22  Contactpersonen
22.1
In een nader af te stemmen document zijn de personen vermeld, die gerechtigd zijn afspraken te maken op het operationele vlak.

Artikel 23
Wijzigingen

23.1 Deze Overeenkomst kan alleen schriftelijk worden gewijzigd of aangevuld door een zowel door Opdrachtgever als Opdrachtnemer ondertekend geschrift. 
23.2 In geval van afwijkingen van deze Overeenkomst of van de Algemene Inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever en haar deelnemers, dient het betreffende document op directieniveau te worden ondertekend, dan wel door de -eventueel- daartoe geautoriseerde personen, zoals vastgelegd in een addendum op deze Overeenkomst, teneinde deze afwijkingen geldigheid te verlenen.
23.3 Alleen genoemde functionarissen van deze Overeenkomst zijn uit hoofde van hun functie bevoegd deze Overeenkomst te wijzigen. In het addendum op de Overeenkomst zijn de personen vermeld, die gerechtigd zijn afspraken te maken op het operationele vlak.
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend,

te Dordrecht





te xxx
op  

xx.xx.2021



op 

xx.xx.2021
Naam:






Naam: 
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