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Melden (vermeende) onjuistheid, onrechtmatigheid of onregelmatigheid 
De Aanbesteedingsstukken zijn met zorg samengesteld. Indien een Inschrijver meent dat 
informatie of een bepaling in de aanbestedingsstukken onjuist, onrechtmatig of op andere wijze 

onregelmatig is, dient die Inschrijver het IUC DJI per omgaande te attenderen op die vermeende 
onjuistheid, onrechtmatigheid of onregelmatigheid. 
 

Van Inschrijver wordt verwacht dat hij zich proactief opstelt en het IUC tijdig – dat wil zeggen voor 

de uiterste termijn van het indienen van Inschrijvingen – wijst op geconstateerde onjuistheden, 
onrechtmatigheden en/of onregelmatigheden. 

 
Indien een Inschrijver zich niet op de voorgeschreven wijze proactief opstelt en het IUC DJI aldus 
niet tijdig op zijn bezwaren heeft geattendeerd, heeft de Inschrijver zijn recht verwerkt om op die 
bezwaren enige aanspraak te baseren (waaronder ook een latere vordering tot schadevergoeding, 
verband houdend met die bezwaren). 
 

Het is niet toegestaan wijzigingen en/of verwijderingen en/of toevoegingen in vaste teksten van de 

bijlagen te wijzigen. Het wijzigen en/of verwijderen van vaste teksten en/of toevoegen van tekst 
leidt tot uitsluiting van de aanbesteding. 
 
Communicatie met betrekking tot de aanbesteding 
Alle communicatie met betrekking tot deze aanbesteding verloopt via de in de colofon genoemde 
contactpersonen van het IUC DJI.  

 
Het IUC DJI kiest er in deze aanbesteding voor om de communicatie met alle (potentiële) 
inschrijvers zoveel mogelijk via digitale weg te laten plaatsvinden. 
Om die reden: 
 Is het Beschrijvend Document inclusief bijlagen digitaal beschikbaar gesteld op TenderNed 

(www.tenderned.nl); 
 Dienen verzoeken om informatie en verbetervoorstellen middels het vragenformulier (bijlage 4) 

in ‘Berichtenmodule’ via TenderNed te worden ingediend; 
 Zullen Nota’s van Inlichtingen digitaal beschikbaar worden gesteld op TenderNed; 

 Dient de Inschrijving digitaal via TenderNed te worden ingediend; 
 Zal communicatie vanwege een eventuele toelichting op de Inschrijving via de berichtenmodule 

van TenderNed plaatsvinden; 
 Zal het resultaat van de beoordeling per e-mail via TenderNed worden verzonden. 
 

Degene die een bericht langs elektronische weg verzendt, is verantwoordelijk voor verificatie of zijn 
bericht de andere partij (geadresseerde) tijdig heeft bereikt. 
 
Let op: indien u notificaties wenst te ontvangen over ontwikkelingen in onderhavige aanbesteding 
(zoals de publicatie van de Nota van Inlichtingen) dan dient u de button ‘Houd mij op de hoogte 
van deze aanbesteding’ aan te klikken op 

 
Prebidfase / Nota van Inlichtingen 
1. Geïnteresseerden in deze aanbesteding worden in de gelegenheid gesteld vragen te stellen, 

voorstellen te doen en/of opmerkingen ten aanzien van deze aanbesteding. Uitsluitend vragen, 
voorstellen en opmerkingen die op tijd zijn ingediend, worden in behandeling genomen.  
Uw vragen en/of opmerkingen kunt u uiterlijk op de in de planning opgenomen datum en tijd 

via de ‘Berichtenmodule’ in onderhavige aanbesteding op TenderNed indienen. U dient hiervoor 

bijlage 4 ‘Vragenformulier’ te gebruiken en als Word/Excel bestand aan te bieden. Ingeval 
vragen na de gestelde termijn worden ingediend/ontvangen kan door het IUC DJI niet worden 
gegarandeerd dat deze vragen nog worden beantwoord. 
 
De tweede gelegenheid tot het stellen van vragen (die resulteert in de Nota van Inlichtingen 2) 
is uitsluitend bedoeld voor het stellen van vervolgvragen: vragen die betrekking hebben op 
beantwoording van vragen uit de Nota van Inlichtingen 1. Indien het geen vervolgvragen 

betreffen, kan door het IUC DJI niet worden gegarandeerd dat deze vragen worden beantwoord. 
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2. Gelijktijdig met het indienen van de prebidvragen kunt u vragen en eventueel commentaar en 

tekstsuggesties met betrekking tot de modelovereenkomst (bijlage 7 Modelovereenkomst) 
indienen. Gebruik voor deze vragen en tekstsuggesties betreffende de modelovereenkomst 
eveneens bijlage 4 ‘Vragenformulier’, welke u als Word bestand via de ‘Berichtenmodule’ in 
onderhavige aanbesteding op TenderNed indient. Het is geheel aan het IUC DJI en de 
Aanbestedende dienst om ingediende voorstellen al dan niet te verwerken in de definitieve 
versie van de modelovereenkomst. Inschrijvers kunnen hieraan geen rechten ontlenen.  
 

3. De ingediende vragen (geanonimiseerd) en de antwoorden daarop worden opgenomen in de 
Nota van Inlichtingen. De Nota van Inlichtingen wordt uiterlijk op de in de planning aangegeven 
datum ter beschikking gesteld via TenderNed. De Nota van Inlichtingen maakt integraal 
onderdeel van dit Beschrijvend document. De definitieve modelovereenkomst wordt gelijktijdig 
met de Nota van Inlichtingen of - met nadere berichtgeving - zo spoedig mogelijk daarna ter 
beschikking gesteld via TenderNed. 

 
Klachten met betrekking tot de aanbestedingsprocedure 
Klachten over de handelwijze van de Aanbestedende dienst in deze aanbesteding kunnen onder 
meer in het kader van de Nota van Inlichtingen naar voren worden gebracht. Als de Aanbestedende 

dienst deze klacht niet honoreert dan kan de klacht worden voorgelegd aan het Klachtenmeldpunt 
van het ministerie van Justitie en Veiligheid. Klachten moeten schriftelijk worden ingediend 
(waaronder begrepen per e-mail) onder vermelding van: 

• datum van indiening 
• naam, vestigingsplaats en handelsregisternummer van klager 
• naam en adresgegevens (waaronder e-mail) van contactpersoon bij klager 
• titel en TenderNed-nummer van de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft 
• naam en adresgegevens (waaronder e-mail) van contactpersoon bij Aanbestedende dienst voor 

de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft 
• gemotiveerde omschrijving van de klacht 

• omschrijving van de wijze waarop de klacht verholpen kan worden 
 
De klacht kan worden gericht aan: 
Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en Veiligheid 
Afdeling strategische inkoop 
Turfmarkt 147 

Postbus 20301 
2500 EH  DEN HAAG 
Mail: klachtenmeldpunt.ea@minjenv.nl 
 
Na ontvangst wordt de klacht zo spoedig mogelijk in behandeling genomen door het 
Klachtenmeldpunt en het onderzoek naar de klacht wordt voortvarend ter hand genomen. Het 
indienen van een klacht zet de aanbestedingsprocedure niet stil, tenzij de Aanbestedende dienst 

expliciet besluit de procedure op te schorten. 
 
Het Klachtenmeldpunt brengt advies uit aan de Aanbestedende dienst. In het advies wordt 
gemotiveerd aangegeven of het Klachtenmeldpunt de klacht gegrond, gedeeltelijk gegrond of 
ongegrond acht. Het is vervolgens aan de Aanbestedende dienst om – met inachtneming van het 
advies van het Klachtenmeldpunt – over de klacht te beslissen. Wijst het de klacht af dan wordt de 
klager door de Aanbestedende dienst hierover geïnformeerd. Wordt de klacht gegrond verklaard 

dan treft de aanbestedende dienst preventieve of corrigerende maatregelen. 
 

Als een beslissing van de Aanbestedende dienst uitblijft of naar het oordeel van de klager daartoe 
aanleiding geeft dan kan de klacht aan de Commissie van Aanbestedingsexperts worden 
voorgelegd. Zie ook www.commissievanaanbestedingsexperts.nl. 
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Algemene voorwaarden en instructies voor het indienen van Inschrijvingen 

Eisen aan de Inschrijving van Inschrijver 
a) De Inschrijving van Inschrijver dient tijdig en op de voorgeschreven wijze te zijn 

ingediend. 
Inschrijver dient zijn Inschrijving via TenderNed in te dienen. Het IUC DJI neemt enkel 
Inschrijvingen in behandeling die via TenderNed zijn ingediend. 

 
Inschrijver dient zijn Inschrijving uiterlijk op de in de planning opgenomen datum en tijd in te 

dienen op de in het Beschrijvend document voorgeschreven wijze. Indien wordt afgeweken 
van de planning, dient Inschrijver uit te gaan van de in de gewijzigde planning opgenomen 
datum en tijd. Inschrijvingen die niet tijdig zijn ingediend worden geacht niet te zijn 
verzonden en daarmee ook niet in behandeling genomen. 

 
Indien zich storingen voordoen bij TenderNed, waardoor het indienen van de Inschrijving 

kort voor het verstrijken van de in de (gewijzigde) planning opgenomen uiterste termijn voor 
het indienen van de Inschrijving niet mogelijk is, wordt een Inschrijving aangemerkt als tijdig 
indien: 
a. de Inschrijver vóór het verstrijken van de inschrijvingstermijn een versleutelde waarde van 

zijn Inschrijving en een beschrijving van de objectieve wijze waarop deze is berekend, indient 
bij het IUC DJI,  
b. de Inschrijver de Inschrijving na het verstrijken van de inschrijvingstermijn en binnen één 

werkdag na het verstrijken van die termijn indient bij het IUC DJI, én 
c. het IUC DJI vaststelt dat de versleutelde waarde van de inschrijving, bedoeld onder a, 
identiek is aan de versleutelde waarde van de inschrijving, bedoeld onder b. 
Inschrijver dient in een situatie als hier bedoeld zijn inschrijving zodanig te versleutelen dat 
het IUC DJI de inhoud van de Inschrijving - zonder sleutel - niet kan achterhalen. Inschrijver 
mag voor het indienen van zijn Inschrijving als in deze alinea bedoeld andere middelen 
gebruiken dan die zijn voorgeschreven door het IUC DJI. 

 
b) De Inschrijving van Inschrijver dient volledig te zijn. 

Een volledige Inschrijving bestaat uit: 
- Het door Inschrijver ingevulde Inschrijfformulier (bijlage 1); 
- De door Inschrijver ingevulde Eigen verklaring (bijlage 2); 
- De Eigen verklaring (bijlage 2) van Derden op wie Inschrijver een beroep doet in het 

kader van de geschiktheidseisen; 
- Alle overige door het IUC DJI in het kader van deze aanbesteding gevraagde en door 

Inschrijver in te vullen bijlagen en documenten. 
Voor een overzicht van de bij de Inschrijving te overleggen bijlagen wordt gewezen op de in 
bijlage 1, onder deel 4A opgenomen “Checklist Inschrijving”. 

Een volledige Inschrijving bevat voorts alle antwoorden op de door het IUC DJI in het kader 
van deze aanbesteding gestelde en door de Inschrijver te beantwoorden vragen. 
 
Een Inschrijving die niet volledig is wordt door het IUC DJI terzijde gelegd, tenzij het IUC DJI 
van mening is dat het geconstateerde gebrek in de Inschrijving – in overeenstemming met de 
geldende jurisprudentie – voor herstel vatbaar is. 

 
Inschrijver wordt er op gewezen dat het risico op het ontbreken van documenten, informatie 
en/of antwoorden, berust bij de Inschrijver. 

 
c) De Inschrijving van Inschrijver dient een gestanddoeningstermijn van minimaal 90 

kalenderdagen te hebben en dient rechtsgeldig te zijn ondertekend. 
De Inschrijving van Inschrijver dient een geldigheid te hebben van minimaal 

90 kalenderdagen na de sluitingsdatum. Ingeval tegen de gunningsbeslissing een civiel kort 
geding wordt ingesteld, eindigt de gestanddoeningstermijn 35 dagen na de dag waarop door 
de rechter in eerste aanleg uitspraak is gedaan, voor zover deze termijn later eindigt dan de 
periode in de eerste volzin. 
 
Ondertekening van de in te dienen documenten ten behoeve van de Inschrijving dient – indien 
daar in het betreffende document om wordt gevraagd – te geschieden door een functionaris 

die rechtsgeldig bevoegd is om Inschrijver te vertegenwoordigen.  
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Indien wordt ingeschreven door een samenwerkingsverband, dient de ondertekening te 

geschieden door de functionaris die rechtsgeldig bevoegd is om het samenwerkingsverband te 
vertegenwoordigen. 
 
Inschrijver dient aan te kunnen tonen dat de functionaris die de documenten heeft 
ondertekend op het moment van het indienen van de Inschrijving daadwerkelijk rechtsgeldig 
bevoegd was om de betreffende rechtspersoon te vertegenwoordigen. Doorgaans kan uit (het) 
uittreksel(s) van het handelsregister worden opgemaakt welke functionarissen rechtsgeldig 

bevoegd zijn om Inschrijver te vertegenwoordigen. Het IUC DJI zal uittreksel(s) uit het 
handelsregister zelf opvragen. Wanneer in het handelsregister is opgenomen dat twee of 
meerdere personen gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn, dan dienen de documenten 
ook door al deze personen ondertekend te worden.  
Indien de vertegenwoordigingsbevoegdheid van de functionaris die de documenten heeft 
ondertekend volgt uit een verkregen volmacht, dan dient Inschrijver deze volmacht op 

verzoek van het IUC DJI te kunnen overleggen.  
 
Nota bene: documenten die ondertekend zijn met een elektronische of digitale handtekening1 
kunnen niet gecontroleerd worden door het IUC DJI op rechtsgeldigheid. Inschrijver wordt 

verzocht om de documenten na “natte” ondertekening in te scannen en de gescande 
documenten in te dienen op de voorgeschreven wijze. 
 

Indien het IUC DJI niet kan vaststellen dat de functionaris(sen), die de bij de Inschrijving 
ingediende documenten hebben ondertekend, bevoegd is/zijn om de Inschrijver of de leden 
van het samenwerkingsverband te vertegenwoordigen, wordt de betreffende Inschrijving 
terzijde gelegd.  

 
d) De Inschrijving van Inschrijver mag geen voorbehouden en/of voorwaarden 

bevatten. 

Inschrijver dient onvoorwaardelijk akkoord te gaan met alle in het Inschrijfformulier (bijlage 
1) opgenomen bepalingen.  
De Inschrijving mag geen voorbehoud(en) bevatten. Indien Inschrijver niet onvoorwaardelijk 
akkoord gaat met de bepalingen in het Inschrijfformulier en/of voorbehouden maakt in 
verband met toekomstige gebeurtenissen of anderszins wordt zijn Inschrijving terzijde gelegd. 
 

Inschrijver dient bij het indienen van zijn Inschrijving gebruik te maken van de documenten 
die door het IUC DJI – als bijlage(n) bij dit Beschrijvend document, beschikbaar zijn gesteld. 
Het is niet toegestaan om de vaste teksten van de betreffende documenten te wijzigen, 
verwijderen of aan te vullen. Het wijzigen, verwijderen of aanvullen van de vaste teksten in de 
betreffende documenten leidt tot terzijdelegging van de Inschrijving van Inschrijver. 
 
De tussen partijen te sluiten Overeenkomst zal gebaseerd zijn op het model dat als bijlage 

(bijlage 8 Modelovereenkomst) bij dit Beschrijvend document is gevoegd. Op deze 
Overeenkomst zijn de rijks breed vastgestelde inkoopvoorwaarden van toepassing, voor zover 
daar niet in de Modelovereenkomst van wordt afgeweken. Algemene verkoopvoorwaarden, 
branchevoorwaarden of andere voorwaarden van Inschrijver zijn uitdrukkelijk uitgesloten. 
Indien Inschrijver in zijn Inschrijving zijn eigen (branche specifieke) algemene 
(verkoop)voorwaarden van toepassing verklaart, wordt zijn Inschrijving door het IUC DJI 
terzijde gelegd. 

 
Aandachtspunten bij het opstellen van de Inschrijving 

Bij het opstellen van de Inschrijving dient Inschrijver de volgende uitgangspunten in aanmerking te 
nemen: 
a) De door het IUC DJI in deze aanbesteding genoemde aantallen zijn indicatief. 

Het IUC DJI heeft bij de voorbereiding van deze aanbesteding getracht om zo veel mogelijk 

informatie te verzamelen inzake de verwachte omvang van de opdracht. Desalniettemin 
geldt dat de genoemde aantallen indicatief zijn en uitgaan van een geprognosticeerde 
omvang. Inschrijver dient er rekening mee te houden dat de daadwerkelijke afname door 
Deelnemer(s) kan afwijken van de geprognosticeerde omvang. Inschrijver kan hierdoor geen 
rechten ontlenen aan de in deze aanbesteding genoemde omvang. 

 

                                                
1 Een handtekening die bestaat uit elektronische gegevens die zijn vastgehecht aan een digitaal document al 

dan niet met een gekwalificeerd certificaat. 
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b) De in deze aanbesteding vermelde Deelnemer kan aan organisatorische 

verandering onderhevig zijn. 
Inschrijver dient er rekening mee te houden dat de in dit Beschrijvend document genoemde 
Deelnemer aan organisatorische verandering onderhevig kan zijn. Hoewel het IUC DJI op het 
moment van publicatie van deze aanbesteding geen signalen heeft ontvangen die duiden op 
een organisatorische verandering, kan het IUC DJI niet uitsluiten dat de Deelnemer 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst een of meerdere organisatorische 
veranderingen zal ondergaan waardoor zij samen worden gevoegd met (een) andere 

organisatie(s) en/of ophouden te bestaan. Dit kan invloed hebben op de daadwerkelijke duur 
van de te sluiten Overeenkomst en/of de daadwerkelijke afname. 

Communicatie tijdens de aanbesteding 
Tijdens de aanbestedingsprocedure geschiedt de communicatie tussen partijen in beginsel 
uitsluitend via TenderNed en wel via de berichtenmodule. Berichten die op andere wijze aan het 
IUC DJI worden verzonden worden in beginsel niet in behandeling genomen. 

 
Het IUC DJI wijst Inschrijvers er op dat de contacten met de organisatie van Inschrijvers in het 
kader van de onderhavige aanbesteding uitsluitend via de door de Inschrijver opgegeven 
contactpersoon en vervangend contactpersoon verlopen. Inschrijvers kunnen de in TenderNed 

opgenomen contactpersonen zelf wijzigen. Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor de correcte 
inschrijving en registratie van de contactgegevens van de door de organisatie van Inschrijver 
aangewezen (nieuwe) contactpersonen, zodat alle berichten met betrekking tot de onderhavige 

aanbesteding Inschrijver tijdig bereiken.  
 
Om oneerlijke concurrentie te voorkomen dient alle communicatie met betrekking tot deze 
aanbesteding te verlopen via de in de colofon genoemde contactpersonen van het IUC DJI. Elke 
(poging tot) positieve of negatieve beïnvloeding, op welke manier dan ook, van medewerk(st)ers 
van de Aanbestedende dienst leidt tot onmiddellijke uitsluiting van desbetreffende Inschrijver, 
tenzij er naar de mening van het IUC DJI sprake is van een bagatel. 

 
Indienen van de Inschrijving 
Inschrijver dient zijn Inschrijving in te dienen via TenderNed. Het IUC DJI attendeert de 
Inschrijvers er op dat de snelheid waarmee de Inschrijving feitelijk wordt verzonden afhankelijk is 
van verschillende factoren, waaronder de internetverbinding en de ontvangst van de  door 
TenderNed verzonden transactiecode. Inschrijvers wordt aangeraden om tijdig te starten met het 

proces van versturen van de Inschrijvingen. Het risico van te late verzending van de Inschrijving 
komt voor rekening van de Inschrijver. 
 
Ontvangen Inschrijvingen worden gesloten bewaard in een elektronische kluis. Na de 
sluitingstermijn kan het IUC DJI de kluis openen. Vanaf dat moment zijn de Inschrijvingen 
zichtbaar voor het IUC DJI.  
 

Van de opening ontvangen alle Inschrijvers een via TenderNed gegenereerd proces verbaal van 
opening. 
Artikel 2.81 Aanbestedingswet 
In geval er vragen zijn met betrekking tot de verplichtingen omtrent de in art. 2.81 Aw 2012, lid 1 
opgenomen bepalingen die gelden in Nederland of, indien de verrichtingen buiten Nederland 
worden uitgevoerd, die gelden in het gebied of de plaats waar de verrichtingen worden uitgevoerd 
en die gedurende de uitvoering van de overheidsopdracht/Overeenkomst op die verrichtingen van 

toepassing zijn, dan kan informatie worden verkregen bij onderstaande organen: 
Bepalingen inzake: 

- Belastingen: www.belastingdienst.nl; 
- Milieubescherming: Ministerie van Infrastructuur en Milieu 

(www.rijksoverheid.nl/ministeries/ienm en www.rvo.nl) en de gemeente waar de opdracht 
wordt uitgevoerd; 

- Arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden: Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid 
(www.rijksoverheid.nl/ministeries/szw), UWV (www.uwv.nl/werkgevers) en de gemeente waar 
de opdracht wordt uitgevoerd. 
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Tenderkostenvergoeding 

De Aanbestedende dienst is van mening dat de activiteiten die Inschrijver moet verrichten in het 
kader van het uitbrengen van een Inschrijving niet van dien aard zijn dat hiervoor een 
inschrijfkostenvergoeding dient te worden verstrekt. Opdrachtgever/Koper/Aanbestedende dienst 
keert daarom in deze aanbesteding geen inschrijfkostenvergoeding uit. 

 
 

Voorbehoud aanbesteding 

Koper behoudt zich het recht voor de aanbestedingsprocedure geheel of gedeeltelijk te stoppen, 
uiteindelijk niet tot (definitieve) gunning over te gaan, dan wel af te zien van het sluiten van de 
met de aanbesteding beoogde overeenkomst.  
 
Koper behoudt zich het recht voor om in voorkomende situaties onderdelen van de Opdracht, welke 
het onderwerp vormen van deze aanbesteding, integraal aan of uit te besteden aan een derde als 

onderdeel van een integraal project, publiek-private samenwerking, DBFM contract of vergelijkbare 
constructie, indien een dergelijke integrale benadering naar het oordeel van de Aanbestedende 
dienst wenselijk is. De betreffende levering valt in dergelijke situaties buiten de werking van de 
Overeenkomst en de Partij kan geen aanspraak maken op de levering dan wel enige vergoeding 

waaronder gederfde omzet en/of winst of anderszins. 
 
Koper behoudt zich het recht voor om (een deel van) de desbetreffende werkzaamheden in eigen 

beheer te (gaan of blijven) verrichten. 
 
In geval van discrepantie tussen de PDF versie en Word/Excel of andersoortige versies die door DJI 
zijn verstrekt/verstuurd, zijn de PDF versies, zoals gepubliceerd op www.tenderned.nl, leidend. 
 

http://www.tenderned.nl/

