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De ondergetekenden		

A.	Naturalis Biodiversity Center, statutair gevestigd en kantoorhoudende aan de Darwinweg 2, 2333 CR te Leiden, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer Edwin van Huis, Algemeen directeur, hierna te noemen 'Naturalis';
en

B. 	<opdrachtnemer>, gevestigd te <vestigingsplaats>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam, functie> hierna te noemen ‘opdrachtnemer’.



OVERWEGENDE DAT:
•	Naturalis één opdrachtnemer zoekt voor payrolldiensten;
•	Naturalis op <datum> een Europese aanbestedingsprocedure met nummer <nummer> is gestart om te komen tot de keuze van opdrachtnemer die voldoen aan de eisen en wensen van Naturalis ten aanzien van payrolldiensten;
•	De eisen en wensen zijn uitgewerkt in de uitnodiging tot inschrijving en bijbehorende bijlagen van Naturalis d.d. <datum> met nummer…..;
•	Opdrachtnemer hiertoe op <datum> een inschrijving aan Naturalis heeft uitgebracht; 
•	Opdrachtnemer op de hoogte is van de doelstelling van Naturalis met betrekking tot deze raamovereenkomst;
•	Deze raamovereenkomst het raamwerk van de voorwaarden die tussen Naturalis en opdrachtnemer zijn overeengekomen weergeeft;

VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:

1.	Onderwerp van de raamovereenkomst
1.1	Deze raamovereenkomst bepaalt het raamwerk van de voorwaarden die van toepassing zijn op payrolldiensten. 
1.2	Opdrachtnemer heeft zich voldoende op de hoogte gesteld van de doelstellingen van Naturalis met betrekking tot de onderhavige raamovereenkomst, de relevante organisatie van Naturalis en de bedrijfsprocessen. Naturalis heeft opdrachtnemer daartoe van voldoende correcte informatie voorzien, en zal - desgewenst - opdrachtnemer verdere informatie verstrekken, voor zover die informatie bij Naturalis beschikbaar is.
1.3	Opdrachtnemer garandeert dat alle informatie zoals door hem verstrekt in het kader van de Europese aanbesteding correct is en dat hij voldoet en blijft voldoen aan de voorwaarden zoals opgenomen in de uitnodiging tot inschrijving.
1.4	Partijen informeren elkaar over de ontwikkelingen die binnen hun organisaties gaande zijn en relevantie hebben of kunnen hebben voor de uitvoering van de onderhavige raamovereenkomst.
1.5	Instemming met deze raamovereenkomst heeft ten gevolge dat opdrachtnemer resultaatverplichtingen aangaat ten aanzien van de vereisten genoemd in Bijlage I t/m IV van deze raamovereenkomst en aanvullende specificaties zoals vastgelegd in deze raamovereenkomst.




2.	Inwerkingtreding en duur van de raamovereenkomst 
2.1	Deze raamovereenkomst treedt in werking nadat deze door beide partijen rechtsgeldig is ondertekend.
2.2	De raamovereenkomst met de gecontracteerde partijen heeft een looptijd van twee jaar met de mogelijkheid tot verlenging van twee keer één jaar. De maximale contractduur bedraagt derhalve vier jaar.  

3.	Wijzigingen
3.1	Bij beëindiging van de raamovereenkomst duurt een nadere afspraak in de vorm van een addendum voort tot het moment dat het daarin overeengekomen door opdrachtnemer aan Naturalis is geleverd. Een addendum maakt indien van toepassing integraal deel uit van deze raamovereenkomst.
3.2	Eventuele wijzigingen op deze raamovereenkomst dienen schriftelijk te geschieden. 
 
4.	Prestaties
4.1	Opdrachtnemer verplicht zich de diensten zoals beschreven in het programma van eisen behorende bij deze raamovereenkomst uit te voeren.
4.2	Zodra het opdrachtnemer bekend is of redelijkerwijs bekend kan zijn, dat een termijn niet gehaald worden, zal hij Naturalis hiervan onmiddellijk schriftelijk op de hoogte stellen. Daarbij geeft opdrachtnemer de oorzaak van de vertraging aan, alsmede de door hem voorgestelde maatregelen om de (dreigende) vertraging te voorkomen of ongedaan te maken. Eén en ander doet geen afbreuk aan het recht van Naturalis tijdige dienstverlening te verlangen.
4.3	Indien opdrachtnemer niet binnen de overeengekomen termijn op de overeengekomen plaats de dienst levert op de wijze als in de raamovereenkomst bepaald, is opdrachtnemer zonder ingebrekestelling in verzuim.

5.	Tarieven
5.1	In bijlage IV zijn de tarieven vermeld zoals die gelden voor Naturalis .
5.2	De overeengekomen tarieven  zijn gedurende de duur van de raamovereenkomst vast.
5.3	De in deze raamovereenkomst genoemde tarieven zijn all-in.
5.4	De in deze raamovereenkomst genoemde tarieven zijn vast gedurende de looptijd van de raamovereenkomst, behoudens tariefswijzigingen die het gevolg zijn van wettelijke aanpassingen van sociale laten en/of premies.



6.	Betaling
6.1	Opdrachtnemer factureert maandelijks achteraf.
6.2	Ter verkrijging van betaling dient opdrachtnemer de facturen op door Naturalis aangegeven wijze, onder verwijzing naar nummer REFERENTIE aan Naturalis te worden ingezonden.
6.3	Naturalis zal de door haar op basis van de raamovereenkomst verschuldigde bedragen, mits akkoord bevonden, binnen dertig (30) dagen na factuurdatum aan opdrachtnemer betalen. 
6.4	Niet betaling door Naturalis van (een) (deel van) fact(u)ur(en) op grond van vermoede inhoudelijke onjuistheid van die fact(u)ur(en) – mits spoedig na ontdekking van bedoelde vermoede inhoudelijke onjuistheid schriftelijk aan opdrachtnemer meegedeeld – of van ondeugdelijkheid van de gefactureerde prestaties geeft opdrachtnemer niet het recht zijn prestaties op te schorten dan wel te beëindigen.
6.5	Opdrachtnemer mag zijn verplichtingen uit hoofde van deze raamovereenkomst niet opschorten op grond dat Naturalis met een betalingsverplichting in verzuim is. Opdrachtnemer kan deze raamovereenkomst ook niet op die grond ontbinden, onverminderd zijn bevoegdheid die ontbinding in rechte te vorderen.

7.	Niet-toerekenbare tekortkoming
7.1	Indien één der partijen gedurende een periode van meer dan 20 werkdagen ten gevolge van een niet aan haar toe te rekenen tekortkoming niet kan nakomen c.q. tekortschiet om aan haar verplichtingen op grond van deze raamovereenkomst te voldoen, heeft de andere partij het recht de raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht op schadevergoeding zal ontstaan.
7.2	Onder een niet toerekenbare tekortkoming wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingen, ziekte van personeel, toerekenbare tekortkoming(en) van door de opdrachtnemer ingeschakelde derden en/of liquiditeit- c.q. solvabiliteitsproblemen aan de zijde van opdrachtnemer.

8.	Aansprakelijkheid
8.1	Indien één der partijen tekort schiet in de nakoming van één of meer van zijn verplichting(en) uit deze raamovereenkomst, zal de andere partij hem deswege in gebreke stellen, tenzij nakoming van de betreffende verplichtingen reeds blijvend onmogelijk is, in welk geval de nalatige partij onmiddellijk in gebreke is.
8.2	De ingebrekestelling zal schriftelijk geschieden waarbij aan de nalatige partij een redelijke termijn zal worden gegund om alsnog zijn verplichtingen na te komen. Deze termijn heeft het karakter van een fatale termijn.
8.3	De partij die toerekenbaar tekort schiet in de nakoming van zijn verplichting(en) in het kader van deze raamovereenkomst, is tegenover de andere partij aansprakelijk voor vergoeding van de door de andere partij geleden danwel te lijden directe schade. Partijen zijn over en weer niet aansprakelijk voor indirecte schade. 
8.4	Onder directe schade wordt verstaan:
· schade aan eigendommen van Naturalis en/of van derden;
· kosten van noodzakelijke wijzigingen en/of veranderingen, aangebracht ter beperking c.q. herstel van de schade;
· de kosten van noodvoorzieningen en/of het inhuren van derden;
· de kosten van leegloop van medewerkers, goederen en faciliteiten van Naturalis en de kosten van leegloop van door Naturalis in het kader van de uitvoering van de raamovereenkomst ingehuurde derden, voor zover deze kosten in redelijkheid niet vermijdbaar zijn;
· aan derden aantoonbaar verschuldigde vergoedingen en boetes alsmede de waarde van het verloren gaan van door derden verstrekte rechten;
· redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van directe schade, die als gevolg van de gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid berust, mocht worden verwacht;
· redelijke kosten gemaakt ter vaststelling van de schadeoorzaak, de aansprakelijkheid, de directe schade en de wijze van herstel.
8.5	De in artikel 8.3 bedoelde aansprakelijkheid voor directe schade is per incident beperkt tot maximaal de opdrachtwaarde per kalenderjaar. 
8.6	De in artikel 8.3 bedoelde aansprakelijkheid voor directe schade is per jaar beperkt tot maximaal 1 miljoen EURO per kalenderjaar.
8.7	De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet:
a. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van opdrachtnemer en/of diens personeel en/of,
b. in geval van schending van intellectuele (eigendoms)rechten zoals in artikel 11.2 bedoeld en/of in geval van wettelijke risicoaansprakelijkheid, zoals bijvoorbeeld productenaansprakelijkheid.
8.8	De in sub 8.3 bedoelde aansprakelijkheid voor gevolgschade is uitgesloten. Onder gevolgschade wordt verstaan:
a. winstderving;
b. kosten gemaakt ter voorkoming, beperking of vaststelling van gevolgschade;
c. andere schade dan de directe schade genoemd sub 9.4.

9.	Verzekering
9.1	Opdrachtnemer heeft zich adequaat verzekerd en zal zich adequaat verzekerd houden.
9.2	De door opdrachtnemer verschuldigde verzekeringspremies worden geacht in de overeengekomen tarieven te zijn inbegrepen. 
9.3	Naturalis kan te allen tijde inzage vragen in de polis(sen) dan wel een verklaring van de verzekeraar.



10.	Wijziging en ontbinding
10.1	Deze raamovereenkomst kan alleen worden gewijzigd of aangevuld bij een door Naturalis en opdrachtnemer gezamenlijk ondertekend geschrift.
10.2	Onverminderd de in het Burgerlijk Wetboek geregelde mogelijkheden tot ontbinding bij een tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen van de opdrachtnemer is Naturalis gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist, buiten rechte deze raamovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven te ontbinden indien:
a. opdrachtnemer (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of hem (voorlopige) surseance van betaling wordt verleend;
b. opdrachtnemer zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard of de onderneming van de opdrachtnemer wordt geliquideerd;
c. opdrachtnemer zijn huidige onderneming staakt of op een aanmerkelijk deel van het vermogen van de opdrachtnemer beslag wordt gelegd;
d. opdrachtnemer anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit deze raamovereenkomst na te kunnen komen;
10.3	Wederzijdse verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding of beëindiging van deze raamovereenkomst voort te duren, blijven na die ontbinding bestaan.
10.4	Indien deze raamovereenkomst door of op verzoek van Naturalis is ontbonden, dan wel op wens van Naturalis niet is verlengd, is Naturalis, onverminderd haar andere rechten, gerechtigd afgifte te vorderen van gegevens, bescheiden of materialen die door opdrachtnemer in het kader van de te verrichten prestaties zijn ontwikkeld, dan wel welke opdrachtnemer voor Naturalis onder zich houdt.

11	Geheimhouding, beveiliging en beveiligingsmaatregelen  
11.1	Opdrachtnemer verbindt zich voldoende maatregelen te treffen om geheimhouding te verzekeren met betrekking tot alle gegevens waarvan opdrachtnemer of personen van wie hij zich bij de uitvoering van de raamovereenkomst bedient, kennis nemen bij werkzaamheden ten behoeve van Naturalis. 
11.2	Opdrachtnemer staat ervoor in dat zijn personeel en de personen van wie hij zich bij de uitvoering van de raamovereenkomst bedient, zich onderwerpen aan door Naturalis vastgestelde en aan opdrachtnemer bekendgemaakte regelingen, waaronder opslagvoorzieningen,  welke een zo groot mogelijke beveiliging beogen.
11.3	Ten aanzien van door Naturalis als vertrouwelijk aangeduide gegevens die – in welke vorm dan ook – bij opdrachtnemer berusten of aan hem in bewaring zijn gegeven, verbindt opdrachtnemer zich bovendien:
· de nodige waarborgen te scheppen voor een veilige berging;
· de gegevens niet voor een ander dan het overeengekomen doel te gebruiken;
· de gegevens niet langer onder zijn berusting te houden dan voor de overeengekomen prestaties strikt nodig is en deze onmiddellijk na het gereedkomen van de prestaties wederom ter beschikking te stellen van Naturalis dan wel na toestemming van Naturalis te vernietigen;
· desgewenst Naturalis opgave te verstrekken van de bij de overeengekomen prestaties betrokken personen en deze aanstonds te vervangen indien zulks door Naturalis op goede gronden nodig wordt geacht;
· de personen die bij de overeengekomen prestaties worden betrokken op eerste verzoek van Naturalis een schriftelijke belofte tot geheimhouding te doen ondertekenen en die verklaring ter inzage aan Naturalis te geven;
· medewerking te verlenen aan het uitoefenen van toezicht door of namens Naturalis.

12	Exclusieve rechten
12.1	Tenzij Naturalis opdrachtnemer daarvoor schriftelijk toestemming heeft verleend, stelt opdrachtnemer de resultaten van door hem te leveren prestaties in generlei vorm aan derden beschikbaar, noch verschaft hij daaromtrent enige informatie aan derden.
12.2	Naturalis kan aan het verlenen van de toestemming, bedoeld in het eerste lid, voorwaarden verbinden alsmede aanspraak maken op een vergoeding voor het verlenen van rechten.

13	Overige voorwaarden   
13.1	De algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van opdrachtnemer, dan wel andere algemene of bijzondere voorwaarden van opdrachtnemer of branchevoorwaarden zijn niet van toepassing. 
13.2	Kennisgevingen die partijen op grond van deze raamovereenkomst aan elkaar zullen doen, vinden schriftelijk plaats.
13.3	Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk binnen vijf (5) werkdagen zijn bevestigd.
13.4	Het nalaten door één van de partijen om binnen een in de raamovereenkomst genoemde termijn nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te eisen niet aan, tenzij de betreffende partij uitdrukkelijk en schriftelijk met de niet nakoming akkoord is gegaan.
13.5	Voor zover de volgende bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn geldt de navolgende rangorde, waarbij het eerder genoemde document prevaleert boven het lagere genoemde:
1. Deze raamovereenkomst;
2. Bijlage I	- Nota(‘s) van inlichtingen
3. Bijlage II	- Programma van eisen
4. Bijlage III	- Uitnodiging tot inschrijving
5. Bijlage IV	- Inschrijving opdrachtnemer
13.6	Partijen zijn over en weer niet gerechtigd deze raamovereenkomst aan derden over te dragen zonder de voorafgaande expliciete schriftelijke instemming van de wederpartij.



14	Geschillen en toepasselijk recht   
14.1	Elk geschil betreffende de totstandkoming, de uitleg of de uitvoering van de raamovereenkomst alsmede elk ander geschil terzake van of in verband deze raamovereenkomsten, zal ter beslechting aan de bevoegde rechter te ’s-Gravenhage worden voorgelegd.
14.2	Partijen kunnen overeenkomen dat een geschil, als sub 14.1 bedoeld, wordt onderworpen aan arbitrage volgens een op te maken akte van compromis, of dat daarover een bindend advies wordt gevraagd.
14.3	Op deze raamovereenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

	

Aldus overeengekomen, in tweevoud opgemaakt en ondertekend,


	Opdrachtgever
	Naturalis
	
	Opdrachtnemer
	<opdrachtnemer>

	Naam:
	drs. Edwin van Huis
	
	Naam:
	<naam>

	Functie:
	Algemeen directeur
	
	Functie:
	<functie>

	Datum:
	<datum>
	
	Datum:
	<datum>

	Handtekening:
	
	
	Handtekening:
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