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Bijlage 2 concept overeenkomst  
na 2e NvI  
Aanbesteding Personeels- en Salaris Administratie (PSA) 2023 
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De Ondergetekende: 
 
De Gemeente Waalwijk, gevestigd aan de Taxandriaweg 6 in Waalwijk, te dezen ingevolge artikelen 171 
Gemeentewet vertegenwoordigd door haar burgemeester, Sacha C.A.M. Ausems, handelend ter 
uitvoering van het besluit van het college van burgemeester en wethouders, hierna te noemen: 
Opdrachtgever, 
 
En 
 
Naam opdrachtnemer statutair gevestigd te plaatsnaam op het adres, te dezen ingevolge haar statuten 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam en functie, hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
tezamen hierna verder aan te duiden als "partijen" dan wel afzonderlijk als "partij". 
 
overwegende dat: 
• Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het beoogde 

gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst voor 
Opdrachtnemer (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of andere aan de Overeenkomst 
voorafgaande documenten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT 2020 voor Opdrachtnemer 
bekend behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst niet 
uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt; 

• Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese aanbesteding van de 
ICT Prestatie is overgegaan; 

• Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te 
leggen; 

 
zijn als volgt overeengekomen: 
 
1. Voorwerp van de overeenkomst 
1.1. Opdrachtnemer verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie en de salarisdienstverlening 

zoals beschreven in: 
• deze overeenkomst, 
• tweede nota van inlichtingen (datum), 
• eerste nota van inlichtingen (datum), 
• aanbestedingsdocument met kenmerk Personeels- en SalarisAdministratie (PSA) 2023 met 

kenmerk 2021-046219 (datum) inclusief bijlagen,  
• Verwerkersovereenkomst 
• Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT (GIBIT 2020), 
• offerte van naam (datum), 
• SLA van de Opdrachtnemer, 
• Exit-strategie van de Opdrachtnemer. 

1.2 Voor zover de documenten genoemd in Artikel 1.1 met elkaar in tegenspraak zijn, geldt 
bovenstaande rangorde waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager 
genoemde. 

1.3 De nota’s van inlichtingen, het aanbestedingsdocument inclusief bijlagen, de GIBIT en de offerte 
als genoemd in Artikel 1.1 maken als bijlagen onlosmakelijk deel uit van deze overeenkomst. 
Door ondertekening van deze overeenkomst bevestigen partijen dat voornoemde bijlagen hen 
genoegzaam bekend zijn en de betreffende documenten door opdrachtgever aan opdrachtnemer 
(digitaal) beschikbaar zijn gesteld. 

 
2 Specificaties 
2.1 Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie en de salarisdienstverlening 

voldoet aan hetgeen beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten. 
2.2 Opdrachtnemer garandeert dat de ICT Prestatie zal voldoen aan de normen zoals opgenomen in 

de GIBIT en in de in artikel 1.1. genoemde documenten. 
2.3 Bij ieder geconstateerde gebrek of afwijking volgt een nadere afstemming met een mogelijke 

ingebrekestelling met een redelijke termijn. 
 
3 Looptijd 
3.1 De Overeenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door beide partijen is 

ondertekend, met de implementatie van het PSA systeem vanaf 1 april 2022. 
3.2 Het gebruik van het PSA systeem vangt aan op 1 januari 2023, na de formele oplevering en 

acceptatie in december 2022. 
3.3 De Salarisdienstverlening vangt aan op 1 januari 2023. 
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3.4 De Overeenkomst heeft vanaf 1 januari 2023 een looptijd tot vier (4) jaar na inwerkingtreding 
gebruik, overeenkomstig lid 2 van dit artikel. 

3.5 Na afloop van de voornoemde looptijd wordt de overeenkomst slechts op verzoek van 
Opdrachtgever verlengd. Opdrachtgever geeft uiterlijk zes (6) maanden voor einde looptijd aan 
de Overeenkomst al dan niet te verlengen. 

3.6 De Overeenkomst mag maximaal driemaal worden verlengd. 
3.7 Bij verlenging wordt de Overeenkomst verlengd met een periode van twee (2) jaar. 
3.8 De looptijd van de Gebruiksrechten is kosteloos beschikbaar tot maximaal één jaar na de 

beëindiging, zodat de Opdrachtgever nog de mogelijkheid heeft om (bijvoorbeeld voor een 
accountantscontrole) nog zaken te kunnen raadplegen. 

3.9 De looptijd van de Hosting-diensten is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst, de 
hostingdiensten worden, in uitzondering op de GIBIT 202 artikel 20.3, niet afzonderlijk van deze 
overeenkomst opgezegd.  

3.10 De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat betreft looptijd in ieder geval als 
afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de zin van artikel 20.3 GIBIT 2020: 
• Verwerkersovereenkomst 
• SLA. 
• Implementatiescript 
• Exit-plan 

 
4 Implementatie 
4.1 De Implementatie geschiedt volgens het Implementatiescript, welke dient te zijn gebaseerd op 

"Plan van aanpak implementatie uit de inschrijving van de Opdrachtnemer". 
4.2 De Implementatie dient uiterlijk op 31-12-2022 te zijn voltooid (opgeleverd en geaccepteerd). 
 
5 Acceptatie 
5.1 De Acceptatieprocedure verloopt conform het in nader overleg vast te stellen testprotocol. 
 
6 Onderhoud en ondersteuning 
6.1 Het Onderhoud wordt verricht overeenkomstig het opgestelde Service Level Agreement SLA). 
6.2 Opdrachtnemer verzorgt de Implementatie van Updates en Upgrades zodra deze beschikbaar 

zijn, doch zonder nadere vergoeding.  
 
7 Gebruiksrechten 
7.1 Opdrachtnemer levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde 

documenten. 
7.2 De ICT Prestatie maakt gebruik van Derden programmatuur welke bij Opdrachtnemer betrokken 

wordt, zoals nader gespecificeerd in de offerte van Opdrachtnemer. 
 
8 Hosting 
8.1 Op de Hosting-diensten zijn de Service Levels van toepassing zoals omschreven in de SLA. 
8.2 De continuïteitsafspraken zijn nader gespecificeerd in de SLA. 
 
9 Exit-plan 
9.1 Opdrachtnemer verplicht zich reeds nu om een exit-plan als bedoeld in artikel 22 GIBIT 2020 op 

te stellen. Het exit-plan wordt nader uitgewerkt in een voor afgaand aan de ondertekening en na 
de gunning op te stellen bijlage. 

 
10 Verwerking van persoonsgegevens 
10.1 Opdrachtnemer handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening 

gegevensbescherming. 
10.2 De standaard Verwerkersovereenkomst als opgenomen in Bijlage 4, dient afgestemd te worden 

vóór de ondertekening. 
 
11 Vergoedingen. 
11.1 De vergoeding voor de verschillende onderdelen zijn nader gespecificeerd in formulier 4  

Prijsbijlage, wat als bijlage wordt toegevoegd aan deze overeenkomst. 
11.2 De implementatie en de overige eenmalige kosten tot 01-01-2023 zijn in 3 fasen te factureren: 

• 30% na ondertekening van de overeenkomst. 
• 50% na acceptatie 
• 20% vanaf 1 februari 2023 

11.3 De kosten voor de Gebruiksrechten zijn maandelijks te factureren op de 1e werkdag van de 
nieuwe maand, op basis van het daadwerkelijk aantal gebruikers PIL en PNIL op de 15e van de 
voorafgaande maand. 
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11.4 De kosten voor de salarisadministratie zijn maandelijks te factureren op de 1e werkdag van de 
nieuwe maand, op basis van het daadwerkelijk aantal gebruikers PIL op de salarisbetaaldag van 
de voorafgaande maand. 

11.5 U dient uw factuur digitaal indienen via emailadres fin-info@waalwijk.nl en richten aan: Team 
HRM, mevrouw H. Verberkt. 

11.6 De factuur moet minimaal vermelden: 
• kostenplaats/kostenplaatsnummer: nummer 5988020/438099  
• kenmerk: 2021-046219 
• specificatie van de uitgevoerde werkzaamheden  
• datum van levering 

11.7 De betaling van de facturen geschiedt binnen een termijn van 30 kalenderdagen na ontvangst 
van een door opdrachtgever goedgekeurde verzamelfactuur. 

11.8 Indien opdrachtgever een of meer factuurregels niet kan accorderen zal opdrachtgever binnen 30 
dagen na ontvangst van de factuur in overleg gaan met opdrachtnemer. Als sprake is van een 
geschil over een factuur of factuurregel mag opdrachtgever, na in gebreke stelling met een 
redelijke termijn, betaling opschorten en is geen wettelijke rente verschuldigd. Dit geldt echter 
alleen voor dat gedeelte van de factuur waar het geschil op ziet. In alle overige gevallen is 
opdrachtgever niet bevoegd om betaling op te schorten en bij te late betaling is opdrachtgever 
wettelijke rente verschuldigd. 

 
12 Contactpersonen en bevoegdheden 
12.1 Partijen wijzen de in een bijlage (na gunning nog op te stellen) gespecificeerde personen aan als 

contactpersoon namens hun organisatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst. 
12.2 Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel 

mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de partij die hen heeft 
aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst en de nadere 
overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te 
maken. 

12.3 Tot het maken van afspraken die afwijken van of gelden als aanvulling op hetgeen in de 
Overeenkomst is bepaald, is namens Opdrachtgever uitsluitend haar rechtsgeldige 
vertegenwoordiger bevoegd. 

12.4 Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere 
partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in 
spoedgevallen. 

 
13 Voorwaarden en overige afspraken 
13.1 Op deze Overeenkomst is de GIBIT 2020 van toepassing, zoals bijgesloten als bijlage. 
13.2 In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de GIBIT 2020. 
 
14 Afwijkingen t.o.v. GIBIT 2020 artikel 13 Aansprakelijkheid 

In afwijking op de genoemde GIBIT 2020 zal artikel 13 hiervan vervangen worden door: 
14.1 Indien één der partijen tekortschiet in de nakoming van één of meer van zijn verplichting(en) uit 

deze overeenkomst en/of nadere overeenkomsten, zal de andere partij hem deswege in gebreke 
stellen, tenzij nakoming van de betreffende verplichtingen reeds blijvend onmogelijk is, in welk 
geval de nalatige partij onmiddellijk in gebreke is. De ingebrekestelling zal schriftelijk geschieden 
waarbij aan de nalatige partij een redelijke termijn zal worden gegund om alsnog zijn 
verplichtingen na te komen. Deze termijn heeft het karakter van een fatale termijn. 

14.2 De partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichting(en) is tegenover de 
andere partij aansprakelijk voor vergoeding van de door de andere partij geleden c.q. te lijden 
directe schade. 

14.3 De in het tweede lid van dit artikel bedoelde aansprakelijkheid voor directe schade is beperkt tot 
een bedrag van € 250.000,00 per gebeurtenis met een maximum van € 1.000.000,00 per 
contractjaar.  
Onder directe schade wordt verstaan: 
a. schade aan de applicatie, waardoor in ieder geval wordt verstaan: materiële beschadiging, 

gebrekkig of niet functioneren, verminderde betrouwbaarheid en verhoogde 
storingsgevoeligheid en schade als gevolg van niet of niet goed uitgevoerd preventief en/of 
correctief onderhoud aan de applicatie; 

b. schade aan andere eigendommen van de opdrachtgever en/of van derden; 
c. de kosten van noodvoorzieningen, zoals uitwijk naar andere oplossingen, het inhuren van 

derden of kosten van aanvullende leveringen; 

mailto:fin-info@waalwijk.nl
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d. redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van directe schade, die als gevolg van 
de gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid berust, mocht worden verwacht, waaronder 
onder meer te rekenen kosten verbonden aan inhuren van derden; 

e. redelijke kosten gemaakt ter vaststelling van de schadeoorzaak, de aansprakelijkheid, de 
directe schade en de wijze van herstel; 

f. kosten van herstel van de directe schade. 
14.4 De in het derde lid van dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid komen te 

vervallen: 
a. Ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel, of 
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de opdrachtnemer en/of diens 

personeel. 
 
15 Boete.  
15.1 Indien niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn de volledige verrichting van de 

prestaties is geaccepteerd die aan de overeenkomst beantwoordt, dan wel een andere prestatie 
ter voldoening is aangeboden en geaccepteerd, is opdrachtnemer aan de opdrachtgever na 
verloop van een daartoe gestelde termijn, zonder rechterlijke tussenkomst, een boete 
verschuldigd van 0.1% van de totale prijs dan wel maximale prijs (excl. B.T.W.) die met de 
overeenkomst is gemoeid, met een minimumboete van € 2.500,00, voor elke kalenderdag dat de 
tekortkoming voortduurt, tot een maximumboete van 10% van de totale dan wel maximale prijs 
(excl. B.T.W.) die met de overeenkomst is gemoeid, maar nooit beneden de genoemde 
minimumboete van € 2.500,00.  

15.2 Indien nakoming anders dan voor overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de 
maximumboete onmiddellijk in haar geheel verschuldigd. 

15.3 Bij de definitieve oplevering dient de geleverde oplossing volledig gebruiksklaar te zijn. Indien er 
bij de oplevering gebreken worden geconstateerd dan dienen deze gebreken onverwijld te worden 
hersteld. Wanneer dit niet mogelijk is geldt voor iedere dag na constatering van het gebrek een 
onmiddellijk door de opdrachtgever opeisbare boete van € 250,00 per dag tot het gebrek door de 
inschrijver verholpen is. 

15.4 De boete komt de opdrachtgever toe onverminderd alle andere rechten of vorderingen, daaronder 
mede begrepen: 
a. haar vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichtingen; 
b. haar recht om de goederen na in gebreke stelling voor rekening van opdrachtnemer door een 

derde te laten leveren en/of de diensten voor rekening van opdrachtnemer door een derde te 
laten verrichten; 

c. haar recht op schadevergoeding, voor zover de schade het bedrag van de boete te boven 
gaat. 

15.5 De boete wordt verrekend met de door opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of de 
vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan. Het is opdrachtgever slechts 
toegestaan te verrekenen na uitdrukkelijke goedkeuring van opdrachtnemer. 

 
16 Slotbepalingen: 
16.1 Wijzigingen gedurende de contractperiode worden schriftelijk door de partijen overeengekomen 

en als addendum bij de overeenkomst gevoegd. 
 
Aangezien dit een conceptovereenkomst betreft kan deze derhalve niet ondertekend worden. 
 
 
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend te Waalwijk, d.d. datum, 

Opdrachtgever, 
Voor akkoord,      
 
 
         
De heer drs. A.M.P. Kleijngeld    
De Burgemeester      
  
Opdrachtnemer, 
Voor akkoord, 
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Naam 
Functie 

 


