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Aanbesteding: Raamovereenkomst Grafisch ontwerp & online marketing
Aanbestedende Dienst: gemeente 's-Hertogenbosch
Referentie: 11176589

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
3 Eisen

Vraag:
Wat voor verklaring van de Belastingdienst is precies nodig? En dienen 
alledrie de verklaringen (gedragsverklaring aanbesteding, verklaring 
Belastingdienst en KVK uittreksel) toegevoegd te worden als bijlage?

Antwoord:
Middels de verklaring van de belastingdienst wordt aangetoond dat u aan 
alle verplichtingen m.b.t. het betalen van belastingen en/of sociale premies 
heeft voldaan. Het uittreksel KvK dient bij inschrijving toegevoegd te 
worden als bijlage. De overige verklaringen hoeven pas na een verzoek van 
de gemeente te worden opgeleverd. Door het indienen van het UEA (bijlage 
1) verklaart u dat de uitsluitingsgronden niet van toepassing zijn. De 
verklaringen (Gedragsverklaring en belastingdienst) dienen als bewijsmiddel 
hiervan.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Grafisch ontwerp
Beantwoord op: 03-08-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
4 Beschrijvend document

Vraag:
U beoordeelt de in te dienen referenties met de 'wauw' factor. Deze is niet 
subjectief en niet relevant. De referenties zijn van andere instanties en wauw 
was waarschijnlijk geen criterium. Over het algemeen moet communicatie 
namelijk specifiek, realistisch, haalbaar, effectief, volledig en consistent zijn, 
een 'wauw' factor kán leuk zijn maar niet altijd nodig of zelfs gewenst. Daar 
kunt u als buitenstaander en aanbesteder ook niet op beoordelen.

Antwoord:
Uit de omschrijving van oordeel 1 wordt de zin “Het product zorgt voor het 
“wauw”-effect bij het beoordelingsteam” verwijderd. Een nieuwe versie van 
het beschrijvend document wordt toegevoegd bij de nota.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Grafisch ontwerp
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P  2 Perceel 2 - Online marketing
Beantwoord op: 03-08-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
5 Beschrijvend document

Vraag:
Daarnaast beoordeelt u creativiteit en innovativiteit al in de perceel 1d en 
perceel 2c. Het ook beoordelen hierop van de referenties is daardoor niet 
nodig en irrelevant.

Antwoord:
Voor gunningscriterium 1d en 2c dient u een beschrijving aan te leveren 
waarin u uitlegt op welke wijze innovatie op het vakgebied is geborgd in uw 
organisatie. Het beoordelingsteam wil graag weten hoe u op de hoogte blijft 
van nieuwe ontwikkelingen op uw vakgebied. In de andere criteria kijkt het 
beoordelingsteam juist naar de inzet van creativiteit/innovativiteit in het 
product. De criteria overlappen elkaar niet, waardoor ze allemaal in stand 
blijven.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Grafisch ontwerp
P  2 Perceel 2 - Online marketing

Beantwoord op: 03-08-2021
Label: Proces


