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[bookmark: BlokVertrouwelijk]
Voor U ligt een document dat als vertrouwelijk is geclassificeerd. Voor u als lezer/gebruiker houdt dat het volgende in:
	
1. U bent voor dit gebruik expliciet geautoriseerd door de informatie-eigenaar. 
2. Als gebruiker van deze informatie (als medewerker, als inhuurkracht of als leverancier) hebt u een geheimhoudingsverklaring getekend. 
3. Het is niet toegestaan deze informatie met niet expliciet daartoe geautoriseerde personen te delen. 
4. Deze informatie in papieren vorm moet na gebruik uit het zicht worden opgeborgen. 
5. Als u (delen van) deze informatie elektronisch wilt uitwisselen met anderen via een openbaar netwerk dan moet deze informatie versleuteld zijn.
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Onderhoudsovereenkomst inzake Tramwasinstallatie Legmeerpolder

De ondergetekenden:

1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, GVB Activa B.V., statutair gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende te Amsterdam aan de Arlandaweg 106, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw C.J.G. Zuiderwijk en de heer ir. M.C.J.M. Lohmeijer, beiden handelend in hun hoedanigheid van directeur van GVB Holding N.V., zijnde de statutaire directeur van GVB Exloitatie B.V., hierna: “GVB”;

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant],
(statutair) gevestigd te ........,
te dezen vertegenwoordigd door
............... (en ..............) [naam ondertekenaar]
hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,


OVERWEGENDE DAT:

1. 	GVB met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van het onderhouden van de Tramwasinstallatie Legmeerpolder gedurende een zekere tijd behoefte heeft aan een vaste afspraak met Opdrachtnemer;

2. 	GVB daartoe een Overeenkomst wil sluiten met een looptijd van vier jaar met 1 maal een verlengingsoptie van 4 jaar] (hierna te noemen: de Overeenkomst), waarin de voorwaarden voor de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB gedurende die looptijd te verrichten Diensten zijn vastgelegd;

3. 	GVB een Europese aanbesteding voor de levering van de Tramswas en waterzuiveringinstallatie ook de gunning van deze Overeenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4.	<naam opdrachtnemer> zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat GVB met de opdracht wil bereiken;

5.	In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB te verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Overeenkomst;





KOMEN OVEREEN:

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788. In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van GVB d.d. 27 oktober 2021 referentie 2021-67 waarin de deelname aan de Overeenkomst met betrekking tot de uitvoering van Dienst gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, de selectie- en gunningscriteria en het programma van eisen worden beschreven en toegelicht

Derde: een ondernemer waarop Opdrachtnemer een beroep doet voor de invulling van bekwaamheden en/of draagkracht om aan door GVB gestelde eisen te voldoen

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Wasinsltallatie Legmeerpolder met kenmerk 2021-67 door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk ………

Prijzenblad: Het document waarin alle tussen Partijen overeengekomen prijzen voor uit te voeren Diensten zijn vastgelegd en dat als onderdeel van Bijlage <verwijzing invoegen> integraal onderdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.

[bookmark: _Toc514770053][bookmark: _Toc90585056]Artikel 1	Voorwerp van de Overeenkomst

1.1 	Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten het preventief en correctief onderhoud aan de Tramwasinstallatie Legmeerpolder overeenkomstig de op basis van de offerteaanvraag van Opdrachtgever d.d. […datum…], kenmerk ..... , (Bijlage ...) door Opdrachtnemer uitgebrachte offerte d.d. […datum…], kenmerk ........(Bijlage...), welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2	De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. dit document;
2. de tijdens de aanbestedingsprocedure verstrekte Nota van Inlichtingen; 
3. het Beschrijvend document bestaande uit:
a. De Aanbestedingsleidraad zoals verstrekt via Tenderned;
b. Het Programma van Eisen met daarbij behorende bijlagen;
4. de Algemene Inkoopvoorwaarden voor roerende zaken en diensten GVB  versie 2018;
5. de Inschrijving van Opdrachtnemer.

[bookmark: _Hlk511202718]


1.3 	In aanvulling op het bepaalde in artikel 1.1 van deze Overeenkomst worden de volgende Diensten verricht: conform Bijlage 10 de basisuitgangspunten SLA van het Functioneel programma van eisen,  
 
[bookmark: _Toc514770054][bookmark: _Toc90585057]Artikel 2	Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst

[bookmark: _Toc514770055]2.1	Deze Overeenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen voor de duur van 5 jaar met een optie, eenzijdig uit te oefenen door GVB, tot verlenging van dezeovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van vier jaar. 
GVB stelt Opdrachtnemer uiterlijk 6 maanden voor het verstrijken van de initiële / dan geldende looptijd van de Overeenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt door GVB van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door GVB niet wordt uitgeoefend eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn / op dat moment geldende termijn.(Iinstructie: alleen opnemen indien voor verlengingsoptie(s) wordt gekozen)

2.1 	De overeengekomen Diensten worden verricht in de periode van […datum…] tot […datum…]. 

[bookmark: _Toc90585058]Artikel 3	Prijs en overige financiële bepalingen

3.1	De Opdrachtnemer voert de in deze Overeenkomst gespecificeerde Diensten uit conform de overeengekomen tarieven zoals deze vastliggen in het Prijzenblad dat als Bijlage 3 deel uit maakt van deze Overeenkomst.

3.2	Onderhoudswerkzaamheden
a. Voor de onderhoudswerkzaamheden ontvangt de Aannemer een vast onderhoudstarief per jaar. In dit vaste tarief zijn verder alle bijkomende kosten zoals reis- en transportkosten, reistijd, verplaatsingsvergoedingen, toeslagen voor vuil en extra zwaar werk, hulpmiddelen (bv. het inzetten van meetapparatuur en gereedschappen) inbegrepen. 
b. De inzet van materieel voor de uitvoering van diensten is niet in het vaste onderhoudstarief inbegrepen en wordt wanneer nodig op vertoon van de factuur vergoed.
c. Na afloop van de geldigheid van de vaste tarieven of prijzen conform paragraaf 11.1 kunnen de loonbestanddelen van de tarieven en/of van de prijzen per contractjaar geïndexeerd worden volgens de CBS index voor lonen gelden de CAO lonen per uur en contractuele loonkosten per uur van volwassenen en jeugdige werknemers in de metaal- en elektrotechnische industrie (SBI 24-30, 33 Metalelektro).
https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/82838NED/table?dl=387FD
d. In het kader van onderhoudswerkzaamheden heeft de Aannemer het recht zonder schriftelijke offerte, echter met toestemming van het GVB, onderdelen uit te wisselen en reparaties uit te voeren. 
Een door het GVB bevoegde medewerker, ondertekent de werkbrief aan het eind van de werkzaamheden. Hierin zijn het aantal uren en de verbruikte materialen vermeld.
Kleine onderhoudswerkzaamheden zoals bv. de bevestiging van losgeraakte schroeven enz. worden (bij plaatselijke aanwezigheid van de Aannemer om een andere reden) kosteloos uitgevoerd.
3.3	Reparatie en storingsdienst

a. De vergoeding van reparatiewerkzaamheden geschiedt op basis van de overeengekomen tarieven opgenomen in bijlage 3 en de actuele materiaalprijzen van de benodigde materialen.

3.4	Betaling vindt plaats na acceptatie van de resultaten van de Diensten.


  
3.5	Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal aan GVB. Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen onder vermelding van: 
· GVB Exploitatie/Infra/Activa/Veren B.V.
T.a.v. Crediteurenadministratie
Postbus 2131
1000 CC  AMSTERDAM 
· bovengenoemd contractnummer
· het betreffende inkoopordernummer 
De facturen worden digitaal verstuurd aan: crediteuren@gvb.nl

3.6	Betaling vindt binnen 30 dagen na factuurdatum plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig deze Overeenkomst verrichte Diensten.

[bookmark: _Toc514770057][bookmark: _Toc90585059]Artikel 4	Contactpersonen / Projectleiders

[bookmark: _Toc514770058]4.1	Contactpersoon voor GVB is ..............
	Contactpersoon voor Opdrachtnemer is ..............

4.2	<OPTIONEEL>Projectleider bij GVB is ..........
 	Projectleider bij Opdrachtnemer is .........

4.3 	In afwijking van het bepaalde in artikel 8.2 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 binden de genoemde contactpersonen Partijen niet.


[bookmark: _Toc40774460][bookmark: _Toc86347898][bookmark: _Toc90585060]Artikel 5 	Omvang van de prestatie
5.1		Preventief onderhoud en instandhouding

a. In het kader van het preventieve onderhoud worden de te onderhouden installaties en/of installatieonderdelen van het Werk gecontroleerd op afwijkingen tussen de daadwerkelijke toestand en de vereiste toestand. Volgens de maatstaf van het installatiehandboek en/of het instandhoudingsplan worden de voor het behoud van de functionaliteit, bedrijfszekerheid en instandhouding van de installatie en/of installatieonderdelen noodzakelijke maatregelen genomen. Bovendien worden verdere, afgezien van het onderhoud zelf, noodzakelijke maatregelen uitgevoerd.
De uitvoering van preventief onderhoud en de daarbij behorende maatregelen worden, in goed overleg tussen GVB en de Aannemer, afgestemd.
Over de uitvoering van preventief onderhoud, wordt een door Partijen te ondertekenen protocol vervaardigd op basis van het instandhoudingsplan van het werk van de Aannemer. Hierin zijn de afwijkingen van de vereiste toestand en de genomen maatregelen voor het herstel van deze afwijkingen vermeld.
b. Tot de omvang van de prestatie behoort ook het uitwisselen van onderdelen, voor zover deze in het installatiehandboek en/of het instandhoudingsplan voor de betreffende onderhouds- en/of levenscyclusfase zijn voorzien.
Als volgens het machine- of installatiehandboek het uitwisselen van onderdelen voorzien of ten gevolge van slijtage of schade noodzakelijk is, dan moet een tijdige bevoorrading van reserveonderdelen door de Aannemer worden gewaarborgd. Zulks in overeenstemming met het door GVB goedgekeurde en/of geaccepteerde instandhoudingsplan van de Aannemer.
De levering en gebruik van oliën, vetten, smeermiddelen t.b.v. het onderhoud zijn een onderdeel van deze overeenkomst.
Uitgewisselde onderdelen worden apart vermeld en, voor zover het niet om garantie-werkzaamheden gaat, apart afgerekend.

c. In het kader van preventieve onderhoudswerkzaamheden heeft de Aannemer het recht zonder schriftelijke offerte, echter pas na schriftelijke toestemming van GVB, onderdelen uit te wisselen en reparaties uit te voeren. Een door GVB bevoegde medewerker ondertekent de werkbon aan het eind van de in deze alinea benoemde werkzaamheden. Hierin zijn het aantal uren en de verbruikte materialen vermeld.
Kleine onderhoudswerkzaamheden zoals bv. de bevestiging van losgeraakte schroeven enz. worden (bij plaatselijke aanwezigheid van de Aannemer om een andere reden) kosteloos uitgevoerd. 
5.2	Reparatiewerkzaamheden (correctief onderhoud)

a. De omvang van de reparatiewerkzaamheden wordt door een schriftelijke opdracht van GVB aangegeven. Hierbij hoort ook de reparatie van tijdens het preventief onderhoud vastgestelde gebreken ten gevolge van slijtage of schade, als benoemd in paragraaf 3.1, sub b. 
De bevestiging van een door GVB bevoegde medewerker op de werkbon van de betreffende reparatie tijdens het preventieve onderhoud geldt bij het ontbreken van een schriftelijke opdracht als zodanig.
b. GVB onderscheidt de volgende elementen i.v.m. verrekening van uren t.b.v. correctief onderhoud en de storingsdienst:

	Beschrijving
	

	Dag 
	van 06.00 uur tot en met 22.00 uur

	Nacht
	van 22.00 uur tot en met 06.00 uur

	Weekend dag
	zaterdagen en zondagen (niet zijnde een Feestdag) van 6.00 uur tot en met 22.00 uur

	Weekend avond
	Zaterdagen van 22.00 tot en met 06.00 uur op zondagen
Zondagen van 22.00 tot en met 06.00 uur op maandagen
Zaterdagen en zondagen (niet zijnde een Feestdag)

	Feestdag
	Officiële feestdag in Nederland, waarbij een of de van toepassing zijnde cao regelt dat werknemers vrijaf hebben

	Voorrijdkosten of voorrijdtarief
	De kosten welke in rekening kunnen worden gebracht buiten een straal van 30 km van vestigingsplaats van de Aannemer of in het voorkomende geval van de vestigingsplaats van een Onderaannemer die werkzaamheden voor de Aannemer uitvoert. Waarbij de kosten van uren van een medewerker geacht worden dat deze binnen werktijd vallen.




5.3	Storingsdienst van de Aannemer (3e lijns onderhoud)

a. GVB stelt zich ten doel om eenvoudige storingen door medewerkers in het veld (1e lijns onderhoud) of eigen technische dienst (2e lijns onderhoud) op te lossen. Indien de storing op deze wijze niet valt op te lossen wordt er beroep gedaan op een storingsdienst van de Aannemer. GVB tracht naar de Aannemer de problemen zo te omschrijven, dat bij een eenvoudig probleem, het oplossen op afstand van het probleem door de medewerkers van GVB door middel van aanwijzingen van de Aannemer mogelijk is.

De storingsdienst van de Aannemer stelt vast op welke oorzaken een onderbreking van de functionaliteit van de installatie en/of installatieonderdelen van het werk berust, en of deze functionele storing op korte termijn (eventueel voorlopig volgens alle afgesproken veiligheidseisen) kan worden verholpen. Voor zover dit technisch mogelijk en zinvol is, wordt tenminste deze voorlopige maatregel uitgevoerd. De Aannemer stelt zich ten doel om deze tijdelijke situatie zo kort mogelijk te laten voortduren.
Storingsmeldingen, anders dan preventief onderhoud, worden eerst telefonisch (zie 3.3, sub b en c) en daarna direct per e-mail met een daartoe bestemd storingsformulier aan de Aannemer gemeld, zodat er direct een duidelijk bericht met de noodzakelijke informatie beschikbaar is. Zodoende kan later het betreffende voorval nog door GVB en de Aannemer worden beoordeeld en geëvalueerd. Het format van het storingsformulier wordt na ondertekening van deze onderhoudsovereenkomst door Partijen opgesteld.

b. Beschikbaarheid en bereikbaarheid van de storingsdienst de Aannemer
Uitgangspunt voor de bereikbaarheid van de storingsdienst is dat een melding tijdens doordeweekse dagen, tussen 6.00 en 18.00 uur direct in behandeling genomen wordt. 
Op andere momenten is het uitgangspunt dat de een melding de eerstvolgende kalenderdag bij eerste gelegenheid, maar niet later dan 12 uur na eerste melding in behandeling wordt genomen. Voor beide momenten van meldingen geldt dat te allen tijde een bevestiging van ontvangst van de melding aan GVB gestuurd wordt.

Het sturen van de storingsdienst geschiedt na overleg tussen GVB en de Aannemer (zie ook deze paragraaf, sub c).

Doordeweekse dagen
	
	Maandag t/m vrijdag 06.00 – 18.00 uur
	Maandag t/m vrijdag 18.00 – 06.00 uur

	Telefoon vast
	
	

	Telefoon mobiel
	
	

	E-mail
	
	

	Contactpersoon
	
	



Weekend en zon- en feestdagen
	
	Zaterdag / zondag 24 uur
(vrijdag vanaf 18.00 uur 
t/m maandag 06.00 uur)
	Zon- en feestdagen 24 uur
(vrijdag vanaf 18.00 uur 
t/m maandag 06.00 uur)

	Telefoon vast
	
	

	Telefoon mobiel
	
	

	E-mail
	
	

	Contactpersoon
	
	



c. Inzet en reactietijd van de storingsdienst
Indien, en alleen, in onderling overleg tussen GVB en de Aannemer inzet van de storingsdienst is overeengekomen, mondeling en/of schriftelijk, bedraagt de reactietijd van de storingsdienst tot aan het begin van de werkzaamheden ter plaatse maximaal 3 uur of zal het begin uiterlijk 10.00 uur de eerstvolgende kalenderdag zijn. Bepalend is het mondeling en/of schriftelijke akkoord van GVB, via telefoon en/of e-mail. 

[bookmark: _Toc40774461][bookmark: _Toc86347899][bookmark: _Toc90585061]Artikel 6 	Verplichtingen van GVB
6.1	GVB dient in het kader van het redelijke, alle noodzakelijke handelingen door de Aannemer toe te staan die het vaststellen van gebreken en oorzaken vergemakkelijken.

6.2	GVB zorgt voor een zo onbelemmerd mogelijke toegang tot het opstelterrein en de wasinstallatie, indien noodzakelijk tot gebouwen en garandeert een ononderbroken uitvoering van de diensten op de afgesproken datum en de overeengekomen tijdsspanne.

6.3	Door GVB veroorzaakte onderbrekingen in de werkzaamheden aan de wasinstallatie kunnen apart in rekening worden gebracht, na wederzijds akkoord van Partijen.

6.4	GVB stelt de voor de uitvoering van onderhoudswerkzaamheden benodigde energie zoals elektriciteit en water kosteloos ter beschikking aan de Aannemer en werknemers van de Aannemer kunnen gebruik maken van of krijgen tijdelijk toegang tot het dienstgebouw op het opstelterrein tijdens pauzes. Indien dit niet in de directe omgeving, met enige redelijkheid, van de uit te voeren werkzaamheden mogelijk is wordt verwacht dat de Aannemer deze voorzieningen zelf organiseert, welke in rekening kunnen worden gebracht. 

6.5	GVB stelt kosteloos minimaal één voertuig inclusief bestuurder voor de uitvoering van testen ter beschikking.

6.6	GVB stelt zo nodig kosteloos een medewerker voor de bediening van de installatie beschikbaar.

[bookmark: _Toc40774469][bookmark: _Toc86347909][bookmark: _Toc90585062]Artikel 7	 Aanvullende afspraken, KPI’s
7.1	Alle mededelingen, aankondigingen, verzoeken en andere communicatie in verband met deze Overeenkomst dienen schriftelijk te geschieden. De wijze van communicatie en contactpersonen van zowel Opdrachtgever als Aannemer staan beschreven in onderstaande tabellen: 

	Contactpersonen van de Aannemer t.a.v. de uitvoering van de overeenkomst:
	Contactpersoon
	Functie
	Contactgegevens

	
	
	

	
	
	



Contactpersonen van GVB t.a.v. de uitvoering van de overeenkomst
	Contactpersoon
	Functie
	Contactgegevens

	
	
	

	
	
	




7.2	Periodiek zijn er werkbesprekingen tussen de contractmanagers van partijen, waarin onderstaande zaken door partijen besproken worden:
· Veiligheid, milieu, welzijn (rapportage, lessons learned, borging)
· Geldigheid certificaten (zie ook paragraaf 6.2 en 14.3)
· Overzicht van eventuele klachten (structurele problemen), analyse en opvolging
· Actuele inventarisatielijst in verband met correctief onderhoud
· Eventuele adviezen ter verbetering van de dienstverlening en het onderhoud
· Bespreken van de afgesproken Bijlage 10 basisuitgangspunten SLA , de bij behorende KPI’s en prestaties
· Kostenbeheersing, meer/minderwerk, tarieven, FATndexering en facturatie
· Ontwikkelingen in de markt
· Innovaties van de Aannemer
· Overige onvoorziene aandachtspunten
De frequentie, planning en de te bespreken punten van de bovenstaande werkbesprekingen vinden plaats op aangeven van de contracteigenaar of -manager van GVB.

7.3	De Aannemer heeft de opdracht voor het Werk als onderdeel van de totale Opdracht gegund gekregen door GVB omdat de Aannemer en/of door hem ingeschakelde derde beschikt over een geldig:
•	ISO 9001/2015 certificaat of gelijkwaardig;
•	VCA* certificaat of gelijkwaardig.
Deze certificaten moeten gedurende de uitvoering van het werk geldig blijven dan wel aantoonbaar kunnen worden verlengd door een nationale accreditatie-instelling (in Nederland: de Raad voor Accreditatie).

7.4	De navolgende Kritieke prestatie indicatoren zijn van toepassing op de uitvoering van de onderhoudsovereenkomst door de Aannemer:
1. Tijdigheid reactie en responstijden bij storingen
2. Correctheid en tijdigheid uitvoering van werkzaamheden

[bookmark: _Toc40774471][bookmark: _Toc86347911][bookmark: _Toc90585063]Artikel 8	 Niet nakoming en onvoldoende presteren onderhoud installaties
8.1 	GVB monitort structureel de uitvoering van de door de Aannemer geleverde diensten. Bij onvoldoende resultaat op basis van de overeengekomen KPI’s zoals opgenomen in artikel 14.4 van deze Overeenkomst gaat GVB eerst in gesprek met de Aannemer om de onvoldoende resultaten te bespreken. De informatie uit rapportages, de afspraken die zijn vastgelegd in deze Overeenkomst en de specificaties in het PvE en het aanbod opgenomen in het Plan van Aanpak van de Aannemer vormen de basis voor dit gesprek waarin verbeterafspraken gemaakt zullen worden tussen Partijen (kwaliteitsmeting).

8.2 	Als ook na dit gesprek tussen GVB en de Aannemer uitvoering van de diensten onvoldoende blijft initieert GVB een nieuw gesprek met de Aannemer. Tijdens dit gesprek wordt vastgesteld waarom de dienstverlening niet voldoet aan de in de Overeenkomst gestelde eisen. Vervolgens worden afspraken gemaakt over verbetering. GVB maakt van deze bijeenkomst een schriftelijk verslag. De Aannemer levert bij GVB binnen vijf werkdagen na ontvangst van het verslag een schriftelijk verbeterplan aan welke eerst geaccoordeerd moet worden door GVB.

8.3	Indien drie maanden na inlevering en acceptatie van het verbeterplan zich geen structurele verbeteringen hebben voorgedaan is GVB zonder nadere schriftelijke ingebrekestelling gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden conform het gestelde onder artikel 12 van deze Overeenkomst.


[bookmark: _Toc90585064]Artikel 9	Tijden en plaats werkzaamheden
[bookmark: _Toc70330674][bookmark: _Toc514394071][bookmark: _Toc514394849][bookmark: _Toc514770059][bookmark: _Hlk514856282]
9.1	De Diensten worden verricht in Legmeerpolder.

9.2	Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.
Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. 
[bookmark: _Toc90585065]Artikel 10	Overdracht van de verplichtingen van de Opdrachtnemer en uitvoering door derde(n)

[bookmark: _Toc514770060]10.1	Opdrachtnemer kan een recht of verplichting uit hoofde van de Overeenkomst of zijn rechtsverhouding tot GVB alleen met voorafgaande schriftelijke toestemming van GVB overdragen aan een derde, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal worden geweigerd. GVB kan de rechten en verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst of zijn rechtsverhouding tot Opdrachtnemer overdragen aan een derde.

10.2	Opdrachtnemer kan de uit de Overeenkomst voortvloeiende werkzaamheden alleen met voorafgaande schriftelijke toestemming van GVB opdragen aan derden, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal worden geweigerd. 

10.3 	De hierboven bedoelde toestemming laat de verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de Overeenkomst onverlet.

10.4	Aan de toestemming als bedoeld in leden 1 en 2 kunnen voorwaarden worden verbonden. Voor zover deze voorwaarden betrekking hebben op bedoelde derden, zal de Opdrachtnemer deze voorwaarden ten behoeve van GVB van die derden bedingen.

10.5	Ingeval van faillissement van Opdrachtnemer heeft GVB het recht de onderhavige Overeenkomst door een andere Opdrachtnemer te laten uitvoeren voor de resterende duur van de Overeenkomst.
[bookmark: _Toc90585066]Artikel 11	Overige Voorwaarden

[bookmark: _Hlk514856519]11.1	Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene inkoopvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 (Bijlage F), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

11.2	In afwijking van artikel 18.6 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die  zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 is de Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen, tegenover de andere Partij aansprakelijk voor alle door de andere Partij geleden dan wel te lijden schade. 

11.4	<OPTIONEEL>In afwijking van het bepaalde in artikel 22.1 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 zal Opdrachtnemer zich op eerste verzoek van Opdrachtgever op een naar verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze verzekeren en zich zodanig verzekerd houden  voor de navolgende risico's: ………..”. 

11.5	Opdrachtnemer kan personen die belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst vervangen. In afwijking van artikel 5.3 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 stelt Opdrachtnemer in voorkomend geval Personeel beschikbaar dat voldoet aan de in de Offerteaanvraag daaraan gestelde eisen. De voor het oorspronkelijke Personeel geldende tarieven kunnen bij vervanging niet worden verhoogd.


[bookmark: _Toc514394080][bookmark: _Toc514394856][bookmark: _Toc514770062][bookmark: _Hlk514857106][bookmark: _Toc90585067]Artikel 12	Ontbinding van de Onderhoudsovereenkomst

12.1	Onverminderd alle overige rechten van GVB,  mag GVB, met inachtneming van het bepaalde in artikel 6:265 BW en in aanvulling op het bepaalde in artikel 35 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788, de Overeenkomst door een schriftelijke verklaring geheel of gedeeltelijk ontbinden, indien: 

a.	Opdrachtnemer door een derde partij wordt overgenomen of elke andere directe
of indirecte wijziging in de zeggenschapsverhouding in Opdrachtnemer die leidt tot
een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de
zeggenschap groter dan 10% significant is); 
b.	Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde derde niet langer beschikt over <voeg hier in de aanbesteding gestelde selectie eisen en/of gestelde eisen m.b.t. beroepsbevoegdheid in> en er geen vervangende Derde partij is die aan de voorgaande voorwaarden voldoet;
c. 	<Optioneel: De garantie van de groepsmaatschappij als bedoeld in Artikel 11 materieel wordt gewijzigd of komt te vervallen en niet tijdig vervangende zekerheid wordt gesteld.>

12.2	Opdrachtnemer dient mee te werken aan een deugdelijke overgang naar een nieuwe
leverancier en Partijen dienen de overige verplichtingen die voortvloeien uit deze
Overeenkomst na te leven totdat GVB de uitvoering heeft ondergebracht bij een nieuwe
leverancier.
	

[bookmark: _Toc514770064][bookmark: _Toc90585068]Artikel 13	Slotbepalingen

13.1	Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

13.2		De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door GVB van de hand gewezen en zijn door Partijen buiten toepassing verklaard.

13.3		Deze Overeenkomst wordt van kracht op <datum invoegen>. De daadwerkelijke uitvoering van de Dienst vangt aan op <datum invoegen>.

13.4	Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten.

13.5	Deze Overeenkomst loopt van rechtswege af op de datum waarop alle verplichtingen uit deze Overeenkomst over en weer deugdelijk zijn nagekomen.

13.6	Indien één of meer bepalingen van deze Overeenkomst nietig blijken te zijn of door de rechter vernietigd worden, behouden de overige bepalingen van de Overeenkomst hun rechtskracht. Partijen zullen over eerstbedoelde bepalingen overleg voeren teneinde een vervangende regeling te treffen. Bij een vervangende regeling wordt de strekking van de Overeenkomst niet aangetast.


Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Amsterdam, [datum]	[Plaats], [datum]	

GVB Activa   B.V. 	Opdrachtnemer 
Namens dezen,	Namens dezen,



C.J.G. Zuiderwijk	Naam 
algemeen directeur	Functie

en 		

GVB [Exploitatie/Infra/Activa/Veren] B.V.	 
Namens dezen,	



ir. M.C.J.M. Lohmeijer
operationeel directeur
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Bijlage B	Aanbestedingsleidraad en bijlagen 
Bijlage C	Functionele en technische programma van eisen
Bijlage C	Algemene Inkoopvoorwaarden voor roerende zaken en diensten GVB zoals die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788
Bijlage D	Inschrijving van Opdrachtnemer
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