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[bookmark: _Toc74051963]Bijlage C – concept overeenkomst
Onderhoud IBA’s, INK2021.892

DE ONDERGETEKENDE:

1. Hoogheemraadschap van Delfland, gevestigd te Delft, vertegenwoordigd door <functie ondertekenaar>, de heer/mevrouw <naam ondertekenaar>, hierna te noemen: “Opdrachtgever”

en

2. [bookmark: _GoBack]<naam opdrachtnemer>, vertegenwoordigd door <functie ondertekenaar> de heer/mevrouw <naam ondertekenaar>, gevestigd en kantoorhoudende te <vestigingsplaats>, hierna te noemen: “Opdrachtnemer”


OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever voor de Onderhoud Individuele Behandeling Afvalwaterinstallaties (hierna: IBA’s) een Europese openbare aanbesteding heeft doorlopen. 
2. Het beschrijvend document Onderhoud IBA’s d.d. <datum> met kenmerk INK2021.236 is bij partijen bekend.
3. Opdrachtgever met <ondernemer(s)> op <datum> een overeenkomst met betrekking tot het uitvoeren van onderhoud IBA’s (hierna te noemen: de “Overeenkomst”) heeft gesloten;

KOMEN OVEREEN: 
[bookmark: _Toc74051964]Definities
In de Overeenkomst hebben onderstaande met hoofdletter aangeduide begrippen de betekenis die daarachter staat vermeld. Begrippen kunnen, zonder verlies van de inhoudelijke betekenis, zowel in enkelvoud en in meervoud als verbogen werkwoordsvorm worden gebruikt:

	a. 
	Installatie:
	Individuele Behandeling van Afvalwater (hierna: IBA).

	b. 
	Beschikbaarheid:
	de uren, of delen daarvan, dat de Installatie voldoet aan het beschrijvend document.
In de berekening van de beschikbaarheid worden alleen de oorzaken voor niet-beschikbaarheid meegenomen, die toe te schrijven zijn aan het handelen van de opdrachtnemer en als gevolg van storingen vanuit de Installatie.

	c. 
	Bewoner
	Inwoner binnen en buiten de regio van Delfland, in het bezit van een IBA-installatie. 

	d. 
	Niet-beschikbaar:
	de tijd dat:

	
	
	i.	de IBA niet functioneert conform de specificaties als genoemd in het beschrijvend document ‘Onderhoud IBA’s’, dat deel uitmaakt van de aanbestedingsdocumenten;

	
	
	

	
	
	iii.	De uren, of delen daarvan, dat een IBA niet beschikbaar is en er geen afvalwater geloosd kan worden.
De tijd ‘niet-beschikbaar’ gaat lopen nadat Delfland de storingsmelding bij Opdrachtnemer heeft gedaan totdat de storing is verholpen.

	e. 
	Onderhoud(-en):
	het totaal van activiteiten dat als doel heeft het in "een goede conditie" houden of terugbrengen van de Installatie teneinde de functionaliteit daarvan te verzekeren, bestaande uit zowel preventief onderhoud, dat wil zeggen onderhoudswerkzaamheden aan van tevoren overeengekomen installatieonderdelen volgens een vast onderhoudsschema ter voorkoming van defecten en storingen, als correctief onderhoud, dat wil zeggen het oplossen van storingen en vervangen van onderdelen die aan slijtage onderhevig zijn en die niet onder preventief onderhoud vallen.

	f. 
	Opdracht-overeenkomst:
	een schriftelijke overeenkomst onder bezwarende titel zoals bedoeld in titel 7.12 van het Burgerlijk Wetboek.

	g. 
	Overeenkomst:
	de onderhavige overeenkomst.

	h. 
	Rapportage:
	een binnen vier weken na iedere onderhoudsbeurt uit te brengen schriftelijke weergave van het uitgevoerde Onderhoud aan de Installatie alsmede aanbevelingen door Opdrachtnemer aan Delfland, voortschrijdend over het jaar voor wat betreft de Beschikbaarheid.

	i. 
	Partij:
	Opdrachtgever en Opdrachtnemer.

	j. 
	Storing
(niet) urgent:
	falen van de installatie ten gevolge waarvan geen productie-/ functieverlies optreedt.

	k. 
	Storing 
zeer urgent:
	falen van de installatie ten gevolge waarvan acuut en (nagenoeg) volledig productie-/functieverlies optreedt.

	l. 
	Voorrijkosten:
	kosten die Opdrachtnemer in rekening mag brengen om naar de Installatie te komen voor het verrichten van correctief onderhoud, maximaal éénmaal per dag.



Doel van de Overeenkomst
1. De Overeenkomst heeft tot doel afspraken vast te leggen over de wijze waarop, de voorwaarden waaronder en kosten waartegen Opdrachtnemer de Installatie onderhoudt.
Taken en verplichtingen Opdrachtnemer
1. Het preventief onderhouden van de Installatie op zodanige wijze dat maximaal 15% in storing kan vallen na de onderhoudsbuurt, binnen een tijdsbestek van twee maanden.  
2. Het preventief onderhoud wordt uitgevoerd volgens uw vooraf ingediende planning en na overleg en goedkeuring met Delfland.
3. Correctief onderhoud wordt in het voorjaar en najaar uitgevoerd, afhankelijk van de temperaturen (bij extreem koud weer is onderhoud niet mogelijk).
4. Preventief onderhoud wordt uitgevoerd op werkdagen, tenzij in overleg met de bewoners anders is afgesproken, en wordt op dezelfde werkdag voltooid als dit redelijkerwijs uitvoerbaar is. Indien er sprake is van onderhoud dat niet kan wachten tot de volgende werkdag, overleggen opdrachtgever en opdrachtnemer. 
5. Correctief onderhoud wordt als volgt ingedeeld en uitgevoerd:
	a.
	melding:
	Binnen 24 uur na melding (in goed overleg met bewoner);

	b.
	spoed:
	Binnen 8 uur na melding (in goed overleg met bewoner);

	
	
	


Bij iedere melding wordt er binnen 1 uur contact opgenomen met de bewoner. 
6. Onder ‘uitvoeren’ wordt inbegrepen de reistijd van de servicemonteur naar de Installatie
7. Van het preventief onderhoud is uitgesloten het leveren en vervangen van materialen en reserveonderdelen.
8. Na iedere (opgeloste) storing dient Opdrachtnemer binnen één week het storingsrapport in te dienen bij Opdrachtgever.
9. Het uitbrengen van een Rapportage na iedere onderhoudsbeurt.
10. Na de halfjaarlijkse onderhoud van alle IBA’s, een overleg inplannen met Opdrachtgever om de kritische IBA’s te bespreken.
11. Het jaarlijks indienen van een Taak Risico Analyse (TRA) vóór de uitvoering van het onderhoud bij Opdrachtgever.

Taken en verplichtingen Delfland
1. Het meelopen/meekijken tijdens een onderhoudsbeurt van een IBA om de werkwijze van Opdrachtnemer te controleren.
2. Het spoedig mogelijk, na melding daarvan, doorgeven van storingen aan Opdrachtnemer (telefoonnummer: <tlf>).
3. Het verzorgen van de jaarwerkvergunningen voor Opdrachtnemer.

Aansprakelijkheid 
1. Volgens de inkoopvoorwaarden voor diensten (AWVODI-2018).

Prijzen, tarieven en betaling
1. Preventief onderhoud wordt uitgevoerd tegen een vast tarief van € <bedrag> per jaar. Voor een gedeelte van een jaar wordt hiervoor het overeenstemmende pro rata deel in rekening gebracht. Het tarief behelst manuren en materiaal en voorrijkosten.
2. De werkuren voor correctief onderhoud worden als volgt in rekening gebracht:
	a.
	van maandag tot en met zaterdag:
	08:00 uur tot 18:00 uur:
	€  <bedrag> per uur

	
	
	18:00 uur tot 22:00 uur:
	€  <bedrag> per uur

	
	
	22:00 uur tot 08:00 uur:
	€  <bedrag> per uur

	b.
	op zon- en feestdagen:
	00:00 uur tot 24:00 uur:
	€  <bedrag> per uur


3. De voorrijkosten, alleen in rekening te brengen bij correctief onderhoud, bedragen maximaal €i <bedrag> per gebeurtenis.
4. Alle in dit artikel genoemde bedragen zijn exclusief BTW. Die voor het preventief onderhoud worden met ingang van 1 januari 2023 jaarlijks herzien op basis van de CBS indexcijfer <cao lonen per maand incl. bijzondere beloningen, cao-sector particuliere bedrijven, SBI2008, F-Bouwnijverheid 2021.
5. Alle in dit artikel genoemde bedragen zijn exclusief BTW. Die voor het correctief onderhoud worden met ingang van 1 januari 2023 jaarlijks herzien op basis van de CBS-index: prijs voor productie, SBI 2008, tabel 33, reparatie en installatie van machines. 
6. Betaling van factuur voor preventief onderhoud geschiedt per onderhoudsbeurt, binnen 30 dagen na de factuurdatum.
7. Betaling van correctief onderhoud geschiedt per kwartaal, binnen 30 dagen na de factuurdatum.

Voorwaarden 
1. Op deze overeenkomst zijn, zoals uit de aanbestedingsdocumenten ook blijkt, uitsluitend de algemene voorwaarden van Delfland voor diensten, AWVODI-2018, van toepassing en Opdrachtnemer doet uitdrukkelijk afstand van zijn algemene voorwaarden.

Boetebeding 
1. In het geval dat in een kalenderjaar de storingen meer zijn dan het aangegeven percentage uit artikel 3 na een preventieve onderhoudsbeurt, is Opdrachtnemer een boete verschuldigd ter hoogte van 10% van de contractprijs van het preventieve onderhoud in dat jaar.
2. Dit boetebeding laat onverlet de mogelijkheid van Delfland van schadeverhaal.

Geschillen 
1. Een Partij die meent dat een geschil betreffende of een gebrek in de naleving van de afspraken uit de Overeenkomst bestaat, deelt dat schriftelijk aan de andere Partij mee. Die mededeling bevat een beschrijving van het geschil en een voorstel voor een oplossing.
2. De andere Partij antwoordt schriftelijk binnen 2 weken op de mededeling als bedoeld in het eerste lid, desgewenst met een alternatieve oplossing.
3. Partijen treden in geval van een daarna voortdurend geschil zo spoedig mogelijk in overleg.
4. Indien niet tot overeenstemming kan worden gekomen, kan de Partij die dat wenst, het geschil voorleggen aan de rechter in Den Haag.

Inwerkingtreding, duur, opzegging
1. De rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst treden in werking de dag nadat deze door beide partijen is ondertekend.
2. De dienstverlening van deze overeenkomst start <datum> tot <datum>.
3. De Overeenkomst heeft een looptijd van 24 maanden met de mogelijkheid de Overeenkomst vier (4) keer met één (1) jaar te verlengen.
4. Het is geen der Partijen toegestaan zijn rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst aan een derde over te dragen zonder uitdrukkelijke toestemming van de andere Partij.
Totstandkoming aanvullingen en wijzigingen
1. De Overeenkomst bevat alle afspraken tussen Partijen inzake de dienstverlening en vervangt alle voorafgaande afspraken mochten die tegenstrijdig zijn met het in de Overeenkomst bepaalde.
2. Wijziging van en aanvulling op de Overeenkomst is slechts van kracht voor zover zij schriftelijk tussen Partijen is overeengekomen.
3. Indien een bepaling van de Overeenkomst niet rechtsgeldig blijkt te zijn, zal de Overeenkomst voor het overige van kracht blijven.
Partijen zullen over de bepaling die niet rechtsgeldig is overleg plegen, teneinde een vervangende bepaling overeen te komen die wel rechtsgeldig is en zoveel mogelijk aansluit bij de strekking van de te vervangen bepaling.

Publiekrechtelijke bevoegdheden
1. Voor zover een bestuursorgaan van een Partij publiekrechtelijke bevoegdheden heeft, 
te denken valt aan vergunningverlening, maakt het gebruik maken daarvan door dat bestuursorgaan die Partij niet aansprakelijk voor schade daardoor opgelopen door de andere Partij.

Bijlagen
1. Bij tegenstrijdigheid tussen de bovenstaande artikelen van de Overeenkomst en de bijlage(n), prevaleert hetgeen is vermeld in die Overeenkomst.
2. Bij tegenstrijdigheid tussen de bijlagen genoemd in het derde lid, prevaleert de eerdergenoemde bijlage boven de later genoemde bijlage. 
13.2 De navolgende documenten maken deel uit van deze Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. deze Overeenkomst;
1. de Algemene Waterschapsinkoopvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van diensten 2018 (AWVODI-2018,);
1. de offerteaanvraag die aan de opdracht ten grondslag ligt;
1. de offerte die aan de opdracht ten grondslag ligt.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend,

Delft, .. <datum>				<vestigingsplaats>, .. <datum> 


<naam>						<naam>
<functie>						<functie>
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