Nota van Inlichtingen EA 20210996 training ‘Trade promotion & Economic Diplomacy’

In deze Nota van Inlichtingen, geeft de aanbestedende dienst antwoorden op de vragen en
opmerkingen die zijn ontvangen inzake bovengenoemde Europese Aanbesteding. Deze Nota van
Inlichtingen vormt integraal onderdeel van het aanbestedingsdocument 202109096 training ‘Trade
Promotion & Economic Diplomacy’ d.d. 8 november 2021.

Vragen en antwoorden met betrekking tot de aanbesteding:

Datum:

2 december

Vraag nr.

Vraag

Herkomst in
document

Vraag 1

Kunt u ons laten weten wie de huidige raamcontractant is?

nvt

Antwoord

Clingendael

Vraag 2

Er wordt gesproken in het document over 2 aparte
activiteiten voor de RVO:

1. De Opdrachtnemer dient er rekening mee te houden
dat één onderdeel (2-3 uur) binnen de training
verzorgd wordt door de afdeling Internationaal
Ondernemen van RVO;

a. De Opdrachtnemer dient er rekening mee te
houden dat één onderdeel (2-3 uur) binnen
de training verzorgd wordt door de afdeling
Internationaal Ondernemen van RVO. Dit
onderdeel kan hoogstwaarschijnlijk bij RVO
plaatsvinden, maar indien noodzakelijk dient
de Opdrachtnemer voor een trainingslocatie
te zorgen. Hiervoor dient de Opdrachtnemer
in ieder geval budget te reserveren.

2. In het geval van concrete leads tijdens de training
dient in het programma tijd te worden ingeruimd
voor een afspraak tussen de betreffende
deelnemer(s) en RVO.nl of andere
overheidsvertegenwoordigers, waarin er tijd is om de
Government-to-Government leads uit te werken. Niet
voor alle deelnemers zullen er concrete leads zijn.
Opdrachtnemer wordt gevraagd voor de invulling van
dit onderdeel een voorstel te doen in het plan van
aanpak. Voor dit onderdeel wordt maximaal één of
een tweetal uren uitgetrokken (p.14).

Onze vraag: zijn dit 2 seperate sessies voor de RVO: 1
werkbezoek en 2 als optionele follow-up voor de leads
sessie? En moet dit in het concept programma al naar voren
komen? De ene activiteit als concreet onderdeel? En de
tweede als optioneel (mochten er concrete leads komen?).

Pagina 14: onder
3.1.12 Eisen ten
aanzien van
betrokkenheid
RVO.nl

En pagina 14 onder:
3.1.1.1. algemene
Eisen

Antwoord

Onderdeel 1 dient concreet een plaats te krijgen in
programma. Voor onderdeel 2 wordt inschrijver gevraagd om
een voorstel te doen hoe het opvolgen van leads gefaciliteerd
kan worden. Dit is geen opzichzelfstaand programma
onderdeel, maar kan parallel aan het programma
plaatsvinden (bijvoorbeeld tijdens een netwerkmoment,




aansluitend of gedurende het bezoek aan RVO of via een
(online) afspraak buiten het programma om).

Vraag 3

Er wordt op pagina 29 gesproken over de ervaring van
het projectteam:

De mate waarin u met cv’s kunt aantonen dat het
projectteam expertise heeft in het wereldwijd opzetten en
uitvoeren van capaciteitsopbouw programma’s en trainingen
op het gebied van overheidscommunicatie (zie paragraaf
2.1). In het bijzonder kennis van en ervaring met de
begeleiding van hervormingsprocessen.

Onze vraag: wordt naast handelsbevordering ook gevraagd
om overheidscommunicatie ervaring?

Pagina 27: wensen
ten aanzien van het
projectteam

Antwoord

Nee, dit is een fout in het aanbestedingsdocument. Er wordt
niet gevraagd naar ervaring met overheidscommunicatie.
Hier moet staan: De mate waarin u met cv’s kunt aantonen
dat het projectteam expertise in het wereldwijd opzetten en
uitvoeren van capaciteitsopbouw programma’s en trainingen
op het gebied van handelsbevordering en economische
diplomatie (zie paragraaf 2.1). in het bijzonder kennis en
ervaring met de begeleiding van hervormingsprocessen.

Het woord overheidscommunicatie moet worden weggelaten.

Vraag 4

Wederom pagina 29

De kennis van Engels, Frans, Arabisch in woord en geschrift.
De mate waarin u kunt aantonen dat het projectteam in staat
is rechtstreeks met de doelgroep te communiceren en
beschikt over kennis van de Engelse, Franse en Arabische
taal in woord en geschrift.

Eerder in de tekst staat echter Arabisch niet expliciet gesteld
als vereiste (en ook niet vernoemd):

Het voorgestelde projectteam dient minimaal één (1)
persoon te bevatten die vioeiend Engels in woord en geschrift
beheerst (niveau C1). e Het voorgestelde projectteam dient
minimaal één (1) persoon te bevatten die vloeiend Frans in
woord en geschrift beheerst (niveau C1). Deze eis is enkel
van toepassing wanneer de deelnemers afkomstig zijn uit
één van de Shiraka-doellanden. e Eventueel in te zetten
derde partijen / sprekers dienen vioeiend Engels en/of Frans
in woord en geschrift te beheersen. Mocht onverhoopt de
situatie ontstaan dat (één van) de trainer(s) die worden
aangeboden bij de inschrijving een Nadere overeenkomst
niet kan voltooien, dan dient de Opdrachtnemer minimaal
een gelijkwaardige vervanger in te zetten (zonder daar
meerkosten voor te rekenen

Onze vraag: van welke eis dienen wij uit te gaan bij de
samenstelling van ons team? Dienen er nu wel/niet Arabisch-
sprekenden in het team te zitten?

Pagina 27: wensen
ten aanzien van het
projectteam en
pagina 19 onder
3.3.1.2 eisen met
betrekking tot het
projectteam

Antwoord

Engels en Frans is een eis. Arabisch is een wens, een plus.
Om die reden wordt Arabisch niet genoemd onder Eisen ten
aanzien van de opdracht, maar wel onder Wensen en
beoordeling.




