
3e Nota van Inlichtingen 
 
De inhoud van deze Nota van Inlichtingen maakt deel uit van de aanbestedingsstukken.  Daarmee maakt deze Nota van Inlichtingen ook deel uit 
van het overeen te komen contract. Bij verzending van deze Nota van Inlichtingen staan in beginsel alle eisen vast en kunnen niet meer worden 
gewijzigd. 
 
Deze 3e Nota van Inlichtingen is samengesteld uit de schriftelijke verduidelijkingsvragen die wij via TenderNed hebben ontvangen. De vragen 
van de houder(s) van de offerteaanvraag zijn letterlijk (voor zover mogelijk) en geanonimiseerd overgenomen in deze Nota. De gemeente 
Noordoostpolder heeft de vragen en de antwoorden in deze Nota verwerkt.  Er kunnen geen aanvullende en of verduidelijkingsvragen meer 
gesteld worden. 
 
Deze geanonimiseerde 3e Nota van Inlichtingen is d.d. donderdag 15 juli 2021 gepubliceerd op TenderNed. 
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151 Inhoud 

Bijlage 3a 
Programma 
van Eisen 
perceel III: 

Tariefswijzigin
g 

U handhaaft de eis dat wijzigingen niet doorgevoerd kunnen 
worden gedurende de initiële looptijd. Het is voor inschrijvers 
niet mogelijk in te schatten welk risico deze eis met zich mee 
brengt. De ontwikkeling van de premies gedurende twee jaar 
is in een regulier jaar al niet goed te voorspellen. Gedurende 
de initiële looptijd van het contract worden de premies ook 
geraakt door nasleep van Corona in sociale premies en door 
wijzigingen die voortvloeien uit of vooruitlopen op het recent 
afgesloten SER akkoord. 
 
Het niet kunnen doorvoeren van wettelijke premies in de 
omrekenfactor is naar onze mening in strijd met artikel 3.9 
van de Gids Proportionaliteit. 
In dit artikel wordt gesteld dat een contractvoorwaarden die 
afwijken van hetgeen in de branche gebruikelijk is 
disproportioneel kunnen worden. 
Het is in de branche zeer ongebruikelijk dat  wijzigingen in of 
gevolg van wet- en regelgeving niet doorgevoerd kunnen 
worden en dat dit risico bij opdrachtnemers worden belegd. 
 
Daarnaast kan de eis ook voor u ook nadelig zijn:  
a) Potentiële inschrijvers kunnen door deze eis afzien van 
inschrijving, waardoor u mogelijk niet de beste partij 
contracteert; 

In onze berichtgeving van 17 juni jl. hebben wij u het 
volgende bericht: 

“Wij wijzen u er op dat vragen uit de 1ste en de 2e nota’s 
van inlichtingen, hetzij in dezelfde of andere vorm, niet in 
behandeling worden genomen. Wij zullen alleen nieuwe 
vragen, ter beoordeling van de gemeente, beantwoorden 
in een 3e nota van inlichtingen. 

Na de publicatie van een eventuele 3e nota van 
inlichtingen, bestaat er geen mogelijkheid tot het stellen 
van verduidelijkingsvragen.” [einde bericht]. 

Op grond hiervan wordt deze vraag dan ook niet 
beantwoord. Uw vraag is in de eerste nota onder 
verwijzing naar vraag 37 en 87 reeds beantwoord en is 
nog eens in de tweede nota onder verwijzing naar vraag 
149 door ons gedresseerd.   

 

Perceel III 
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b) Inschrijvers bouwen een risico-opslag in in het tarief, die 
aanzienlijk hoger is dan de uiteindelijke stijging. U betaalt dan 
per saldo een te hoog tarief. 
 
Wij verzoeken u daarom nogmaals om wijzigingen die 
inschrijver verplicht dient te volgen wel door te voeren op het 
moment dat deze zich voordoen. 
Uiteraard indien voldoende onderbouwd. 
 
Indien u niet akkoord gaat, kunt u dan toelichten hoe u de eis 
ziet in relatie tot de Gids Proportionaliteit. 

152 Inhoud 

Bijlage 4a 
Technische 

bekwaamheid 
Perceel II 

KCC 

Inschrijver merkt op dat in perceel II sprake is van een 
specifieke refentie-eis, namelijk die van klantmanager 
burgerzaken. Klopt onze aanname dat de referentie-eis ook 
mag toezien op vergelijkbare functies zoals klantmanager 
Werk en Inkomen en klantmanager Sociale Zaken? 

Vergelijkbare functies zijn senior medewerker 
burgerzaken, allround medewerker burgerzaken, 
backoffice medewerker burgerzaken, klantadviseur 
burgerzaken. 

Perceel II 

153 Inhoud 

Bijlage 6 en 
6a Concept 

Raamovereen
komst, art. 

11.2 

Begrijpt Inschrijver het goed dat Opdrachtgever conform 
artikel 11 lid 2 van de Overeenkomst verantwoordelijk is voor 
het verstrekken van veilige hulpmiddelen waaronder kleding, 
materialen en gereedschappen? 

De verantwoordelijkheid voor wat betreft kleding, 
materialen en gereedschappen is geregeld in artikel 14 
lid in 1 van de algemene inhuurvoorwaarden. Indien er 
zich situaties voordoen waarin anders bepaald moet 
worden, biedt dit artikel ook de ruimte in voorkomend 
geval anders overeen te komen. 

 

Artikel 11 lid 2 uit de beide concept 
raamovereenkomsten komt hierbij te vervallen. Dit artikel 
stamt uit een vorige aanbesteding waarin onze 
algemene inkoopvoorwaarden van toepassing waren. 
Het begrip “veilige hulmiddelen” vloeit voort uit deze 
inkoopvoorwaarden en is in deze aanbesteding niet aan 
de orde. De term veilige hulpmiddelen komt ook nergens 
anders voor in de gepubliceerde aanbestedingsstukken. 

Perceel I 
Perceel II 
Perceel III 

 


