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Inschrijver wordt verzocht om in onderstaand overzicht de gevraagde referenties op te geven.

	REFERENTIE

	Naam opdrachtgevende instantie of het bedrijf:
	

	Adres:
	

	Postcode en Plaats:
	

	Telefoonnummer:
	

	Contactpersoon:
	

	Functie:
	

	Opmerking: De Inschrijver dient ermee akkoord te gaan dat GGD Zaanstreek-Waterland direct, zonder tussenkomst van de Inschrijver, bij de referent informatie inwint.



	GEGEVENS
	OMSCHRIJVING

	Inschrijver beschikt over één vergelijkbare referentieopdracht die is uitgevoerd in de afgelopen drie jaar teruggerekend vanaf de sluitingsdatum van de inschrijving waarin de volgende kerncompetenties zijn vervat:
0. De referentie heeft een omvang
van minimaal 5 vergelijkbare panden met daarbij 125 personen aantoonbaar werkzaam;
2.	De referentie heeft een centraal bemande 24/7/365 meld- en controlekamer;
3.	De referentie betreft een klantorganisatie met een publieke, maatschappelijke of 
zorgfunctie, zoals gemeentehuizen, GGD, werkpleinen, zorginstellingen of ziekenhuizen.
	

	Totale aanneemsom/bedrag:
	

	Datum start project:
	
	Datum eind project
	

	Opmerkingen/Bijzonderheden:
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1. (Object) beveiliger
2. Coördinator beveiliging

1. Functie-eisen (object)beveiliger
De (object) beveiliger verricht beveiligings-, portiers- en/of receptiediensten op de aangewezen
vaccinatielocaties. Door het verrichten van controles en het signaleren van onregelmatigheden
oefent de (object) beveiliger preventief toezicht uit, waarbij het kunnen omgaan met of het
optreden naar personen of omstandigheden een vereiste is. Toegangscontrole, surveillanceronden, sleutelbeheer, het ontvangen en registreren van bezoekers, het beantwoorden van de telefoon, basis meldkamer werkzaamheden etc. behoort tot de taken.

Studie en beroepsdiploma's en kennis- en vaardigheidsvereisten:
· Is in het bezit van het diploma MBO-2 “Beveiliger ” of een gelijkwaardig diploma waarvan
de gelijkwaardigheid door Inschrijver is aangetoond;
· Is in het bezit van een geldig BHV-certificaat (NIBHV of gelijkwaardig) met levensreddende
handelingen (BHV en reanimatie diploma). Geldigheidsduur certificaat is 1 jaar. De
herhalingen worden jaarlijks gevolgd en behaald;
· Bewijs van deelname/certificaat proactief beveiligen waarin elementen zijn meegenomen
van verhoogd veiligheidsbewustzijn (Security awareness), signaleren ongewenst gedrag
(Afwijkingen in de patronen van normaal gedrag c.q. lichaamstaal) en gespreksvaardigheden.
· Is aantoonbaar getraind op het gebied van klantvriendelijk en klantgericht handelen en conflicthantering;
· Is in het bezit van een geldig legitimatiebewijs particuliere beveiligingsorganisatie gediplomeerd werknemer (Beveiliger);
· Beschikt aantoonbaar over de kennis en ervaring met het werken met diverse applicaties (geautomatiseerde verwerkingssystemen) en kantoorapplicaties zoals Word/Excel/Outlook;
· Beschikt over een goede kennis van de Nederlandse taal in woord en geschrift en is vaardig in woord en geschrift;
· Beschikt over goede omgangsvormen en contactuele vaardigheden met het oog op de
Uiteenlopende aard van de bezoekers en medewerkers;
· Is in een goede mentale en fysieke gesteldheid;
· Is representatief;
· Verricht de werkzaamheden in een representatief uniform, dat voorzien is van het vignet “V”;
· Hospitality is zeer belangrijk. Op de locaties is het gewenst om een uiterst correcte en representatieve (object) beveiliger in te zetten met een groot dienstverlenend karakter. De
· (object) Beveiliger moet werken volgens procedures, maar ook weten als hij hier van af moet wijken. Kan de rol vervullen van gastheer/gastvrouw;
· Heeft voor aanvang van de werkzaamheden een relevante screening doorlopen met resultaat een grijze pas. 

Kledingvoorschriften:
· De (object)beveiliger is als volgt gekleed:
· Colbert/blazer voorzien van V en bedrijfslogo
· Bijbehorende pantalon/rok
· Overhemd/blouse met lange mouw
· Stropdas/shawl
· Zwarte schoenen; waar nodig veiligheidsschoenen.
· Indien van toepassing buitenjas.

Met uitzondering van officiële activiteiten en beëdiging geldt in de zomerperiode (1 mei-1 oktober)
op bovenstaande een uitzondering. In die periode mag onder het colbert/blazer zowel een
overhemd/blouse met lange mouw als met korte mouw worden gedragen. Indien gedurende de
zomerperiode (1 mei-1 oktober) de temperatuur zodanig stijgt dat het te warm is voor het dragen
van een colbert/blazer dan bepaalt de operationeel manager of zijn/haar plaatsvervanger op dat
moment of het colbert/blazer wordt gedragen.

Het zichtbaar dragen van op of in het lichaam aangebrachte versierselen mag niet.


2. Functie-eisen Coördinator Beveiliging / Leidinggevend medewerker
De beveiliger verricht zijn werkzaamheden op de aangewezen vaccinatielocaties. Hij geeft leiding aan de daar werkzame beveiligers van de particuliere beveiligingsorganisatie en dient als aanspreekpunt voor de locatie 

Studie en beroepsdiploma's en kennis- en vaardigheidsvereisten:
· Voldoet aan alle eisen gesteld onder ‘(object)beveiliger’;
· Is in het bezit van het diploma Coördinator Beveiliging of vakdiploma;
· Is in het bezit van het certificaat ploegleider BHV;
· Heeft minimaal 2 jaar ervaring in een leidinggevende positie;
· Heeft aantoonbare kennis van geautomatiseerde verwerkingssystemen;
· Heeft goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal in woord en geschrift;
· De leidinggevende medewerker kan qua ervaring aantoonbaar een team (span of control)
ter grootte van het beveiligingsteam bij Opdrachtgever aansturen (minimaal 5 fte);
· Heeft voor aanvang van de werkzaamheden een relevante screening doorlopen met resultaat een grijze pas. 
· Is in het bezit van een geldig legitimatiebewijs particuliere beveiligingsorganisatie
gediplomeerd werknemer (Beveiliger).

Kledingvoorschriften:
De coördinator beveiliging is als volgt gekleed:
· Colbert/blazer voorzien van V en bedrijfslogo
· Bijbehorende pantalon/rok
· Overhemd/blouse met lange mouw
· Stropdas/shawl
· Zwarte schoenen; waar nodig veiligheidsschoenen
· Indien van toepassing buitenjas.

Met uitzondering van officiële activiteiten en beëdiging geldt in de zomerperiode (1 mei-1 oktober) op bovenstaande een uitzondering. In die periode mag onder het colbert/blazer zowel een overhemd/blouse met lange mouw als met korte mouw worden gedragen. Indien gedurende de zomerperiode (1 mei-1 oktober) de temperatuur zodanig stijgt dat het te warm is voor het dragen van een colbert/blazer dan bepaalt de operationeel manager of zijn/haar plaatsvervanger op dat moment of het colbert/blazer wordt gedragen.

Het zichtbaar dragen van op of in het lichaam aangebrachte versierselen mag niet.
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Zie separate bijlage op TenderNed. 
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De rechtspersoon naar publiekrecht, GGD Zaanstreek-Waterland, kantoorhoudende aan de Vurenhout 2, 1507 EC Zaandam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door dr. L.A. Voogt in zijn hoedanigheid van plaatsvervangend directeur, hiertoe gevolmachtigd en gemandateerd op grond van de statuten, hierna te noemen, 
'de Opdrachtgever',

en

De rechtspersoon naar privaatrecht  … B.V., statutair gevestigd te …, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer …, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door … in zijn hoedanigheid van …, hierna te noemen, 
'de Opdrachtnemer',

Hierna gezamenlijk te noemen: de Partijen. 

Overwegende: 
· Opdrachtgever behoefte heeft aan beveiligingsdiensten.
· Opdrachtnemer heeft ingeschreven op de aanbesteding openbare spoedprocedure beveiligingsdiensten van GGD Zaanstreek-Waterland.
· Opdrachtnemer op ,,,,,,, een offerte heeft uitgebracht.
· Dat gunning aan Opdrachtnemer is geschied volgens voorwaarden zoals opgenomen in het aanbestedingsdocument, inclusief het Programma van eisen. 
· Opdrachtgever deze offerte heeft aanvaard.
· Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken.
· Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een overeenkomst.

Komen overeen: 
· Dat wat in het aanbestedingsdocument, de Nota van inlichtingen en de inschrijving is vermeld, met dien verstande dat op deze overeenkomst geen andere algemene voorwaarden van toepassing zijn.
· Dat overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van 1 jaar. De ingangsdatum is 1 december 2021 en de overeenkomst eindigt alsdan op 31 december 2022, met de optie om de overeenkomst 2 maal met 1 jaar te verlengen tot maximaal 3 jaar zijnde 31 december 2025.	
· Dat de prijs vast periode gaat in op 1 december 2021 en eindigt op 31 december 2022. Daarna mag na voorafgaande toestemming (uiterlijk 1 december 2022) de prijs jaarlijks worden geïndexeerd volgens cao particuliere beveiliging.	
· Dat in ieder geval na 3 maanden na 6 maanden en daarna jaarlijks zal na ingang van de overeenkomst de prestaties van de overeenkomst door GGD Zaanstreek-Waterland worden geëvalueerd.


GGD Zaanstreek-Waterland			Opdrachtnemer

Plaats: Zaandam 				Plaats:

Datum: …………………				Datum……….



dr. L.A. Voogt
plv. Directeur Publieke Gezondheid
GGD GHOR Zaanstreek-Waterland
Sectormanager Strategie & Ontwikkeling
Sectormanager Toezicht

	

De rangorde van de diverse documenten is als volgt:

1.	Overeenkomst;
2.	Nota ('s) van inlichtingen;
3.	Aanbestedingsdocument;
4.	Algemene Inkoopvoorwaarden GGD Zaanstreek-Waterland;
5.	Inschrijving.
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Punten 10 8 6 4 2 0
Uurtarief (object-
)beveiliger ** € 34,00 € 34,20 € 34,40 € 34,60 € 34,80 € 35,00



Punten 10 8 6 4 2 0
Uurtarief coördinator 
Beveiliging / 
Leidinggevend 
medewerker **



€ 35,00 € 35,50 € 36,00 € 36,50 € 37,00 € 37,50



** Tarief excl. BTW en toeslagen en incl. 
middelen (portofoon, laptop, etc.) Toeslagen: 
avond 10%, nacht 20%, weekend 30%, 
feestdagen 80%.



Indien gewenst, tijdelijke plaatsing en 
gebruik van op de eigen centrale 
meldkamer aangesloten camera’s voor 
observatie van de buitenkant van de 
locaties, inclusief parkeerterrein



Tarief per week € 225,00 € 230,00 € 235,00 € 240,00 € 245,00 € 250,00



Kosten van plaatsen, 
verplaatsen en 
verwijderen



€ 375,00 € 380,00 € 385,00 € 390,00 € 395,00 € 399,00



Toezicht centrale € 65,00 € 70,00 € 75,00 € 80,00 € 85,00 € 90,00
Alarminstallatie basiskit Beveiliging van de 
vaccinatie-opslagruimtes aan de 
binnenzijde van het pand middels een op 
afstand gestuurd alarm- en/of 
camerasysteem



Tarief per week € 140,00 € 145,00 € 150,00 € 155,00 € 160,00 € 164,00



Kosten van plaatsen, 
verplaatsen en 
verwijderen



€ 220,00 € 225,00 € 230,00 € 235,00 € 240,00 € 245,00



Interventiekosten bij storingen € 105,00 € 110,00 € 115,00 € 120,00 € 125,00 € 129,00
Totaal € 1.130,00 € 1.160,00 € 1.190,00 € 1.220,00 € 1.250,00 € 1.277,00
Punten 10 8 6 4 2 0



Punten
Inschrijving Uurtarief Objectbeveiliging € 0,00
Inschrijving Uurtarief Coordinator beveiliging € 0,00
Totale kosten camera en meldkamer € 0,00



Surveillant € 0,00










Punten 10 8 6 4 2 0

Uurtarief (object-

)beveiliger **

€ 34,00 € 34,20 € 34,40 € 34,60 € 34,80 € 35,00

Punten 10 8 6 4 2 0

Uurtarief coördinator 

Beveiliging / 

Leidinggevend 

medewerker **

€ 35,00 € 35,50 € 36,00 € 36,50 € 37,00 € 37,50

** Tarief excl. BTW en toeslagen en incl. 

middelen (portofoon, laptop, etc.) Toeslagen: 

avond 10%, nacht 20%, weekend 30%, 

feestdagen 80%.

Indien gewenst, tijdelijke plaatsing en 

gebruik van op de eigen centrale 

meldkamer aangesloten camera’s voor 

observatie van de buitenkant van de 

locaties, inclusief parkeerterrein

Tarief per week € 225,00 € 230,00 € 235,00 € 240,00 € 245,00 € 250,00

Kosten van plaatsen, 

verplaatsen en 

verwijderen

€ 375,00 € 380,00 € 385,00 € 390,00 € 395,00 € 399,00

Toezicht centrale 

€ 65,00 € 70,00 € 75,00 € 80,00 € 85,00 € 90,00

Alarminstallatie basiskit Beveiliging van de 

vaccinatie-opslagruimtes aan de 

binnenzijde van het pand middels een op 

afstand gestuurd alarm- en/of 

camerasysteem

Tarief per week € 140,00 € 145,00 € 150,00 € 155,00 € 160,00 € 164,00

Kosten van plaatsen, 

verplaatsen en 

verwijderen

€ 220,00 € 225,00 € 230,00 € 235,00 € 240,00 € 245,00

Interventiekosten bij storing e n

€ 105,00 € 110,00 € 115,00 € 120,00 € 125,00 € 129,00

Totaal  € 1.130,00 € 1.160,00 € 1.190,00 € 1.220,00 € 1.250,00 € 1.277,00

Punten 10 8 6 4 2 0

Punten

Inschrijving Uurtarief Objectbeveiliging € 0,00

Inschrijving Uurtarief Coordinator beveiliging € 0,00

Totale kosten camera en meldkamer  € 0,00

Surveillant 

€ 0,00


