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Aanbesteding: EA Repro-apparatuur gemeente Groningen
Aanbestedende Dienst: Gemeente Groningen
Referentie: 35-2021

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 4, eis 29

Vraag:
In eis 29 vraagt u een responstijd voor storingen van 4 werkuren. Inschrijver 
is voornemens voor de hoogvolume repromachines, productie systemen aan 
te bieden waarbij deze 4 uur responstijd gegarandeerd wordt. Voor 
grootfromaat repromachines is de gebruikelijke responstijd 8 werkuren. Kunt 
u akkoord gaan met een onderscheid tussen de SLA voor de hoogvolume- en 
de grootformaat repromachines?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord dat na melding van een storing de reparatie start 
binnen 4 uur voor de hoogvolume repromachines en 8 uur voor de groot 
formaat repromachine. Opdrachtgever heeft eis 29 aangepast in Bijlage 4 
versie 1.2 en toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
3 bijlage 4, eis 101

Vraag:
In eis 101 beschrijft u de specificaties voor een in-line bookletmaker (vouwen
/nieten). In de eis beschrijft u trimmen aan 3 zijden en later trimmen aan 1 
zijde. Inschrijver gaat ervan uit dat u hier bedoelt dat trimmen aan 1 zijde en 
trimmen aan 3 zijden mogelijk moet zijn. Is die aanname correct?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat hier uit van het trimmen van minimaal 1 zijde en 
maximaal 3 zijden.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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4 Bijlage 4, eis 104 t/m 111

Vraag:
In eis 104 tot 111 beschrijft u de specificaties voor een binder/bookletmaker. 
Bedoelt u met binder/bookletmaker een inline binder die gelijmde boeken 
kan maken?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever gaat uit van een inline binder voor enkel vouwen en 
nieten. Lijmen is niet van toepassing.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage 4, eis 104 t/m 111

Vraag:
In eis 104 t/m 111 beschrijft u de specificaties voor een binder
/bookletmaker. Inschrijver is voornemens een hoogvolume repromachine aan 
te bieden met een inline bookletmaker. Deze binder heeft de volgende 
specificaties:

- Hot melt lijm inbind methode.
- Stapel opvang voor de uitvoer van gelijmde boeken.
- Verwerken van standaard formaten A4, B5, A5.
- Verwerken van formaten van 139 x 140 mm t/m 307 x 221 mm.
- Binnenwerk tot 105 g/m2.
- Omslag tot 216 g/m2.
- Vel per boek 10 vel t/m 300 vel (maximaal 600 pagina's bij duplex printen).
- Lade voor omslag voor 1000 vel (80 g/m2).

Met deze binder bent u in staat om hoogwaardige gelijmde boeken te 
produceren waarbij de cover afhankelijk van de dikte van de rug wordt 
getrimd. Is deze specificatie ook akkoord?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever gaat uit van een inline binder voor enkel vouwen en 
nieten. Opdrachtgever wil geen inline binder aangeboden krijgen die tevens 
kan lijmen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:



Nota van Inlichtingen EA Repro-apparatuur gemeente Groningen

Pagina 3 van 55 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 21-05-2021

6 Bijlage 4, eis 100 t/m 111

Vraag:
In eis 100 t/m 103 beschrijft u de specificaties voor een in-line boekjesmaker 
en in eis 104 t/m 111 beschrijft u de specificaties voor een in-line binder 
(gelijmde boeken). Wilt u beide hoogvolume repromachines uitvoeren met 
een in-line boekjesmaker en een in-line binder?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever gaat uit van een inline binder voor enkel vouwen en 
nieten. Lijmen is niet van toepassing.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 4, eis 60

Vraag:
In eis 60 vraagt u een mediadikte voor de grootformaat repromachine van 
300 grams papier. Voor grootformaat repromachines waarmee CAD/GIS 
applicaties worden geprint gaan de gangbare mediasoorten tot 200 grams 
papier. 300 grams papier is alleen leverbaar als gloss media voor fotoprints. 
Is een maximale mediadikte voor de grootformaat repromachine van 200 
grams papier ook akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord met een maximale mediadikte tot 200 grams 
voor de grootformaat repromachine. Opdrachtgever heeft eis 29 aangepast in 
Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 4, eis 62

Vraag:
In eis 62 vraagt u voor de grootformaat repromachine dat alle aangeboden 
papiersoorten en formaten zonder problemen verwerkbaar zijn. Bij het 
printen met een grootformaat reproprinter en inline vouwer, zijn er altijd 
papiersoorten die minder makkelijk verwerkt kunnen worden. Kunt u een 
overzicht geven van de gramsgewichten en papierformaten die op dit 
moment op de grootformaat repromachines gebruikt worden?
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Antwoord:
Op dit moment wordt 75 grams papier op een rol van 175 meter en 
contrastfilm gebruikt.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 4, eis 68 en 69

Vraag:
In eis 68 en 69 vraagt u een print en kopieer resolutie van 2400 x 2400 dpi. 
Deze resolutie past bij de specificaties van de huidige hoogvolume 
repromachines van de gemeente, en derhalve niet gebruikelijk voor 
grootformaat printsystemen. Inschrijver is voornemens een grootformaat 
repromachine aan te bieden met een hoge afdrukkwaliteit en een resolutie 
van 1200 x 1200 dpi. Is deze resolutie ook akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever handhaaft de resolutie voor de hoogvolume repromachines. 
Opdrachtgever past de resolutie voor de grootformaat repromachine m.b.t. 
eis 68 aan naar 600 x 600 dpi. Opdrachtgever past past de resolutie voor de 
grootformaat repromachine m.b.t. eis 69 aan naar 600 x 600 dpi. 
Opdrachtgever heeft eis 68 en 69 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en 
toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 4, eis 53

Vraag:
In eis 53 vraagt u voor de grootformaat repromachine 6 papierladen. 
Inschrijver kan de economisch meest voordelige aanbieding doen met een 
grootformaat printsysteem met 4 papierladen. Het wisselen van papierrollen 
in deze laden is eenvoudig en halfautomatisch uitgevoerd. Is deze 
specificatie ook akkoord?

Antwoord:
Uw vraag is niet duidelijk, U spreekt over papierladen en rollen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 4, eis 81

Vraag:
In eis 581 vraagt u per repromachine een papiercapaciteit van 4.000 vel A3 
en 5.000 vel A4 verdeeld over vier bulklades. Inschrijver is voornemens 
twee keer een repromachine aan te bieden met een papiercapaciteit van 5.630 
vel verdeeld over 4 papierladen met de volgende ladeindeling:

Lade 1: 1.000 vel (A4 - A3 en SRA3)
Lade 2: 1.390 vel (A4 - A3 en SRA3)
Lade 3: 1.390 vel (A4 - A3 en SRA3)
Lade 4: 1.850 vel (A4 - A3 en SRA3)

Alle laden kunnen traploos ingesteld worden op papier met een afmeting van 
100x 140 mm t/m 330 x 487 mm. Lade 2,3 en 4 zijn voorzien van vacuum 
invoer waarmee een betrouwbare papierdoorvoer in de machine wordt 
gegarandeerd. Laden kunnen gekoppeld worden tot 1 virtuele lade. Is deze 
specificatie ook akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage 4, eis 81

Vraag:
In eis 81 vraagt u per repromachine ee papiercapaciteit van 4.000 vel A3 en 
5.000 vel A4 verdeeld over vier bulklades. Inschrijver is voornemens twee 
keer een repromachine aan te bieden met een papiercapaciteit van 5.630 vel 
verdeeld over 4 papierladen met de volgende ladeindeling:

Lade 1: 1.000 vel (A4 - A3 en SRA3)
Lade 2: 1.390 vel (A4 - A3 en SRA3)
Lade 3: 1.390 vel (A4 - A3 en SRA3)
Lade 4: 1.850 vel (A4 - A3 en SRA3)

Alle laden kunnen traploos ingesteld worden op papier met een afmeting van 
100x 140 mm t/m 330 x 487 mm. Lade 2,3 en 4 zijn voorzien van vacuum 
invoer waarmee een betrouwbare papierdoorvoer in de machine wordt 
gegarandeerd. Laden kunnen gekoppeld worden tot 1 virtuele lade. Is deze 
specificatie ook akkoord?
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Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
13 Bijlage 4, eis 92

Vraag:
In eis 92 vraagt u een repromachine die tot de rand kan printen. 
Printsystemen gebaseerd op toner hebben voor het doorvoeren van een vel 
papier in ieder geval een paar milimeter "grijpwit" nodig op te voorkomen 
dat papier met toner vastplakt in de fixeer. Daarnaast is printen tot de rand 
voor een tonermachine niet gebruikelijk omdat de vervuiling van de machine 
met tonerpoeder enorm is. Door deze vervuiling stijgt het aantal 
onderhoudsbezoeken. Het is gebruikelijk dat aflopende documenten na het 
printen worden schoongesneden. Dat kan bijvoorbeeld met een inline 
boekjesfinisher zoals u die uitvraagt in eis 101, of met een offline 
stapelsnijder voor plano vellen. Is een hoogvolume repromachine die niet tot 
aan de rand print ook akkoord? 

Antwoord:
Opdrachtgever stelt de eis bij naar een witte rand van maximaal 2 mm. 
Opdrachtgever heeft eis 29 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd 
in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 Bijlage 4, eis 101

Vraag:
In eis 101 vraagt u een in-line nabewerkingsunit, geschikt voor het vouwen 
en nieten van boekjes met een rechte rug en snijden aan drie zijden van 
minimaal 25 vellen (160 gr) papier. Inschrijver is voornemens een 
hoogvolume repromachine aan te bieden met de gewenste functionaliteit. 
Deze finsiher kan de volgende gramsgewichten en aantallen pagina's vouwen 
en nieten:

62 - 80 gr. papier: 35 vel vouwen/nieten
91 - 91 gr. papier: 30 vel vouwen/nieten
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92 - 135 gr. papier: 20 vel vouwen/nieten
135 - 176 gr. papier: 15 vel vouwen/nieten
177 - 216 gr. papier: 10 vel vouwen/nieten
217 - 256 gr. papier: 5 vel vouwen/nieten
257 - 300 gr. papier: 3 vel vouwen/nieten

Deze finisher kan optioneel worden voorzien van een rilmodule waarbij ook 
plano vellen kunnen worden gerild. Is deze specificatie ook akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat niet akkoord. U dient zich aan het gestelde in de eis te 
houden.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage 4, eis 114 tot 118

Vraag:
In eis 114 tot 118 beschrijft u de eisen voor een raster image processor. In 
een Europese Aanbesteding is het niet gebruikelijk/toegestaan om in de eisen 
een specifiek merk te vragen. Bedoelt u met de omschrijving "Fiery" 
eigenlijk "Fiery of vergelijkbaar"?

Antwoord:
Dat is correct.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
16 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

27.1 3e bullet

Vraag:
Inschrijver heeft begrip voor uw recht om de overeenkomst in de in dit 
artikel genoemde gevallen te ontbinden. Er kan echter ook sprake zijn van 
verschuivingen binnen de vennootschapsrechtelijke structuur van 
Inschrijver, welke onder deze bepaling zouden kunnen vallen. Mag 
Inschrijver erop vertrouwen dat deze ontbindingsbevoegdheid enkel wordt 
toegepast wanneer de beslissende zeggenschap over Inschrijver buiten het 
concernverband komt te liggen?



Nota van Inlichtingen EA Repro-apparatuur gemeente Groningen

Pagina 8 van 55 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 21-05-2021

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
17 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 26

Vraag:
Inschrijver is van oordeel dat gezien er sprake is van een overeenkomst voor 
bepaalde tijd er geen ruimte is voor tussentijdse beëindiging zonder dat er 
sprake is van een toerekenbare tekortkoming aan de zijde van Inschrijver 
welke tekortkoming zij niet tijdig heeft kunnen herstellen. Kunt u bevestigen 
dat er enkel sprake zal zijn van voortijdige beëindiging in geval van 
wezenlijke aantoonbare tekortkomingen aan de zijde van Inschrijver welke 
zij na een schriftelijke ingebrekestelling niet heeft weten te herstellen tenzij 
de tekortkoming, gezien haar bijzondere aard of geringe betekenis, deze 
ontbinding met haar gevolgen niet rechtvaardigt?

Indien u voorgaande niet kunt bevestigen verzoeken wij u toe te voegen dat 
“In geval voortijdige beëindiging zonder aantoonbare toerekenbare 
tekortkoming aan de zijde van Inschrijver zal Opdrachtgever gehouden zijn 
tot het vergoeden van de schade als geleden door Inschrijver. De 
schadevergoeding omvat tenminste het restant van de nog te bepalen Vaste 
Huurtermijnen.”
Kunt u hiermee instemmen?

Indien geen huur wordt gefactureerd, het gele vervangen door het volgende:
De schadevergoeding omvat tenminste het restant van de boekwaarde van de 
betreffende appara(a)t(en). Een tabel met waarde en afschrijving zal worden 
opgenomen in de uiteindelijke overeenkomst.

Antwoord:
Opdrachtgever zal alleen tussentijds beëindigen indien Opdrachtnemer na 
een ingebrekestelling de gebreken niet heeft weten te herstellen binnen de 
gestelde periode zoals deze is aangegeven in de betreffende 
ingebrekestelling.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

24.7
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Vraag:
In de branche van Inschrijver is het niet gebruikelijk om met een G rekening 
te werken. Bent u bereid om dit artikel te vervangen door navolgende?
“Opdrachtnemer zal zorgdragen voor voldoende- en goed opgeleid personeel 
om de diensten conform de in deze Overeenkomst vastgelegde voorwaarden 
uit te voeren. Opdrachtnemer staat er voor in dat de door haar in te zetten 
medewerkers legaal in Nederland werkzaam zijn en dat op het loon van de 
desbetreffende medewerkers de verschuldigde loonbelasting en sociale 
premies worden ingehouden en steeds tijdig worden afgedragen aan de 
Belastingdienst en de uitvoeringsinstanties. Opdrachtnemer vrijwaart 
Opdrachtgever voor alle aanspraken van derde partijen in verband hiermee.
Opdrachtnemer verklaart dat er ten aanzien van de te werk gestelde personen 
geen belemmeringen of beperkingen zijn, die de tewerkstelling of goede 
vervulling van de werkzaamheden in de weg staan”.

Antwoord:
De toepassing voor een G-rekening is alleen van toepassing indien 
Opdrachtgever personeel inhuurt van Opdrachtnemer. Dit is niet het geval. 
Immers Opdrachtgever huurt een aantal machines met daarbij 
dienstverlening aan de machines.
Opdrachtgever past het artikel daarom niet aan.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
19 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

24.3 + 24.4

Vraag:
Kunt u er mee akkoord gaan dat een vaste groep technisch personeel, welke 
allen ter zake deskundig zijn, worden ingezet op basis van beschikbaarheid?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
20 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

24.1

Vraag:
Inschrijver zal zich uiteraard houden aan de bij u geldende voorschriften 
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mits wij deze vooraf van u ontvangen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever zal deze na definitieve gunning beschikbaar stellen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
21 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

22.1

Vraag:
Bent u bereid om als moment van aflevering het moment van feitelijke 
terbeschikkingstelling aan Opdrachtgever te laten gelden, in geval van 
afkeuring/niet acceptatie gaat het risico uiteraard weer op Inschrijver over 
vanaf moment van retourname. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Kunt u bevestigen dat, omdat de Producten worden gehuurd, het eigendom 
van de Producten niet over gaat op Opdrachtgever?

Antwoord:
Opdrachtgever verstaat onder het moment van aflevering indien 
Opdrachtgever na het testen de machines in productie neemt. 
Opdrachtgever bevestigd dat de eigendom van de machines niet overgaat 
naar Opdrachtgever.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
22 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

20.8

Vraag:
Indien herstel of vervanging nodig is door enige toerekenbare handeling van 
Opdrachtgever dienen o.i. de redelijke kosten voor herstel of vervanging 
voor rekening van Opdrachtgever te komen. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
23 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

20.5

Vraag:
Dit artikel is niet relevant voor een huurovereenkomst aangezien de 
apparatuur gedurende de looptijd moet voldoen aan de overeengekomen 
specificaties. Bent u bereid dit artikel niet van toepassing te verklaren?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
24 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 20

Vraag:
Aangezien na verloop van tijd het voor Inschrijver niet te verifiëren is of 
schade aan uw eigendommen zoals deuren en vloeren, is ontstaan ten 
gevolge van de aflevering of installatie e.d. verzoeken wij u navolgende 
bepaling toe te voegen. Bent u hiertoe bereid?
Transportschades en schade aan eigendommen van Opdrachtgever ten 
gevolge van de aflevering, van Producten van Opdrachtnemer dienen direct 
(doch uiterlijk binnen 24 uur) gemeld te worden aan de vervoerder en 
Opdrachtnemer. Opdrachtnemer aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid 
voor bedoelde schade indien melding van de schade niet of te laat aan 
Opdrachtnemer wordt gedaan.

Antwoord:
Niet akkoord. Immers schade kan ook ontstaan door gebruik van de 
machine. Opdrachtgever gaat tevens niet akkoord met uw gestelde termijn 
van 24 uur.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
25 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

19.3

Vraag:
Graag zien wij het volgende aan dit artikel toegevoegd; 
Opschorting is alleen mogelijk voor opeisbare vorderingen na een 
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schriftelijke ingebrekestelling gunnende een redelijke termijn tot nakoming. 
In geval van een verzamelfactuur heeft de opschorting alleen betrekking op 
het betwiste deel van de factuur.

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever wil de mogelijkheid behouden om een stok 
achter de deur te kunnen plaatsen indien de dienstverlening niet conform 
geleverd wordt.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 14

Vraag:
Wij verzoeken u met betrekking tot risico verlies/beschadiging van onze 
Producten navolgende van toepassing te verklaren:
Opdrachtgever is aansprakelijk voor ieder verlies of beschadiging van de 
Producten door welke oorzaak ook ontstaan, alsmede voor verlies of 
beschadiging ontstaan tengevolge van toerekenbaar handelen of nalaten van 
zijn personeel of Opdrachtgevers. Opdrachtgever is derhalve ook 
aansprakelijk voor ieder verlies of beschadiging tengevolge van bijvoorbeeld 
brand, blikseminslag, explosie, water, sprinklerlekkage, rook, roet, diefstal, 
vandalisme en/of onjuist gebruik. Opdrachtgever is te allen tijde verplicht 
verlies of beschadiging, hoe dan ook veroorzaakt, met betrekking tot de 
Producten binnen 24 uur schriftelijk aan Opdrachtnemer te melden, met 
mededeling van de oorzaak. Opdrachtgever verplicht zich op zijn kosten het 
gehuurde genoegzaam te verzekeren en verzekerd te houden ter dekking van 
elk risico op verlies en/of beschadiging van de door Opdrachtnemer 
geleverde Producten, een en ander tegen nieuwwaarde van het onderhavige 
Product als bedoeld in dit artikel en zal op eerste verzoek daartoe 
Opdrachtnemer bewijs terzake doen leveren.

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever gaat niet akkoord met het feit dat alle risico`s 
bij Opdrachtgever belegd worden. Vanzelfsprekend is Opdrachtgever 
voldoende verzekerd voor bepaalde schades die niet verwijtbaar veroorzaakt 
zijn door Opdrachtnemer.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
27 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 

11.1
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Vraag:
Deze opdracht betreft geen klassieke levering, doch een dienst waarbij o.a. 
apparaten worden meegeleverd. Deze moeten echter werkend op uw systeem 
gebruiksklaar worden geïnstalleerd, waarbij allerhande showstoppers (welke 
ook toerekenbaar aan Opdrachtgever kunnen zijn dan wel waarvan niet 
duidelijk is aan wie deze toerekenbaar zijn) kunnen optreden. Het is dan ook 
niet gebruikelijk levertermijnen in dezen als fatale termijnen aan te merken. 
Hoewel Inschrijver begrip kan opbrengen voor fatale termijnen verzoekt zij 
u er op grond van voorgaande en artikel 12.1 van de VNG voorwaarden mee 
in te stemmen dat er een ingebrekestelling vooraf gaat aan het inroepen van 
de aan u toekomende rechten in geval van verzuim. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:
Niet akkoord. Voordat de levering en installatie plaatsvindt zal het 
implementatieplan, welke als gunningscriterium is opgenomen in de 
aanbesteding definitief vastgesteld worden. Deze is dan bindend.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
28 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 8

Vraag:
Gezien de aard van de te leveren Producten berusten de intellectuele 
eigendomsrechten bij Inschrijver danwel haar toeleveranciers. 
Opdrachtgever verkrijgt terzake uitsluitend het niet exclusieve, niet 
overdraagbare gebruiksrecht gedurende de looptijd van de overeenkomst. 
Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
29 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 6.2

Vraag:
Inschrijver kan vanwege bescherming van haar bedrijfsgeheimen geen recht 
op keuring afgeven gedurende productie, bewerking en opslag. Bent u bereid 
dit recht te beperken tot keuring na levering?
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Antwoord:
Niet akkoord. Ook gedurende de contractperiodes dient Opdrachtnemer te 
voldoen aan de gestelde eisen. Opdrachtgever dient de mogelijkheid te 
hebben deze te toetsen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
30 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 5

Vraag:
Kunt u bevestigen dat u als goed huisvader met de ter beschikking gestelde 
Prestatie omgaat?

Antwoord:
Dat spreekt voor zich.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
31 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen Art. 4.3

Vraag:
In deze branche is het gebruikelijk om de investering die gepaard gaat met 
de aanschaf van nieuwe apparatuur te financieren bij een 
financieringsmaatschappij. Kunt u er mee instemmen dat Inschrijver de 
rechten, vorderingen en verplichtingen voortvloeiende uit de te sluiten 
huurovereenkomst overdraagt aan haar financieringsmaatschappij? 

Bent u bereid deze bepaling voor beide partijen van toepassing te verklaren 
omdat Inschrijver eigenaar is van de apparatuur en dus wil bepalen of zij wel
/geen zaken wil doen met voorgestelde partij i.v.m. kredietwaardigheid. Gaat 
u hiermee akkoord?

Antwoord:
Nee, niet akkoord. Opdrachtgever contracteert Inschrijver en niet een 
financieringsmaatschappij.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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32 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen, artikel 
4.7

Vraag:
Inschrijvers hebben geen zicht op de bij of krachtens de wet gestelde 
verplichtingen aan de gemeente of op de door de gemeente afgesloten 
overeenkomsten. Inschrijver zal zich houden aan de van toepassing zijnde 
gemeentelijke regelingen maar verder dient dit artikel niet van toepassing te 
zijn. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen, artikel 

4.6

Vraag:
Kunt u bevestigen dat deze vrijwaring enkel van toepassing is indien het 
opleggen van de boete of sanctie toerekenbaar is aan Inschrijver?

Antwoord:
Akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
34 Bijlage 8 Verwerkersovereenkomst Gemeente VNG 2020 v1.0, artikel 8.1

Vraag:
De laatste zin in dit artikel lijkt niet af dan wel niet volledig te zijn. Kunt u 
aangeven welke bevoegde rechter bedoeld wordt?

Antwoord:
In dit geval arrondissement Groningen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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35 Bijlage 8 Verwerkersovereenkomst Gemeente VNG 2020 v1.0

Vraag:
Inschrijver constateert dat er nog informatie van een andere partij is 
opgenomen in de onderdeel van het bestek vormende 
Verwerkersovereenkomst. Inschrijver gaat er van uit dat deze informatie per 
abuis is blijven staan en dat dit nog wordt aangepast. Daarnaast neemt 
Inschrijver aan dat waar “PoC” staat dit aangepast moet worden naar 
“Raamovereenkomst”/”Hoofdovereenkomst”. Is deze aanname juist?

Antwoord:
Opdrachtgever heeft per abuis deze informatie laten staan, Opdrachtgever 
heeft een aangepaste verwerkersovereenkomst v1.1 toegevoegd in de map 
Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
36 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 16.4

Vraag:
U sluit de aansprakelijkheid voor indirecte schade niet uit. Als gevolg 
hiervan zouden de Inschrijvers een onverantwoord risico accepteren. 
Aansprakelijkheid voor indirecte schade is niet gebruikelijk in onze branche 
en staat voor de onderhavige opdracht ook niet in verhouding tot de aard en 
omvang van de opdracht.
Om die reden verzoeken wij u de aansprakelijkheid voor indirecte en 
gevolgschade uit te sluiten. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Niet akkoord. Immers uit de directe veroorzaking van schade kan indirecte 
schade ontstaan die toerekenbaar is naar Opdrachtnemer.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
37 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 16.4 b en c

Vraag:
Inschrijver kan geen onbeperkte vrijwaring accepteren omdat zij geen idee 
heeft wat zij hiermee in huis haalt en dit ook op geen enkele wijze te 
verzekeren is. Inschrijver weet niet wie deze derden zijn, waar zij zich mee 
bezig houden en welke schade zij kunnen lijden. Inschrijver wijst er daarbij 
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ten overvloede op dat onbeperkte aansprakelijkheid volgens de Gids 
Proportionaliteit Voorschrift 3.9.D (bij de Aanbestedingswet) niet als 
proportioneel moet worden aangemerkt. Om die reden verzoeken wij u ook 
hier een beperking van de aansprakelijkheid op te nemen, inhoudende dat 
Inschrijvers enkel aansprakelijk zijn voor de directe letselschade en 
materiële schade aan goederen van Opdrachtgever en van derden, voor zover 
deze veroorzaakt is door schuld van haar en/of haar personeel, met een 
maximum van € 4.500.000 per gebeurtenis of samenhangende reeks van 
gebeurtenissen en dat Inschrijvers niet aansprakelijk zijn voor indirecte en 
gevolgschade. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
38 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 16.3

Vraag:
Inschrijver is van mening dat deze boete exorbitant hoog is en vraagt u deze 
boete te matigen tot € 10.000. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
39 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 16.1

Vraag:
Inschrijver gaat ervan uit dat u hier bedoelt voor zover daarvan in deze 
Overeenkomst en/of de Nota’s van Inlichtingen niet wordt afgeweken. Kunt 
u dit bevestigen?

Antwoord:
Dat is correct.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
40 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 9.4, 9.5 en 9.6

Vraag:
Inschrijver vraagt zich af op welke wijze deze artikelen op onderhavige 
opdracht van toepassing zouden zijn en verzoekt u derhalve deze artikelen te 
laten vervallen. Indien u hiertoe niet bereid bent verzoekt Inschrijver u 
deugdelijk te motiveren op welke grond deze artikelen volgens u thuishoren 
in deze overeenkomst.

Antwoord:
Niet akkoord. Indien namelijk blijkt dat Inschrijver niet aan zijn 
verplichtingen voldoet m.b.t. arbeidsrechtelijke regelgeving wil 
Opdrachtgever geen risico`s lopen, dat eventuele aanslagen doorgelegd 
worden naar Opdrachtgever.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
41 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 3.7

Vraag:
Inschrijver constateert dat de verwijzing naar artikel 14 in dit artikel niet 
klopt en vraagt zich af of dit artikel wel in deze overeenkomst thuishoort. 
Kunt u bevestigen dat dit artikel vervalt?

Antwoord:
Nee, het artikel vervalt niet, de verwijzing wordt aangepast naar artikel 17. 
Opdrachtgever heeft art 3.7 aangepast in Bijlage 9 versie 1.1 en toegevoegd 
in de map Documenten op Tenderned. Let op. Artikel 3.6 in versie 1.0 is 
vervallen, hierdoor is art. 3.7 nu art. 3.6.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
42 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 3.6

Vraag:
Inschrijver heeft de wachtkamerovereenkomst waar u naar verwijst niet 
aangetroffen bij de stukken. Kunt u bevestigen dat dit artikel vervalt?

Antwoord:
De verwijzing naar de wachtkamerovereenkomst vervalt. Opdrachtgever 
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heeft art 3.6 verwijderd in Bijlage 9 versie 1.0 en de nieuwe versie 1.1 
toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
43 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, artikel 2.2

Vraag:
Worden eventuele door u in de Nota van Inlichtingen aangegeven positieve 
antwoorden c.q. akkoord bevonden tekstwijzigingen onveranderd 
opgenomen in de uiteindelijk te sluiten overeenkomst? 
Zo nee, wilt u de rangorde dan aanpassen zodat de Nota van Inlichtingen 
prevaleert?

Antwoord:
Eventuele tekstwijzigingen naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen op 
de overeenkomst en verwerkersovereenkomst, worden gewijzigd in de 
overeenkomst en verwerkersovereenkomst. Overige aspecten worden niet 
overgenomen. De Nota van Inlichtingen zal in volgorde gezien na het 
verslag verificatie gesprek opgenomen worden in artikel 2.2.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
44 Aanbestedingsleidraad, pagina 20, paragraaf 6.2.1

Vraag:
U stelt dat Inschrijver het recht verliest om geschillen voor te leggen 
wanneer een geschil later dan 20 dagen na datum van de verzending van de 
voorlopige gunning c.q. afwijzing etc. aanhangig is gemaakt. Inschrijver 
wijst u er graag op dat de termijn van 20 dagen pas gaat lopen op het 
moment dat door de aanbestedende dienst een deugdelijke schriftelijke 
motivering van de beslissing aan de afgewezen inschrijver is gegeven. 
Bovendien wordt naar vaste Nederlandse jurisprudentie een vordering van 
een afgewezen inschrijver die buiten de, hem begunstigende, 20 dagen 
termijn wordt ingediend, niet uitsluitend op die grond niet-ontvankelijk 
verklaard. Bovendien is de 20 dagen termijn niet als een (fatale) 
vervaltermijn gedefinieerd. Mag Inschrijver ervan uit gaan dat u de hier 
bedoelde termijn toepast zoals bedoeld in de Aanbestedingswet 2012?

Antwoord:
Opdrachtgever handhaaft het artikel zoals is beschreven in de 
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aanbestedingsleidraad.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
45 Aanbestedingsleidraad, pagina 12, paragraaf 4.5

Vraag:
Aangezien er conform de planning in paragraaf 4.2 slechts 10 dagen zitten 
tussen de laatste Nota van Inlichtingen en de uiterste termijn van indiending 
Inschrijvingen, is de hiergenoemde termijn van 20 dagen onmogelijk. Kunt u 
dit aanpassen?

Antwoord:
Dit is een omissie in de aanbestedingsleidraad. Opdrachtgever, dit moet 10 
dagen zijn.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
46 Aanbestedingsleidraad, pagina 9, paragraaf 3.11 en Bijlage 4 

Conformiteitenlijst Eis – 3 en Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, 
artikel 16.1 en Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente 
Groningen, artikel 2.4

Vraag:
Inschrijver dient in het kader van dienstverlening software aan u te leveren. 
De softwareproducenten verlangen daarbij altijd dat de gebruiker de 
eindgebruikersvoorwaarden accepteert. Dit zijn geen algemene voorwaarden, 
maar deze bevatten specifiek op het gebruik van de betreffende software 
gerichte bepalingen. Deze doen dus niet af aan de contractuele verhoudingen 
en voorwaarden. Zonder acceptatie van deze verplichte voorwaarden is 
Inschrijver niet gerechtigd de software aan u in licentie te geven en bent u 
niet gerechtigd deze te gebruiken. Bent u derhalve bereid deze verplichte 
eindgebruikersvoorwaarden te accepteren?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord met het accepteren van de voorwaarden met 
betrekking tot specifiek door derden geleverde software.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
47 Aanbestedingsleidraad, pagina 9, paragraaf 3.10, 4e bullet

Vraag:
U stelt dat in de tarieven tevens de kosten voor de verzekeringspremie 
inbegrepen dienen te zijn. 
Inschrijver gaat er van uit dat u hiermee niet doelt op de verzekering van de 
apparatuur.
Opdrachtnemer heeft namelijk geen enkele invloed op het risico van verlies 
of beschadiging van de apparatuur indien sprake is van bijvoorbeeld brand of 
inbraak bij Opdrachtgever.
Zowel de brandveiligheid als de diefstalpreventie wordt volledig autonoom 
door de Opdrachtgever bepaald. Daarom dient dit risico naar onze mening te 
worden gedragen door de gebruiker van de apparatuur. Daarnaast is het niet 
gebruikelijk dat Opdrachtnemer zorgdraagt voor de verzekering van de 
apparatuur bij Opdrachtgever. Dit risico valt normaal onder de verzekering 
van de Opdrachtgever. Kunt u bevestigen dat u de apparatuur zult 
verzekeren?

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever gaat niet akkoord met het feit dat alle risico`s 
bij Opdrachtgever belegd worden. Vanzelfsprekend is Opdrachtgever 
voldoende verzekerd voor bepaalde schades die niet verwijtbaar veroorzaakt 
zijn door Opdrachtnemer.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
48 Aanbestedingsleidraad, pagina 8, paragraaf 3.7 en pagina 9, paragraaf 3.10, 

8e bullet

Vraag:
Inschrijver gaat er o.a. conform Eis 3 van Bijlage 4 Conformiteitenlijst van 
uit dat u hier bedoelt de Overeenkomsten en Algemene Inkoopvoorwaarden 
zoals vastgesteld na de laatste Nota van Inlichtingen. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Eventuele tekstwijzigingen naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen op 
de overeenkomst en verwerkersovereenkomst, worden gewijzigd in de 
overeenkomst en verwerkersovereenkomst. Overige aspecten worden niet 
overgenomen. De Nota van Inlichtingen zal in volgorde gezien na het 
verslag verificatie gesprek opgenomen worden in artikel 2.2.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
49 Bijlage 9 Concept Raamovereenkomst v1.0, Artikel 9. Personeel, punt 1

Vraag:
U geeft aan dat Personeel van Inschrijver een VOG moet overleggen. 
Inschrijver heeft hier geen bezwaar tegen mits Opdrachtgever ervoor zorgt 
dat de persoonsgegevens van onze medewerkers met de grootste 
zorgvuldigheid en met inachtneming van de bepalingen van de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG) worden verwerkt. Graag 
verzoeken wij u in voorkomend geval te bevestigen dat een verklaring aan 
onze medewerkers wordt verstrekt waaruit blijkt dat de persoonsgegevens 
van onze medewerkers enkel en alleen ter beschikking worden gesteld aan 
geautoriseerde functionarissen in het kader van toegangscontrole en 
screening; niet aan derden worden vrijgegeven tenzij daartoe een wettelijke 
verplichting bestaat en worden verwijderd uit alle datasystemen zodra de 
noodzaak tot bewaren niet meer bestaat. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:
Opdrachtgever volgt in deze de AVG.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
50 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen, 

Artikel 24 Personeel van Contractant

Vraag:
In dit artikel 24 stelt Opdrachtgever dat er Personeel van Contractant te werk 
wordt gesteld bij Opdrachtgever. Inschrijver neemt aan dat aangezien er 
geen Personeel te werk wordt gesteld, artikel 24.2 t/m 24.12 niet van 
toepassing is. Kan Opdrachtgever dit bevestigen?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat er vanuit dat Inschrijver voor het leveren van de 
dienstverlening personeel te werk stelt bij Opdrachtgever. Uw personeel 
staat niet onder toezicht van Opdrachtgever, behalve dat Opdrachtgever 
toeziet op het volgen van de veiligheidsregels etc. Opdrachtgever laat artikel 
24.2 t/m 24.12 vervallen. Opdrachtgever heeft dit op genomen in de 
overeenkomst v1.1. Deze is in de map Documenten op Tenderned 
toegevoegd.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
51 Bijlage 7 Algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Groningen, 

Artikel 24 Personeel van Contractant, 24.2

Vraag:
Opdrachtgever geeft aan dat uiterlijk 3 werkdagen voor aanvang van de 
werkzaamheden het overleggen van een VOG kan worden gevraagd. 
Inschrijver weet 3 dagen vooraf niet dat er een incident zal zijn. Inschrijver 
verzoekt daarom artikel 24.2 aan te passen naar: 
“Opdrachtgever kan vorderen dat Personeel van Wederpartij voor aanvang 
van de werkzaamheden bij Opdrachtgever een Verklaring Omtrent het 
Gedrag overlegd.” 
Kan Opdrachtgever daarmee instemmen?

Antwoord:
Akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
52 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repromachines, eis 37

Vraag:
Opdrachtgever geeft aan dat verbruiksartikelen als toners binnen twee (2) 
werkdagen geleverd moeten worden. Toners en andere verbruiksartikelen 
worden automatisch besteld door het apparaat zelf. Zo zorgt Inschrijver 
ervoor dat toners tijdig op voorraad zijn. De gebruiker op de locatie kan op 
de verpakking zien voor welk apparaat de toners bedoelt zijn (type en 
serienummer apparaat). Hierdoor is het aanhouden van een grote voorraad 
toners op een locatie en levering binnen 2 werkdagen niet nodig. Deze 
werkwijze is ingevoerd vanuit het perspectief van duurzaamheid (onnodig 
beslag op grondstoffen) en kosten (tonervoorraad en opslagruimte). Ingeval 
van nood, kunnen toners telefonisch besteld en binnen ½ werkdag geleverd 
worden. Gaat Opdrachtgever akkoord met deze werkwijze?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord met uw voorgestelde werkwijze.
Mits deze binnen de gestelde beveiligingseisen van Opdrachtgever valt. 
Inschrijver dient bij de inschrijving een korte beschrijving toe te voegen op 
welke wijze dit door Inschrijver wordt ingericht en de veiligheid geborgd 
wordt.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
53 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repromachines, eis 33

Vraag:
Uit uw definitie is niet direct op te maken wat u onder niet-beschikbaarheid 
verstaat. Inschrijver gaat ervan uit dat u met niet-beschikbaarheid bedoelt dat 
een apparaat niet naar behoren functioneert tijdens Kantooruren op 
werkdagen vanwege een technische storing van het apparaat zelf dan wel 
slecht leesbare of onleesbare afdrukken produceert. Evenwel met 
uitzondering van preventief onderhoud, vernieling of beschadiging t.g.v. 
toerekenbare tekortkoming of nalatigheid opdrachtgever, niet-
beschikbaarheid Werkomgeving Opdrachtgever en van calamiteiten zoals 
brand, waterschade e.d. 
Is deze aanname juist?

Antwoord:
Uw aanname is niet geheel juist. Niet-beschikbaarheid is ook dat een 
repromachine niet beschikbaar is als het niet functioneert vanwege een 
technische storing, dit kan hardware- en softwarematig kan zijn. Daarnaast is 
Opdrachtgever van mening dat preventief onderhoud in te plannen is.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
54 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 115

Vraag:
U vraagt uit een RIP die zware grafische bestanden dient te verwerken. U 
vraagt echter specificaties die niet passen bij een externe grafische 
controller. Aanbieder adviseert een rekencapaciteit van minimaal 8 GB 
werkgeheugen en 1TB Harddisk om zo zonder problemen zware bestanden 
mee te printen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord. Opdrachtgever heeft eis 115 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 
en toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
55 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 114

Vraag:
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U vraagt uit een externe grafische controller die zware grafische bestanden 
dient te verwerken. U vraagt echter specificaties die niet passen bij een 
externe grafische controller. Aanbieder adviseert een rekencapaciteit van 
minimaal 8 GB werkgeheugen en 1TB Harddisk om zo zonder problemen 
zware bestanden te kunnen printen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord. Opdrachtgever heeft eis 114 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 
en toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
56 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 107

Vraag:
Aanbieder kan een binder aanbieden met die minimaal 206 mm x 276 mm en 
maximaal 320 mm x 457,2 mm papierformaat kan verwerken, gaat u 
hiermee akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
57 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 101

Vraag:
U stelt dat de nabewerkingsunit in staat moet zijn om 25 vel te moeten 
vouwen en nieten van papier van 160 grams. Specificaties van 
nabewerkingsunits worden in de markt altijd afgegeven aan de hand van 80 
grams papier. 

Omgerekend naar het gebruik van 160 gram papier vraagt u eigenlijk een 
nabewerkingsunit die 50 vel zou moeten kunnen vouwen en nieten. 

Bent u bereid deze eis te veranderen van 25 naar 50 vel om zo probleemloos 
25 vel 160 grams te kunnen verwerken?

Antwoord:
Dat is akkoord. Opdrachtgever heeft eis 101 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 
en toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.
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Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
58 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 92

Vraag:
Onze aangeboden repromachine is niet in staat tot de rand te printen, bent u 
bereid deze eis te laten vervallen?

Antwoord:
Opdrachtgever stelt de eis bij naar een witte rand van maximaal 2 mm. 
Opdrachtgever heeft eis 29 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd 
in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 132

Vraag:
Dient de gevraagde informatie over software bij inschrijving al aangeleverd 
te worden of na eventuele gunning?

Antwoord:
Bij inschrijving.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
60 Bijlage 3 Prijzenblad v1.0

Vraag:
De “prijzen per doos” items op regel 31 t/m 36 worden niet vermenigvuldigd 
met de looptijd. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:
Opdrachtgever heeft het Prijzenblad aangepast en als versie 1.1 in de map 
Documenten toegevoegd.

Beantwoord op: 21-05-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Conformiteitenlijst Eis 70

Vraag:
Kunt u bevestigen dat deze eis betrekking op de scanafwijking?

Antwoord:
Nee, dit betreft de afwijking met betrekking tot het afdrukken.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Conformiteitenlijst Eis 69

Vraag:
Een kopieer resolutie is zeer ongebruikelijk voor de grootformaat markt. 
Bedoelt u hier wellicht de scan resolutie?

Indien u hier de scan resolutie bedoelt, adviseert inschrijver u de eis aan te 
passen naar een scan resolutie van 600 dpi, anders worden bestanden heel 
groot/zwaar. Bent u bereid dit aan te passen?

Antwoord:
Opdrachtgever handhaaft de resolutie voor de hoogvolume repromachines. 
Opdrachtgever past de resolutie voor de grootformaat repromachine m.b.t. 
eis 68 aan naar 600 x 600 dpi. Opdrachtgever past past de resolutie voor de 
grootformaat repromachine m.b.t. eis 69 aan naar 600 x 600 dpi. 
Opdrachtgever heeft eis 68 en 69 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en 
toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Conformiteitenlijst Eis 68

Vraag:
Bent u bereid de eis inzake afdrukresolutie gelijk te trekken met die van de 
printresolutie zoals in eis 64 weergegeven, dus een afdrukresolutie toe te 
staan van 600 DPI?
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Antwoord:
Opdrachtgever handhaaft de resolutie voor de hoogvolume repromachines. 
Opdrachtgever past de resolutie voor de grootformaat repromachine m.b.t. 
eis 68 aan naar 600 x 600 dpi. Opdrachtgever past past de resolutie voor de 
grootformaat repromachine m.b.t. eis 69 aan naar 600 x 600 dpi. 
Opdrachtgever heeft eis 68 en 69 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en 
toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
64 Conformiteitenlijst Eis 63

Vraag:
Een minimale lijndikte van 0,04 is niet marktconform en voor inschrijver 
onmogelijk. Bent u bereid de minimale lijndikte aan te passen naar 0,08?

Antwoord:
Opdrachtgever past de eis aan naar 0,08 millimeter. Opdrachtgever heeft eis 
63 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd in de map Documenten 
op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
65 Conformiteitenlijst Eis 44

Vraag:
PCL 5 en PCL 6 zijn typische tekst bestandformaten en normaliter niet van 
toepassing op groot formaat. 
Bent u bereid de eis voor PCL5 en PCL 6 voor grootformaat te laten 
vervallen?

Antwoord:
Opdrachtgever past de eis naar: De hoogvolume repromachines zijn geschikt 
voor het verwerken van bestanden op basis van Adobe PostScript 3 en PCL 
5 e, 5 c, PCL 6 te ondersteunen.
De grootformaat repromachine is geschikt voor het verwerken van bestanden 
op basis van Adobe PostScript 3 te ondersteunen. Opdrachtgever heeft eis 44 
aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd in de map Documenten op 
Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 Conformiteitenlijst Eis 35

Vraag:
Het is voor grootformaat zeer ongebruikelijk om de verbruiksartikelen in de 
prijs te verdisconteren. Inschrijvers zullen zelf een inschatting maken en een 
opslag meenemen in hun pricing waardoor u waarschijnlijk teveel betaalt. 
Inschrijver adviseert u daarom om de verbruiksartikelen apart op te nemen in 
het prijzenblad of buiten de inschrijfprijs te houden. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:
Opdrachtgever laat voor de grootformaat repromachine de eis vervallen dat 
in de afdrukprijs de kosten voor de toner opgenomen moet zijn. 
Opdrachtgever heeft het Prijzenblad v1.1 hier op aangepast en deze 
toegevoegd in de map Documenten op Tenderned. 
Opmerking: In het Prijzenblad is in cel D40 t/m D43 het getal 1 opgegeven. 
In de 2e Nota van Inlichtingen zal Opdrachtgever nog een exactere indicatie 
van de aantallen opgeven.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Bijlage 4 Conformiteitenlijst eis 81

Vraag:
Wij bieden per machine een invoercapaciteit aan van 6650 vel. Deze is 
verdeeld in 3 lades van 550 vel, 2 lades van 1500 vel en 1 lade van 2000 die 
voor zowel A4 als A3 zijn te gebruiken Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Bijlage 4 Conformiteitenlijst eis 73

Vraag:
Bent u bereid de afdruksnelheid bij media boven de 220 gram aan te passen 
naar 50% van de opgegeven snelheid van 80 grams papier ?
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Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
69 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis 73

Vraag:
Bent u bereid de volgende afdruksnelheden aan te passen naar:
A3 enkelzijdig kleur en zwart/wit 45 pagina's per minuut ?
A3 dubbelzijdig kleur en zwart/wit 45 pagina's per minuut ?

Antwoord:
Opdrachtgever handhaaft eis 73. Zie ook vraag 1 van de 1e Nota van 
Inlichtingen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis-17

Vraag:
Kunt u aangeven welke gemeente-eigen applicaties op dit moment in gebruik 
zijn

Antwoord:
Eis 17 vervalt. Opdrachtgever heeft eis 17 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 
en toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
71 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis – 39

Vraag:
“Inschrijver is verantwoordelijk voor retour nemen van gebruikte toners, 
drums, fusers
en andere afvalmaterialen die voortvloeien uit het gebruik van de 
repromachines
zonder meerkosten”.
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Wij begrijpen dat u deze vraag stelt om de impact van lege tonerflessen op 
het milieu tot een minimum te beperken. Echter het ophalen van tonerflessen 
zorgt voor extra vervoersbewegingen, wat resulteert in verhoging van de 
CO2 emissie en van de kosten.

Aangezien duurzaamheid en kostenbewustzijn voor u een belangrijk 
aspecten zijn, stellen wij voor dat u de tonerflessen afvoert met de daarvoor 
bestemde afvalstroom. Is deze werkwijze ook akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever handhaaft de eis.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis 130

Vraag:
U refereert in deze eis naar de ISO27001 certificering.

Dient het ISO27001 bij de offerte te worden ingediend?

Antwoord:
Nee, de Inschrijver die de opdracht voorlopig gegund krijgt zal ter verificatie 
het certificaat moeten overleggen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
73 Aanbestedingsleidraad § 7.5.2.1

Vraag:
“De referenties dienen opdrachten te betreffen die in de afgelopen periode 
drie (3) jaar voorafgaande aan de datum van deze aanbesteding op een 
vakkundige en regelmatige wijze zijn uitgevoerd en tijdig zijn opgeleverd”.

Voldoet inschrijver aan deze eis wanneer zij een referent oplevert waarbij 
het contract 4 jaar geleden is ingegaan (dus langer dan 3 jaar geleden), het 
contract nog wel steeds doorloopt, maar de daadwerkelijk tijdige oplevering 
van de opdracht langer is geleden dan 3 jaar?

Antwoord:
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Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
74 Aanbestedingsleidraad § 7.5.2.1

Vraag:
Is het toegestaan om voor beide kerncompetenties dezelfde referent op te 
geven?

Antwoord:
Dat is toegestaan.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
75 Aanbestedingsleidraad § 7.2.2 + 7.5.1.1 + 7.5.1.2 + 7.8

Vraag:
Dient er ook een UEA van onze moedermaatschappij ingediend te worden 
bij de inschrijving of is alleen een Holdingverklaring afdoende?

Antwoord:
U dient een UEA in te dienen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
76 Aanbestedingsleidraad § 7.5.1.2

Vraag:
Wij maken gebruik van de cijfers van de Holding en beschikken over een 
standaard holdingverklaring. Deze verklaring conform artikel 403, lid 1, sub 
f, Boek 2 BW is gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel. Door u wordt 
gevraagd dat de Holding zich hoofdelijk aansprakelijk stelt voor de juiste 
uitvoering van de bij gunning te sluiten Overeenkomst gedurende de 
volledige contractperiode. Onze Holding staat echter alleen Financieel 
garant. Gaat u ermee akkoord dat wij onze standaard Holdingverklaring 
toevoegen (deze wordt doorgaans geaccepteerd bij Europese 



Nota van Inlichtingen EA Repro-apparatuur gemeente Groningen

Pagina 33 van 55 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 21-05-2021

aanbestedingen)?

Antwoord:
U dient een UEA in te dienen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
77 Aanbestedingsleidraad § 5.4

Vraag:
Gezien de huidige ontwikkelingen omtrent het coronavirus in Nederland 
vraagt inschrijver of u akkoord gaat met het plaatsen van een digitale 
handtekening op de documenten die ondertekend dienen te worden. Vanuit 
het RIVM en de organisatie van inschrijver is namelijk besloten dat vrijwel 
iedereen binnen de organisatie kantoor moet vermijden. Hierdoor is de 
fysieke beschikbaarheid van de rechtsgeldige vertegenwoordiger beperkt. 
Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
78 Aanbestedingsleidraad § 5.3 & Bijlage 4 Conformiteitenlijst Eis - 6

Vraag:
De inschrijving dient in het Nederlands aangeleverd te worden. Bij eis 6 in 
Bijlage 4 is aangegeven dat een uitzondering wordt gemaakt voor 
documenten die oorspronkelijk/uitsluitend in een andere taal zijn gesteld. 
Mag inschrijver er van uit gaan dat het ISO 14001 certificaat hier ook onder 
valt?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
79 Aanbestedingsleidraad EA Repro v1.0.pdf - Mbt paragraaf 3.12 Social return
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Vraag:
Wij verzoeken de Social return definitie breder te maken en Digitale inclusie 
toe te voegen aan het uitvoering geven aan de Social-return verplichting. 
Hierbij verwijzen wij naar het manifest Dichterbij door Digitalisering (van 
BZK en VNG) en de Alliantie Digitaal Samenleven 
https://digitaalsamenleven.nl/

Antwoord:
In Bijlage 6 Uitvoeringsvoorwaarde Social Return staat aangegeven dat 
Opdrachtgever openstaat voor andere mogelijkheden, Digitale inclusie kan 
hier onder vallen. Na gunning zal de gegunde Inschrijver in contact treden 
met Opdrachtgever voor verdere invulling van Social Return.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
80 Bijlage 4 / vraag 52

Vraag:
Een online-vouwer: wordt hier een in-line-vouwer bedoeld?

Antwoord:
Nee, hier wordt een on-line vouwer bedoeld.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
81 Bijlage 4 conformiteitenlijst - eis 52

Vraag:
Welke vouw-schema's of soorten-vouw worden op dit moment gebruikt en 
dienen vanuit de printerdriver gekozen te kunnen worden?

Antwoord:
Hier wordt bedoeld, het vouwen naar A4 formaat. De vouwen worden 
middels een apart programma ingevoerd.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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82 Bijlage 4, vraag 53

Vraag:
wat is het verschil tussen een 36 inch rol en een rol voor A0?

Antwoord:
De breedte van de A0-rol = 841mm. De breedte van de 36 inch rol = 914mm.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
83 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repromachines v1.1.pdf, # 53

Vraag:
waarom wilt u een rol voor A3 wat een standaardformaat is in de repro 
hoogvolume apparatuur?

Antwoord:
Deze vraag is niet relevant.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
84 Bijlage 4 - eis 53

Vraag:
Wat voor soort vouw wilt u met de A3 rol kunnen uitvoeren?

Antwoord:
Vouwen naar A4 formaat.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
85 Bijlage 4 Conformiteitenlijst, eis 53

Vraag:
"opdracht met verschillende formaten dient in 1 keer in zijn geheel afgedrukt 
te worden": dit is niet mogelijk met een web-2-print (w2p) aanlevermethode: 
bij w2p kiest de gebruiker immers een catalogus-product zoals bijv A0-
poster en upload dan het te printen document, dat automatisch verschaald 
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wordt naar het geselectgeerde product. Als er verschillende documenten met 
verschillenden onderliggende (papier)formaten/afmetingen aangeboden 
worden in 1 opdracht, zullen deze verschalen naar het geselecteerde 
catalogus-product (bijv. A0). Hier geeft de gebruiker zijn toestemming na de 
preview toe en hierop is ook de prijs vooraf gecalculeerd. Kunt u dit deel van 
de eis laten vervallen wanneer via de web-to-print tool aangeleverd wordt?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
86 Bijlage 4 - Eis nr 56

Vraag:
Dit impliceert dat de grootformaatprinter op toner (droge stof) gebaseerd is. 
Het merendeel van de grootfromaatprinters is echter op inkt (vloeibaar) 
gebaseerd. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever handhaaft de eis.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
87 Bijlage 4 - Eis nr 56

Vraag:
Dit impliceert dat de grootformaatprinter op toner (droge stof) gebaseerd is. 
Het merendeel van de grootformaatprinters is echter op inkt (vloeibaar) 
gebaseerd. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever handhaaft de eis.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
88 Bijlage 4 - eis 57
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Vraag:
Toner of een inktcartridge bijvullen kan niet tijdens het printen: wel zijn er 
mogelijkheden om inktreservoirs tijdens de prodcutie aan te vullen. Kunt u 
deze zin aanpassen?

Antwoord:
De toner/cartridges moeten tijdens het afdrukproces kunnen worden 
bijgevuld. Het is toegestaan om het proces hiervoor middels een pauzestand 
stil te zetten, de toner bij te vullen en vervolgens met de printopdracht verder 
te gaan, zonder verlies van data van de lopende printopdracht.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
89 Bijlage 4, 59-60

Vraag:
Rollen van 175 meter lengte kan alleen als het papier dun genoeg is (75 g
/m2). Bij dikkere papiersoorten kan dat niet omdat de papeirrol dan te dik 
wordt. Eis 59 kan dus niet samen met eis 60 gecombineerd worden. Kunt u 
dat bevestigen?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat uit van 175 meter bij 80 grams papier. Bij zwaardere 
grams papier mag de rol navenant minder meters bevatten. U dient hier uit te 
gaan van de maximale roldikte die ontstaat bij 175 meter 80 grams papier.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
90 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repromachines v1.1.pdf - eis nummer 62

Vraag:
Het begrip 'alle aangeboden papiersoorten' is te breed gedefinieerd: het moge 
duidelijk zijn dat bepaalde soorten niet waterbestendig zijn, andere niet goed 
in staat zijn om inkt op te nemen en weer andere papiersoorten niet geschikt 
zijn voor hogere temperaturen etc. Kunt u de definitie wijzigen in 'voor 
grootformaat printers geschikte papiersoorten'?

Antwoord:
Alle aangeboden papiersoorten en formaten dienen zonder problemen 
verwerkbaar te zijn voor de grootformaat reproprinter.
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Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
91 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repromachines v1.1.pdf / eis 66

Vraag:
Wat bedoelt u met media als contrast film en canvas?

Antwoord:
Hiermee wordt materiaal bedoeld waarop afgedrukt wordt.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
92 Bijlage 4 - vraag 112

Vraag:
"De gebruikers zijn gekoppeld aan een van de centrale repro middels Active 
Directory" - deze zin klopt niet of is niet duidelijk. Wat bedoelt u hiermee?

Antwoord:
De regel is niet geheel juist geformuleerd. Hiermee wordt bedoeld dat 
(geautoriseerde) gebruikers zich authentiseren via de Active Directory. 
Opdrachtgever heeft eis 112 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd 
in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
93 Bijlage 4 / eis 112

Vraag:
In de tekst stelt u "De tool is een online platform" - maar dit is niet correct, 
een online platform is geen software tool die bij een printer geleverd kan 
worden. De tool kan slechts een onderdeel vormen van een platform. Kunt u 
de tekst aanpassen?

Antwoord:
De tool is onderdeel van een online platform.

Beantwoord op: 21-05-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
94 Conformiteitenlijst Repromachines - eis 113

Vraag:
"Vervolgens levert de Repro tool de relevante informatie aan voor de 
logistieke en de financiële afdelingen" dit impliceert dat de logsitieke en 
financiele data in de repro tool aanwezig is. Normaal is dit in het w2p 
systeem aanwezig omdat dit order-data betreft. Kunt u aangeven waarom 
deze informatie ook in de repro tool aanwezig moet zijn?

Antwoord:
De Repro-tool dient dit aan te leveren. Indien de order-data in de Web to 
Print tool aanwezig is, dient u deze te ontsluiten naar de Repro-tool.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
95 Bijlage 4 - eis 113

Vraag:
"De repromedewerker heeft altijd de mogelijkheid, indien zijn systemen 
overbezet zijn of defect, om de opdrachten 1:1 over te zetten naar een andere 
repro" - bedoelt u hiermee een andere repro-machine (1 van de 2 is niet 
beschikbaar) of bedoelt u dat er een dienstverlening door een andere repro-
organisatie verleent wordt? In het geval van uitwijk naar een andere 
machine, hoe ziet u dit dat in het geval van het grootformaat printen?

Antwoord:
Hier wordt bedoeld: Het overzetten naar de andere hoogvolume repro-
printer. Bij de groot-formaat zal Opdrachtgever op dat moment besluiten om 
de printopdracht te stoppen en deze eventueel uit te besteden.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
96 Conformiteitenlijst Repromachines - 73 printsnelheid

Vraag:
Op basis van het aangegeven afdrukvolume en het aantal machines kunnen 
wij een economisch veel aantrekkelijker aanbod doen als de maximale 
snelheid A4 kleur en zwart op 80 pagina's per minuut enkelzijdig mag zijn. 
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Dit is 89% van de gevraagde maximale snelheid. Gaat u daarmee akkoord?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
97 Bijlage 4, eis 91

Vraag:
De scanunit van de repromachine hebben wij in een losse behuizing 
geplaatst, waardoor het makkelijker is om deze functionaliteit dichter bij de 
operator zijn werkplek te brengen. 
In onze visie zou dit de meest efficiënte en economische oplossing zijn 
conform eisen en wensen, kan deze propositie worden aangeboden?

Antwoord:
Opdrachtgever begrijpt uw verzoek niet in relatie tot de gestelde eis. 
Opdrachtgever kan deze vraag niet beantwoorden.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
98 Bijlage 4, eis 92

Vraag:
U eist "De repromachine kan tot aan de rand printen." De aan te bieden 
machine laat 2 millimeter onbedrukt vanaf de rand van het papier (i.v.m. 
doorvoeren van het te bedrukken substraat door het systeem). Naar ons 
weten is dit gangbaar voor alle technische proposities in de markt. Gaat u 
daarmee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever stelt de eis bij naar een witte rand van maximaal 2 mm. 
Opdrachtgever heeft eis 29 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd 
in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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99 Bijlage 4, eis 101

Vraag:
Het vouwen van 25 vel 160gr zal leiden tot het aanbieden van separate 
professionele nabewerkingapparatuur en zal resulteren in een substantieel 
hogere integrale kostprijs. Gaat u akkoord met het volgende voorstel?
Voor deze eis verlaagt u de 160gr naar 90gr en u geeft leveranciers de 
mogelijkheid om in het prijsblad een extra prijsregel op te nemen voor de 
optioneel af te nemen mogelijkheid van het vouwen van 25 vel 160gr.

Antwoord:
Opdrachtgever gaat niet akkoord. U dient zich aan het gestelde in de eis te 
houden.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
100 Bijlage 3 Prijzenblad

Vraag:
U vraagt hier een prijzenblad waar de kosten voor de reprotool en de web to 
print tool niet apart in benoemd kunnen worden. Dit is software die naast 
licenties ook een jaarlijks onderhoudstarief behoeven. Door de huurbedragen 
te laten vervallen na het vijfde jaar kunnen Inschrijvers de maintenance op 
de software hier ook niet meer inprijzen. Inschrijver verzoekt u daarom een 
aparte mogelijkheid te bieden aan Inschrijvers om de kosten voor de 
software te vertalen naar een prijs per maand, die wel doorloopt na 5 jaar 
wanneer de overeenkomst na 5 jaar nog wordt verlengd. Kunt u het 
prijzenblad hierop aanpassen?

Antwoord:
Niet akkoord. U kunt uw prijs prima verrekenen in de huurprijs en 
verdisconteren in de genoemde 5 jaar.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
101 Offerteaanvraag 7.7

Vraag:
Kunt u het Standaardformulier Onderaanneming aan Inschrijvers overleggen 
ter inzage?
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Antwoord:
De eis met betrekking tot De Standaardformulier Onderaanneming komt te 
vervallen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
102 Offerteaanvraag 7.5.1

Vraag:
U geeft aan: Indien de Inschrijver als combinatie inschrijft of beroep doet op 
derden/onderaanneming, dient elk van de derden/onderaanneming aan te 
tonen te voldoen aan deze minimumeis. Zij dienen daartoe het UEA, Bijlage 
1, in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen. Inschrijver voegt deze UEA 
bij zijn eigen Inschrijving.

Kunt u bevestigen dat er enkel bij een beroep op draagkracht een UEA van 
een derde/ onderaannemer benodigd is, en niet wanneer het bij 
onderaanneming puur om een deel van de uitvoering gaat?

Antwoord:
Indien Inschrijver beroep doet op derden/onderaanneming om te voldoen aan 
de gestelde eisen zoals in Hoofdstuk is aangegeven, dient door de derde
/onderaannemer het UEA ingevuld te worden, rechtsgeldig getekend te 
worden en bij de inschrijving ingediend te worden.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
103 Offerteaanvraag 5.10 vertrouwlijkheid

Vraag:
U geeft aan dat door Inschrijvers ingediende vertrouwelijke documenten niet 
zullen worden gedeeld TENZIJ deze nodig zijn ter motivering van de 
gunningsbeslissing. Dit is echter geen argument om commercieel 
vertrouwelijke gegevens met andere Inshrijvers te delen. Inschrijver verzoekt 
u dan ook met klem de door Inscrijver ingediende documenten niet te delen 
ter motivering van de gunning. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Niet akkoord, artikel 5.10 spreekt voor zich.

Beantwoord op: 21-05-2021
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Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
104 Offerteaanvraag 5.4 ondertekening

Vraag:
Gezien de huidige ontwikkelingen omtrent COVID-19 in Nederland vraagt 
inschrijver of u akkoord gaat met het plaatsen van een digitale handtekening 
op de documenten die ondertekend dienen te worden. Door de huidige 
maatregelen is de fysieke beschikbaarheid van de rechtsgeldige 
vertegenwoordiger nl. beperkt. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
105 Art. 8 ovk

Vraag:
U geeft hier aan dat u gerechtigd bent uw rechten en verplichtingen uit deze 
Overeenkomstdan wel de Prestatiesgeheel of gedeeltelijk, onder 
gelijkblijvende voorwaarden over te dragen aan een gemeenschappelijke 
regeling of andere entiteit met een publieke functie in het kader van een 
uitbesteding van een deel van de activiteiten van Opdrachtgever of in het 
kader van een gemeentelijke herindeling. Staat een dergelijke overdracht 
reeds gepland of zijn er plannen daartoe in de maak?

Antwoord:
Op dit moment zijn er geen ontwikkelingen bekend bij Opdrachtgever.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
106 Art. 8 ovk

Vraag:
U geeft hier aan dat gemeentelijke organisatieonderdelen ook gebruik 
kunnen maken van deze overeenkomst. Hoe ziet u dit voor zich? Gaan deze 
derden mogelijk gebruikmaken van de bij Gemeente Groningen aanwezige 
repro? Of gaan zij in een dergelijk geval ook repro apparatuur afnemen 
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onder deze overeenkomst?

Antwoord:
Dit gaat niet om afname van repro apparatuur, maar afname van 
reprodiensten van de reproafdeling van Opdrachtgever.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
107 Bijlage 6 SROI

Vraag:
het gaat hier om een contract geent op het leveren van repromachines, dat 
maakt een groot deel van de opdracht puur materialen. Het 
dienstencomponent dat deze opdracht behelst (installeren en onderhouden 
van een repro) leent zich beperkt tot niet voor het inzetten van mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt. Desalniettemin zet Inschrijver zich graag in 
voor social return en achten wij de eis van 2% van de totale omzet haalbaar, 
vermits deze social return niet direct binnen de kaders van deze opdracht 
hoeft te worden uitgevoerd. 

Mag de 2% social return afspraak ook worden ingevuld buiten het contract 
met de Gemeente Groningen, bijvoorbeeld door medewerkers uit een 
doelgroep in te zetten op ons eigen hoofdkantoor, bij opdrachtgevers in de 
regio of elders?

Antwoord:
In Bijlage 6 Uitvoeringsvoorwaarde Social Return staat aangegeven dat 
Opdrachtgever openstaat voor andere mogelijkheden. Na gunning zal de 
gegunde Inschrijver in contact treden met Opdrachtgever voor verdere 
invulling van Social Return.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
108 Art. 16.6 ovk

Vraag:
Bent u bereid het verzekerd bedrag aan te passen naar € 1.000.000,--per 
gebeurtenis en per jaar? 
En kunt u ermee instemmen dat Inschrijver een verklaring 
(verzekeringscertificaat) aangaande de verzekering overlegt?
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Antwoord:
Niet akkoord met betrekking tot het aanpassen van de verzekerde bedragen. 
In artikel 6 staat reeds aangegeven welke bewijslast u dient te overleggen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
109 Art. 22.1 AV

Vraag:
Inschijver acht het niet redelijk dat het risico ook na levering bij 
opdrachtnemer blijft liggen. Het geleverde is dan immers niet langer binnen 
de feitelijke beschikkingsmacht van opdrachtnemer en deze kan dan ook 
niets meer doen om het risico te beperken/handhaven. Kunt u derhalve 
bevestigen dat het risico bij levering overgaat op opdrachtgever?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
110 Art. 22.1 AV

Vraag:
Bij een huurovereenkomst voor hardware is geen sprake van overdracht van 
eigendom. Kunt u derhalve bevestigen dat dit artikel op dat punt niet van 
toepassing is?

Antwoord:
Akkoord. Opdrachtgever heeft in de concept overeenkomst v1.1. dit 
opgenomen onder artikel 18. De conceptovereenkomst v1.1. is in de map 
Documenten op Tenderned toegevoegd.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
111 Art. 19.4 AV

Vraag:
Leverancier verzoekt u enkel gebruik te maken van uw 
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opschortingsbevoegdheid indien de juistheid van een factuur of de correcte 
nakoming van de overeenkomst wordt bestreden, u dit kenbaar heeft 
gemaakt aan Leverancier en enkel voor het deel dat betwist wordt. Kunt u 
hiermee instemmen?

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever wil de mogelijkheid behouden om een stok 
achter de deur te kunnen plaatsen indien de dienstverlening niet conform 
geleverd wordt.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
112 Art. 19.3 AV

Vraag:
Leverancier heeft begrip voor uw bevoegdheid tot controle van de verzonden 
facturen door een door u aan te wijzen accountant. Gezien de zorgvuldigheid 
waarmee Leverancier de facturen opstelt, verzoekt zij u vriendelijk om in de 
nader te sluiten overeenkomst de bevoegdheid als omschreven in deze 
bepaling te beperken tot die gevallen waarin er gerede twijfel is aan de 
juistheid van de verzonden factuur, u deze twijfel eerst kenbaar hebt gemaakt 
aan leverancier en leverancier in de gelegenheid heeft gesteld eventuele 
onduidelijkheden op te helderen alsmede te beperken tot die informatie die 
vereist is om de factuur te verifiëren. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
Opdrachtgever zal altijd eerst leverancier in de gelegenheid stellen om een 
niet correcte factuur te herstellen. Dit staat los van een eventuele controle 
door een accountant op een factuur.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
113 Art. 8 AV

Vraag:
Bij een huurovereenkomst voor apparatuur worden geen voor intellectueel 
eigendom vatbare zaken geleverd of overgedragen. Kunt u bevestigen dat u 
slechts een exclusief niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor de duur van de 
overeenkomst wenst ten aanzien van de apparatuur alsmede een niet-
exclusief, niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor de duur van de 
overeenkomst ten aanzien van de meegeleverde programmatuur, waarbij het 
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(industrieel en intellectueel) eigendomsrecht geheel bij leverancier dan wel 
diens licentiegevers blijft?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord met het accepteren van de voorwaarden met 
betrekking tot specifiek door derden geleverde software. Opdrachtgever 
heeft in de concept overeenkomst v1.1. dit opgenomen onder artikel 18. De 
conceptovereenkomst v1.1. is in de map Documenten op Tenderned 
toegevoegd.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
114 Art. 6.2 AV

Vraag:
Tot het moment dat de prestatie gereed is, heeft een keuring geen 
toegevoegde waarde. Daarnaast is het company policy van leverancier om 
geen toegang te verlenen tot locaties waar het productieproces plaatsvindt, 
ter bescherming van bedrijfsgevoelige informatie (bedrijfsprocessen, R&D-
gegevens e.d.). Bent u derhalve bereid de keuringsbevoegdheid te beperken 
tot een keuringsrecht vanaf het moment van levering tot het moment van 
acceptatie van de producten?

Antwoord:
Niet akkoord. In Bijlage 4 Conformiteitenlijst is in eis 40 aangegeven dat 
Opdrachtgever op locatie van Inschrijver de aangeboden configuratie wil 
testen of deze voldoet aan de gestelde eisen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
115 Art. 16.6 ovk

Vraag:
U geeft aan dat leverancier verzekerd dient te zijn voor zowel bedrijfs- als 
beroepsaansprakelijkheid. Leverancier beschikt echter niet over een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering, daar deze niet gebruikelijk is in de 
branche waarin zij actief is. Deze is enkel toepasselijk bij aan speciale 
beroepsregels gebonden groepen, zoals advocaten, accountants en medici. 
Bent u derhalve bereid de verplichting tot het beschikken over een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering te laten vervallen en slechts te 
vereisen dat leveranciers verzekerd zijn voor bedrijfsaansprakelijkheid, 
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waaronder begrepen (product) aansprakelijkheid voor schade toegebracht 
aan personen of zaken die eigendom zijn van u en derde(n)?

Antwoord:
Dat is akkoord. Opdrachtgever heeft in de concept overeenkomst v1.1. de 
term beroepsaansprakelijkheid verwijderd in artikel 16.6 De 
conceptovereenkomst v1.1. is in de map Documenten op Tenderned 
toegevoegd.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
116 Art. 16.4 c ovk

Vraag:
Leverancier meent dat een dergelijke uitsluiting van beperking van 
aansprakelijkheid ingeval van een beroepsfout zoals vermeld onder artikel 
16.4 c niet gebruikelijk is en meent dat hierop de beperking van 
aansprakelijkheid, zoals genoemd in artikel 16.4 ook van toepassing zou 
moeten zijn. Bent u daarom bereid om artikel 16.4 c te schrappen?

Antwoord:
Niet akkoord, immers een medewerker van Inschrijver kan fouten maken, 
welke gevolgen kunnen hebben voor Opdrachtgever.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
117 Art. 16.4 ovk.

Vraag:
Bent u bereid om – zoals gebruikelijk in deze branche - de aansprakelijkheid 
in alle gevallen te beperken tot directe schade, met uitsluiting van indirecte 
schade en gevolgschade, waaronder in ieder geval begrepen winstderving, 
verlies aan data en bedrijfsstagnatie?

Bent u daarnaast bereid om – zoals gebruikelijk in deze branche - de 
aansprakelijkheid in alle gevallen te limiteren tot een maximum van de som 
van de in de afgelopen 12 maanden onder de overeenkomst gefactureerde 
bedragen per gebeurtenis en per jaar, met een absoluut maximum van EUR 
500.000 per gebeurtenis en EUR 1.000.000 per jaar?

Antwoord:
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Niet akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
118 Art. 3.4 t/m 3.8 ovk + art. 26 AV

Vraag:
Leverancier is van oordeel dat een overeenkomst voor bepaalde tijd met zich 
meebrengt dat zij erop mag en moet kunnen vertrouwen dat, behoudens 
toerekenbare tekortkomingen of uitzonderlijke omstandigheden, de looptijd 
van de overeenkomst wordt gerespecteerd. Om die reden verzoekt 
Leverancier u deze bepalingen buiten toepassing te verklaren. 
Volledigheidshalve merkt Leverancier op dat dit uiteraard los staat van het 
wettelijk bepaalde omtrent beeindiging van de overeenkomst (ontbinding) 
ingeval van wanprestatie van Leverancier. Bent u daartoe bereid?

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever wil de ruimte behouden indien zich de situatie 
voordoet Opdrachtgever gebruik kan maken van deze artikelen.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
119 Bijlage 8

Vraag:
In art. 5.3. wordt om inzage verzocht van het gedetailleerd logboek van 
Inbreuken en de maatregelen die op Inbreuken zijn genomen. Inschrijver 
verstrekt die niet i.v.m. bedrijfsgevoelige gegevens. Inschrijver kan er 
logischerwijs vanuit gaan dat met deze inzage wordt bedoeld om enkel 
inzage te verstrekken in die Inbreuken en maatregelen die specifiek 
Gemeente Groningen aangaan?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord dat het alleen om specifiek inbreuken en 
genomen maatregelen gaat m.b.t. Opdrachtgever.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
120 Bijlage 8
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Vraag:
Inschrijver wordt periodiek door een onafhankelijke Certification body ge-
audit in het kader van (o.a.) haar ISO 27001 certificering. Dit certificaat + de 
scope/controls zoals opgesomd in de Verklaring van Toepasselijkheid 
verstrekken wij vanzelfsprekend graag. Mogen wij er dan – gezien deze 
passage – vanuit gaan dat er met dit certificaat/VvT wordt voldaan aan de 
audit-eis van art. 4.2?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
121 Bijlage 14

Vraag:
De Security- Minimale maatregelenset bevat een aantal elementen die niet 
van toepassing zullen zijn op de uiteindelijke opdracht. Inschrijver mag 
ervan uitgaan dat bij een eventuele gunning in goed overleg elementen die 
niet van toepassing zijn, kunnen worden verwijderd/leeg gelaten?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat mee dat eventuele elementen die niet van toepassing zijn 
verwijderd mogen worden, echter nadat Opdrachtgever hiervoor akkoord 
heeft gegeven.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
122 Indexatie - overeenkomst 5.5 & 5.6

Vraag:
U stelt als eis dat de huurprijzen vanaf 1-1-2023 geïndexeerd mogen worden 
en dat de afdrukprijzen vast zijn voor de gehele contractperiode inclusief de 
optiejaren. Het is gebruikelijk dat er geen indexatie wordt toegepast op de 
huur van de apparatuur. De machine vertegenwoordigd een eenmalig 
investering die door middel van een hhurbedrag in periodieke termijnen 
wordt terug betaald.
De prijzen voor de service zijn echter voor alle Inschrijvers aan inflatie 
onderhevig. Daarom is het gebruikelijk dat alleen de afdrukprijzen eenmaal 
per jaar mogen worden geïndexeerd tot maximaal het prijsindexcijfer zoals 
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gepubliceerd door het CBS. Gaat u akkoord met een indexatie van de 
tikprijzen?

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever wijzigt artikel 5.5 en 5.6 niet.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
123 Verzekering - inkoopvoorwaarden 14.5

Vraag:
Aangezien het risico op verlies en/of beschadiging van de machines overgaat 
op opdrachtgever na aflevering en opdrachtnemer vanaf dat moment geen 
invloed meer kan uitoefenen op de apparatuur, is het niet gebruikelijk en 
vaak niet (volledig) mogelijk dat leverancier de apparatuur verzekert. Bent u 
bereid om de apparatuur als opdrachtgever zelf te verzekeren?

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever gaat niet akkoord met het feit dat alle risico`s 
bij Opdrachtgever belegd worden. Vanzelfsprekend is Opdrachtgever 
voldoende verzekerd voor bepaalde schades die niet verwijtbaar veroorzaakt 
zijn door Opdrachtnemer.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
124 Bijlage 5 Programma van Wensen Wens 1 Implementatie plan c. Integratie

Vraag:
U wenst een beschrijving hoe inschrijver de integratie doorvoert tussen 
grootformaat en hoogvolume machines.
Kunt u verduidelijken wat u exact met deze wens bedoelt en onder integratie 
verstaat?

Antwoord:
Hiermee wordt bedoeld het aansturen van de grootformaat en hoogvolume 
machines middels dezelfde software (Repro-tool).

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
125 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 Hoogvolume Repromachines 

112. Web to Print tool

Vraag:
Inschrijver verzoekt u om de web to print tool los te laten prijzen in het 
prijzenblad en deze uit de definitieve beoordeling te laten, dit om een "level 
playing field" te garanderen en niet uw huidige leverancier een substantieel 
voordeel te geven indien zij dit al werkend op uw locatie hebben draaien.
Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Niet akkoord. Alle Inschrijvers dienen in hun inschrijving rekening te 
houden met een geheel nieuwe levering, dus inclusief nieuw te leveren 
software met daaraan gekoppeld alle gestelde eisen m.b.t implementatie, 
ingebruikname etc.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
126 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 Hoogvolume Repromachines 

112. Web to Print tool

Vraag:
U eist een web to print tool.
Kunt u aangeven welke tool u op dit moment in gebruik heeft? 
Is dit een tool geleverd door uw huidige leverancier?

Antwoord:
Op dit moment wordt door Opdrachtgever geen gebruik gemaakt van een 
Web to Print tool.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
127 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 Hoogvolume Repromachines 

Afwerking Bookletmaker en Afwerking Binden

Vraag:
Kunt u aangeven of deze eis gelijk is aan elkaar of eist u een bookletmaker 
(vouwen, nieten, schoonsnijden) en een bookletbinder (boeken lijmen en 
schoonsnijden)?
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Antwoord:
Opdrachtgever gaat uit van een inline binder (booklet maker) voor enkel 
vouwen en nieten. Lijmen is niet van toepassing.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
128 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 Hoogvolume Repromachines 

85/86. Afdruk-, kopieer- en scaneisen

Vraag:
U eist een afdruk- en kopieerresolutie van 2400x2400 dpi. 
Wij willen u er op wijzen dat deze resolutie specifiek door maar één 
leverancier geleverd kan worden, hiermee sluit u andere aanbieders uit. 
Inschrijver kan een systeem bieden met een afdruk- en kopieerresolutie van 
1800x4800 dpi. Kunt u ook akkoord gaan met 1800x4800 dpi?

Antwoord:
In de markt zijn meerdere partijen die wel de gevraagde resolutie kunnen 
leveren. Opdrachtgever handhaaft de eis

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
129 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 Hoogvolume Repromachines 

81. Papierinvoer en verwerking

Vraag:
U eist systemen met de volgende lade configuratie: 2 A3 lades a 2.000 vel en 
2 A4 lades a 2.500 vel. 
Inschrijver kan een systeem aanbieden welke voldoet aan alle gestelde eisen 
met de volgende lade configuratie:
tandemlade: 2x 1.000 vel A4; 1x 500 vel A5-SRA3; 2x 1,000 vel A5-SRA3; 
1x 2.000 vel A5-SRA3. 
Alle laden zijn geschikt tot 300 gram en 1 lade tot 360 gram, laden kunnen 
doorgeschakeld worden en tijdens productie worden bijgevuld.
Gaat u akkoord met deze ladeconfiguratie?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
130 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 Hoogvolume Repromachines 

72. Papierinvoer en verwerking

Vraag:
U heeft deze eis bijgesteld in de 1e NvI. Wij willen u er op wijzen dat er nog 
een niet marktconforme eis in het bestek staat. 
U eist A4 minimaal 90 pagina's per minuut enkelzijdig en minimaal 85 
pagina's per minuut dubbelzijdig. Inschrijver gaat ervan uit dat u hiermee 
bedoelt dat er bij dubbelzijdig afdrukken 85 pagina's (zijden) per minuut 
worden geprint (is ongeveer 42vel) kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Opdrachtgever past eis 73 aan voor de hoogvolume repro-printer m.b.t. 
dubbelzijdig afdrukken voor A4 naar 45 pagina`s dubbelzijdig per minuut. 
Opdrachtgever heeft eis 73 aangepast in Bijlage 4 versie 1.2 en toegevoegd 
in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
131 Bijlage 4 Conformiteitenlijst Repro versie 1.1 17. Implementatie en installatie

Vraag:
U geeft aan dat het testen van gemeente-eigen applicaties onderdeel is van de 
implementatie. Kunt u aangeven welke applicaties dit zijn en of deze 
Postscript/PCL of anders sturen?

Antwoord:
Opdrachtgever heeft eis 17 laten vervallen in Bijlage 4 versie 1.2 en 
toegevoegd in de map Documenten op Tenderned.

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
132 "Aanbestedingleidraad 4.2 Planning"

Vraag:
Gezien het feit dat een aantal van de gestelde data v.w.b. de planning op 
feestdagen vallen en de beperkte beschikbaarheid van het team tijdens 
vakantieperiodesvragen we u om het hele traject met 1 a 2 weken te 
verschuiven. Tussen de tijd van definitieve gunning en start transitie zit 
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voldoende tijd en ruimte. Het komt de kwalitet van inschrijvingen ten goede 
wanneer alle huidige in de planning opgenomen termijnen verschuiven met 1 
week.
Publicatie NVI1 : 7 juni
Vragentermijn NVI 2 : 14 juni
Publicatie NVI 2 : 21 juni
Inschrijftermijn : 1 juli

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Opdrachtgever heeft de planning aangepast, u vindt deze terug in Tenderned
NvI 1 21 mei
vragen 2e ronde 1 juni
publicatie nvi 28 juni
Inschrijven 22 juni

Beantwoord op: 21-05-2021
Label: Proces


