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Aanbesteding: Aanbesteding Sanitaire Middelen.
Aanbestedende Dienst: Vrije Universiteit Amsterdam
Referentie: 19102021

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
113 Vraag tav 5.4 en 7.1

Vraag:
Wat is het beoogde gebruik van de luchtverfrisser? In welke ruimte hangt 
deze?

Antwoord:
het beoogde gebruik van de luchtverfrisser is om een ongewenste geur te 
maskeren met een aangename frisse geur. De luchtverfrisser hangt in de 
wasruimte, dus in de voorruimte van de toiletten.

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
121 Vraag overeenkomst artikel 2.1

Vraag:
Het is onvoldoende duidelijk wat u "A kwaliteit" wordt bedoeld, kunt u dit 
nader omschrijven?

Antwoord:
Daar verstaan wij onder "goede kwaliteit"

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
128 N.a.v. uw antwoord op NvI vraag 34

Vraag:
Volgens onze informatie bevat uw huidige toiletrol VU geen 918 maar 
800vel. En minder dan 100meter per rol. Dit wijkt af van uw prijsblad.
Klopt dit inderdaad en wat betekent dit voor de omrekeningsfactor (VE) en 
het verwacht verbruik in het prijsblad?

Antwoord:
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"Onze huidige rollen zijn 800 vel en 92 meter.
Het prijsblad wordt hierop aangepast en opnieuw geupload. "

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
129 N.a.v. uw antwoord op NvI vragen 36 en 72

Vraag:
Graag voorkomen wij misverstanden verderop in dit proces. 
Voor antibacteriële reinigingsdoekjes schrijft u met zeer strenge specs qua 
inhoud en oppervlak onbewust naar uw huidige artikel toe. Dit blokkeert 
marktwerking en vrij kunnen aanbieden van gangbare alternatieven. Dit zal 
er op huidige wijze zelfs voor zorgen dat ervaren marktpartijen in hygiëne 
speciaal een specifieke leverancier moeten zien te vinden voor dit ene artikel 
van de VU. Zo niet dan kan men niet geldig inschrijven. Dit is voor ons 
nieuw, allesbehalve duurzaam en hopelijk onnodig. Hierbij alsnog het 
verzoek de toegestane specs voor dit item te verruimen. Bij voorbaat dank 
hiervoor.

Antwoord:
"Wij verruimen de specs als volgt: 
Handzame verpakking van 60-120 doekjes
Afmetingen doekjes tussen de 20-30 cm lang en 15-25 cm breed "

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
130 NvI Vraag 12

Vraag:
Het gegeven antwoord lijkt niet helemaal te zijn weergegeven. Kunt u 
bevestigen dat periodieke facturering (perioden van 4-4-5 weken) is 
toegestaan?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
131 NvI vraag 67
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Vraag:
Betekent dit ook dat het aangeboden papier van 100% cellulose (dus geen 
mixed-kwaliteit) moet zijn?

Antwoord:
Nee, het aangeboden papier mag ook een mix van gerecycled papier en 
cellulose zijn waarvan de cellulose 100% afkomstig is uit duurzaam beheerd 
bos. Mits aantoonbaar is dat dit o.b.v. de functionaliteit van het artikel of de 
situatie noodzakelijk is.

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
132 NvI vraag 21

Vraag:
U geeft aan dat een W-vouw ge-eist is. Echter een W-vouw handdoekje is 
vrij specifiek en wordt niet door alle partijen aangeboden. De eis voor een W-
vouw sluit mogelijk partijen uit. Ter verduidelijking, W-vouw en I-vouw 
hebben hetzelfde werkzame principe. In beide gevallen hebben de 
handdoekjes uitgevouwen het grootste oppervlak en de vouw van de 
handdoekjes zorgt ervoor dat er altijd een nieuw handdoekje klaar hangt. 
Kunt u derhalve bevestigen dat een I-vouw ook is toegestaan?

Antwoord:
Wij zijn niet bekend met de I-vouw. We gaan daarom onder voorbehoud 
akkoord mits dat het handdoekje gelijkwaardig is aan de W-vouw. In het 
geval dat het ACTA niet tevreden is over de uitgifte van de handdoekjes, zal 
leverancier alsnog de W-vouw moet leveren onder gelijke prijsstelling.

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
133 NvI Vraag 7

Vraag:
Betekent dit dat de conventionele toiletrolvolumes moeten worden 
omgerekend? Kunt u bevestigen dat er een 400-vels (waar later een spindel 
in gaat) worden aangeboden.

Antwoord:
De huidige toiletrol is een 400-vels met kartonnen koker, waar een spindel 
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door kan. Door bij afwijkende specificaties de gele kolommen op het 
prijsblad in te vullen, zoals het aantal vellen van de toiletrol die u aanbiedt in 
kolom P, wordt de prijs automatisch omgerekend.

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
134 Planning

Vraag:
In de planning is de deadline voor indienen aangepast naar 5 december. Deze 
datum valt op zondag. Bent u bereid de deadline 1 tot 2 dagen uit te stellen 
naar 6 of 7 december?

Antwoord:
Nee

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
135 Ontbrekende bijlagen

Vraag:
In de eerste nota van inlichtingen wordt aangegeven dat de ontbrekende 
bijlagen ter beschikking worden gesteld. Met het oog op de naderende 
deadline willen wij u verzoeken de bijlagen zo snel mogelijk te verstrekken. 
Dit geldt met name voor het referentie-format. Hiervoor is toestemming 
nodig vanuit de referent. Kunt u de bijlagen uiterlijk 17 november ter 
beschikking stellen? Zo nee, bent u dan bereid de planning aan te passen?

Antwoord:
De bijlagen zijn deze week allemaal geupload

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
136 Vraag overeenkomst artikel 2.1/2.5

Vraag:
Op de vraag: Het is onvoldoende duidelijk wat er met "A kwaliteit" wordt 
bedoeld, kunt u dit nader omschrijven? Hebben wij in de NVI1 geen reactie 
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ontvangen. Klopt dit? Hoewel er wordt verwezen naar artikel 2.1, ipv 2.5 
zouden wij hier toch graag een reactie op ontvangen.

Antwoord:
Daar verstaan wij onder artikelen van goede kwaliteit

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
137 Vraag overeenkomst artikel 14.1 en 14.2 ref 125

Vraag:
Op basis van het antwoord begrijpen wij dat wij volledige garantie moeten 
geven op de dispensers. Maar wat wordt hiermee bedoeld? Wordt hiermee 
bedoeld dat de garantievoorwaarden en termijnen zoals door de fabrikant 
wordt gegeven ook voor het VUmc geldt?

Antwoord:
Ja. Het betreft alleen niet het Vumc maar VU. ( En Vumc bestaat overigens 
niet meer. Het is nu samen met het AMC AUMC geworden)

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
138 Vraag overeenkomst artikel 13.1 ref 124

Vraag:
Wij begrijpen niet waarom VUmc deze bepaling niet wederkerig wil maken. 
Wij zijn van mening dat het in strijd met de proportionaliteit is om te 
verwachten dat de leverancier nog moet doorgaan met leveren, als het VU 
bijvoorbeeld wordt geliquideerd, zijn onderneming staakt of niet langer is 
staat is om zijn verplichtingen na te komen. Graag ontvangen wij een 
toelichting waarom VU hier niet mee akkoord wil gaan of de bevestiging dat 
het alsnog akkoord is om het artikel wederkerig te maken.

Antwoord:
Omdat de kans dat dit soort voorvallen zich bij de VU voordoen vrijwel is 
uitgesloten en dit aansluit bij het bepaalde in onze inkoopvoorwaarden.

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
139 Planning

Vraag:
De deadline voor indienen is uitgesteld naar 5 december 0:00 uur. Kunt u 
aangeven wanneer de proefmonsters uiterlijk afgeleverd dienen te zijn?

Antwoord:
6 december uiterlijk 10.00 uur

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
140 bijlage

Vraag:
U geeft aan de Roadmap te delen op TenderNed, maar deze is niet gedeeld. 
Kunt u dit alsnog doen?

Antwoord:
Bijlage wordt toegevoegd

Beantwoord op: 17-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
141 referenties

Vraag:
U geeft aan bijlage 2 Referentieformulier toe te voegen aan de 
aanbestedingsdocumenten, maar deze is niet gedeeld. Kunt u dit alsnog doen?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 17-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
142 betaling

Vraag:
Ontvangstdatum van de factuur staat niet vast en kan wisselend zijn, de 
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factuurdatum is een vast gegeven en is daardoor een beter eik punt voor 
betalingstermijn, gaat aanbestedende dienst akkoord met een betaaltermijn 
van 30 dagen na factuurdatum?

Antwoord:
Nee

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
143 vragen

Vraag:
Gezien er verschillende bijlagen missen, vraagt inschrijver de mogelijkheid 
om aanvullende vragen te stellen nadat deze zijn gepubliceerd. Deze bijlagen 
kunnen immers nieuwe vragen oproepen. Gaat aanbestedende dienst hiermee 
akkoord?

Antwoord:
Nee

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
144 beoordeling

Vraag:
U geeft in uw antwoord aan dat daar waar maximaal vijf punten te behalen 
zijn de score gedeeld wordt door 2. Daar waar 10 punten te behalen zijn is 
het de score gedeeld door 1. Op die manier zijn er maximaal 20 punten te 
behalen. In 5.3 van de offerteaanvraag geeft u aan dat het totaal aantal 
punten gedeeld wordt door 30 (totaal aantal punten / 30 x 15). Inschrijver 
neemt aan dat dit 20 zou moeten zijn.

In vraag 106 van NvI 1 is tevens ook geconstateerd dat x 15 eigenlijk x 20 
dient te zijn. 

Inschrijver gaat er daarom vanuit dat de formule om tot de juiste score te 
komen voor het onderdeel MVO het volgende is: 

Totaal aantal punten = de som van de 3 subvragen/maatregelen

Kan aanbestedende dienst dit bevestigen? Zo niet, kunt u toelichten wat de 
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juiste formule is?

Antwoord:
Vraag 1 in de NVI betreft de score op W2. En W2 bestaat uit drie onderdelen 
waar respectievelijk maximaal 10,5 en 5 punten te scoren zijn. Opgeteld zijn 
dat er 20. Dus naar ons oordeel is de rekenmethode juist.

Beantwoord op: 18-11-2021
Label: Proces


