Nota van inlichtingen Vormgeving/DTP

Aanbesteding: Vormgeving/DTP
Aanbestedende Dienst: Stichting Hogeschool Rotterdam
Referentie: 2021/FIT/NOB/029
Toelichting:
Ref.nr. Onderwerp:
27 selectiecriterium

Vraag:

"Ervaring met het uitvoeren van en adviseren over DTP-werkzaamheden bij
een (semi-)overheid of non-profit instelling waaronder het opmaken van
offline middelen (zoals brochures, publicaties, jaarverslagen, advertenties,
flyers en posters) en online middelen (zoals headers, apps, nieuwsbrieven) in
huisstijl met een jaarlijkse waarde van minimaal € 27.000 inclusief btw."

Dit gaat dus over het uitvoeren van DTP-werkzaamheden voor een bepaalde
opdrachtgever, gedurende minimaal een jaar. Dit betreft dus altijd meerdere
opdrachten, meerdere doel groepen, meerdere communicatiedoel stellingen en
kernboodschappen.... Daaronder echter, bij de aanwijzing wat de
beantwoording minimaal moet bevatten en wat de beoordelingscriteria zijn,
lijkt het alsof daar per abuistekst is blijven staan uit S1 van perceel 1, want
deze zijn niet van toepassing op de vraag ,zoals :

"Geef een beschrijving van de opdracht: (communicatie)doelstelling,
doelgroep(en) en kernboodschap.” > Dit zijn natuurlijk in het DTP-werk
gedurende het jaar veel meer doelgroepen en kernboodschappen.

"De visuele uitwerking van het grafisch design.”. > Er is hier geen 'het
grafisch design’ want het gaat om DTP-werk voor de klant, en niet voor een
bepaal de campagne.

"De mate waarin de gemaakte keuzes en overwegingen aand uiten bij de
doelgroep en kernboodschap.” > idem, er is niet 1 doelgroep of
kernboodschap omdat we hier DTP-werk voor een klant, gedurende een jaar
(minimale jaaromzet 27.000 euro) beschrijven.

Ik verzoek u dringend om de beschrijving en beoordelingscriteria aan te
passen zodat deze bij de vraag / het selectiecriterium past.

Antwoord:

U dient 1 referentie voor te leggen van een opdrachtgever voor het opmaken
van offline en online middelen in huisstijl. Hierbij voegt u een
opdrachtomschrijving toe. Deze opdracht heeft een doelstelling, doelgroep
(en) en kernboodschap. Het gaat er dus niet om ‘ DTP-werk voor een klant,
gedurende een jaar (minimale jaaromzet 27.000 euro) te beschrijven’. Bij
grafisch design kunt u lezen: De visuele uitwerking van de opdracht. Het
selectiecriterium betreft een verdiepingsslag op de referentie.
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