WENSEN

Bijlage 5 bij het Beschrijvend document voor de Europese aanbesteding Plaagdierbestrijding van
Hogeschool Rotterdam



1. Inleiding

Dit document betreft een overzicht van de door Hogeschool Rotterdam gestelde wensen ten aanzien
Plaagdierbestrijding en aanvullende dienstverlening.

1.1 Spelregels

De wensen hebben tot doel de Inschrijvingen te beoordelen in relatie tot de uitgangspunten en/of
verwachtingen van Hogeschool Rotterdam. Voldoet u beter aan de, door Hogeschool Rotterdam
gestelde verwachtingen, dan scoort u hoger dan een andere Inschrijver. Indien u niet ingaat op een
wens, scoort u op die wens geen punten.

Voor meer details over hoe de inhoudelijke beoordeling in zijn werk gaat en het aantal punten per
wens verwijst Hogeschool Rotterdam u naar het Beschrijvend document.

1.2 Invulinstructies

Bij elke wens wordt aangegeven wat er van u verwacht wordt. Als er een maximaal aantal pagina’s
vermeld wordt, dient u zich aan dat maximum te houden. U dient gebruik te maken van lettertype Arial
10. Indien u toch gebruik maakt van meer pagina’s wordt alleen de tekst op de toegestane pagina’s
beoordeeld. De overige tekst wordt dus niet beoordeeld.



2. Wensen

Hieronder vindt u de wensen die Hogeschool Rotterdam heeft voor de dienstverlening ter voorkoming
van Plaagdieren.

Wens 1 - Dienstverlening (Max. fictieve aftrek: €16.250,00)

Inschrijver wordt verzocht een concreet plan aan te leveren waaruit blijkt dat goed nagedacht is
over de manier waarop plaagdieren voorkomen en beheerst worden op alle locaties van
Hogeschool Rotterdam. Het plan gaat in ieder geval in op de volgende aspecten:
- Aanpak en werkwijze algemeen
- Implementatie van de dienstverlening
- Wijze van invulling van de adviserende en proactieve rol
- Beschrijving van de manier van werken die ervoor zorgt dat kwaliteit en continuiteit van de
dienstverlening wordt gewaarborgd en het primaire proces zo min mogelijk belast wordt
- De manier van rapporteren en het proactieve contact met Hogeschool Rotterdam
- De manier waarop een flexibele houding terug te zien is, waarbij duidelijke en snelle
communicatie de norm is
- Beschrijving van de samenwerking met horeca en schoonmaak

Beoordeling:
Uw antwoord op deze wens beslaat maximaal vier (4) pagina’s A4 exclusief afbeeldingen.
Het te gebruiken lettertype dient Arial 10 te zijn, de toe te passen regelafstand 1.0.
Het plan dient specifiek op de situatie voor Hogeschool Rotterdam in te gaan en de uitwerking dient
zorgvuldig gemotiveerd te worden. Hogeschool Rotterdam beoordeelt het plan aan de hand van
deze criteria:

- Volledigheid;

- Doelmatig en doeltreffend;

- Inschrijver licht toe waarom voor de betreffende uitvoering is gekozen en waarom de

betreffende uitvoering past bij Hogeschool Rotterdam.

Wens 2 — Casus Plaagdier bestrijding (Max. fictieve aftrek: €9.750,00)

Een locatie van Hogeschool Rotterdam bevindt zich in het havengebied en is direct gelegen aan de
Nieuwe Maas. Deze locatie bestaat uit huurpanden die gedeeld worden met andere gebruikers. De
aangrenzende gebouwen zijn intern verbonden met de locatie van Hogeschool Rotterdam.
Inschrijver wordt gevraagd om door middel van een Plan van Aanpak duidelijk te maken hoe zij,
zowel preventief als correctief, te werk zal gaan om overlast van plaagdieren en/of een uitbraak te
voorkomen. Speciale aandacht moet worden gegeven aan de samenwerking met alle stakeholders
welke zijn terug te vinden in Bijlage 11 en contractpartners (ketensamenwerking).

Beoordeling:

Uw antwoord op deze wens beslaat maximaal twee (2) pagina’s A4 exclusief afbeeldingen
- Volledigheid;
- De mate waarin het plan SMART is geformuleerd.







