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1.1

Inleiding/aanleiding

Het Inkoop Uitvoeringscentrum Bedrijfsvoering (IUC BV) Rijkswaterstaat wenst ter
voorbereiding op een mogelijke aanbesteding voor een basisopleiding Assetmanage-
ment een marktconsultatie te houden. In dit marktconsultatiedocument is nader uit-
gewerkt welke informatie Rijkswaterstaat wil verkrijgen.

Rijkswaterstaat

Missie Rijkswaterstaat

Rijkswaterstaat (hierna: RWS) is de uitvoeringsorganisatie van het ministerie van
Infrastructuur en Waterstaat en werkt dagelijks aan een veilig, leefbaar en bereik-
baar Nederland.

Organisatie
Het organogram van RWS ziet er als volgt uit:

Rijkswaterstaat
Bestuur/

Bestuursstaf

Landelijke
organisatieonderdelen

Regionale
organisatieonderdelen

Corporate Dienst

Noord-Nederland

Nova

Oost-Nederland

Centrale
Informatievoorziening

Midden-Nederland

Grote Projecten en
Onderhoud

Woest-Nederland Noord

Programma’s, Projecten
en Onderhoud

West-Nederland Zuid

Verkeer- en
Watermanagement

Zuid-Nederland

Water, Verkeer en
Leefomgeving

Zee en Delta

Op www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk staat meer informatie over zakendoen met RWS.
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1.2

1.3

1.4

Rijkswaterstaat Corporate Dienst

Rijkswaterstaat Corporate Dienst (RWS CD) ondersteunt de organisatieonderdelen
van RWS op het gebied van bedrijfsvoering: Communicatie, HRM & Organisatieont-
wikkeling, Bestuurlijk Juridische Zaken en Vastgoed, Facilitaire en Financiéle dien-
sten en Inkoop.

Basisopleiding assetmanagement

Assetmanagement is voor Rijkswaterstaat een belangrijk kernproces; een groot deel
van de medewerkers is op een of andere manier werkzaam binnen dit onderdeel.
Het spreken van dezelfde assetmanagementtaal en het hebben van voldoende ken-
nis hiervan is dan ook essentieel om het werk goed uit te voeren. Daarom zet Rijks-
waterstaat in op een goede ontwikkeling van de medewerkers.

Het doel is om gedurende meerdere jaren een kwalitatief goede basisopleiding as-
setmanagement aan te bieden via de afdeling Leren & Ontwikkelen van de Corpo-
rate Dienst in samenwerking met het Hoofdkennisveld Assetmanagement.

Doel van de marktconsultatie

Het doel van deze marktconsultatie is het verzamelen van kennis en inzichten van
marktpartijen ter voorbereiding op een mogelijke aanbesteding. Deze kennis en in-
zichten worden vervolgens gebruikt bij de vorming van de inkoopstrategie en de uit-
eindelijke aanbestedingsdocumenten.

RWS benadrukt dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van de aanbe-
steding en er geen rechten aan kunnen worden ontleend. Verkregen inzichten uit de
marktconsultatie gebruikt RWS (waar relevant) in de voorbereiding van de moge-
lijke aanbesteding en de aanbestedingsstukken. RWS behoudt zich het recht voor
om deze inzichten niet of niet volledig te gebruiken.

Toelichting scope

De precieze scope en inrichting zal mede op basis van de opbrengst van deze
marktconsultatie tot stand komen. De voorlopige scope bestaat uit de een basisop-
leiding Assetmanagement. Voor deze gelden de volgende eisen en randvoorwaar-
den:

- De deelnemer heeft na afronding van de opleiding voldoende kennis om het
(internationaal erkende) Certificate in Asset Management, uitgegeven door
The Institute of Asset Management (IAM), te behalen.

- De opleiding dient assetmanagement te behandelen conform ISO 55000 en
het iAMPro-model.

- De opleiding moet in principe op de plank klaarliggen en met minimale inzet
vanuit RWS uitvoerbaar zijn.

- Het moet mogelijk zijn om jaarlijks 10-20% aanpassing te doen aan de trai-
ning, gezien de ontwikkelingen binnen RWS op het gebied van assetmana-
gement.

- Deelname aan het examen is inbegrepen in de opleiding.

- De opleiding dient incompany aangeboden te worden.

- De opleiding is in de Nederlandse taal.

- De opdrachtnemer dient meerdere uitvoeringen per jaar uit te kunnen voe-
ren.

- De opleiding moet ervoor zorgen dat iedereen binnen RWS dezelfde ‘taal’
spreekt op gebied van assetmanagement.

- De opdrachtnemer dient ervaring te hebben op het gebied van infrastructuur
en/of assetmanagement.

- De opleiding moet vanaf januari 2022 beschikbaar zijn.

- Per uitvoering dienen 20 personen te kunnen deelnemen.
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1.5

1.6

Doelgroep van de marktconsultatie

Deze marktconsultatie richt zich tot marktpartijen die ervaring hebben met de ge-
vraagde dienstverlening en die geinteresseerd zijn om in te schrijven op de moge-
lijke aanbesteding.

Leeswijzer
Dit marktconsultatiedocument bestaat uit de volgende onderdelen:
- Hoofdstuk 2 gaat in op de bijzonderheden en de eerste uitgangspunten van
de aanbesteding.
- Hoofdstuk 3 gaat in op de procedure. Uitvoering, planning en voorwaarden
komen hierin aan de orde.
- Hoofdstuk 4 bevat de vragen die in het kader van deze marktconsultatie
door het projectteam zijn opgesteld.
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2

2.1

2.2

2.3

2.4

Bijzonderheden en eerste uitgangspunten van de aanbesteding

In dit hoofdstuk wordt een aantal onderwerpen nader beschreven die door het pro-
jectteam als relevante bijzonderheden en uitgangspunten van de mogelijke aanbe-
steding worden beschouwd. Deze achtergrondinformatie is nodig om de vragen goed
te kunnen beantwoorden.

Raming in aantallen

De raming bedraagt een aantal van 600 tot 1200 medewerkers die de opleiding
gaan volgen gedurende de looptijd van de overeenkomst ad 3 jaar. Deze ruime
bandbreedte is gebaseerd op het feit dat het onwaarschijnlijk is dat alle medewer-
kers kunnen worden vrijgemaakt. Op basis hiervan is de inschatting dat er 6 tot 10
uitvoeringen van maximaal 20 deelnemers per jaar noodzakelijk zijn.

Soort overeenkomst/looptijd van de overeenkomst

De beoogde looptijd betreft 3 jaar. Rijkswaterstaat maakt momenteel een ontwikke-
ling door op het gebied van assetmanagement. Gedurende die periode is het van
belang om medewerkers zo snel mogelijk op dezelfde manier op te leiden.
Gedurende de looptijd van de overeenkomst is de inschatting dat de effecten van
deze ontwikkeling duidelijk worden, waarna de leerbehoefte na 3 jaar wordt herzien
waar nodig.

Contractdoelstellingen

RWS is voornemens een Raamovereenkomst af te sluiten met één Opdrachtgever
die volledig voorziet in de opleidingsbehoefte ten aanzien van een basisopleiding As-
setmanagement.

Indicatieve planning aanbesteding
Rijkswaterstaat is voornemens begin 2022 de overeenkomst te laten ingaan.

De mogelijke aanbestedingsprocedure wordt in het najaar van 2021 doorlopen.
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Procedure

Publicatie

RWS heeft ervoor gekozen om deze marktconsultatie in breed verband uit te voe-
ren, teneinde alle potentieel geinteresseerde marktpartijen in de gelegenheid te
stellen aan dit proces deel te nemen. Om deze reden is de marktconsultatie gepubli-
ceerd op TenderNed.

Uitvoering marktconsultatie

In hoofdstuk 4 van dit document is een vragenlijst opgenomen. Iedere geinteres-
seerde marktpartij die van mening is dat zij een bijdrage kan leveren aan de markt-
consultatie wordt verzocht om deze vragen te beantwoorden. Dit kan tot de uiterste
datum zoals genoemd in de planning in paragraaf 3.3.

Planning
De planning voor onderhavige marktconsultatie is als volgt:

Activiteit Datum
Marktconsultatie publiceren op TenderNed. 13 oktober 2021
Uiterste datum voor het stellen van vragen via Tender- 20 oktober 2021

Ned over het marktconsultatiedocument.

Versturen antwoorden via TenderNed op gestelde vragen |27 oktober 2021
marktconsultatiedocument door marktpartijen.

Uiterste datum voor indienen ingevulde vragenlijst |3 november 2021,
marktconsultatie via TenderNed. 14.00 uur

Vragen over het marktconsultatiedocument
Een geinteresseerde marktpartij kan inlichtingen vragen over deze marktconsultatie
op de wijze zoals hieronder beschreven.

Vragen over deze marktconsultatie, kunnen doorlopend tot de uiterste datum zoals
vermeld in de planning in paragraaf 3.3 worden ingediend via de berichtenmodule
van TenderNed, ‘Vragen en antwoorden’. RWS zal zo spoedig mogelijk, maar uiter-
lijk op de in paragraaf 3.3 opgenomen uiterste datum voor de beantwoording van
vragen, via TenderNed antwoord geven op deze vragen.

Vragen dienen helder en duidelijk te zijn geformuleerd met een referentie naar het
onderdeel van het marktconsultatiedocument waarop de vraag betrekking heeft.
Vragen worden door RWS beantwoord via de berichtenmodule van TenderNed.

De via TenderNed gestelde vragen en de daarop gegeven antwoorden worden door
RWS, na sluiting van de termijn voor inlichtingen, vastgelegd in de nota van inlich-
tingen. Deze nota wordt gepubliceerd op TenderNed.

Indienen reactie

Geinteresseerde marktpartijen worden uitgenodigd om de in dit marktconsultatiedo-
cument opgenomen vragen te beantwoorden. RWS verzoekt de marktpartij om voor
de beantwoording gebruik te maken van de invulbare vragenlijst welke gelijktijdig
met dit document is gepubliceerd. De antwoorden dienen via TenderNed ingediend
te worden voor de uiterlijke datum zoals genoemd in de planning uit paragraaf 3.3.
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3.6

Voorwaarden

De marktconsultatie maakt geen onderdeel uit van de aanbesteding. Om
deelnemers aan de marktconsultatie niet in een bevoordeelde positie te
brengen, zal de informatie die RWS tijdens de marktconsultatie deelt, even-
eens onderdeel uitmaken van de eventuele aanbestedingsstukken.
Bij de aanbesteding bestaat er geen onderscheid tussen partijen die al dan
niet hebben deelgenomen aan de marktconsultatie. Deelname aan de
marktconsultatie is geheel vrijwillig en vrijblijvend en heeft op geen enkele
wijze gevolgen voor een eventuele deelname aan de aanbesteding die zal
worden gestart. Partijen kunnen geen aanspraak maken op vergoedingen
van eventueel gemaakte kosten in het kader van de marktconsultatie.
Het marktconsultatiedocument is slechts geschreven in het kader van de
marktconsultatie voor de mogelijke aanbesteding. De marktconsultatie is
geen uitnodiging om in te schrijven op de aanbesteding, waarvoor deze
marktconsultatie onder meer als voorbereiding dient.
De in deze marktconsultatie genoemde informatie kan afwijken van informa-
tie die later (in het kader van de aanbesteding) wordt verstrekt. Aan deze
marktconsultatie kunnen geen rechten worden ontleend.
RWS behoudt zich het recht voor om:

o de planning zoals in dit document geschetst is naar eigen inzicht aan

te passen;
o het traject van de marktconsultatie en/of de aanbestedingsproce-
dure geheel of gedeeltelijk te staken.

Er kunnen op geen enkele wijze rechten worden ontleend aan de ten be-
hoeve van de marktconsultatie verstrekte informatie. Dit geldt zowel voor
RWS als voor de marktpartij.
De door middel van deze marktconsultatie verstrekte informatie wordt ver-
trouwelijk behandeld en wordt niet gebruikt voor een ander doel dan het op-
doen van marktkennis teneinde tot kwalitatief betere aanbestedingsdocu-
menten te komen. Hierbij geldt dat RWS geen commercieel gevoelige infor-
matie opneemt in de aanbestedingsstukken of specifieke verwijzingen naar
deelnemers aan deze marktconsultatie.
Door deelname aan de marktconsultatie verklaart de deelnemende markt-
partij akkoord te zijn met alle genoemde voorwaarden.
RWS is vrij om te besluiten geen aanbesteding te houden voor een basisop-
leiding Assetmanagement.
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Vragen ten behoeve van marktconsultatie

In onderstaande tabel zijn de vragen voor onderhavige marktconsultatie opgeno-
men. De vragenlijst wordt in Tenderned tevens in Word-format aangeboden.

Nr. Omeschrijving

Vragen over interesse in de opdracht

1. Overweegt u, gebaseerd op de informatie uit deze marktconsultatie,
in te schrijven op de aanbesteding?
- Z0 nee, waarom niet?

Nr. Omschrijving

Vragen over uw bedrijfsactiviteiten

1. Beschrijf hoe uw bedrijfsactiviteiten zich verhouden tot de in dit do-
cument opgenomen globale scope.

2. Wat is de omvang van uw activiteiten over 2020-2021 op het ge-
bied van basisopleidingen Assetmanagement vallende onder de
scope van de mogelijke aanbesteding?

Voor welke landelijke organisaties voert u deze werkzaamheden uit?

Nr. Omschrijving

Vragen over inhoudelijke eisen t.b.v. dienstverlening en andere uit-
voeringseisen
1. Heeft u een opleiding ‘on-the-shelf’ die voldoet aan de scope zoals
omschreven in deze marktconsultatie (paragraaf 1.4)?
- Kunt u dit toelichten?

2. Kunt u voorzien in de eisen ten aanzien van de certificering na deel-
name aan de opleiding (Certificate in Asset Management, IAM)?
En wordt assetmanagement in uw opleiding behandeld conform ISO
55000 en het iAMPro-model?
- Kunt u dit toelichten?

3. In hoeverre is er ruimte in de opleiding voor RWS-aanpak en prakti-
sche casussen? Kan de opleiding hierop jaarlijks tot maximaal 20%
worden aangepast/bijgesteld?

- Kunt u dit toelichten?

4. Bent u in staat om de eerste uitvoering te realiseren binnen een
maand na eventuele gunning (circa Q1-2022)?
- Kunt u dit toelichten?
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Nr. Omeschrijving

Vragen over de prijsstelling

1. Wat is gebruikelijk ten aanzien van beprijzing van de basisopleiding
Assetmanagement (zoals beschreven in paragraaf 1.4)?
- Per deelnemer of per uitvoering? Kunt u dit toelichten?

2. Wat is de standaard all-in prijs van de basisopleiding Assetmanage-
ment bij 600 deelnemers in 3 jaar bij maximaal 20 deelnemers per
uitvoering? En heeft een hoger totaalaantal deelnemers invloed op
de prijs per deelnemer/uitvoering? (Bijvoorbeeld 800, 1000 etc.)

- Kunt u dit toelichten?

Nr. Omschrijving

Vragen over Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI)

De verplichte Social Return eisen zullen worden bewerkstelligd door
middel van deelname in de Groeituin. De Groeituin is een innovatief
samenwerkingsverband tussen RWS en leveranciers om te investe-
ren in ontwikkeling van kandidaten. De Groeituin verbindt leveran-
ciers en kandidaten met als doel duurzame plaatsingen en langdurig
behoud van werk. In de Groeituin maken kandidaten, leveranciers
en RWS maximaal gebruik van hun krachten en talenten en kijken
we met een andere bril naar de mogelijkheden voor duurzaam en
goed passend betaald werk. Zie ook https://www.maatwerkvoor-
mensen.nl/praktijkvoorbeelden/rws-groeituin

1. Bent u reeds bekend met de Groeituin?
2. Wat zijn uw ervaringen met Social Return?
3. Welk percentage is naar uw mening haalbaar in termen van % van

de loonsom gekoppeld aan de opdracht?

Nr. Omschrijving

Vragen over de aanbestedingsprocedure inzake bewijsmiddelen

Als bewijsmiddelen, voor de omstandigheden genoemd in artikel
2.89 van de Aanbestedingswet 2012, zal RWS de documenten als
genoemd in artikel 2.89 van de Aanbestedingswet tijdens de aanbe-
steding opvragen. Deze dienen door de Inschrijvers binnen 2 werk-
dagen na de voorlopige gunning verstrekt te worden.
Tot deze documenten behoort ook de Gedragsverklaring Aanbeste-
ding (GVA) welke alleen wordt verstrekt door Justis met een behan-
delingstermijn van ca. 8 weken.

1. Bent u met deze verklaring en termijn bekend?

2. Beschikt u reeds over een GVA?
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