HERZIENE BULAGEB
GCONGEPT VAN DE
RAAMOVEREENKOMST

Social- en contentbureau Geheugen van Nederland
Initiatief van Netwerk Digitaal Erfgoed

TUSSEN

STICHTING NEDERLANDS INSTITUUT VOOR BEELD EN GELUID

EN

[NAAM OPDRACHTNEMER]

Contractnummer: [...]
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Kenmerk: 330628
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DE ONDERGETEKENDEN:

Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid, gevestigd aan de Media Parkboulevard 1, 1217
WE Hilversum, hierna te noemen “Beeld en Geluid”, in deze vertegenwoordigd door [de heer xx /
mevrouw xx], [functie],

en

[KvK-naam Opdrachtnemer], gevestigd aan de [adres Opdrachtnemer], hierna te noemen
"Opdrachtnemer”, in deze vertegenwoordigd door [de heer xx / mevrouw xx], [functie]

OVERWEGENDE DAT:

e Opdrachtgever een Raamovereenkomst met één (1) Raamcontractant wenst af te sluiten;

e Opdrachtgever behoefte heeft aan diverse diensten op gebied van online publiekscampagnes
(Always On; organisch en paid content) met de volgende doelstellingen:

1. Het gebruik van en waardering voor verbonden digitaal erfgoed vergroten bij het publiek
(publieksdoelstelling);

2. Het bieden van voorzieningen aan instellingen om het gebruik, zichtbaarheid en
waardering van verboden digitaal erfgoed te vergroten (netwerkdoelstelling).

e Opdrachtgever op [DD/MM/JJJJ] een Europese aanbesteding is gestart ter zake van
Raamovereenkomst;

e [naam bedrijf] op [DD/MM/JJJJ] een Inschrijving heeft uitgebracht;
e Opdrachtgever deze Inschrijving heeft aanvaard;

e [naam bedrijf] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de
Raamovereenkomst wil bereiken;

e Partijen de daaruit voortvlioeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een
Raamovereenkomst;

e In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle
opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.
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PARTIJEN KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene
Voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten.

In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze
Raamovereenkomst verstaan:

Diensten Door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst
gesloten Nadere Overeenkomst tot het verrichten van opdrachten ten behoeve
van Opdrachtgever.

Nadere Overeenkomst De nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer
overeenkomstig het model bij deze Raamovereenkomst, op basis waarvan
Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten
tot het verrichten van Diensten kan verstrekken.

Offerte De aanbieding die de Opdrachtnemer doet naar aanleiding van een
Offerteaanvraag, vallend onder deze Raamovereenkomst.

Offerteaanvraag Een door Opdrachtgever uitgebrachte uitvraag onder de Raamcontractant(en)
tot het uitbrengen van een Offerte.

Raamcontractant Deelnemer met wie Opdrachtgever een Raamovereenkomst heeft gesloten.

ARTIKEL 1. VOORWERP VAN DE RAAMOVEREENKOMST

1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een
Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten.
Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te
brengen die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. Indien
de opdracht op basis van de Offerteaanvraag aan Opdrachtnemer wordt gegund, is deze
verplicht Diensten uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze
Raamovereenkomst, en wordt een Nadere Overeenkomst gesloten.

2. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven
het later genoemde:

a. Dit document;

b. Aanbestedingsstukken (Bijlage 1). Ten aanzien van de Aanbestedingsstukken geldt
de volgende rangorde:

i. Nota van Inlichtingen 2 d.d. [DD/MM/JJJJJ;
ii. Nota van Inlichtingen 1 d.d. [DD/MM/JJJJJ;
iii. Programma van Eisen inclusief eventuele bijlagen;
iv. Beschrijvend Document;
v. Bijlagen bij Beschrijvend Document;
(nieuwe documenten prevaleren boven oudere documenten van dezelfde soort)

c. Algemene Voorwaarden (Bijlage 2).
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d. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving van
[DD/MM/JJJJ] (Bijlage 3).

3. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptiid van deze Raamovereenkomst een
Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten.
Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te
brengen die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. Indien
de opdracht op basis van de Offerteaanvraag aan Opdrachtnemer wordt gegund, is deze
verplicht Diensten uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze
Raamovereenkomst, en wordt een Nadere Overeenkomst gesloten.

4. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle
opdrachten (gespecificeerd in Offerteaanvraag) die Opdrachtgever gunt tiJdens de looptijd van
deze Raamovereenkomst, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van
deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

5. In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten
en gedurende welke periode de betreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan.

ARTIKEL 2. TOTSTANDKOMING, TIJDSPLANNING OF DUUR VAN DE
RAAMOVEREENKOMST

1. Deze Raamovereenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door alle
Partijen.

2. De Raamovereenkomst gaat in op 25 januari 2022 en heeft een initiéle looptijd van twee (2)
jaar en eindigt van rechtswege op 25 januari 2024. Opdrachtgever heeft eenzijdig de
mogelijkheid om de Raamovereenkomst onder dezelfde condities te verlengen met tweemaal
één (1) jaar tot uiterlijk 25 januari 2026. De totale looptijd kan derhalve vier (4) jaar bevatten.

3. Uiterlijk drie (3) maanden voor het einde van de contractperiode, geeft de Opdrachtgever aan
of er van de verlengingsoptie gebruik wordt gemaakt. Indien de verlengingsoptie door
Opdrachtgever niet wordt gebruikt, eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het
verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn.

4. In het geval geen subsidie verleend wordt aan de knooppunten of de verstrekte subsidie
verlaagd wordt kan deze onderliggende Raamovereenkomst met Opdrachtnemer met
onmiddellijke ingang worden verkleind of worden ontbonden.

5. Beéindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en
verplichtingen voortvioeiend uit Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van
deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na het
eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

6. De duur van de Nadere Overeenkomst die met Opdrachtnemer zijn afgesloten wordt in de
Nadere Overeenkomst per opdracht vastgelegd.

7. Indien de volledige Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn zijn
verricht op een wijze die aan de Raamovereenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan
Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1% van de totale dan wel
maximale prijs die met de Raamovereenkomst is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming
voortduurt tot een maximum van 10% daarvan. Indien nakoming anders dan door overmacht
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blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk in haar geheel verschuldigd. De
boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen, daaronder
mede begrepen:

a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten
van de Diensten;

b. zijn recht op schadevergoeding.

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of
de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan

ARTIKEL 3. NADERE GUNNING

1. Opdrachtnemer is verplicht om binnen de aangegeven termijn, die nader is vastgesteld in elk
betreffende Offerteaanvraag, een Offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Offerte
zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden.

2. Offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder
gunstig zijn dan de ingediende Inschrijving.

ARTIKEL 4. PRIJS EN OVERIGE BEPALINGEN

1. Opdrachtnemer declareert, conform Inschrijving, het werkelijke aantal bestede uren per
maand op nacalculatiebasis tegen een uurtarief van:

Junior consultant: € XxX,-
Medior consultant: € XX,-
Senior consultant: € xX,-

De uurtarieven zijn exclusief btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten.

2. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor
(een deel van) de Opdracht geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt
van Opdrachtgever.

3. De in artikel 4 lid 1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door
Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst te verrichten
Diensten en eventueel daartoe benodigde middelen en materialen.

4. De ingediende tarieven bij de inschrijving zijn vast tot en met het einde van de initi€le
contractdatum 25 januari 2024. Prijzen kunnen daarna jaarlijks, voor het eerst bij de eerste
verlengingsmogelijkheid op 25 januari 2024, worden geindexeerd conform CBS
Dienstenprijsindex (DPI) 2015 = 100 na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever.

5. De tarieven kunnen na afloop van de initi€le looptijd van de Raamovereenkomst éénmaal per
jaar worden bijgesteld conform het bepaalde in artikel 4 lid 4. Opdrachtnemer dient een
verzoek tot indexering minimaal twee (2) maanden voorafgaand aan het moment van in bij
Opdrachtgever, inclusief onderbouwing.

6. Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Nadere
Overeenkomst verrichte Diensten.

7. Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in de Aanbestedingsstukken voorgeschreven
wijze.
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ARTIKEL 5. CONTACTPERSONEN

Contactpersoon van Opdrachtgever is mevrouw/de heer [voornaam achternaam], [e-mail], [T: ...], [M:
06-XXXXXXXX].

Vervanger van de Contactpersoon van Opdrachtgever is de mevrouw/de heer [voornaam
achternaam], [e-mail], [T: ...], [M: 06-XXXXXXXX].

Contactpersoon van Opdrachtnemer is mevrouw/de heer [voornaam achternaam], [e-mail], [T: ...], [M:
06-XXXXXXXX].

Vervanger van de Contactpersoon van Opdrachtnemer is mevrouw/de heer [voornaam achternaam],
[e-mail], [T: ...], [M: 06-XXXXXXXX].

ARTIKEL 6. TIUDEN EN PLAATS OPDRACHT

1. De werkzaamheden worden verricht op de in de Nadere Overeenkomst aan te geven
plaats(en).

2. Partijen verlenen het Personeel van de andere wederpartij toegang tot de plaats waar de
werkzaamheden van de Nadere Overeenkomst worden verricht, en stelt dit Personeel in staat
werkzaamheden onder de bij die partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten
gedurende de regulier geldende kantoortijden.

ARTIKEL 7. OVERIGE VOORWAARDEN

1. Op deze Raamovereenkomst alsmede op een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend de
Algemene Voorwaarden Diensten van Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid van
toepassing, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken.

De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van
Opdrachtnemer is uitgesloten.

2. In afwijking van artikel 21.3 van de Algemene Voorwaarden is de in dat artikellid bedoelde
aansprakelijkheid beperkt tot € 1.500.000,- per gebeurtenis en € 2.500.000,- per contractjaar
of gedeelte van een jaar dat de Raamovereenkomst van kracht is.

ARTIKEL 8. OVERMACHT

Opdrachtgever gaat uit van vierentwintig (24) aaneengesloten maanden tussen 25 januari 2022 tot 25
januari 2024 voor de dienstverlening van Opdrachtnemer. Indien en voor zover er sprake is van een
kortdurende ofwel langer durende situatie of omstandigheid, waaronder begrepen doch niet
uitsluitend, een pandemie, een noodweer, ernstig ongeval c.q. storing, waarvan noch het ontstaan,
noch de directe of indirecte gevolgen één van de Partijen of beide Partijen kan worden toegerekend,
als gevolg waarvan één van de Partijen of beide Partijen in een situatie van overmacht komt c.q.
komen te verkeren, treden Partijen in onderling overleg om passende aanvullende voorzieningen te
treffen, waaronder begrepen, doch niet uitsluitend, uitstel van het leveren van overeengekomen
prestaties c.q. verlenging van de duur van de Overeenkomst of het leveren van aanvullende c.q.
vervangende diensten.
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ARTIKEL 9. GEBRUIKSRECHT

1. Opdrachtnemer verleent aan Opdrachtgever een niet-exclusief, niet-opzegbaar recht voor
onbepaalde tijd, gelijk Opdrachtgever dit recht van Opdrachtnemer aanvaardt, om de
resultaten van de verrichte Opdracht openbaar te (doen) maken en te (doen) verveelvoudigen,
alles in de ruimste zin van het woord, ongeacht de wijze van gebruik of weergave en ongeacht
of dit gebruik of deze wijze van weergave op het moment van ondertekening van de
Raamovereenkomst reeds bekend is.

2. In aanvulling op artikel 24 van de Algemene Voorwaarden geldt betreffende (ten behoeve van
een Nadere Overeenkomst) van derden betrokken informatie, dat de intellectuele
eigendomsrechten bij deze derden verblijven. Opdrachtnemer regelt voor Opdrachtgever een
passend gebruiksrecht.

ARTIKEL 12. INTEGRITEITSVERKLARING

Opdrachtnemer verklaart dat ter verkrijging van deze Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst
de personeelsleden van Opdrachtgever generlei voordeel zijn geboden, gegeven, doen aanbieden of
doen geven. Opdrachtnemer zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van
Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

ARTIKEL 13. SLOTBEPALING

1. Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

2. Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen
Diensten.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend,

[Hilversum, DD/MM/JJJJ] [Plaats, DD/MM/JJJJ]

Getekend voor Opdrachtgever: Getekend voor Opdrachtnemer:
Handtekening Handtekening

[de heer xx / mevrouw xx] [de heer xx / mevrouw xx]
[functie] [functie]

Bijlagen:

1. Aanbestedingsstukken d.d. [DD/MM/JJJJ].
2. Algemene Voorwaarden Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid.
3. Inschrijving Opdrachtnemer d.d. [DD/MM/JJJJ].
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