Marktverkenning voor opleidingen toezicht Productveiligheid

Naam van de behoeftesteller
De Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA); Divisie Inspectie, Afdeling Consument en Divisie
Regie & Expertise en Afdeling Expertise.

Beschrijving toekomstige opdracht en doel van de opdracht

Met deze marktverkenning wil de NVWA informatie ontvangen ten aanzien van het opleiden van
medewerkers (inspecteurs), in de eerste plaats van de afdelingen Expertise en Consument,
betreffende het toezichtsdomein Consument Productveiligheid (PRV). Meer specifiek verwoord, gaat
onze interesse uit naar informatie over opleidingen betreffende de volgende PRV subdomeinen, met
verwijzing naar onderliggende wet- en regelgeving:

e Algemene Productveiligheid;

e Elektrisch material;

e Machines voor privégebruik;

e Gastoestellen;

e Persoonlijke beschermingsmiddelen;

e Speelgoed (chemische zowel als fysisch/mechanisch/electrische aspecten);

e Kinderbedden en -boxen;

e Draagbaar klimmaterieel;

e Geneesmiddelen;

e Tatoeéren en piercen;

e Biociden;

e REACH / CLP: chemische stoffen in consumentenproducten;

e Cosmetische producten;

e Food Contact Materials (FCM);

e Wet Etikettering Energielabels (WEE);

e Attractie- en Speeltoestellen (WAS);

e Ongevallen onderzoek: verhoortechnieken;

e Ongevallen onderzoek: veiligheidskundige blik;

e Interviewtechnieken;

e Auditvaardigheden.

Het opleiden omvat zowel het opleiden van nieuwe NVWA inspecteurs, als het periodiek her- en
bijscholen (PHB) van ervaren inspecteurs. Fysiek onderwijs op locatie wordt als randvoorwaardelijk
gezien voor deze opleidingen.

Het opleiden van de inspecteurs is drieledig:

- De inspecteurs van de NVWA moeten inhoudelijk opgeleid worden op basis van de per subdomein
geldende wet- en regelgeving, het geldende NVWA interventie beleid, relevante technische
aspecten van de betreffende producten;

- De inspecteurs moeten opgeleid worden in de voor het uitoefenen van hun functie noodzakelijke
competenties en vaardigheden, op basis van zoveel mogelijk praktijkvoorbeelden op het gebied
van toezicht op Productveiligheid;

- Het uitgangspunt is dat een aantal inspecteurs naast het opleiden ook in uiterlijk drie jaar tijd
worden klaargestoomd, bijvoorbeeld op het gebied van didactische vaardigheden, om zelfstandig
de hier genoemde trainingen te verzorgen binnen de NVWA over toezicht op Consument
Productveiligheid.

Het doel van deze marktraadpleging is dat de NVWA op zoek is naar geinteresseerde marktpartijen die
in staat zijn om de in deze marktraadpleging beschreven opdracht uit te voeren in het geheel danwel
gedeeltelijk.



Vraagstelling

De NVWA zou graag vernemen of u interesse heeft in het geheel danwel gedeeltelijk uitvoeren van
deze opdracht en de opdracht ook daadwerkelijk kunt uitvoeren. Heeft u daarnaast nog andere nuttige
opmerkingen die de NVWA van dienst kunnen zijn bij het vormgeven van deze opleidingen, dan ziet
de NVWA deze graag tegemoet.

Procedure

U wordt uitgenodigd uw interesse in deze opdracht kenbaar te maken en de in dit document
gevraagde informatie zo volledig mogelijk aan te leveren. Deze marktraadpleging maakt uitdrukkelijk
geen deel uit van een aanbestedingsprocedure, maar is enkel bedoeld om de markt te verkennen.

De NVWA verzoekt u vriendelijk alle communicatie met betrekking tot deze procedure te laten
verlopen via mw. G. Krijgsman, iucezteam7@rvo.nl.

Informatieaanvraag
U wordt gevraagd onderstaande gegevens en vragen zo volledig mogelijk te beantwoorden.

Vraagnr. Vraag Antwoord
opleidingsaanbod
1 Wat is de primaire dienstverlening
van uw organisatie?
2 Beschikt u als opleider over de

benodigde kennis over wet- en
regelgeving op het gebied van
toezicht op Consument
Productveiligheid? Zo ja, welk
subdomein(en)?

3 Beschikt u over de benodigde
technische expertise om de
inspecteurs op te leiden? Zo ja,
welk subdomein(en)?

4 Beschikt u over relevante
praktijkvoorbeelden op het gebied
van toezicht op Consument
Productveiligheid?

5 Kunt u de gevraagde opleidingen op
locatie verzorgen?

6 Wat heeft u van de NVWA nodig om
de inspecteurs op te leiden?

7 Over welke opleidingsmaterialen op

het gebied van toezicht op
Consument Productveiligheid
beschikt u?

8 Welke opleidingsvormen biedt u
aan, op welke manieren geeft u de
gevraagde kennisoverdracht vorm?
9 Beschikt u over de kennis en
middelen om de overgedragen
kennis te toetsen? Zo ja, op welke
wijze doet u dit?

10 Hoeveel tijd (dagen) denkt u nodig
te hebben per opleiding?
11 Op welk kennisniveau biedt u de

opleiding aan?
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Vraagnr. Vraag Antwoord
Opleidersaanbod

1 Beschikt u over de kennis en
middelen om NVWA inspecteurs
tijdens trainingen binnen de
gevraagde termijn, van uiterlijk drie
jaar, op te leiden tot zelfstandige
trainers? Zo ja, hoe ziet u dit voor
zich?

Resultaten van de marktraadpleging
De NVWA kan de informatie die verzameld is naar aanleiding van deze marktraadpleging gebruiken bij
het opstellen en uitzetten van een eventuele opdracht.

Bij een eventueel vervolgtraject zal geen onderscheid worden gemaakt tussen partijen die al dan niet
hebben deelgenomen aan de marktraadpleging.

Bij het beoordelen van partijen zal worden meegenomen of er relaties bestaan met onder NVWA
toezicht gestelde organisaties. Het is van belang dat het bestaan van dergelijke relaties tijdig wordt
gemeld aan de NVWA.

Ik zie graag uw reactie uiterlijk 8 november 2021 tegemoet.

Met vriendelijke groet,

Gioia Krijgsman
Inkoper



