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Wat is de BPV Monitor?

• De BPV Monitor is een continue onderzoek 
naar de kwaliteit van de bpv onder zowel 
leerbedrijven als studenten.



Waarom?

• Sinds begin 2012 werken 
beroepsonderwijs en bedrijfsleven binnen 
SBB aan de ontwikkeling van een 
BPV Monitor. 

• De BPV Monitor heeft tot doel de kwaliteit 
van de bpv te meten en de uitkomsten te 
gebruiken voor het verbeteren van de 
kwaliteit door de direct betrokkenen. 



Wie?

• SBB bevraagt de praktijkopleider van het 
leerbedrijf.

• SBB vraagt de praktijkopleider een
vragenlijst naar de student te sturen.



Wat?

• In alle vragenlijsten worden dezelfde vragen
gesteld over de kwaliteit van de bpv.

• De vragen volgen de onderwerpen uit het 
BPV Protocol.

• De inhoud van de vragenlijsten is vastgesteld
door de tac bpv.

• Scholen hebben 1x per jaar (start nieuwe
schooljaar) de optie om aanvullende vragen
uit een vragenbibliotheek toe te voegen aan
de vragenlijsten (optionele vragen)



Hoe?

• Onderzoeksbureau Kantar voert de BPV 
Monitor uit in opdracht van SBB.

• De online vragenlijsten worden per e-mail 
aan de praktijkopleider gestuurd.

• SBB levert daarvoor gegevens aan over 
leerbedrijf, praktijkopleider en bpv.

• Het leerbedrijf vult de gegevens van de 
student in, deze blijven anoniem.



Wanneer?

• SBB startte in januari 2016 met de 
dagelijkse verzending van de 
vragenlijsten. 

• Elke geadresseerde ontvangt een
uitnodiging en eventueel 1 of 2 reminders 
na resp. 1 en 4 weken. 

• Vanaf het tweede kwartaal 2016 worden
resultaten geanalyseerd en rapportages
gepubliceerd.



Informatievoorziening

• Het projectteam BPV Monitor zorgt zowel 
voor interne als externe 
informatievoorziening. 

• De navolgende sheets geven per 
doelgroep aan welke informatie 
voorhanden is. 



Informatie voor externen
• e-mailuitnodiging leerbedrijf (gericht aan de praktijkopleider)
• toelichting op de inhoud en werkwijze is opgenomen in de 

online vragenlijsten
• pagina op de website van SBB:

www.s-bb.nl/bpvmonitor
• inhoud van de vragenlijsten (ter inzage): 

pdf’s te downloaden via s-bb.nl
• inhoudelijke vragen: 

per e-mail aan info@s-bb.nl
(Servicedesk SBB)

• technische vragen: 
per e-mail aan technical.support@tns-nipo.com (servicedesk
Kantar)

• afmelden voor onderzoek: 
afmeldlink onderaan elke
e-mailuitnodiging.

http://www.s-bb.nl/bpvmonitor
mailto:info@s-bb.nl
mailto:technical.support@tns-nipo.com
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Afzender: sectorunitmanager
Nadere informatie: via info@



Afmelden? 
Via de link onderaan de e-mail



Portal respons





Dagelijkse e-mail 
meldingen Kantar



Dagelijks mails naar 
praktijkopleiders en 
studenten



Informatie project
• adreslijsten uit BRON/Brein aangeleverd door Functioneel 

Beheer BPV 
• dagelijkse rapportage Kantar per e-mail: 

– aantal geïmporteerde bestanden + adressen + foutmeldingen
– aantal verzonden uitnodigingen en reminders + bounces

• respons en resultaten: portal s-bb.nl/rapportagebpvmonitor
(via projectteam + ABD)

• inhoudelijke vragen: per e-mail info@s-bb.nl
(Servicedesk SBB)

• FAQ: zie intranetpagina bpv
• contact beleid: Martijn van Blitterswijk (tac bpv)
• contact onderzoek: Renier van Gelooven (ABD)
• projectteam BPV Monitor: Anouk Vogelzang (projectleider)

mailto:info@s-bb.nl

