Beschrijving huidige en gewenste werkwijze en data-uitwisseling enquéte-onderzoeken

Data-uitwisseling

Onderzoek Kans op StagefLeerbaan

Tevredenheid leerbedrijf over mbo-werknemer

ot iy bij leerbedriuen, steekproef = 30.000 - 45,000, respons > 1.550, 1x /jaar

1. 5B8 stelt steekproef somen, woarbij:
= recente deglnemers BPY-moniter worden witgesioten

*  MBO-ers minimaal & maanden in dignst mogten Ijn

Enquéte leerbedrijven Kans op Werk

bij leerbedrijven, steekproef (100.000) op bosis van erkenningen, i w’””jﬁﬁ;ﬁfm’fﬁﬁf’ clectiocriteria

streefrespons = 100 / kwalficatie 3. Initiéle steekproef is 45,000 leerbedrijven (via webservice)

1. 5B levert bestond 4. Minimale respons is 1.550

2. Onderzoeksbureou trekt steekproef 5. 588 levert vrageniijst met value labels en teksten voor de witnodiging via stendaard

2. Minimale respons is 100 / kwalificatis om sen botrouwbare uitsproak

dota-witwisseling
fe kunnen doen 6. Onderroeksbureau is verantwoordelijk voor witvoering onderroek en
4. 588 levert vragenlijst met value labels en teksten voor de witnodiging responshewaking
via standaord d"h‘f"-m"ﬂ' . ] i 7. Onderzoeksbureou levert SPSS-bestand terug via standoard dota-vitwisseling
5. Onderzoeksbureou is verantwoordelijk voor uitvoering onderzoek en 8 Onderroeksbureou beheert rechten-structuur/toegangsbeheer (zoutarisaties van
responshewaking interne en externe gebruikers)
6. Onderzoeksbureau levert SP55-bestond terug wio standaard data-
witwisseling

7. Uitkomsten worden gebruikt bif arbeidsmarktanalyses en -prognoses

Klantwaarderingsonderzoeken BPV-monitor huidige situatie EPV-monitor gewenste situatie
dienstverlening SBB aan leerbedrijl

i:mwﬂm mmnr wan [ = 5000 van alle bedrijfsheroeken in een NT—
methode = NPS [Net Promotor Score],

1. Korte wragenlijst, rapportage door onderzoeksbureay

2. Feedback no invullen noar adviseurs, codrdinatoren en noor bedrijven




