[bookmark: _Toc84601753]Bijlage 2 Invulformulier marktconsultatie digitaal inkoopsysteem 

[bookmark: _GoBack]
	Bedrijfsgegevens

	Officiële naam en rechtsvorm geïnteresseerde partij 
	

	Vestigingsadres
	

	Land van vestiging geïnteresseerde partij 
	

	Contactpersoon voor deze marktconsultatie
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoon
	

	e-mail adres
	

	Internetadres
	

	Eventuele opmerkingen en/of bijzonderheden
	




	Algemeen

	1. 
	Wat heeft u van de gemeente Den Haag nodig om voor Den Haag een inkoopsysteem te kunnen aanbieden?
	

	2. 
	Is uw systeem web-based te gebruiken? Daartoe is niet meer dan de standaard aanwezige browser benodigd.
	

	3. 
	Voldoet uw systeem aan de ISO normen?
	

	4. 
	Kunt u aangeven welke inkoopprocedures uw systeem digitaal ondersteunt?
	

	5. 
	Welke fase van het inkoopproces (zie bijlage 1) ondersteunt de te bieden applicatie? 
	

	6. 
	Heeft uw systeem een directe koppeling met TenderNed?
	

	7. 
	Hoe worden partijen voor een meervoudige aanbesteding uitgenodigd? 
	

	8. 
	Heeft uw systeem een communicatiemodule met gegadigden en de inschrijvers?
	

	9. 
	Kan er een digitaal startformulier vanuit het systeem gemaakt worden die door de interne klant wordt ingevuld? 
	

	10. 
	Kan er gewerkt worden met het opvragen van een digitaal akkoord bij een gemandateerde binnen de gemeente Den Haag?
	

	11. 
	Is het mogelijk om een inkoopteam aan te maken en hoe makkelijk is het om collega’s toe te voegen? Kunnen externen ook toegevoegd worden?
	

	12. 
	Kunnen er formats (aanbestedingsdocumenten, brieven ect) in het systeem worden ingeladen? En kunnen deze handmatig aangepast worden?
	

	13. 
	Is het mogelijk om bijlagen toe te voegen aan de aanbesteding?
	

	14. 
	Komen de vragen van de Nota van Inlichtingen binnen in een Excel of gaat dat via het systeem? Kun je vragen aan iemand van het inkoopteam toewijzen?
	

	15. 
	Zitten de offertes in een kluis? Kunnen de mensen van het inkoopteam deze zien? En is er een aparte kluis voor kwaliteit en prijs?
	

	16. 
	Worden de offertes aangeleverd als een bijlage of is dit in het systeem verwerkt?
	

	17. 
	Is er een beoordelingsmodule aanwezig? Hoe worden beoordelingen van de gebruikers getoond? Met kleurtjes, een overzicht ect?
	

	18. 
	Wordt er na het beoordelen automatisch een ranking aangegeven?
	

	19. 
	Kan na de aanbesteding het gehele dossier op een eenvoudige manier gedownload worden?
	

	20. 
	Kan de planning in het systeem gezet worden? Wordt de inkoper automatisch op de hoogte gehouden van belangrijke momenten? Zoals bijvoorbeeld Nota van Inlichtingen. En geldt dit ook voor de inschrijvers?
	

	21. 
	Is er een helpdesk aanwezig? Hoe vaak kan hiervan gebruikt worden?
	

	22. 
	Zijn er koppelingen mogelijk? De gemeente Den Haag werkt momenteel met Oracle voor het contractbeheer en zou dit graag willen koppelen.
	

	23. 
	De gemeente Den Haag maakt gebruik van een Oracle platform voor contractbeheer. Kan uw systeem overweg met RESTful API op basis van XML om communicatie tussen Oracle en het nieuwe inkoopsysteem mogelijk te maken?
	

	24. 
	Voldoet uw systeem aan de AVG? Kunt u dit toelichten?
	

	25. 
	Kunt u aangeven waar (geografisch) de data wordt opgeslagen, in geval van opslag in de cloud?

	

	26. 
	Welke waarborgen op het gebied van privacy/AVG (beleid, opslag, vernietiging, doorgifte, ect) en security kunt u bieden bij inzet van uw systeem?
	

	27. 
	Welke kostenstructuur hanteert u? Bedrag per aanbesteding, per gebruiker of afhankelijk van de grote van de gemeente?
	

	28. 
	Hoe zou u de gemeente Den Haag adviseren om het in te richten? Alle gebruikers toegang of een bepaalde groep? Heeft dit invloed voor de kosten of de snelheid van het systeem?
	

	29. 
	Kunt u aangeven wat de gemeente absoluut niet moet vragen/eisen in de aanbesteding en wat juist wel om tot het beste inkoopsysteem te komen?
	

	30. 
	Welke informatie is niet besproken en is in uw optiek wel relevant voor deze marktconsultatie en/of de aanbesteding?
	





