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Aanvullende vragen op de 2e Nota van Inlichtingen 
 

Perceel 1: Cameratoezichtsystemen parkeren en Perceel 2: Meldkamer 
Applicatie Parkeren inclusief Videowall 
  

1  Mededelingen aanbestedende dienst  

De aanbestedende dienst constateert de volgende aanpassingen en of wijzigingen in de 
gepubliceerde documentatie.  
 
Aanbestedingsleidraad Openbare Europese Aanbesteding Perceel 1: Onderhoud en vervanging 
Cameratoezichtsystemen Parkeervoorzieningen en Perceel 2: Levering en aanvullende 
dienstverlening Meldkamer Applicatie Parkeren (MAP) en Videowall. 
 
Gewijzigde  planning aanbesteding 
 

8 Uiterste inschrijvingsdatum en –tijdstip (kluis 
TenderNed) 

Dinsdag 7 december 2021  vóór 
14:00 uur. 

9 Verificatie en beoordelingsfase Dinsdag 7 december 2021 -
vrijdag 21 januari 2022 

10 Proof of Concept Aankondigen POC beoogde 
winnende Inschrijving: < 21 
januari  2022 
POC uiterlijk te houden 28 
januari 2022 

11 Mededeling Gunningsbeslissing en verzenden proces 
verbaal van gunning door Gemeente 

Vrijdag  4 februari 2022 

12 Standstill termijn t/m donderdag 24 februari 2022 

13 Inwerkingtreding Overeenkomsten 1 april 2022 



Gemeente Amsterdam  Versie: def 

 November ’21 

 

Aanvullende vragen 2e Nota van Inlichtingen 

Perceel 1: Cameratoezichtsystemen parkeren en Perceel 2: Meldkamer Applicatie Parkeren inclusief Videowall 

 2 

Deze planning is indicatief en er kunnen geen rechten aan worden ontleend. Het is Opdrachtgever 
toegestaan wijzigingen aan te brengen in de planning. Wijzigingen zullen met Inschrijvers worden 
gecommuniceerd via TenderNed. 
 

2Vragen en antwoorden  

Aanvullende  vragen uit 2e nota van inlichten 

 

Onderwerp Vraag Antwoord 

Aansprakelijkheid - 
Raamovereenkomst / 
GIBIT Voorwaarden 

 

U geeft in uw beantwoording in 
NVI2, vraag 59 aan dat u artikel 
13.2 van de GIBIT gehandhaafd 
houdt en gaat bij vraag 97 niet 
akkoord met het beperken van 
het maximale bedrag.  

Voorstel; Wij stellen voor om de 
hoogte van de aansprakelijkheid, 
zoals omschreven in de Bijlage 3 
Raamovereenkomst onder 15.1, 
Bijlage 5 Concept overeenkomst 
onder 16.1 en artikel 13.2 van 
GIBIT, te wijzigen in; “De 
aansprakelijkheid voor schade, uit 
welke hoofde dan ook, is per 
gebeurtenis beperkt tot vier maal 
de hoogte van de Vergoeding 
met een maximum van € 
1.000.000,--. Daarnaast is de 
totale aansprakelijkheid beperkt 
tot maximaal € 5.000.000,--. 
Samenhangende gebeurtenissen 
worden daarbij aangemerkt als 
één gebeurtenis.” 

 

Akkoord. 

Indexatie van leveringen U geeft in uw beantwoording in 
NVI2, vraag 90 en 91 aan dat het 
niet is toegestaan om tarieven en 
vergoedingen van leveringen te 
indexeren. Conform DFA 

Hoewel er geen indexering 
is toegestaan op leveringen 
zal gedurende de looptijd 
van de Overeenkomst de 
aangeboden Hardware end-
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paragraaf 2.4 is dit gedurende de 
geldigheidsduur van de 
langslopende 
(nadere)overeenkomst. Dit kan 
derhalve variëren van 2 tot 16 
jaar.  Dit is voor ons niet 
acceptabel.  

Voorstel; Betreffende 
eenheidsprijzen voor de 
gevraagde leveringen zoals 
benoemd in het prijzenblad mag 
de leverancier voor het eerst per 1 
januari 2023 een indexatie op de 
tarieven en vergoedingen 
doorvoeren. Na deze datum mag 
de leverancier jaarlijks indexeren 
conform CBS index. 

  

of-life raken en vervangen 
worden door een 
opvolgend model. Voor 
inzet van deze opvolgers 
geldt het volgende:  
Opvolgers van in deze 
aanbesteding aangeboden 
Hardware (die op dat 
moment wordt uit 
gefaseerd of niet meer 
wordt geleverd) wordt 
aangeboden in dezelfde 
verhouding tussen 
aangeboden prijs en list 
price (door de fabrikant 
gesuggereerde prijs) als het 
geval is in de Offerte voor 
de aanbesteding met een 
vergelijkbare categorie van 
Hardware. De fabrikant van 
de Hardware zal waar nodig 
indexatie toepassen bij het 
nieuwe model 
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ISO27001 

Wij hebben een eigen 
informatiebeveiliging handboek 
opgesteld gebaseerd op de 
ISO27001 en diverse 
maatregelen geïmplementeerd. 
U geeft in uw beantwoording in 
NVI2, vraag 15 het volgende 
aan: binnen het termijn van 6 
maanden na gunning dient een 
ISO27001 certificaat behaald te 
zijn. En een uitgebreide GAP 
analyse dient te worden 
uitgevoerd en de resultaten 
dienen vóór gunning 
beschikbaar gesteld te worden. 
De voorgeschreven 
doorlooptijden voor GAP 
analyse is voor ons niet 
realiseerbaar en de doorlooptijd 
van 6 maanden om te komen tot 
een ISO27001 certificering 
kunnen wij niet garanderen.  

Voorstel; Wij stellen voor dat wij 
alle werkzaamheden uitvoeren 
conform ons eigen 
informatiebeveiligingshandboek. 
De start voor het ISO27001 
certificeringstraject staat voor 
ons gepland voor mei 2022. Wij  
nemen de Gemeente 
Amsterdam maandelijks mee in 
de voortgang van dit traject en 
werkt in de tussentijd volledig 
mee aan audits om aan te tonen 
dat er gewerkt wordt conform 
het 
informatiebeveiligingshandboek 

De termijn voor het behalen 
van het ISO27001 
certificaat  zal worden  
verlengd naar uiterlijk 18 
maanden na start van de 
Overeenkomst; 

De scope van de 
ISO27001-certificatie dient 
de verwerking van alle 
informatie van 
Opdrachtgever af te 
dekken. Leverancier dient 
voor de aangeboden 
leveringen en 
werkzaamheden uiterlijk 
18 maanden na de start 
van de Overeenkomst te 
beschikken over een ISO 
27001-certificaat die de 
scope van de 
werkzaamheden binnen 
de Overeenkomst dekt. Als 
u bij de inschrijving nog 
niet in bezit bent van een 
ISO27001-certificaat dient 
u een stappenplan op te 
nemen hoe u dit gaat 
bereiken. Bij de 
inschrijving dient 
Leverancier in dit geval 
ook een Gap-analyse uit te 
voeren en op te leveren 
aan Opdrachtgever. In 
deze analyse wordt de 
huidige situatie bij 
Leverancier in detail 
vergeleken met de 
gestelde eisen in 
ISO27001. In achtneming 
dat de resultaten van Gap 
analyse vóór gunning 
beschikbaar zijn en er aan 
de hand daarvan bepaald 
kan worden of er risico’ s 
zijn dan wel of het 
realistisch is dat de 
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betreffende partij binnen 
18 maanden over de 
ISO27001-certificering kan 
beschikken. Voor het 
realiseren van de 
ISO27001-certificering 
stelt de Leverancier een 
vaste contactpersoon 
beschikbaar voor 
Opdrachtgever. Wanneer 
u binnen de 18 maanden 
na gunning niet de 
ISO27001 certificatie bezit 
kan de Gemeente 
Amsterdam overgaan tot 
beëindigen van de 
afgesloten overeenkomst 
of  overgaan tot een 
opschorting van 
betalingen totdat de 
ISO27001 certificatie is 
behaald. 

 

 

3 Bijlagen 

 

 


