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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT - SPECIALE SECTOREN

Diensten

Richtlijn 2014/25/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE INSTANTIE

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
N.V. Nederlandse Gasunie

Nationale identificatie:
152182772

Postadres:
Concourslaan 17

Plaats:
Groningen

NUTS-code:
NL

Postcode:
9727 KC

Land:
NL

Contactpersoon:
Nynke Appelhof

Telefoon:
-

E-mail:
ictinkoop@gasunie.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.gasunie.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De toegang tot de aanbestedingsstukken is beperkt. Nadere inlichtingen kunnen worden
verkregen op:

mailto:ictinkoop@gasunie.nl
http://www.gasunie.nl
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https://www.gasunie.nl/leveranciers/ariba/toegang-tot-aanbestedingsdocumenten

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/
akid/0ca7dcb4b07544785ea7c1e8bbde7cd5

het hierboven vermelde adres

I.6) HOOFDACTIVITEIT

• Productie, vervoer en distributie van gas en warmte

https://www.gasunie.nl/leveranciers/ariba/toegang-tot-aanbestedingsdocumenten
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ca7dcb4b07544785ea7c1e8bbde7cd5
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ca7dcb4b07544785ea7c1e8bbde7cd5
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Europese openbare aanbesteding Telefoniedienstverlening ten behoeve van N.V. Nederlandse
Gasunie

Referentienummer: WS2780672135

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64200000 - Telecommunicatiediensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Het onderwerp van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier,
zijnde een Mobile Network Operator (MNO), voor de levering van telefoniediensten,
waarbij het uitgangspunt is dat alle gebruikers van Gasunie, zowel binnen als buiten de
gebouwen van Gasunie, gebruik kunnen maken van het telecommunicatienetwerk van de
Opdrachtnemer.
De scope van de aanbesteding betreft het leveren van telefoniediensten en bijbehorende
dienstverlening. Gasunie maakt hierbij onderscheid tussen drie verschillenden
telefoniediensten, namelijk;
• Vaste telefonie;
• Mobiele telefonie;
• Cloud telefonie.
Een uitgebreide omschrijving is opgenomen in de aanbestedingsstukken. De
aanbestedingsstukken zijn alleen raadpleegbaar door MNO’s na ondertekening van een
geheimhoudingsverklaring.
Nadere informatie is op te vragen via Ictinkoop@gasunie.nl o.v.v. EA
Telefoniedienstverlening.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64210000 - Telefoon- en datatransmissiediensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Nederland

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De globale leveringsomvang ziet er als volgt uit:
Vaste telefonie:
• 1x SIP redundante aansluiting voor het hoofdkantoor;
• 10x SIP aansluiting op locaties (zie bijlage I);
• 10x SIP naar ISDN-converter (met max 4 ISDN2 aansluitingen).
Mobiele telefonie:
• 1570 mobiele spraakdata aansluitingen voor gebruik in mobiele telefoons;
• 950 mobiele data-only abonnementen voor gebruik in tablets en laptops.
Cloud telefonie:
• 1x Callcenter (~17 toestellen) voor het omgevingsloket van Gasunie;
• 1x Calamiteiten oplossing (~17 toestellen) voor het omgevingsloket van Gasunie;
• 6x Callcenter (met in totaal ~20 mobiele toestellen) voor de regioplanners van Gasunie.
Communicatiediensten:
• Beheer- en rapportagetools t.b.v. het beheer van de afgenomen diensten door de technisch
en functioneel beheerders van Gasunie.
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Realisatie:
• Redundante aanleg van de SIP verbinding op hoofdkantoor;
• Eén op één migratie van bestaande lijnen en nummerplannen met nummerbehoud;
• Migratie van alle vaste- mobiele en cloud aansluitingen met nummerbehoud;
• Optioneel de realisatie van noodzakelijk indoorvoorzieningen op diverse locaties.
De genoemde aantallen kunnen fluctueren door bijvoorbeeld mutaties in personeelsbezetting.
Inschrijvers kunnen hieraan dan ook geen rechten ontlenen.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Gunningscriteria
Weging: 100

Prijs
Weging: 100

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Gasunie heeft de mogelijkheid tot optionele verlengingen van twee (2) maal twee (2) jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
n.v.t.
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II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

- Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:

- Financiële en economische draagkracht

Eventuele minimumeisen:
-

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:
- Certificeringen,
- Referenties,
- Overige eisen

Eventuele minimumeisen:
-

III.1.4) Objectieve regels en criteria voor deelname

Lijst en beknopte beschrijving van de regels en criteria:
-

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.1.6) Verlangde borgsommen en waarborgen

-
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III.1.7) Belangrijkste financierings- en betalingsvoorwaarden en/of verwijzing naar
de voorschriften dienaangaande

-

III.1.8) De vereiste rechtsvorm van de combinatie van ondernemers waaraan de
opdracht wordt gegund

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

Raamovereenkomst met één onderneming

In het geval van raamovereenkomsten - motivering voor een looptijd van meer dan acht jaar:
De raamovereenkomst wordt aangegaan voor een periode van vier (4) jaar met de
mogelijkheid voor Gasunie tot optionele verlengingen van twee (2) maal twee (2) jaar.

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2021/S 032-080774

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 10/01/2022 Plaatselijke tijd: 10:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -



04/10/2021
I. II. III. IV. VI.

- 10 -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

De inschrijving moet geldig blijven tot: 11/03/2022

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 10/01/2022 Plaatselijke tijd: 10:01

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

• Er wordt gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing
• Elektronische facturering wordt aanvaard

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Onderhavige aanbesteding betreft een aanbesteding waarop artikel 2.57a Aw 2012 van
toepassing is. Artikel 2.57a beschrijft de bevoegdheid van een speciale-sectorbedrijf om aan
een ondernemer eisen stellen die tot doel hebben de vertrouwelijke aard van de informatie
die de aanbestedende dienst gedurende de aanbestedingsprocedure beschikbaar stelt, te
beschermen.
De eis die Gasunie aan de Ondernemer stelt is dat zij dient te beschikken over een eigen
mobiel netwerk c.q. een Mobile Network Operator (MNO) dient te zijn.
De aanbestedingsstukken zijn alleen raadpleegbaar door MNO’s na ondertekening van een
geheimhoudingsverklaring.
Nadere informatie is op te vragen via Ictinkoop@gasunie.nl o.v.v. EA
Telefoniedienstverlening.

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Noord Nederland Groningen

Postadres:
Postbus 781

Plaats:
Groningen

Postcode:
9700 AT

Land:
NL

E-mail:
info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl

Telefoon:
+31 883614444

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl

Fax:
-

mailto:info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

04/10/2021


