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PERIODIEKE INDICATIEVE AANKONDIGING - SPECIALE SECTOREN

Diensten

Richtlijn 2014/25/EU

Deze aankondiging betreft enkel een periodieke indicatieve aankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE INSTANTIE

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
N.V. Nederlandse Gasunie

Nationale identificatie:
152182772

Postadres:
Concourslaan 17

Plaats:
Groningen

NUTS-code:
NL

Postcode:
9727 KC

Land:
NL

Contactpersoon:
Nynke Appelhof

Telefoon:
-

E-mail:
ictinkoop@gasunie.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.gasunie.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:ictinkoop@gasunie.nl
http://www.gasunie.nl
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I.3) COMMUNICATIE

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

I.6) HOOFDACTIVITEIT

• Productie, vervoer en distributie van gas en warmte
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Europese aanbesteding voor Telefoniediensten t.a.v. N.V. Nederlandse Gasunie

Referentienummer: WS2780672135

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64200000 - Telecommunicatiediensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

De scope van de aanbesteding betreft het leveren van telefoniediensten en bijbehorende
dienstverlening. Gasunie maakt hierbij onderscheid tussen drie verschillenden
telefoniediensten, namelijk;
• Vaste telefonie;
• Mobiele telefonie;
• Cloud telefonie.
De bijbehorende dienstverlening omvat onder andere: het afhandelen van al het inkomende
en uitgaande verkeer van de vaste- en mobiele aansluitingen, behoud van bestaande
nummerreeksen en bundels, de hosting van telefoonnummers in het netwerk van leverancier,
verzorging van doorkiesnummers, gebruikersondersteuning, aanvullende beheerdiensten,
management- en factuurinformatie, rapportages en een web portaal voor gebruikers.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64210000 - Telefoon- en datatransmissiediensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Nederland

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

n.v.t.

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

10/03/2021
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Dit betreft de vooraankondiging voor de Europese aanbesteding voor Telefoniediensten
van N.V. Nederlandse Gasunie. Middels deze vooraankondiging wil Gasunie potentiële
inschrijvers informeren over de naderende aanbesteding.

Gasunie zoekt een leverancier die verantwoordelijk is voor de levering van kwalitatief
goede dienstverlening voor vaste-, mobiele- en Cloud telefonie en bijbehorende diensten.
De gevraagde diensten dienen de mogelijkheid te bieden om deze in de toekomst verder te
ontwikkelen en professionaliseren. Primair wordt uitgegaan van een betrouwbare dienst van
hoge kwaliteit.
Het doel van de Europese Aanbesteding is het afsluiten van een raamovereenkomst met één
(1) leverancier waarin de voorwaarden zijn vastgelegd voor het leveren van telefonie en het
verrichten van daarmee samenhangende diensten.
De onderliggende doelstellingen voor de aanbesteding zijn:
• Maximale bereikbaarheid voor alle Gasunie medewerkers;
• Maximaal doorvoeren van ‘mobiel, tenzij beleid’, waardoor het aantal vaste
telefooncentrales geminimaliseerd kan worden;
• Borging van continuïteit in dienstverlening en kwaliteit.
Gasunie is voornemens de aanbesteding in maart 2021 te publiceren. Nadere informatie volgt
t.z.t.

 

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

11/02/2021


