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Aanbesteding: Promotie artikelen
Aanbestedende Dienst: Stichting Saxion
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 2

Vraag:
Wilt u Bijlage 2 'Referentie' in een Word bestand beschikbaar stellen?

Antwoord:
Die is gepubliceerd samen met de antwoorden op deze nota.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 Beoordelingsteam

Vraag:
Kunt u aangeven hoeveel leden er in het beoordelingsteam zitten? En welke 
functies hebben zij?

Antwoord:
Het gaat om 3 tot 6 personen die gebruik maken van de producten en 
dienstverlening van inschrijvers, waaronder enkele secretariele medewerkers 
en een contractmanager.

Beantwoord op: 15-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
3 Kwaliteitscriterium 5: Kwaliteit bedrukking

Vraag:
Kunt u aangeven welke twee items opgestuurd worden om te laten 
bedrukken indien een Inschrijver nog kans maakt op gunning van de 
opdracht?

Antwoord:
Een bouwhelm en een pen.
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Beantwoord op: 15-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 Kwaliteitscriterium 5: Kwaliteit bedrukking

Vraag:
Volgens de planning volgt op 14 december de voorlopige 
gunningsbeslissing. Tussen 9 november en 14 december krijgen de 
Inschrijvers die nog kans maken op de opdracht een drukopdracht 
opgestuurd. Kunt u aangeven in welke week dit gaat plaatsvinden?

Antwoord:
Zo snel mogelijk na consensusbeoordeling van de schriftelijke stukken, die 
staat op 18 november.

Beantwoord op: 15-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 Kwalitatieve documenten

Vraag:
Wilt u één PDF bestand met alle open vragen (K1- K4) ontvangen? Of per 
criterium één apart PDF bestand?

Antwoord:
De voorkeur gaat uit naar een bestand per vraag.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 Adequate bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering

Vraag:
Als bewijsmiddel wordt een kopie van het bewijs van verzekering (een 
adequate bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering) opgevraagd. 

Is onze aanname juist dat er een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met 
minimale dekking van €1.500.000 per gebeurtenis afgesloten moeten zijn? 
(gezien artikel 14.4 in de raamovereenkomst)

Antwoord:
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De opdrachtwaarde is naar schatting € 300.000. De aansprakelijkheid die 
daaraan gekoppeld is bedraagt € 1.500.000. U dient zich voor minimaal dat 
bedrag (per gebeurtenis) verzekerd te houden.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 KPI's

Vraag:
In de Raamovereenkomst wordt gesproken over KPI's. (bijlage 3) In de 
Aanbestedingsleidraad deel A en Gunningsleidraad B staat hier niks over 
beschreven. 

- Wat zijn de consequenties indien de Opdrachtnemer de KPI's niet behaald? 
Of juist andersom: de norm (percentage %) ligt hoger dan de nu vastgelegde 
normen. Is het bespreken van een bonus mogelijk? 
- Hoe vaak worden de KPI's besproken? 
- Er staat geen norm benoemd bij rapportage. Wilt u deze norm benoemen? 
- de KPI 'nieuwe ontwikkelingen' is niet meetbaar. Wat valt er onder tijdig 
en duidelijk? Wilt u deze KPI meetbaar maken?

Antwoord:
Zie concept overeenkomst bijlage 3. In de overeenkomst staat dat indexering 
alleen is toegestaan als aan de minimale eisen en de KPI`s is voldaan. Er is 
geen sprake van een bonus. KPI`s worden na gunning verder uitgewerkt. 
KPI`s worden tweemaal per jaar besproken.

Beantwoord op: 15-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 2 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Bijlage 2 Algemene Inkoopvoorwaarden is niet gepubliceerd. Op blz. 20 van 
het Beschrijvend Document deel B is blanco.

Antwoord:
De algemene inkoopvoorwaarden zijn opgenomen als bijlage bij de 
gepubliceerde overeenkomst.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
9 Prijs ingeven op TenderNed

Vraag:
Wat dienen inschrijvers in te geven op TenderNed bij het onderdeel prijs? 
Als u beoordeelt op het prijzenblad, is op TenderNed dan € 0 toegestaan?

Antwoord:
Ja.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
10 Score op prijs

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de inschrijver met de laagste prijs 40 punten krijgt 
voor dit criterium? Als je de formule hanteert voor de inschrijver met de 
laagste prijs, komt daar immers een score van 0 uit.

Antwoord:
De inschrijving met de laagste prijs krijgt 40 punten voor het 
subgunningscriterium. Uit de gepubliceerde formule blijkt dat ook. Een 
rekenvoorbeeld in Excel is bijgevoegd. Daarin staat de juiste notatie van de 
formule in Excel.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
11 Aantal A4

Vraag:
Voor K3 en K4 stelt u 1A4 beschikbaar. Dit is, gezien het uitgevraagde, 
bijzonder weinig. Kunt u voor beide 2 A4 beschikbaar stellen?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
12 PvE

Vraag:
Eis 16: 
a) klopt onze aanname dat dit de totaaldoelstelling van Saxion is en dat 
opdrachtnemer niet verantwoordelijk is voor de te behalen reductie? 
b) Kunt u aangeven wat u in deze precies verwacht van opdrachtnemer? 
c) En kunt u bij PvE 16 a. en b. aangeven wat het ijkpunt (de nulmeting) is?

Antwoord:
a) ja, maar daar heeft iedere leverancier een rol in, maar inschrijvers zijn niet 
verantwoordelijk voor het realiseren van de totale doelstelling van Saxion.
b) zoals verwoord staat, medewerking aan het realiseren van de 
doelstellingen.
c) het peiljaar is 2018. In overleg voeren we samen een 0 meting uit bij de 
start van de overeenkomst. Er wordt gewerkt aan de meetbaarheid van de 
doelstellingen en de realisatie daarvan.

Beantwoord op: 15-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
13 Prijzenblad

Vraag:
U vraagt om een ‘Dopper’. Merken mogen niet voorgeschreven worden. 
Klopt onze aanname dat u hier een drinkfles bedoelt?

Antwoord:
We bedoelen een Dopper. De Dopper is voor iedere inschrijver aan te 
schaffen en in zo`n geval is het noemen van een merk geen probleem. Het is 
immers niet discriminerend.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 Prijzenblad

Vraag:
U stelt: ‘voor niet uitgevraagde items worden prijzen voor bedrukking 
afgeleid van de prijzen voor bedrukking van wel uitgevraagde items’. Kunt u 
uitleggen hoe u dat gaat doen? Dat is welhaast onmogelijk. Om maar een 
voorbeeld te noemen: het bedrukken van textiel kan zijn een T-shirt of een 
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paraplu. Daar komen echter compleet verschillende druktechnieken aan te 
pas.

Antwoord:
Dat realiseren wij ons, maar we kennen de marktprijzen en het kan niet zo 
zijn dat de prijzen voor bedrukking van artikelen waarvan we de prijs niet 
uitvragen ineens in verhouding een stuk hoger zijn dan de prijs voor 
bedrukking voor wel specifiek gevraagde artikelen.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
15 Prijzenblad

Vraag:
U controleert de opslag aan de hand van inkoopfacturen. De opslag kan per 
staffel en per artikel nogal verschillen (soms nominaal, soms procentueel). 
Wat wilt u hier graag inzichtelijk hebben – en kunt u dat specificeren op het 
prijzenblad? En kunt u staffels toevoegen?

Antwoord:
Inschrijver bepaalt de opslag. Die hoeft dus niet veel te verschillen in 
verschillende situaties. Als dat voor de inkoopprijzen wel het geval is, is dat 
geen probleem, die wordt door Saxion, inclusief de opslag, gewoon betaald. 
We gaan geen staffels opgeven want die maken de prijzen onvergelijkbaar.

Beantwoord op: 14-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
16 Prijzenblad

Vraag:
1 Wilt u inderdaad prijzen incl BTW en alle bijkomende kosten zien? De 
BTW varieert (9 of 21%) en de bijkomende kosten zijn per artikel nogal 
verschillend. Wilt u die niet per onderdeel inzichtelijk hebben?

Antwoord:
Het btw percentage maakt voor een opslag niets uit. De opgegeven opslag 
gaat over het bedrag inclusief btw. We willen geen bijkomende kosten 
betalen die niet zijn opgegeven, ze moeten verwerkt zijn in de inschrijfprijs.

Beantwoord op: 15-10-2021
Label: Inhoud
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