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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE
OPDRACHT - SPECIALE SECTOREN

RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten

Richtlijn 2014/25/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE INSTANTIE

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Schiphol Nederland BV

Nationale identificatie:
3710536

Postadres:
Evert van de Beekstraat 202, 1118CP Schiphol

Plaats:
Schiphol

NUTS-code:
NL

Postcode:
1118ZG

Land:
NL

Contactpersoon:
Linda Voerman

Telefoon:
+31 622890447

E-mail:
Linda.Voerman@schiphol.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.schiphol.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=184359

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:Linda.Voerman@schiphol.nl
http://www.schiphol.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=184359
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I.6) HOOFDACTIVITEIT

• Luchthavenactiviteiten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Uitzendkrachten

Referentienummer: 21-07

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Schiphol heeft voor het regisseren en uitvoeren van alle Aircraft-, Passagiers-, Bagage-
en Landzijdige processen vakbekwame medewerkers nodig, afgestemd op het dagelijkse
werkaanbod binnen de verschillende processen. Voor Schiphol is het van groot belang dat
het juiste aantal bekwame medewerkers, afgestemd op het verwachte werkaanbod, wordt
ingezet op de benodigde posities. Op basis van forecastgegevens (vluchten, passagiers,
projecten) wordt door Schiphol het werkaanbod binnen de verschillende processen berekend.
Naar aanleiding hiervan wordt een personeelsplanning opgesteld en het benodigd aantal
uitzendkrachten ten behoeve van piek, ziekte en projecten bepaald. Van Opdrachtnemer
wordt gevraagd om dagelijks alle uitzendkrachten te leveren die worden uitgevraagd. Deze
aanbesteding richt zich in hoofdzaak op de levering van uitzendkrachten voor de volgende
functies: Passenger Assistants en Assistant Floormanagers, Airside Support Employees en
Bagage Operational Support medewerkers.

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-



02/08/2023
I. II. IV. V. VI.

- 4 -

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Schiphol

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Schiphol heeft voor het regisseren en uitvoeren van alle Aircraft-, Passagiers-, Bagage-
en Landzijdige processen vakbekwame medewerkers nodig, afgestemd op het dagelijkse
werkaanbod binnen de verschillende processen. Voor Schiphol is het van groot belang dat
het juiste aantal bekwame medewerkers, afgestemd op het verwachte werkaanbod, wordt
ingezet op de benodigde posities. Op basis van forecastgegevens (vluchten, passagiers,
projecten) wordt door Schiphol het werkaanbod binnen de verschillende processen berekend.
Naar aanleiding hiervan wordt een personeelsplanning opgesteld en het benodigd aantal
uitzendkrachten ten behoeve van piek, ziekte en projecten bepaald. Van Opdrachtnemer
wordt gevraagd om dagelijks alle uitzendkrachten te leveren die worden uitgevraagd. Deze
aanbesteding richt zich in hoofdzaak op de levering van uitzendkrachten voor de volgende
functies: Passenger Assistants en Assistant Floormanagers, Airside Support Employees en
Bagage Operational Support medewerkers.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Implementatie en transitie
Weging: 10

Kwaliteitscriterium
Naam: Uitvoering van de opdracht
Weging: 35

Kwaliteitscriterium
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Naam: Binden en behouden van medewerkers
Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: Implementatie ondersteunende applicatie(s)
Weging: 15

Prijs
Weging: 20

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2021/S 191-498194

IV.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

-

IV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm
van een periodieke indicatieve vooraankondiging

-



02/08/2023
I. II. IV. V. VI.

- 7 -

AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perceel nr.: -
Benaming: Uitzendkrachten

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

07/03/2022

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Actief Werkt! uitzendbureau B.V.

Nationale identificatie:
-

Postadres:
-

Plaats:
Breda

NUTS-code:
NL

Postcode:
-

Land:
NL

Telefoon:
-

E-mail:
-

Fax:
-

Internetadres:
-

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-
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V.2.6) Prijs die is betaald voor gelegenheidsaankopen

Waarde zonder btw: - Munt: -
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Amsterdam

Postadres:
-

Plaats:
Amsterdam

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

31/07/2023


