[image: ]


[bookmark: _Toc83283527]Bijlage Invulformulier marktconsultatie 
	Bedrijfsgegevens

	Officiële naam en rechtsvorm geïnteresseerde partij 
	

	Vestigingsadres
	

	Postcode en plaats
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats (postadres)
	

	Land van vestiging geïnteresseerde partij 
	

	Contactpersoon voor deze marktconsultatie
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoon
	

	e-mail adres
	

	Internetadres
	

	Eventuele opmerkingen en/of bijzonderheden
	

	MKB
	 ☐   Ja     ☐ Nee




Inhoud van de Opdracht

Zijn er verschillende soorten adviesdiensten ten aanzien van de vermelde opdracht in de markt? Biedt uw organisatie alle soorten en kunt u deze kort toelichten? 

	









Heeft uw organisatie ervaring met vergelijkbare (grote) opdrachten voor vergelijkbare opdrachtgevers (publieke sector) of juist daarbuiten? 

	









Als u als aanbieder in de schoenen van de Opdrachtgever zou staan, welke Kritische Prestatie Indicatoren zou u dan formuleren om te kunnen monitoren en sturen, rekening houdend met de beoogde doelen van deze adviesopdracht? 

	









Hoeveel tijd is er nodig na het afsluiten van de overeenkomst voor de start van de dienstverlening?

	












Als voorbereiding op een mogelijke migratie naar SaaS Bedrijfsvoering, werkt gemeente Den Haag aan een Case for Change & Business Case. Een interne behoefteanalyse, prioriteitsstelling en een externe marktoriëntatie zijn als werkzaamheden in kaart gebracht.

Welke processtappen zijn er volgens uw ervaring die tenminste onderdeel uit moeten maken van het proces om te komen tot een volwaardige Case for Change & Business Case? 

	









Welke resultaat afspraken zou de gemeente het beste kunnen formuleren zodat alle partijen een vergelijkbare aanbieding kunnen doen?

	









Om de Opdrachtwaarde en keuze voor de definitieve aanbestedingsprocedure te bepalen willen we u graag vragen om een indicatie van de opdrachtwaarde voor het uitvoeren van de adviesdiensten, zoals in paragraaf 1.2 beschreven. Wij verzoeken u hierin een onderscheid maken tussen de Case for Change en de werkzaamheden ten behoeve van de Business Case. Kunt u daarbij tevens aangeven hoeveel uren u voorziet om de opdracht uit te voeren en wat voor een doorlooptijd u hiervoor nodig heeft. Deze vraag betreft met nadruk geen offerte, maar uitsluitend een grove indicatie.

	









De gemeente stelt een intern projectteam beschikbaar om samen met de Opdrachtnemer de opdracht tot een goed einde te brengen, om daarmee tot een afgewogen advies en projectvoorstel te komen aan het Gemeentelijk Management Team. 

Welke personen / functies / afdelingen dienen te zijn vertegenwoordigd in het projectteam dat beschikbaar gesteld wordt.

	









Hoeveel uren verwacht u dat dit projectteam beschikbaar dient te zijn.

	









Indien uw organisatie een dergelijke opdracht gegund krijgt, wordt de opdracht dan uitgevoerd door één of meerdere adviseurs? 

	









In hoeverre worden dergelijke opdrachten door uw bureau zelf uitgevoerd of maakt u gebruik van onderaannemers?

	









De markt
Hoe ziet de markt van dergelijke adviesdiensten eruit? Wat zijn de belangrijkste aanbieders ?  Is er een specifiek onderscheid tussen de marktpartijen?

	









Zijn er samenwerkingsvormen waar rekening mee gehouden moet worden? Op welke manier kunnen de aanbieders zich onderscheiden? 

	









Trends en ontwikkelingen
Zijn er specifieke trends / ontwikkelingen waarbij Opdrachtgever rekening dient te houden bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten?

	









Aanbestedingsprocedure
Zijn er beperkingen voor deelname aan een aanbestedingstraject (wettelijke kaders) of de gestelde eisen hierin? 

	









Welke gegevens heeft een aanbieder nodig om een zo goed mogelijke inschrijving op de opdracht te kunnen doen? 

	










Beleidsdoelen
Met een inkoopvolume van bijna 1 miljard euro kan de gemeente een belangrijke bijdrage leveren aan de gemeentelijke doelstellingen, zoals duurzaamheid, iedereen doet mee, groei van de stad en de Internationale stad van vrede en recht.

Door het toepassen van de Social Return (SROI) regeling geeft de gemeente samen met haar Opdrachtnemers invulling aan één van haar beleidsdoelen om toe te werken naar een inclusieve arbeidsmarkt met als motto ‘Iedereen doet mee’. De Gemeente Den Haag gaat deze opgave graag aan met Opdrachtnemers en zoek naar initiatieven en ideeën van marktpartijen om voor deze populatie de afstand tot de arbeidsmarkt te verkleinen. De bouwblokken Social Return bieden een eerste handvat voor de invulling van de Social Return (zie: https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/social-return-bouwblokken.htm). 

Hoe is SROI volgens u toe te passen op de onderhanden opdracht?

	









De gemeente wenst zo in te kopen dat het bijdraagt aan de gemeentelijke duurzaamheidsambities op het gebied van energietransitie, duurzame mobiliteit, verbetering luchtkwaliteit, beperking geluidsoverlast, klimaatbestendigheid, het groene karakter van de stad en beperking van grondstoffengebruik. 

Zijn deze beleidsdoelen volgens u toe te passen op de onderhanden opdracht? Graag ontvangen wij een motivatie bij uw antwoord. 

	









De gemeente wil het MKB meer kansen bieden door het onder meer eenvoudiger te maken om deel te nemen aan aanbestedingen. Op welke wijze kan de Gemeente hier volgens u het beste invulling aan geven? 

	










Minimum geschiktheidseisen
Zijn er volgens u normen / certificeringen waarmee de kwaliteit van adviesdiensten kan worden geborgd? Dient de toekomstig Opdrachtnemer aan deze certificeringen / normeringen te voldoen? Zo, ja waarom?  

	










Zijn de kwaliteitseisen die u in het voorgaande antwoord heeft gegevens gebruikelijk binnen uw branche? 

	









Opdrachtgever wenst uiteraard de beste Opdrachtnemer voor deze opdracht te selecteren. Op basis van welke onderwerpen kunt u het verschil maken. Met andere woorden welke gunningscriteria leiden volgens u tot de beste inschrijving/adviesbureau/consultant? 

	









Contractuele aspecten
De Opdrachtgever is voornemens een overeenkomst te sluiten die de Opdrachtnemer in staat stelt om de Opdracht zo effectief en efficiënt mogelijk uit te voeren. Heeft u suggesties/ aandachtspunten voor de overeenkomst?

	









Gunningscriteria
Heeft u interesse in de Opdracht voor de adviesdiensten, motiveer uw antwoord. 

	









Voorziet u veel geïnteresseerden in deze Opdracht? Zo. ja welke? Zitten hier MKB bedrijven en/of Haagse ondernemingen tussen?

	










26. Ziet u de opdrachten voor het schrijven van de I-visie  de Case for Change en de werkzaamheden ten behoeve van de Business Case als één opdracht? Zo,ja waarom?  

	











Zijn er vanuit uw perspectief relevante vragen die we niet gesteld en waar u een antwoord op wilt geven of is er andere informatie die u de gemeente graag zou willen meegeven? 
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