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1. 9

§ 3.3.

Bedoelt u met ‘niet door Inschrijver te leveren Leermiddelen’ Leermiddelen die
Inschrijver niet kan leveren? Zo nee, wat bedoelt u dan wel?

Dat is correct.

2. 9

§ 3.3.

U noemt onder meer ‘pilots’. Omdat een pilot een proef ergens van is, een
uitprobeersel, begrijpen we dat u hier met een *pilot’ bedoelt: het gebruik van
bepaalde Leermiddelen door een beperkte groep leerlingen tijdens een beperkte
periode (maximaal een schooljaar), waarna de betrokken Leermiddelen als
reguliere Leermiddelen aan de Leermiddelenlijst toegevoegd worden voor alle
leerlingen binnen de doelgroep, of waarna de betrokken Leermiddelen niet meer
gebruikt worden. De pilot biedt een kans om dat besluit op basis van
praktijkervaring te nemen.

Begrijpen we dat goed? Voor zover we dat niet goed begrijpen, wilt u
toelichten?"

Dat begrijpt inschrijver goed.

§ 3.4.

Uiteraard zijn wij blij met een langdurige overeenkomst. Toch horen volgens de
aanbestedingsregels raamovereenkomsten in beginsel niet langer dan 4 jaar te
duren. Wilt u zo vriendelijk zijn om daarom de keuze voor het gebruikmaken van
de verlengingsjaren wederkerig te maken voor beide partijen?

De eerste twee optiejaren blijven eenzijdig. De laatste twee
optiejaren worden wederkerig gemaakt.

§ 7.5.

In vraag 1, dienstverlening en facturatie, vraagt u eigenlijk een complete
omschrijving van de dienstverlening van A tot Z. Van opstellen van de
boekenlijst, ontzorging van Opdrachtgever, tijdige levering tot transparante
facturatie, etc. Dat is weliswaar één vraag, maar wel een vraag die zo’'n 80
procent van onze dienstverlening beslaat en daarvoor is de door u gestelde
paginalimiet niet toereikend. Wilt u ons 8 A4 toestaan in plaats van 5?

Niet akkoord. Inschrijver moet dit prima in twee of drie pagina’s
kunnen beantwoorden en heeft dan nog voldoende ruimte over
voor de overige drie vragen.

Bijlage 1. Programma van Eisen

Eis 7

Kunt u bevestigen dat die leveringspercentages betrekking hebben op
verschenen Leermiddelen die op de commerciéle markt beschikbaar zijn?

Correct.

Eis 16

De eis die u met eis 16 over spreekuren stelt wordt niet zo vaak gesteld en is
heel specifiek. Bent u bereid om uw eis over spreekuren te schrappen en dit
onderwerp op te nemen in open vraag 2 (communicatie), zodat Opdrachtnemers
in hun beantwoording kunnen aangeven in hoeverre zij hierin voorzien?

Niet akkoord. Opdrachtgever is zeer tevreden over de
spreekuren die op school gehouden worden en deze voorzien
ook echt in een behoefte.
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7. 6 Eis 29

U wilt bepaalde licenties bij de uitgever ervan kunnen afnemen als dit u
financieel voordeel oplevert. Die uitgever is echter niet aan dezelfde eisen
gebonden als Opdrachtnemer, biedt niet de door u gevraagde dienstverlening en
evenmin het totaalpakket van de gevraagde leermiddelen, en kan een
individueel eigen product daarom in het algemeen scherper prijzen. Dat u van
inschrijvers verlangt dat zij desondanks voor licenties de goedkoopste aanbieder
zijn is in onze ogen niet juist.

Aan de andere kant zien wij wel dat er, uit het oogpunt van een doelmatige
besteding van publieke middelen, een behoefte is om te voorkomen dat in
bijzondere gevallen licenties tegen te sterk nadelige voorwaarden onder de
overeenkomst afgenomen moeten worden. Wij stellen daarom als oplossing voor
dat u in eis 29 een drempel opneemt in de vorm van een percentage: als de
school een licentie tegen een prijs die 10% of meer lager ligt dan de in de
overeenkomst vastgelegde prijs, kan opdrachtgever gebruikmaken van de
mogelijkheid om Licenties buiten de overeenkomst in te kopen.

Neemt u ons voorstel over? Als u ons voorstel niet overneemt, wilt u uw keuze
dan toelichten?

Niet akkoord. Inschrijver stelt dat een uitgever niet aan dezelfde
eisen is geboden. Dit is (deels) correct. Echter dat maakt voor
het vergelijk niet uit, omdat de kosten voor de diensten zijn
opgenomen in het bedrag per leerling voor de dienstverlening.
Dat maakt dat de prijzen voor de licenties goed met elkaar te
vergelijken zijn.

Bijlage 3. Overeenkomst

8. 7 12.4

Kun u conform vaste jurisprudentie van de Hoge Raad over beperking van
aansprakelijkheid de woorden ‘grove schuld’ te veranderen in ‘bewuste
roekeloosheid’?

Akkoord.
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