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Aanbesteding: Europese aanbesteding Afvaldienstverlening voor Stichting 
Onderwijs Midden-Limburg

Aanbestedende Dienst: Stichting Onderwijs Midden-Limburg
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Mogelijkheid voor een Schouw

Vraag:
Om tot een goed kwalitatief voorstel te komen zouden we graag de locaties 
willen bezoeken voor een schouw. Is dit op korte termijn mogelijk? Zo nee, 
waarom niet?

Antwoord:
SOML zal op uw verzoek een schouw houden op 15 oktober a.s., wij willen 
alle geïnteresseerden vragen een mail te sturen voor 13 oktober aan p.
habets@soml.nl , graag vragen wij u naam, functie en de contactgegevens 
van de persoon/personen te vermelden die deze dag deelnemen aan de 
schouw. Als reply zal SOML dan een mail verzenden met het programma 
van de schouw.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 Gunningsleidraad 5.2.1, kwaliteitsvraag 2

Vraag:
Hier spreekt u over het formeren van 3 werkgroepen, binnen welk tijdsbestek 
wenst u de beoogde plannen operationeel te hebben gerekende vanaf de start 
van de werkgroep(en).?

Antwoord:
De werkgroepen zullen worden samengesteld eind januari en zullen voor 
start zomervakantie (22 juli 2022) tot een eindproduct moeten komen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
3 Prijzenblad
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Vraag:
'stopprijs /lediging: stop/lediginsprijzen voor verschillende afvalstromen zijn 
redelijk divers. Zo zijn de transportkosten voor gevaarlijk afval zeker hoger 
dan voor transport van swill terwijl dit beide met een bakwagen 
getransporteerd wordt. Kunt u het prijzenblad aanpassen zodat er per 
afvalstroom een stop/ledigingsprijs ingevuld kan worden? Dit voor alle 
transportmogelijkheden.

Antwoord:
Wij zullen om hieraan tegemoet te komen het prijzenblad aanpassen en 
uitbreiden met: prijs per stop/lediging voor een bakwagen voor KGA, 
bakwagen voor Swill, bakwagen voor vertrouwelijk papier en bakwagen 
overige stromen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 Prijzenblad

Vraag:
'Voor de afvalstromen is er alleen de mogelijkheid van een vaste prijs op te 
geven. Het kan voor beide partijen gunstiger zijn om marktgerelateerde 
tarieven te hanteren. De opdrachtnemer zal minder risico incalculeren 
waardoor er een beter prijsvoorstel kan worden gedaan. kunt u ermee 
akkoord gaan om de mogelijkheid te scheppen om marktgerelarteerde 
tarieven op te kunnen geven?

Antwoord:
SOML wil u de mogelijkheid geven om marktgerelateerde tarieven te 
hanteren gedurende het contract. Wanneer u voor een afvalstroom 
marktgerelateerde tarieven wilt hanteren vult u de prijs in door tussen 
haakjes (variabel) in te vullen met het bedrag per kilogram. Het tarief is dan 
gebaseerd op prijs per 1 oktober 2021. SOML geeft deze mogelijkheid alleen 
voor de afvalstromen papier, hout en metaal. Alle overige afvalstromen 
dienen als vast tarief per kilogram te worden aangegeven.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 Gunningsleidraad E36

Vraag:
“In E36 geeft u aan dat elke locatie afzonderlijk de geplande vakantie 
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sluitingen aangeeft, kosten mogen dan niet worden doorbelast. Kunt u ermee 
akkoord gaan dat kosten die gemaakt worden voor ledigingen van 
inzamelmiddelen, tijdens de sluitingsperiode, op aanvraag van de locatie wel 
doorbelast mogen worden?”

Antwoord:
Inzamelingen op aanvraag tijdens de geplande vakantie sluitingen kunnen 
doorbelast worden.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 Gunningsleidraad E35

Vraag:
'In E35 geeft opdrachtgever aan dat toegang verschaft kan worden via 
sleutels tbv de opstelplaats van de inzamelmiddelen. Kunt u aangeven/ 
inzicht geven in: hoeveel extra tijd er benodigd is voor toegang tot de 
inzamelmiddelen te verschaffen en de afstand tot de inzamelmiddelen te 
overbruggen, zei het dan lopend of met het voertuig af te leggen?

Antwoord:
SOML zal op 15 oktober een schouw houden waarin u zelf de inschatting 
mag maken van de eventuele benodigde extra tijd.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 Gunningsleidraad E27

Vraag:
'In E27 wordt aangegeven dat er een separate weegbon aangeboden moet 
worden met de factuur. Administratief en vanwege duurzaamheid worden 
gewichten bijna altijd geprint op de begeleidingsbrieven
/transportdocumenten. Deze zijn digitaal beschikbaar, maar worden niet 
standaard aan de factuur toegevoegd. kunt u ermee akkoord gaan dat de 
transportdocumenten digitaal beschikbaar zijn via een portal?

Antwoord:
"SOML wenst de registratie van de volgende gegevens :
• de datum van afgifte
• de gebruikelijke benaming van die afvalstoffen
• de hoeveelheid van die afvalstoffen
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• de plaats waar en de wijze waarop de afvalstoffen worden afgegeven
• de voorgenomen wijze van beheer van de afvalstoffen
• als de afgifte gebeurt door een vervoerder: de naam en het adres van de 
vervoerder en de naam en het adres van degene die opdracht heeft gegeven 
voor het vervoer
• informatie over de aard en eigenschappen van de afvalstof(fen)

De wettelijke basis hiervoor wordt gelegd in:
artikel 10.38, eerste lid en artikel 10.39, eerste lid, Wet milieubeheer
artikel 10, vijfde lid, Besluit melden bedrijfsafvalstoffen en gevaarlijke 
afvalstoffen

Bewaartermijn:
De geregistreerde gegevens moeten minimaal vijf jaar bewaard en 
inzichtelijk blijven.

Wanneer het betreffende portaal aan alle bovenstaande vereisten voldoet en 
er voor minimaal alle Hoofden Facilitaire Zaken, de Facilitair Consulenten 
en de administratieve medewerkers toegang verleend kan worden kan de 
aanlevering ook via een portaal. Zo niet handhaaft SOML het gestelde uit de 
uitvraag.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Gunningsleidraad E21

Vraag:
'E21 Vaak worden inzamelmiddelen omgewisseld ipv ter plaatse 
gerepareerd. Omwisseling gebeurt in routes om zo efficient en duurzaam 
mogelijk te werk te gaan. Kunt u ermee akkoord gaan de wisseling van 
inzamelmiddelen vanwege defecten binnen 3 werkdagen plaats te laten 
vinden?

Antwoord:
SOML kan met uw voorstel akkoord gaan omwille van efficiëntie, kosten en 
duurzaamheid.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Gunningsleidraad E21

Vraag:
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'In E21 geeft u aan dat reparatie binnen 24 uur dient plaats te vinden of 
vervanging binnen 48 uur. Kunt u de eis aanpassen dat de reparatie en 
wisseling niet in het weekend of feestdagen plaats hoeft te vinden?

Antwoord:
ja, genoemde termijnen worden getoetst aan werkdagen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 Gunningsleidraad E17

Vraag:
'In E17 geeft u aan dat inzameling zo spoedig mogelijk maar uiterlijk binnen 
48 uur plaats dient te vinden. Kunt u ermee akkoord gaan dat inzameling niet 
in het weekend plaats behoeft te vinden en dat deze eis aangepast wordt?

Antwoord:
ja, genoemde termijnen worden getoetst aan werkdagen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
11 Gunningsleidraad 7.1

Vraag:
Gaat u akkoord met een geldig certificaat van onze verzekering?

Antwoord:
Ja,mits het certificaat voorziet in de benodigde gegevens die verificatie 
mogelijk maken van de hieraan gestelde eisen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
12 Gunningsleidraad 7.1

Vraag:
Binnen ons concern gebruiken wij DocuSign die de ondertekening van pen 
of papier overbodig maakt. Het uitgebreide elektronische 
ondertekeningsproces van DocuSign voldoet volledig aan alle relevante 
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wetgeving en richtlijnen in de Verenigde Staten, de Europese Unie en andere 
delen van de wereld. De Amerikaanse E-SIGN Act (Electronic Signatures in 
Global and National Commerce) en de Europese richtlijn 1999/93/EG 
bepalen beide dat elektronische documenten en handtekeningen juridisch 
bindend zijn en dezelfde rechtsgevolgen hebben als traditionele papieren 
documenten en handgeschreven handtekeningen. Dit is eveneens fijn in een 
tijdperk van digitalisering en het vele thuiswerken. Wilt u uw eis hierop 
aanpassen?

Antwoord:
De documenten die dienen te worden ondertekend, dienen ten minste van 
een ingescande handtekening van de vertegenwoordigingsbevoegde persoon 
te zijn voorzien. In plaats daarvan is een elektronische handtekening met 
beveiligingsniveau 1, 2, 2+, 3 of 4 toegestaan.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
13 Gunningsleidraad 5.3.1

Vraag:
U vraagt hier om gebruik te maken van ons huisstijl lettertype. Dit is Arial 
10. Gaat u akkoord met gebruik van dit lettertype?

Antwoord:
Nee, wij geven iedereen de ruimte hun huisstijl te gebruiken wat betreft 
lettertype, maar de tekst dient in puntgrootte 11 te worden aangeleverd met 
de standaard marge van Windows, omwille van gelijkheid in ruimte voor de 
uitwerking.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 Gunningsleidraad E25

Vraag:
U geeft aan dat u het vertrouwelijk papier op veiligheidsklasse 4 vernietigd 
wil hebben. De autoriteit persoonsgegevens geeft aan dat het vernietigingen 
van privacygevoelige adequaat is vanaf veiligheidsklasse 3. Daarnaast is het 
materiaal bij vernietiging op veiligheidsklasse 4 niet meer geschikt voor 
hergebruik, iets wat wij graag willen voorkomen. Kunt u de eis bij stellen 
naar veiligheidsklasse 3?
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Antwoord:
SOML accepteert veiligheidsklasse 3 omwille van hergebruik.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
15 Gunningsleidraad E17

Vraag:
Kunt u deze termijn voor het KGA verruimen naar 10 werkdagen en voor het 
ledigen van vetputten naar 5 werkdagen? Dit betreft namelijk 
dienstverlening die geen standaardroutes volgt en heeft daarom een langere 
termijn nodig.

Antwoord:
SOML neemt uw voorstel over en accepteert 10 werkdagen voor het ophalen 
van KGA en 5 werkdagen voor het ledigen van vetputten.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
16 Gunningsleidraad paragraaf 2

Vraag:
U spreekt hier over het in de markt zetten van een separate uitvraag voor de 
interne inzamelmiddelen voor afvalscheiding. Op welke termijn zal deze 
uitgezet worden?

Antwoord:
medio 2022

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
17 Algemene voorwaarden art. 23.1.d

Vraag:
Stemt u ermee in dit te laten vervallen of aan te passen dat dit opzegrecht 
enkel ontstaat als de genoemde situatie er voor zorgt dat de verplichtingen 
uit deze overeenkomst niet juist en tijdig kunnen worden nagekomen?
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Antwoord:
SOML wil hierin tegemoet komen wanneer een deel van de activiteiten 
worden stilgelegd of gestaakt, zolang dit inderdaad geen enkele invloed heeft 
op de verplichtingen uit de overeenkomst. Aangaande overdracht en 
verkeren in liquidatie handhaaft SOML het gestelde in de Algemene 
Voorwaarden.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
18 Algemene voorwaarden art. 23.1.a

Vraag:
Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat een ernstig 
toerekenbare tekortkoming pas na het ongebruikt verstrijken van een 
redelijke hersteltermijn grond geeft om te beëindigen?

Antwoord:
SOML is bereid om een ingebrekestelling toe te voegen, maar alleen voor 
het niet nakomen van verplichtingen, zal de tekortkoming schriftelijk 
aankondigen en stelt een redelijke termijn voor het herstel afhankelijk van de 
aard van de tekortkoming. Er zal geen ingebrekestelling worden toegevoegd 
voor ernstige toerekenbare tekortkoming.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
19 Algemene voorwaarden art. 9.1

Vraag:
Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat termijnen niet 
zonder ingebrekestelling en hersteltermijn fataal zijn? Leverancier moet 
bijvoorbeeld de kans krijgen om binnen een aantal werkdagen een gemiste 
lediging in te halen.

Antwoord:
De genoemde fatale termijnen betreffen leveringen binnen de Algemene 
voorwaarden. De door u genoemde tekortkoming is benoemd in E20 en de 
hersteltermijn is hiervoor in E20 vastgesteld. De tekortkomingen kunnen 
leiden tot een uiteindelijke ontbinding, echter slechts na de ingebrekestelling 
en een redelijke termijn om de tekortkoming op te heffen, zoals akkoord 
bevonden in de beantwoording van vraag 18.
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Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
20 Algemene voorwaarden art. 5.2

Vraag:
'Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen gezien de aard van de 
dienstverlening?

Antwoord:
Er zijn geen personen met naam genoemd in de overeenkomst, dit kan naar 
aanleiding van 5.3 ook niet verlangd worden en zal daarom ook niet van 
toepassing zijn op de te ondertekenen overeenkomst.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
21 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 8.4

Vraag:
'Stemt u ermee in dat limiteringen gelden van aansprakelijkheid voor 
Opdrachtnemer ter hoogte van 25.000 EUR per gebeurtenis en 100.000 EUR 
per contractjaar? De huidige limiet is niet proportioneel gezien de verwachte 
contractwaarde.

Antwoord:
Nee, SOML houdt vast aan de gestelde limiteringen. De proportionaliteit 
wordt namelijk niet aan de contractwaarde bepaald, maar wordt bepaald aan 
eventuele risico's. Het risico van overlijden of invaliditeit na een ongeluk 
tussen een fietser en de vrachtwagen welke gebruikt wordt voor een lediging 
kan dusdanige gevolgen hebben. SOML wenst dat de verzekering dit risico 
ook draagt.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
22 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 8.4

Vraag:
'Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is 
voor indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste 
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besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of 
indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk 
presteren door Opdrachtnemer?

Antwoord:
SOML zal op verzoek de aansprakelijkheid gelijk stellen aan hetgeen 
omschreven in artikel 6:98 BW aangaande schade.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
23 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 8.3

Vraag:
Stemt u ermee in dit te laten vervallen of aan te passen dat dit opzegrecht 
enkel ontstaat als de genoemde situatie er voor zorgt dat de verplichtingen 
uit deze overeenkomst niet juist en tijdig kunnen worden nagekomen?

Antwoord:
Nee, SOML houdt vast aan het gestelde en behoudt de vrijheid om over te 
gaan tot ontbinding.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
24 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 6.1

Vraag:
'Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat indien 
gedurende de looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden 
getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van 
de overeenkomst deze in het geheel mogen worden doorberekend aan de 
opdrachtgever?

Antwoord:
SOML heeft dit reeds verwoord in E42 van de Gunningsleidraad.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
25 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 2.5
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Vraag:
'Stemt u ermee in dat verlengingen van de te sluiten overeenkomst enkel met 
wederzijdse instemming kunnen plaatsvinden?

Antwoord:
SOML neemt aan dat u artikel 4.5 bedoeld. SOML stemt, wanneer u 
inderdaad artikel 4.5 bedoelt, hier niet mee in. Uw acceptatie is voor de 
contractperiode inclusief verlengingsjaren. De keuze tot lichten van 
optiejaren ligt hierbij uitsluitend bij SOML.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 2.3 punt 4

Vraag:
'Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat een ernstig 
toerekenbare tekortkoming pas na het ongebruikt verstrijken van een 
redelijke hersteltermijn grond geeft om te beëindigen?

Antwoord:
SOML is bereid om een ingebrekestelling toe te voegen, maar alleen voor 
het niet nakomen van verplichtingen, zal de tekortkoming schriftelijk 
aankondigen en stelt een redelijke termijn voor het herstel afhankelijk van de 
aard van de tekortkoming. Er zal geen ingebrekestelling worden toegevoegd 
voor ernstige toerekenbare tekortkoming.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
27 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 2.2

Vraag:
'Stemt u ermee in dat verlengingen van de te sluiten overeenkomst enkel met 
wederzijdse instemming kunnen plaatsvinden?

Antwoord:
SOML neemt aan dat u artikel 4.5 bedoeld. SOML stemt hier niet mee in. 
Uw acceptatie is voor de contractperiode inclusief verlengingsjaren. De 
keuze tot lichten van optiejaren ligt hierbij uitsluitend bij SOML.

Beantwoord op: 08-10-2021
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Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
28 Bijlage 4 - Concept overeenkomst Art. 2.6

Vraag:
'Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
SOML gaat akkoord met acceptatie van de acceptatievoorwaarden 
vastgesteld in de milieuvergunningen welke gebaseerd zijn op wet- en 
regelgeving.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
29 bijlage 6 Prijzenblad, alternatieven niet toegestaan

Vraag:
Indien inschrijvers alternatieven beschikbaar voor inzamelmiddelen en 
emballage hebben die niet op de prijslijst staan vermeld, hoe wil 
aanbestedende dienst hier mee omgaan?

Antwoord:
SOML is bereid om alternatieven in overweging te nemen. SOML eist dan 
wel dat u duidelijk aangeeft wat het alternatief is, uitgewerkt in tekst met 
afbeelding. U geeft hierbij aan voor welk item het alternatief wordt ingezet. 
U biedt dit aan in een seperate bijlage tezamen met uw inschrijving. In de 
prijslijst geeft u bij het gebruik van een alternatief de prijs op van het 
inzamelmiddel of de emballage met tussen haakjes (alternatief). SOML 
neemt hierbij de vrijheid om een verrekening te maken naar het in de 
uitvraag gehanteerde item (wanneer de inhoud afwijkt) en past hierop tevens 
de prijs voor de stops/lediging aan (wanneer hierdoor meer ledigingen/stops 
noodzakelijk worden). SOML voorkomt hierdoor vertekening van de kosten 
in haar berekening en zorgt hiermee voor een 'level playing field'.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
30 bijlage 6 Prijzenblad, emballage
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Vraag:
Kunt u beschrijven wat geconditioneerde vaten zijn?

Antwoord:
Dit is een typefout en hier had gereconditioneerd dienen te staan. Betekenis: 
gereinigd voor hergebruik.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
31 bijlage 6 Prijzenblad, KGA

Vraag:
Eetbare oliën en vetten zijn ons inziens geen KGA, wordt bedoeld de 
afgewerkte frituurvetten vanuit kantines en dergelijke?

Antwoord:
Hieronder verstaan we inderdaad afgewerkte frituurvetten, maar in zijn 
volledigheid: Vet of olie van plantaardige of dierlijke herkomst 
(bijvoorbeeld alternatieve smeermiddelen), bakolie of eetbaar vet

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
32 bijlage 6 Prijzenblad, koffiebekers

Vraag:
Van welk materiaal zijn de koffiebekers en zijn deze op elke locatie van 
dezelfde soort?

Antwoord:
De koffiebekers bestaan voor ±95% uit karton en voor ±5% uit een kunststof 
coating. De bekers zijn op alle locaties gemaakt uit dezelfde grondstoffen , 
maar zijn niet overal van dezelfde fabrikant.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
33 bijlage 6 Prijzenblad
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Vraag:
U vraagt om een handtekening in Excel; dat is niet mogelijk. Wil 
aanbestedende dienst een ondertekend prijzenblad ontvangen in PDF en een 
losse bijlage in Excel waarin de tarieven worden vermeld of volstaat Bijlage 
1 i.c.m. het Exceldocument?

Antwoord:
SOML accepteert een uitgeprint, vervolgens ondertekend en daarna 
ingescand document, SOML accepteert tevens digitale ondertekening, maar 
wil uw voorstel tevens accepteren en stelt hierbij dan ook dat het 
ondertekenen van Bijlage 1 gelijk wordt gesteld als ondertekening van 
Bijlage 6.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
34 6.2 Beoordelen prijs

Vraag:
Kan opdrachtgever nader toelichten waarom gekozen wordt om een oude 
situatie te betrekken in het beoordelen van een inschrijfprijs? Het is ons niet 
duidelijk wat de kosten van ‘traditioneel’ inzamelen voor invloed hebben op 
die van inzamelen met verdere afvalscheiding en afrekenen per kilo en per 
stop. Daarnaast hebben inschrijvers geen enkele invloed op noch een belang 
bij deze vergelijking, u vraagt immers een nieuwe situatie te implementeren 
en als zodanig te factureren.
Indien opdrachtgever toch aan deze methodiek wil vasthouden, kun u dan 
motiveren waarom de verhouding 2 staat tot 4 wordt gehanteerd?

Antwoord:
Er is geen oude situatie, de huidige (traditionele) situatie duurt namelijk 
voort totdat er overgegaan wordt naar het scheiden van afval. Hiervoor gaan 
we werkgroepen oprichten om dit uit te werken. De uitwerking wordt 
verwacht voor zomervakantie 2022. Dit tijdstip is gekozen omdat dan de 
budgetten voor 2023 aangevraagd moeten zijn. In het betreffende jaar zal 
getracht worden om scholing, communicatie en de inrichting met binnen- en 
buitenmeubilair te realiseren op basis van goedgekeurde budgetten. Omdat 
SOML acht dat de hiermee gemoeide tijd 1 jaar in beslag kan nemen vanaf 
2023 en het contract tussen 4 en 6 jaar (afhankelijk van optiejaren) bedraagt, 
hebben we voor een verdeling gekozen. De verdeling dient meer recht te 
doen aan de nieuwe dan aan de oude situatie vandaar de keuze om de kosten 
startsituatie te vermenigvuldigen met 2 en de kosten voor de nieuwe situatie 
te vermenigvuldigen met 4.
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Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
35 6.1 beoordelen subonderdelen tabel

Vraag:
Beoordeling van de subonderdelen. Kunt u aangeven waarom onderdelen 
relatief zwaar worden gewogen gezien het aandeel ervan in de totale 
dienstverlening (lees totale kosten) Bijvoorbeeld de vetputten maken 10% uit 
van de beoordeling terwijl dit nooit 10% van de kosten zal zijn, schatten wij 
in.

Antwoord:
SOML is verplicht om aan te geven op welke zaken wordt beoordeeld en 
dient aan te geven hoe wordt beoordeeld, niet waarom. SOML onthoudt zich 
dan ook tot antwoorden op deze vraag.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
36 5.2.1. leidraad vormvereisten

Vraag:
Onze huisstijl is lettergrootte 10, is dat toegestaan? Zo niet, kunt u dan 
aangeven met welk lettertype álle inschrijvers dienen in te schrijven?

Antwoord:
Het lettertype mag in de huisstijl, maar wij vragen de aanlevering wel in 
puntgrootte 11 om gelijkheid te krijgen in beschikbare uitwerkingsruimte.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
37 4.3.2.1. Referentie kerncompetenties

Vraag:
Mag 1 opdrachtgever dienen voor de drie kerncompetenties?

Antwoord:
Ja, mits alle kerncompetenties op deze opdrachtgever betrekking hebben en 
de referenties verder voldoen aan alle gestelde voorwaarden.



Nota van Inlichtingen Europese aanbesteding Afvaldienstverlening voor Stichting Onderwijs 
Midden-Limburg

Pagina 16 van 35 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 08-10-2021

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 4.2.1 Leidraad

Vraag:
Dient bijlage 1 dan wel met een natte handtekening te worden ondertekend?

Antwoord:
Ja, met natte handtekening, of in plaats daarvan is een elektronische 
handtekening met beveiligingsniveau 1, 2, 2+, 3 of 4 toegestaan

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
39 Eis 36

Vraag:
Met hoeveel schoolweken cq. Ledigingsweken werkt opdrachtgever?

Antwoord:
Uitgangspunt is 41 werkbare weken

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
40 Eis 23 van de leidraad

Vraag:
het reinigen van containers zal indien van toepassing uiteraard gebeuren; kan 
opdrachtgever dit maximeren tot bijvoorbeeld 2 x per jaar (anders kunnen 
inschrijvers hier niet op calculeren).

Antwoord:
SOML vraagt uit te gaan van 2 reinigingen per jaar voor alle gehuurde 
inzamelmiddelen, buiten de voor de Swill-containers opgestelde aparte eisen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
41 Eis 19 in de leidraad

Vraag:
Mogen inschrijvers aannemen dat bedoeld wordt om gemorst afval op te 
ruimen in plaats van schoonmaakwerkzaamheden door het verwijderen van 
verontreiniging?

Antwoord:
De tekst luidt: 'Wanneer door Opdrachtnemer of diens eventuele 
onderaannemers verontreiniging plaatsvindt bij of door het inzamelen zal 
Opdrachtnemer of diens eventuele onderaannemers steeds zorgen dat de 
verontreiniging volledig wordt verwijderd.' U mag hieruit concluderen dat u 
gemorst afval dient op te ruimen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
42 E17 in leidraad

Vraag:
E17 afroep binnen 48 uur is niet altijd te realiseren; kunt u een uitzondering 
maken voor KGA en ledigen vetputten bijvoorbeeld?

Antwoord:
SOML accepteert 10 werkdagen voor het ophalen van KGA en 5 werkdagen 
voor het ledigen van vetputten.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
43 2.13.2 ledraad

Vraag:
2.13.2 Wanneer voor kwalificatie aan bepaalde eisen voor de opdracht 
gebruik wordt gemaakt van de onderaannemer, dan dienen de daartoe 
ingediende documenten te worden ingediend door de hoofdaannemer met 
vermelding van de onderaannemer van wie deze documenten afkomstig zijn.
Is het correct dat SOML in dat geval niet een ondertekend UEA van de 
onderaannemer wenst te ontvangen?

Antwoord:
Dat is juist. Wel dient de UEA door de hoofdaannemer ingevuld te worden 
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met vermelding van de onderaannemers. Wanneer documenten bijgevoegd 
worden, komende van een onderaannemer, om te voldoen aan de gestelde 
criteria, dienen de documenten voorzien te zijn van de naam van de 
onderaannemer waarvan de documenten afkomstig zijn.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
44 2.12 leidraad

Vraag:
2.12 SOML accepteert in geen geval eigen voorwaarden van de 
opdrachtnemer en wijst alle voorwaarden vanuit de opdrachtnemer dan ook 
vooraf van de hand; Uitzondering voor de acceptatievoorwaarden waarin 
beschreven staat welke afvalstoffen wel en niet bij een afvalstroom horen.?

Antwoord:
SOML gaat akkoord met acceptatie van de acceptatievoorwaarden 
vastgesteld in de milieuvergunningen welke gebaseerd zijn op wet- en 
regelgeving.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
45 Leidraad 2.9

Vraag:
Tevens kan locatiespecifiek afgezien worden van het volledige aanbod van de
dienstverlener op basis van een gemotiveerde voorkeur om een bepaalde 
afvalstroom op
een eigen wijze in te vullen. Kan opdrachtgever hier een voorbeeld van 
geven?

Antwoord:
Wanneer het primaire onderwijs proces voor biologie planten kweekt en 
hiervoor de afvalstroom Swill composteert, gaat het primaire proces in deze 
voor op een eventuele eis van de leverancier om alle afvalstromen als 
uitgevraagd af te dwingen. Maar evenzo kan gedacht worden aan gebruik of 
hergebruik van papier/karton, glas, metaal en hout, waarbij het primaire 
onderwijs proces op meer of mindere mate ondersteund wordt, waardoor 
deze afvalstromen niet afdwingbaar worden geacht voor de 
afvaldienstverlener komende uit deze uitvraag.
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Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
46 E 37 Implementatie

Vraag:
U geeft aan dat de nieuwe partij contact zoekt en alles regelt met de zittende 
partij. Het ligt niet voor de hand dat wij dit één op één oppakken, SOML is 
immers de contractpartij. In verband met gevoeligheid adviseren wij hierbij 
een samenwerking tussen SOML en de nieuwe partij. Gaat u hiermee 
akkoord?

Antwoord:
In E37 staat afstemming genoemd met de zittende partij. Dit gaat om het 
planmatig wisselen van de containers en eventuele locatiespecifieke 
aandachtspunten. Dit is tevens een afstemming waarbij tussenkomst door 
SOML wellicht zelfs storend kan zijn. Dit is ons inziens door de planners 
van beide organisaties als conculega's onderling bespreekbaar. Eventueel is 
dit schriftelijk te bevestigen om onduidelijkheden te voorkomen. Maar 
mocht men hier niet uitkomen kan dit op verzoek ook online met deelname 
vanuit SOML plaatsvinden.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
47 E25 Vertrouwelijk papier

Vraag:
U geeft aan voor de vernietiging van vertrouwelijk papier veiligheidsklasse 4 
te willen hanteren. De verwerkers binnen het verzorgingsgebied waarbinnen 
de scholen liggen, hebben geen van alleen deze veiligheidsklasse. Klasse 4 is 
voor waardepapieren e.d. Aangezien het om vertrouwelijk papier van 
scholen gaat, volstaat klasse 2 in deze. Kunt u instemmen met 
veiligheidsklasse 2 in plaats van 4?

Antwoord:
SOML accepteert veiligheidsklasse 3, maar stemt niet in met 
veiligheidsklasse 2.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
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48 E23 Tarievensheet

Vraag:
Omdat stank een subjectief oordeel betreft, gaat onze voorkeur uit naar het 
reinigen op afroep tegen een vooraf vastgesteld tarief. Kunt u hiermee 
instemmen en dit tarief op laten nemen op de tarievensheet?

Antwoord:
SOML vraagt uit te gaan van 2 reinigingen per jaar voor alle gehuurde 
inzamelmiddelen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
49 Opdrachtwaarde referentie

Vraag:
Mag de omzet inclusief gebruteerde papieropbrengst berekend worden (m.a.
w. een opbrengst van -€ 2.000 voor papier wordt geteld als € 2.000 
omzetbijdrage)?

Antwoord:
SOML stemt toe deze bedragen te mogen opvoeren als omzetbijdrage.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
50 E37 Omwisseling containers

Vraag:
U wenst dat omwisseling van oude naar nieuwe leverancier per locatie op 1 
dag uitgevoerd wordt. Kunt u de huidige leverancier laten garanderen dat hij 
zijn volle medewerking daaraan verleent?

Antwoord:
Huidige leverancier heeft hier de medewerking voor toegezegd.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
51 E30 Terugverdienperiode
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Vraag:
U spreekt hier van een terugverdienperiode voor een investering om betere 
scheiding mogelijk te maken. Het beter scheiden van afval leidt echter niet 
altijd tot lagere inzamelkosten. Kunnen we hier volstaan met het maken van 
een calculatie waarin de totaalkosten voor en (geschatte) totaalkosten na het 
doorvoeren van de verbeterde scheiding tegen elkaar af worden gezet?

Antwoord:
SOML accepteert dat niet iedere investering leidt tot een uiteindelijk positief 
resultaat. U wilt in deze het vergelijk alleen spiegelen voor en na invoering. 
Echter E30 gaat verder en haalt ook te behalen doelen aan. Het doel kan 
hierbij voorrang hebben op een investering waarbij de investering niet leidt 
tot een besparing. Het alleen volstaan met totaalkosten voor- en na is ons 
inziens dan ook te summier.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
52 E 27 Weegbonnen

Vraag:
Kunt u instemmen met het verstrekken van een digitale Excelsheet met 
daarop aangegeven de gegevens van de wegingen in plaats van individuele 
weegbonnen? Deze laatste kunnen dat op verzoek toegezonden worden 
(steekproefsgewijs).

Antwoord:
"SOML wenst de registratie van de volgende gegevens :
• de datum van afgifte
• de gebruikelijke benaming van die afvalstoffen
• de hoeveelheid van die afvalstoffen
• de plaats waar en de wijze waarop de afvalstoffen worden afgegeven
• de voorgenomen wijze van beheer van de afvalstoffen
• als de afgifte gebeurt door een vervoerder: de naam en het adres van de 
vervoerder en de naam en het adres van degene die opdracht heeft gegeven 
voor het vervoer
• informatie over de aard en eigenschappen van de afvalstof(fen)

De wettelijke basis hiervoor wordt gelegd in:
artikel 10.38, eerste lid en artikel 10.39, eerste lid, Wet milieubeheer
artikel 10, vijfde lid, Besluit melden bedrijfsafvalstoffen en gevaarlijke 
afvalstoffen

Bewaartermijn:
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De geregistreerde gegevens moeten minimaal vijf jaar bewaard en 
inzichtelijk blijven.

Wanneer het betreffende Excel-sheet aan alle bovenstaande vereisten voldoet 
en SOML op verzoek originele bonnen steekproefsgewijs kan uitvragen kan 
SOML het betreffende voorstel accepteren. Zo niet handhaaft SOML het 
gestelde uit de uitvraag.
"

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
53 UEA

Vraag:
Middels ondertekening van de UEA verklaart inschrijver al te beschikken 
over de draagkracht waarop beroep wordt gedaan. Het opstellen van een 
onderaannemingsovereenkomst voorafgaand aan de gunning, betekent 
administratieve belasting voor de inschrijver en diens onderaannemers. Met 
risico dat dit tevergeefs is wanneer de opdracht aan een andere partij wordt 
gegund. Kunt u ermee instemmen wanneer deze bewijzen binnen 10 dagen 
na de gunning worden verstrekt?

Antwoord:
In geval van combinatie of hoofdaannemer met onderaanneming *kunt* u 
gebruik maken van gegevens van derden met betrekking tot de gestelde 
kwalificatie-eisen. *In het geval van gebruik van gegevens van derden* dient 
een holdingverklaring, een zakelijke borgstelling of een (onderaannemings)
overeenkomst opgesteld te worden. Dit dient met de inschrijving verstrekt te 
worden.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
54 Wegen van rolcontainers

Vraag:
Op dit moment zijn er niet veel partijen die alle afvalstromen kunnen wegen, 
omdat niet alle voertuigen zijn voorzien van een weeginstallatie en/of 
boordcomputer om het gewicht per lediging te registreren. Een goed 
voorbeeld hiervan is swill, dat nooit gewogen wordt (mocht u nu wel 
gewichten ontvangen, dan zijn dat gemiddelde gewichten). Wij stellen voor 
om af te rekenen op basis van een gemiddeld gewicht per lediging, waarbij 
op basis van 2-jaarlijkse tussentijdse weegweken het gemiddeld gewicht per 
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lediging wordt gecontroleerd, en zo nodig bijgesteld, en analyses en 
verbetervoorstellen worden gedaan. Kunt u hiermee instemmen in plaats van 
elke container te wegen?

Antwoord:
Nee, SOML wenst meting als uitgangspunt voor de uitvraag.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
55 Afrekenen per kg

Vraag:
U geeft aan direct bij opstart over te willen gaan van een ledigingstarief naar 
afrekenen per kg. Kunt u uw overwegingen hiervoor aangeven?

Antwoord:
SOML wenst de registratie omwille van een duidelijk meetbaar resultaat van 
traditioneel naar gescheiden. Nadien om te sturen op vermindering van 
afvalstromen. Het meetbaar en zichtbaar maken zal organisatiebreed worden 
ingezet en is een voorwaarde voor de dienstverlening.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
56 E 39 Indexatie contract

Vraag:
In E39 geeft u aan voor de indexering de NEA Index, Algemene distributie 
solo (16 ton) te willen hanteren. Wij vragen u of u dit wilt aanpassen naar de 
NEA bedrijfsafval rolcontainers.

Antwoord:
Nee, SOML houdt vast aan de gestelde indexering.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
57 E8 Social Return

Vraag:
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U stelt als eis een bedrijfsbrede SROI inzet van minimaal 2%. Volstaat 
certificering conform PSO Trede 3 om te voldoen aan de Social Return eis?

Antwoord:
SOML kan aan de hand van certificering niet opmaken of het percentage 
behaald wordt, SOML houdt vast aan het gestelde in de gunningsleidraad.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
58 Overeenkomst

Vraag:
Bent u bereid branche-specifieke voorwaarden te accepteren en op te nemen 
in de overeenkomst, aangezien hierin zaken geregeld zijn die in uw 
algemene inkoopvoorwaarden niet voorkomen?

Antwoord:
Uitgangspunt is en blijft de gunningsleidraad. Voorwaarden dienen vooraf 
aangedragen te worden om opgenomen te worden in de overeenkomst. U 
dient dus de voorstellen per regel voor te stellen in de volgende Nota van 
Inlichtingen. SOML zal per regel beraden of opname in de overeenkomst 
noodzakelijk en/of wenselijk is.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
59 Verlenging contract

Vraag:
Wij gaan er vanuit dat bij verlenging na 4 jaar wederzijdse instemming 
vereist is om onder dezelfde voorwaarden en condities de overeenkomst te 
verlengen. Is dit juist?

Antwoord:
Nee, verlengingen zijn onderdeel van de aanbesteding en zijn aan de 
opdrachtgever om te aanvaarden. Dit is niet wederzijds.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
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60 Planning

Vraag:
In de planning opgenomen in 2.6 van de gunningsleidraad is een 2e NvI 
opgenomen. In de gepubliceerde planning op Tenderned is deze niet terug te 
vinden. Wij nemen aan dat de vragen voor de 2e NvI tot 18-10 gesteld 
kunnen worden. Is dit juist?

Antwoord:
SOML kan slechts na het genereren van de 1e Nota van Inlichtingen middels 
een wijziging een 2e Nota van Inlichtingen in de termijnen zetten. Vanaf het 
moment dat de 2e Nota van Inlichtingen is geplaatst in de termijnen kunnen 
de vragen ingediend worden tot 18 oktober a.s.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
61 Planning

Vraag:
In de planning opgenomen in 2.6 van de gunningsleidraad wordt aangegeven 
dat de ingangsdatum van het contract 1 januari 2022 is. In de gepubliceerde 
planning op Tenderned is als startdatum 10 januari 2022 opgenomen. Kunt u 
aangeven welke startdatum wij aan dienen te houden?

Antwoord:
Contractingang is 1 januari 2022, startdatum is vanwege vakantie op 10 
januari 2022.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
62 Contractevaluatie

Vraag:
U geeft aan dat in het eerste contractjaar uiterlijk na 10 maanden wordt 
geëvalueerd en bepaald of de overeenkomst voortgezet wordt. Opzeggen na 
1 jaar is onwenselijk gezien de investering in middelen die inschrijver doet 
voor de overeenkomst. Kunt u aangeven hoe u hiermee omgaat?

Antwoord:
SOML zal gedurende het eerste jaar de voortgang bewaken. De 
tweejaarlijkse bijeenkomsten met de contractmanager worden binnen de 
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eerste 10 maanden van het contract gepland. Ontevredenheid wordt in de 
bijeenkomsten besproken. Klachten op operationeel niveau worden 
schriftelijk gemeld. Bij herhaaldelijke of onvoldoende nakoming wordt 
opdrachtnemer schriftelijk ingebreke gesteld met een redelijke 
hersteltermijn. SOML zal al deze zaken zorgvuldig opvolgen en een 
eventuele opzegging zal dan ook duidelijk in het vooruitzicht worden gesteld 
wanneer SOML in het eerste jaar niet de dienstverlening ontvangt als 
omschreven en geëist uit de gunningsleidraad.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
63 Gunningsleidraad, art 2.2

Vraag:
“De overeenkomst heeft een looptijd van 4 jaar met een éénzijdige 
opzegmogelijkheid voor SOML na 1 jaar. Het eerste contractjaar wordt 
uiterlijk na 10 maanden geëvalueerd. Aan de hand van deze evaluatie wordt 
bepaald of de overeenkomst voortgezet word.” 

Gezien de aard van onze dienstverlening en de investeringen die wij daarbij 
in het kader van uw opdracht zullen verrichten, achten wij de mogelijkheid 
van een éénzijdige opzegtermijn na 1 jaar niet reëel. Kunt u afstand doen van 
deze mogelijkheid? Zo nee, onder welke omstandigheden gaat opdrachtgever 
gebruik maken van deze mogelijkheid?

Antwoord:
SOML zal gedurende het eerste jaar de voortgang bewaken. De 
tweejaarlijkse bijeenkomsten met de contractmanager worden binnen de 
eerste 10 maanden van het contract gepland. Ontevredenheid wordt in de 
bijeenkomsten besproken. Klachten op operationeel niveau worden 
schriftelijk gemeld. Bij herhaaldelijke of onvoldoende nakoming wordt 
opdrachtnemer schriftelijk ingebreke gesteld met een redelijke 
hersteltermijn. SOML zal al deze zaken zorgvuldig opvolgen en een 
eventuele opzegging zal dan ook duidelijk in het vooruitzicht worden gesteld 
wanneer SOML in het eerste jaar niet de dienstverlening ontvangt als 
omschreven en geëist uit de gunningsleidraad.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
64 Gunningsleidraad, art 2.9

Vraag:
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Gezien de aard van onze dienstverlening en de investeringen die wij daarbij 
in het kader van uw opdracht zullen verrichten, achten wij de mogelijkheid 
van het afzien van het alleenrecht tot verwerking in combinatie met het 
handhaven van de aangeboden tarieven niet reëel. Kunt u afstand doen van 
deze mogelijkheid tot afzien van het alleen recht? Zo nee, kan opdrachtgever 
de hogere kosten door het verminderen van de omvang van de opdracht bij 
opdrachtgever in rekening brengen?

Antwoord:
SOML laat de keuze aan haar afzonderlijke scholen om enkele afvalstromen 
op een eigen wijze te organiseren en stapt daar niet van af. Wel kan SOML 
aangeven dat de afvalstromen niet naar een commerciële partij wordt 
uitbesteed. Wanneer afvalstromen anders worden georganiseerd is dit, of in 
het kader van het primaire proces, of in de directe intermenselijke relaties 
met een vereniging. U dient uw prijs hierop te baseren en hiervoor kunnen 
achteraf geen kosten in rekening worden gebracht.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
65 Gunningsleidraad, art 2.12

Vraag:
Indien het beleid, door wijzigingen in wet- en regelgeving of anderszins, 
aangepast dient te worden, heeft SOML het recht de overeenkomst 
dienovereenkomstig aan te passen of indien noodzakelijk te beëindigen.” 

Gezien de aard van onze dienstverlening en de investeringen die wij daarbij 
in het kader van uw opdracht zullen verrichten, achten wij de mogelijkheid 
van een éénzijdige opzegtermijn na wijzigingen in wet- en regelgeving of 
anderszins niet reëel. Kunt u afstand doen van deze mogelijkheid? Zo nee, 
onder welke omstandigheden gaat opdrachtgever gebruik maken van deze 
mogelijkheid?

Antwoord:
Nee, SOML kan op enig moment door wet- en regelgeving of andere 
omstandigheden buiten de beïnvloedingssfeer genoodzaakt zijn de 
overeenkomst aan te passen of te beëindigen. SOML doet geen afstand van 
deze mogelijkheid.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 Gunningsleidraad, art 2.12
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Vraag:
“SOML accepteert in geen geval eigen voorwaarden van de opdrachtnemer 
en wijst alle voorwaarden vanuit de opdrachtnemer dan ook vooraf van de 
hand.” 

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
SOML gaat akkoord met acceptatie van de acceptatievoorwaarden 
vastgesteld in de milieuvergunningen welke gebaseerd zijn op wet- en 
regelgeving.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Gunningsleidraad, art 3.2 E8

Vraag:
U noemt in deze eis percentages voor de inzet van mensen met een afstand 
tot de arbeidsmarkt van 2% oplopend tot 5%. Kunt u aangeven waarvan? 
Opdrachtsom, arbeidscomponent of een andere basis?

Antwoord:
Gerekend over de arbeidscomponent bedrijfsbreed.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Gunningsleidraad, art 3.2 E8

Vraag:
Onze medewerkers moeten voldoen aan specifieke eisen m.b.t. veiligheid, 
opleidingen, etc., bijvoorbeeld zoals door u geformuleerd in E12. Indien er 
in uw regio geen kandidaten met een afstand tot de arbeidsmarkt zijn met 
competenties om zich deze kwaliteiten eigen te maken, wat zijn dan de 
consequenties?

Antwoord:
Opdrachtnemer dient dan aan te tonen dat er met regelmaat voldoende 
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moeite is gedaan en wordt gedaan om mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt aan te trekken gedurende de looptijd van de overeenkomst.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
69 Gunningsleidraad, art 3.2 E25

Vraag:
Vernietiging op P4 is mogelijk, maar resulteert in een snippergrootte die zeer 
klein is. Dit geeft de volgende problemen: 
- het materiaal is niet meer persbaar en daardoor niet te transporteren naar 
een eindverwerker; 
- het materiaal wordt niet meer voor recycling geaccepteerd door 
papierfabrieken. 
Vernietigingsklasse P3 (al dan niet door vermenging) is regulier in de markt 
en geeft na vernietiging ook nog te mogelijkheid het papier te recyclen, wat 
ten slotte ook uw doelstelling is. Wij stellen voor de eis aan te passen naar 
vernietiging op veiligheidsklasse. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
SOML gaat akkoord met vernietigingsklasse 3.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 Gunningsleidraad, art 5.2.1

Vraag:
Kunt u verduidelijken wat bedoeld wordt met “standaard marges van 
Windows”?

Antwoord:
2,5 cm links, rechts, boven en beneden, zoals is aangegeven binnen 
Windows als marge bij een nieuw leeg document.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
71 Conceptovereenkomst art 4.1
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Vraag:
Gezien de aard van onze dienstverlening en de investeringen die wij daarbij 
in het kader van uw opdracht zullen verrichten, achten wij de mogelijkheid 
van een éénzijdige opzegtermijn na 1 jaar niet reëel. Kunt u afstand doen van 
deze mogelijkheid? Zo nee, onder welke omstandigheden gaat opdrachtgever 
gebruik maken van deze mogelijkheid

Antwoord:
SOML doet geen afstand van deze mogelijkheid. SOML zal gedurende het 
eerste jaar de voortgang bewaken. De tweejaarlijkse bijeenkomsten met de 
contractmanager worden binnen de eerste 10 maanden van het contract 
gepland. Ontevredenheid wordt in de bijeenkomsten besproken. Klachten op 
operationeel niveau worden schriftelijk gemeld. Bij herhaaldelijke of 
onvoldoende nakoming wordt opdrachtnemer schriftelijk ingebreke gesteld 
met een redelijke hersteltermijn. SOML zal al deze zaken zorgvuldig 
opvolgen en een eventuele opzegging zal dan ook duidelijk in het 
vooruitzicht worden gesteld wanneer SOML in het eerste jaar niet de 
dienstverlening ontvangt als omschreven en geëist uit de gunningsleidraad.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 Conceptovereenkomst art 4.3

Vraag:
Het is gebruikelijk dat een partij eerst ingebreke wordt gesteld bij een 
tekortkoming waarna een redelijke termijn tot herstel worden geboden 
voordat er verzuim intreedt. Dit is ook het systeem van de wet. Kunt u hier 
mee instemmen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Ja, SOML stemt hiermee in.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
73 Conceptovereenkomst art 4.5

Vraag:
Mag de gegunde partij verlenging van het contract weigeren?

Antwoord:
Nee, de Europese aanbesteding wordt aangegaan voor 4 jaar met een 
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verlengingsmogelijkheid voor SOML van twee keer een jaar.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
74 Conceptovereenkomst art 6.1

Vraag:
Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit door 
de overheid opgelegde heffingen en/of belastingen? Inschrijvers hebben 
namelijk geen invloed op deze maatregelen, terwijl deze wel consequenties 
hebben voor de tarieven.

Antwoord:
Deze mogelijkheid is al geboden door opname van E42.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
75 Conceptovereenkomst art 7.2

Vraag:
Het is gebruikelijk dat een partij eerst ingebreke wordt gesteld bij een 
tekortkoming waarna een redelijke termijn tot herstel worden geboden 
voordat er verzuim intreedt. Dit is ook het systeem van de wet. Kunt u hier 
mee instemmen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Ja, SOML stemt hiermee in voor het niet nakomen van verplichtingen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
76 Conceptovereenkomst art 8.1

Vraag:
Kunt u een uitzondering maken voor aan onze organisatie gelieerde 
ondernemingen?

Antwoord:
SOML wenst hier vast te houden dat ook bij een gelieerde onderneming 
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SOML eerst schriftelijke toestemming dient te verlenen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
77 Conceptovereenkomst art 8.3

Vraag:
De overeenkomst kan worden ontbonden indien de opdrachtnemer wordt 
overgenomen door een derde dan wel de zeggenschap binnen opdrachtnemer 
wijzigt. In de praktijk is dit echter zeer gebruikelijk. Kunt u ermee 
instemmen dat van deze bevoegdheid alleen gebruik wordt gemaakt indien u 
in alle redelijkheid niet kan instemmen met voortzetting na de overname 
door een bepaalde derde dan wel een zeggenschapswijziging?

Antwoord:
SOML behoudt de mogelijkheid tot opzegging bij overname. SOML zal 
echter gebaat zijn bij voortzetting van lopende contracten. SOML zal hierbij 
altijd eerst de mogelijkheid onderzoeken of voortzetting na overname geen 
negatieve invloed heeft op de overeenkomst.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
78 Conceptovereenkomst art 10.6

Vraag:
Kunt u bevestigen dat opdrachtnemer slechts aansprakelijk is in de zin van 
artikel 6:98 BW voor schade? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
SOML stemt in de aansprakelijkheid gelijk te stellen aan hetgeen 
omschreven in artikel 6:98 BW.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
79 Conceptovereenkomst art 4.1

Vraag:
Gezien de huidige situatie op de markt voor inzamelmiddelen en de 
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beschikbare tijd tussen definitieve gunning en start dienstverlening voorzien 
wij problemen met tijdige levering van inzamelmiddelen. Kunt u de 
ingangsdatum van het contract aanpassen naar 1/2/2021

Antwoord:
SOML zal samen met de partij de de gunning verleend krijgt en in 
samenspraak met huidige leverancier kijken of een eventuele verlenging 
mogelijk is en aangepast wordt aan de noodzakelijke tijd voor de levering 
van de benodigde inzamelmiddelen.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
80 Conceptovereenkomst art 10.2

Vraag:
Deze bepaling is zeer ruim omschreven en niet passend voor iedere situatie 
waarin schade zou ontstaan. Van opdrachtnemer kan niet verwacht worden 
dat hij een dergelijk vergaande risicoaansprakelijkheid accepteert. Indien 
schade ontstaat aan voertuigen, materieel, medewerkers of leveranciers van 
opdrachtnemer op locatie van SOML (maar in sommige situaties ook buiten 
locaties van SOML), waaronder eveneens begrepen letselschade, kan 
opdrachtnemer deze bepaling niet accepteren indien de schade toerekenbaar 
is aan Opdrachtgever en/of in de risicosfeer van Opdrachtgever ligt.
Kan de Opdrachtgever ermee instemmen deze bepaling aan te passen in lijn 
met dit standpunt, hetgeen in de branche gebruikelijk is en hetgeen in lijn 
met de Nederlandse wet geformuleerd is?

Antwoord:
SOML zal de aansprakelijkheid gelijk stellen aan hetgeen omschreven in 
artikel 6:98 BW aangaande schade, waarmee geformuleerd wordt in lijn met 
de Nederlandse wetgeving.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
81 Uitvraag algemeen

Vraag:
Om een goed en passend voorstel te kunnen doen vinden wij het 
noodzakelijk ook de situatie ter plekke te kunnen beoordelen. Is er ruimte 
voor een schouw op de diverse locaties om het inzamelproces en de 
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beschikbare containerruimtes te bekijken?

Antwoord:
SOML zal op uw verzoek een schouw houden op 15 oktober a.s., wij willen 
alle geïnteresseerden vragen een mail te sturen voor 13 oktober aan p.
habets@soml.nl , graag vragen wij u de naam, functie en de contactgegevens 
van de persoon/personen te vermelden die deze dag deelnemen aan de 
schouw. Als reply zal SOML een mail verzenden met het programma van de 
schouw.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
82 Gunningsleidraad, art 3.3

Vraag:
Opdrachtgever geeft aan dat gebreke met betrekking tot staat van containers 
en uitgevraagde dienstverlening binnen 24 uur opgelost dienen te worden. 
Bedoeld de opdrachtgever hiermee dat binnen deze termijn een oplossing 
moet worden voorgesteld?

Antwoord:
SOML heeft in eerdere beantwoording reeds een concessie gedaan aan deze 
termijn, namelijk wisseling binnen drie werkdagen. Het gaat dan om een 
deugdelijke vervanging en niet het aandragen van een oplossing.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
83 Gunningsleidraad, art 3.3

Vraag:
Opdrachtgever geeft aan dat aangevraagde afroep ledigingen binnen 48 uur 
uitgevoerd dienen te worden. Vanaf welk moment gaat dit in?

Antwoord:
SOML heeft afroep voor KGA en ledigen vetputten in de beantwoording 
reeds verruimd. Voor overige afroep houden wij vast aan de genoemde 48 
uur. Ingang hiervan is tijdstip van melding.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
84 Gunningsleidraad, art 3.3

Vraag:
Opdrachtgever geeft aan dat ROER College Schöndeln de afvalinzameling 
voor 08.00 uur ’s ochtends plaats dient te vinden. Kunnen jullie aangeven 
wat hiervan exact de reden is?

Antwoord:
De verkeerssituatie is aanleiding voor deze maatregel.

Beantwoord op: 08-10-2021
Label: Inhoud


