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1. Samenvatting 

De Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) is belast met het toezicht op 

de naleving van de rookverboden in Nederland. Hiertoe dient onderzoek plaats te 

vinden om te bepalen of en in hoeverre er nog locaties zijn waar deze 

rookverboden niet worden nageleefd. 

De NVWA is op zoek naar een dienstverlener die in een dergelijk onderzoek kan 

voorzien. Hiertoe dient door de NVWA eerst vastgesteld te worden of een 

dergelijke dienstverlener bestaat en of de voorgestelde onderzoekmethode 

voldoende bruikbaar is voor het beoogde doel. 

Deze marktconsultatie tracht voldoende informatie te vergaren, om de NVWA een 

onderbouwd besluit te laten nemen of, en zo ja, op welke wijze onderzoek zal 

plaats vinden.  

 

2. Toelichting 

Sinds 1 januari 2004 is iedere werkgever verplicht zodanige maatregelen te 

treffen, dat iedere werknemer zijn werkzaamheden kan uitoefenen zonder daarbij 

blootgesteld te worden aan tabaksrook. Dit betekent dat er een volledig 

rookverbod moet gelden, waarbij zowel werkruimten als gezamenlijke ruimten 

rookvrij zijn. De enige wettige uitzondering is het inrichten van een rookruimte, 

mits deze alleen bestemd is om te roken, volledig afsluitbaar is en geen overlast 

veroorzaakt naar aansluitende ruimten. Het inrichten van een rookruimte is niet 

verplicht. 1 Juli 2008 werd ook in de horeca het rookverbod  geïntroduceerd. De 

kleine kroegen zijn op dit moment nog uitgezonderd van dit verbod, maar binnen 

afzienbare tijd zal ook deze uitzondering komen te vervallen.     

In het verleden heeft onderzoek uitgewezen dat het naleefniveau van het 

rookverbod op werkplekken hoog is, met uitzondering van de zg. ‘natte’ horeca. 

De prioriteit van de NVWA ligt dan ook bij deze sector als het gaat om de controle 

van het rookverbod. De overige sectoren worden gecontroleerd op basis van 

klachten en signalen van werknemers.  

 

3. Herijking nalevingstrategie 

De NVWA is bezig de nalevingstrategie voor wat betreft de handhaving van het 

rookverbod – met name buiten de horecasector - te herijken.  

Om de juiste interventiekeuzes te kunnen maken en de eventuele controles nog 

gerichter uit te kunnen voeren wil de NVWA zicht krijgen op de locaties waar 

personen nog last hebben van tabaksrook op de werkplek of in andere 

situaties. Het gaat hier dus om werknemers, maar ook om bezoekers van allerlei 

voor publiek toegankelijke locaties. De voor de NVWA prangende vraag is of, 

ondanks het onderzoek dat in het nabije verleden is verricht naar de naleving in 

de te onderscheiden branches, er toch ongewenste situaties zijn gebleven of zijn 

ontstaan die niet of onvoldoende worden opgemerkt. 
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4. Verzoek om informatie 

De NVWA nodigt geïnteresseerden uit om antwoord te geven op de volgende 

vragen: 

 

4.1 

Kunt u zich als onderzoekbureau kort presenteren en aangeven op welke 

specifieke onderzoeksgebieden u werkzaam bent? 

 

4.2 

Welke ervaring(en) heeft uw bureau op het gebied van onderzoek naar naleving 

van wetgeving in Nederland? Kunt u enige opdrachten op dit gebied, die u in het 

verleden heeft uitgevoerd, beschrijven? 

 

4.3 

Bestaat er onderzoek, en zo ja welk onderzoek, dat een goede ondersteuning 

biedt aan onze hernieuwde inspanningen om te komen tot een rookvrije 

samenleving? 

S.v.p. wij verzoeken u een toelichting te geven op uw antwoord. 

 

4.4 

Het onderzoek, dat u voorstelt en tenminste globaal beschrijft, moet 

richtinggevend zijn voor de wijze waarop de NVWA in de nabije toekomst invulling 

geeft aan het toezicht op de naleving van de rookverboden. 

Kunt u onderbouwen of uw voorgesteld onderzoek deze eigenschap in zich heeft?  

 

4.5 

Voor het onderzoek is een beperkte tijd beschikbaar, namelijk enkele maanden. 

Kunt u binnen een dergelijke tijd het door u voorgestelde onderzoek verrichten en 

zijn de uitkomsten van het onderzoek dan voldoende betrouwbaar om conclusies 

te trekken voor de middellange termijn? 

 

4.6 

De NVWA heeft een relatief beperkt budget voor een initieel onderzoek. 

Het budget is voorlopig geraamd op ongeveer € 50.000,=. 

Is voor een dergelijk budget het door de NVWA gewenste onderzoek uit te voeren 

door uw bureau? 

 

5. Nadere vragen 

- Geïnteresseerden kunnen schriftelijk nadere vragen stellen ter verduidelijking 

van bovenstaande vraagstelling van de NVWA.  

- De NVWA behoudt zich het recht voor om vragen die naar het oordeel van de 

NVWA buiten het kader van deze marktconsultatie vallen ter zijde te leggen. 

- De relevante vragen worden geanonimiseerd opgenomen in een nota van 

beantwoording en inclusief alle antwoorden gepubliceerd op www.tenderned.nl 

- Uw vragen kunt u per e-mail sturen naar: ben.de.vries@vwa.nl 
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6. Voorwaarden 

- Indien u uw beantwoording per post stuurt of persoonlijk wilt overhandigen, 

dient dit te gebeuren in een gesloten enveloppe of verpakking. Behalve de 

adressering dient u op de enveloppe of verpakking duidelijk leesbaar de 

mededeling ‘Vertrouwelijk’ te plaatsen. 

- Indien u uw beantwoording per post stuurt of persoonlijk wilt overhandigen, 

verzoeken wij u een kopie van uw beantwoording op usb-stick of CD-Rom mee te 

leveren. 

- Uw beantwoording zal door de NVWA vertrouwelijk worden behandeld.  

- Van alle antwoorden zal een samenvatting worden opgesteld ten behoeve van de 

besluitvorming van het management van de NVWA. 

- De uitslag van deze besluitvorming zal worden gecommuniceerd aan die bureaus 

die daadwerkelijk een antwoord op de vragen insturen. 

- Geïnteresseerden, die reageren op basis van deze marktconsultatie, kunnen op 

geen enkele wijze rechten ontlenen door deelname aan deze marktconsultatie. 

- De NVWA stelt geen vergoeding beschikbaar voor deelname aan deze 

marktconsultatie. 

 

7. Planning 

Publicatie van deze marktconsultatie:          11-10-2013 

Stellen nadere vragen tot uiterlijk:           23-10-2013 

Publicatie van de nota van beantwoording:        28-10-2013 

Uiterste termijn voor ontvangst van uw beantwoording:   31-10-2013 

 

8. Adressen 

U kunt uw beantwoording zowel persoonlijk overhandigen, als per post of per e-

mail insturen:  

 

Afleveradres:        Postadres:       E-mail: 

NVWA            NVWA         ben.de.vries@vwa.nl 

team IFv           team IFv 

t.a.v. hr. B. de Vries      t.a.v. hr. B. de Vries 

Catharijnesingel 59      Postbus 8433  

3511GG Utrecht       3503 RK Utrecht 

 

9. Tot slot 

Wij nodigen u uit om te reflecteren op de bovenstaande vragen.  

Naar aanleiding van de reacties zal de NVWA besluiten of er een onderzoek 

aanbesteed zal worden. Indien dit het geval is denken wij aan een initiële 

opdracht, mogelijkerwijs opgevolgd door een vervolgopdracht. 

 

Wij danken u bij voorbaat voor uw inspanning. 

NVWA 

Utrecht 

 

 


