Offerteaanvraag Europese Openbare Aanbesteding ‘Maatwerkmeubilair’
	
[image: coverbeeld_300ppi][image: Griffioen_zwart_300ppi]FCO / Realisatiemanagement / F&A Afdeling Inkoopmanagement


Offerteaanvraag Openbare Procedure 

‘Maatwerkmeubilair’









Opdrachtgever	Vrije Universiteit – Facilitaire Campus Organisatie - Realisatiemanagement
Versie		1.0
Datum		25 juni 2021van de laatste bewerking
Status		Defitief 
Bewerking	Januari 2018


























© 2018, VU Auteursrecht voorbehouden
Gehele of gedeeltelijke overneming of reproductie van de inhoud van deze uitgave op welke wijze dan ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de auteursrechthebbende is verboden, behoudens de beperkingen bij de wet gesteld. Het verbod betreft ook gehele of gedeeltelijke bewerking.
[bookmark: _Toc198525320][bookmark: _Toc199043269]


INHOUDSOPGAVE

1.	Inleiding	5
1.1	De opdracht	5
1.2	De Vrije Universiteit	5
1.3	Contact	6
1.4	Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO)	6
1.5	Verantwoordelijkheden	7
1.6	Verdeling in percelen (indien van toepassing)	7
1.7	Voorbehoud	7
1.8	Planning	8
1.9	Gunningscriterium	9
1.10	Inschrijfkosten	9
2.  	Voorschriften	10
2.1	Aanbestedingsvoorschriften	10
2.2	Voorschriften voor het indienen van een Aanbieding	11
2.3	Vragen over de aanbesteding	11
2.4	Vragen en klachtenafhandeling	11
3.	Selectieprocedure	12
3.1	Inleiding	12
3.2	Aanmelding, wijze van beoordelen	12
3.3	Inschrijving; beoordelingsaspecten	13
3.3.1	Toets van de juistheid en volledigheid	13
3.3.2	Toets van de verplichte en facultatieve uitsluitingsgronden	13
3.3.3	Toets van de geschiktheidseisen	13
3.4	Geschiktheidseisen	14
3.4.1	Financiële en economische draagkracht	14
3.4.2	Beroepsbevoegdheid	14
3.4.3	Technische bekwaamheid of beroepsbekwaamheid	15
4.	Programma van Eisen	17
4.1  	Algemeen	17
4.2  	Beschrijving van de opdracht	17
4.3	Garantie, reparaties en onderhoud	17
4.4	Milieu en duurzaamheid	17
5.	Gunningsprocedure	19
5.1	Inleiding	19
5.2	Algemeen	19
5.2.1	Minimumeisen: uitgebreide omschrijving van de opdracht	19
5.2.2	Minimumeisen: Algemene Inkoopvoorwaarden VU en conceptovereenkomst	19
5.3	Gunningscritera en weging	19
5.3.1	Kwaliteit	20
5.3.2	Prijs	20
5.3.3	Presentatie	21
5.4	Weging eindresultaat	23
5.5	Gunningsbeslissing	23
6. 	Bijlagen	24
Bijlage 1	Format ‘Referenties’	24
Bijlage 2	Conceptovereenkomst	24
Bijlage 3	Algemene Inkoopvoorwaarden VU	24
Bijlage 5	Prijzenblad	24
Bijlage 6	Service Level Agreement	24
Bijlage 7	Veilig werken bij de VU	24


















[bookmark: _Toc75508891]1.	Inleiding
Voor u ligt de offerteaanvraag behorende bij een Europese aanbesteding volgens de Openbare aanbestedingsprocedure voor het project ‘Maatwerkmeubilair’. 
1.1 [bookmark: _Toc75508892] 	De opdracht
De opdracht betreft het afsluiten van twee (2) raamovereenkomsten met leveranciers van maatwerkmeubilair op basis van specificaties en voorwaarden van de VU. De aanbesteding betreft een Europese aanbesteding volgens de Openbare Procedure, conform de Aanbestedingswet 2012. 

De reeds bekende bouwprojecten waarin voor de afwerking maatwerkmeubilair benodigd is, maar niet gelimiteerd tot:
· Hoofdgebouw “Vervanging stoffering meubilair openbare gebieden”
· Inrichtingswerkwerkzaamheden in de gebouwen WN en OZW;
· Upgrade B-toren HG;
· Verhuizing afdeling Logistiek;
· Diverse huisvestingsvraagstukken/schuifbewegingen;

De overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van twee jaar met een eventuele optie tot verlenging van 2 keer 1 jaar. De verwachte ingangsdatum van de overeenkomst is 1 november 2021. De gunning vindt plaats op basis van het gunningscriterium beste prijs-kwaliteit verhouding.

Inschrijvers worden uitgenodigd om op basis van de verstrekte informatie een aanbieding te doen met inachtneming van de eisen en wensen die in onderhavige Offerteaanvraag en de bijbehorende documenten zijn geformuleerd ten aanzien van onder andere de inschrijving, de levering, de dienstverlening en de voorwaarden.
1.2 [bookmark: _Toc75508893] 	De Vrije Universiteit
De Vrije Universiteit Amsterdam (VU) is een vooraanstaande, innovatieve en groeiende universiteit die midden in de samenleving staat en actief bijdraagt aan de ontwikkelingen in onderwijs en onderzoek. Onze breed georiënteerde universiteit telt negen faculteiten, verschillende instituten, stichtingen en onderzoekscentra en ondersteunende diensten, waar ruim 4.600 medewerkers werken en ruim 26.500 studenten wetenschappelijk onderwijs volgen.

De Vrije Universiteit Amsterdam neemt met wetenschappelijk en waarden gedreven onderwijs, onderzoek en valorisatie, verantwoordelijkheid voor mens en planeet. We leiden studenten en professionals op met kennis van zaken en A Broader Mind. Onderzoek van de VU is grensverleggend, zowel binnen als tussen disciplines. Onze studenten en medewerkers staan als vrije denkers en met aandacht voor diversiteit, zingeving en medemenselijkheid in verbinding met elkaar en de samenleving. Dat is de missie van de VU.

Op de campus, die in de snelst groeiende economische regio van Nederland - de Zuidas – ligt, bouwt de Vrije Universiteit (VU) aan een moderne stadscampus. Naast onderwijs- en onderzoeksgebouwen komen er kantoren, woningen, horeca, sportfaciliteiten en culturele voorzieningen.  Als gevolg hiervan bevindt de VU zich middenin in een aantal ambitieuze ontwikkelingen. Zo is de bouw van NU in volle gang, wordt de bestaande gebouwenvoorraad opgeknapt en aantrekkelijker gemaakt, staan het toevoegen van diverse nieuwe plintfuncties en de aanleg van infrastructuur van Zuidas aangrenzend op de VU Campus gepland. Ontwikkelingen die zowel de VU, het VUmc als Zuidas aangaan. 

De afdeling die al deze ontwikkelingen realiseert voor de Vrije Universiteit is de Facilitaire Campus Organisatie: FCO zorgt voor de ontwikkeling en onderhoud van de gebouwen en het campusterrein en tevens voor de facilitaire dienstverlening aan een zeer brede en uiteenlopende groep gebruikers van de campus. Het doel van FCO is om een gastvrije en inspirerende omgeving te creëren waar wetenschappelijk onderwijs en onderzoek excelleren. Een omgeving maken waar studenten, medewerkers en bezoekers zich thuis voelen en die attractief is voor alle betrokkenen. 
Realisatiemanagement is de afdeling binnen FCO  die verantwoordelijk is voor de uitvoering van het vernieuwingsprogramma van de VU Campus. De te realiseren projecten spelen zich af op verschillende werkterreinen van FCO. Het kan gaan om nieuwbouw, herhuisvesting, bouwprojecten, inrichting van de buitenruimte, facilitaire projecten zoals de uitrol van een nieuw dienstverleningsconcept en interne verhuizingen.

De Stichting VU is de rechtspersoon waarbinnen de Vrije Universiteit haar werk verricht. Het bestuur van de stichting wordt gevormd door het College van Bestuur. 

Voor meer informatie over de VU, zie www.vu.nl.
1.3 [bookmark: _Toc75508894]Contact 
Correspondentie met betrekking tot deze aanbestedingsprocedure verloopt uitsluitend via TenderNed, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald of in het geval van niet-beschikbaarheid van TenderNed vanwege een algemene storing aan het systeem.

De algemene contactgegevens van de VU voor deze aanbesteding zijn:

FCO / RM / Financiën-afdeling Inkoopmanagement
POSTADRES: de Boelelaan 1105, 1081 HV Amsterdam 
BEZOEKADRES: Van der Boechorststraat 1, 1081 BT Amsterdam (Gebouw Transitorium) 

Indien u een e-mail wilt sturen kunt u die richten aan de heer Hans van der Veeken, Inkoopadviseur: h.d.vander.veeken@vu.nl

Wij verzoeken u bij al uw correspondentie de naam van de aanbesteding te vermelden. 
1.4 [bookmark: _Toc75508895]Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO)
Duurzaamheid staat bij de VU hoog in het vaandel en is één van de drie speerpunten in de Strategie  2020-2025 van de VU. Duurzaamheid is een integraal onderdeel van onderwijs en onderzoek, van de bedrijfsvoering en de gebouwen op de VU Campus, zowel in onderhoud en beheer als in bouwprojecten. De VU wil tot de top 10 behoren van internationale duurzame universiteiten en ondersteunt duurzaamheids-initiatieven. Zo is in 2014 de Green Office VU opgericht, een platform door studenten dat studenten, medewerkers en ondersteunende diensten verbindt en bijdraagt aan de uitvoering van het duurzaamheidsbeleid van de VU. Sinds 2017 is ook de Green Business Club Zuidas op de VU gevestigd. Hier ontmoeten bedrijven, gemeenten en maatschappelijke organisaties elkaar om samen duurzame projecten te initiëren en implementeren op en rond de Zuidas. Voor meer informatie over de strategie van de VU: https://www.vu.nl/nl/over-de-vu/profiel-en-missie/profielthemas/s4s/index.aspx 

De afdeling Inkoopmanagement is, binnen de VU, partner voor duurzame inkooptrajecten, die resulteren in diensten, producten en werken die geen onnodige schade aan mens, dier of milieu veroorzaken; nu en in de toekomst. Duurzame inkooptrajecten dienen het bedrijfsbelang van de VU en versterken het positieve imago van de VU. 

Deze inkooptrajecten worden gekenmerkt door:
· voorzien in de behoeften van huidige generaties zonder daarmee die voor de toekomstige generaties in gevaar te brengen;
· de ambitie van de VU in 2030 50% minder CO2 uitstoot en in 2050 100% minder CO2 uitstoot;
· de ambitie dat de VU in 2030 50% circulair inkoopt en in 2050 volledig circulair inkoopt. Dit houdt in dat we streven naar een halvering van het gebruik van primaire grondstoffen in 2030 en dat we in 2050 geen primaire grondstoffen meer gebruiken;
· aandacht voor ARBO-aspecten, zoals veiligheid;
· rekening te houden met sociale aspecten, waaronder het tegengaan van kinderarbeid.

Maatregelen zijn onder andere:
· ge- en verbruiksartikelen die de VU inkoopt, dienen na gebruik te kunnen worden teruggekeerd in de technosfeer (recycling) of af te worden gebroken in de biosfeer (biologisch afbreekbaar), zonder daarbij schadelijke effecten te veroorzaken of grote hoeveelheden energie te verbruiken.
· tijdens de looptijd van overeenkomsten wordt samen met de leverancier gezocht naar oplossing om afvalstromen te beperken of te zoeken naar oplossingen die niet schadelijk zijn voor mens, dier en milieu. 
· Maximale bijdrage leveren aan de ambitie van de VU om in 2030 minder 50% CO2 uitstoot te hebben en in 2050 100% minder CO2 uitstoot te hebben. 
· Maximale bijdrage leveren aan de ambitie om in 2030 een halvering van het gebruik van grondstoffen te realiseren en in 2050 100% minder grondstoffen te gebruiken.  Bijvoorbeeld door het gebruik van primaire grondstoffen te verminderen, grondstoffen en materialen te hergebruiken in gesloten kringlopen, primaire en eindige grondstoffen vervangen door bio-based grondstoffen. 
· Dat bij onderhoudsplannen en offertes de MKI waarde (Milieukosten Indicator waarde) aangegeven wordt. Daarbij streeft de VU naar zo laag mogelijke milieukosten. 


Voor actuele kenmerken van duurzaam inkopen wordt verwezen naar de ‘menukaarten’ die zijn opgesteld door RVO (voorheen AgentschapNL) via (http://www.pianoo.nl/duurzaaminkopen/criteria)

Diversiteit
Diversiteit is een kernwaarde van de VU. Wij staan voor een inclusieve gemeenschap en geloven dat diversiteit en internationalisering bijdragen aan de kwaliteit van onderwijs en onderzoek. We zijn dan ook voortdurend op zoek naar mensen die door hun achtergrond en ervaring bijdragen aan de diversiteit van onze campus.

1.5 [bookmark: _Toc251937804][bookmark: _Toc75508896]Verantwoordelijkheden
De opdrachtgever van deze aanbesteding is de VU, namens deze de dienst Facilitaire Campus Organisatie. In opdracht van de dienst FCO wordt deze aanbesteding uitgevoerd door de Dienst Financiën Planning & Control / Afdeling Inkoopmanagement.
1.6 [bookmark: _Toc251937805][bookmark: _Toc75508897]Verdeling in percelen (indien van toepassing)
De opdracht is niet verdeeld in percelen.
1.7 [bookmark: _Toc170278129][bookmark: _Toc75508898]Voorbehoud
De VU wil deze aanbestedingsprocedure succesvol afronden. Indien zich echter situaties voordoen die ertoe leiden dat de VU besluit het aanbestedingsproces geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of volledig, stop te zetten dan hebben de Inschrijvers die meedingen geen recht op een vergoeding van welke aard dan ook. Door een aanbieding te doen stemt de Inschrijver volledig en expliciet in met dit voorbehoud.
1.8 [bookmark: _Ref198436681][bookmark: _Ref198437502][bookmark: _Ref198438778][bookmark: _Ref198438963][bookmark: _Ref205626088][bookmark: _Toc75508899][bookmark: _Toc61937825][bookmark: _Toc159056626][bookmark: _Toc161554131]Planning
Deze aanbesteding is op 29 juni 2021 aangemeld bij www.TenderNed.nl.

De planning van de aanbesteding ziet er als volgt uit:

	Fase
	Omschrijving
	Planning

	Startfase
	Publicatie opdracht en aanbestedingsdocumenten op www.TenderNed.nl
	29 juni 2021

	
	Indienen vragen (doorlopend via TenderNed) 
	5 augustus 2021

	Offertefase
	Versturen Nota van Inlichtingen
	12 augustus 2021

	
	Sluitingsdatum indienen Aanbieding, uiterlijk 08:30 uur 
	26 augustus 2021

	Beoordelingsfase
	Beoordeling van de Offertes
	26-31 augustus

	
	Presentaties
	14 september 2021

	Gunningsfase
	Gunningsbesluit
	29 september 2021

	
	Versturen voorlopige gunning- en afwijzingsbrieven
	30 september 2021

	
	Binnen 5 werkdagen na dagtekening van de brief overleggen van de gevraagde bewijsstukken door de voorlopig geselecteerde Inschrijver(s)
	5 oktober 2021

	Gunning
	Definitieve gunning (minimaal 20 kalenderdagen Standstill-termijn)
	20 oktober 2021

	
	Startdatum contract
	1 november 2021


[bookmark: _Ref215288979][bookmark: _Ref215288999][bookmark: _Ref151902528]
TenderNed is het online marktplein voor aanbestedingen van de Nederlandse overheid. 
Op 1 april 2013 is de Aanbestedingswet in werking getreden. Deze wet verplicht alle aanbestedende diensten in Nederland om al hun openbare aanbestedingen eerst op TenderNed te publiceren. De overheid bevordert zo dat ondernemers alle aanbestedingen van de overheid op één plek zijn te vinden. 

TenderNed maakt voor het registreren en inloggen van ondernemers gebruik van eHerkenning. Vanaf 27  juni 2015 is inloggen en registreren met eHerkenning verplicht voor àlle gebruikers van Nederlandse ondernemingen. U kunt vanaf deze datum niet meer inloggen met een gebruikersnaam en wachtwoord van TenderNed. Voor het inloggen en registreren in TenderNed is een eHerkenningsmiddel nodig. Voor meer informatie over eHerkenning zie ook het Stappenplan Digitaal Inschrijven op overheidsopdrachten via TenderNed:
http://www.tenderned.nl/sites/default/files/In%20zes%20stappen%20digitaal%20inschrijven%20op%20overheidsopdrachten%20via%20TenderNed_0.pdf

Het downloaden van documenten via TenderNed is mogelijk zonder te zijn ingelogd.
De belangrijkste reden hiervoor is dat de Europese Commissie richtlijnen heeft vrijgegeven waarin staat dat aanbestedingsdocumenten vrij toegankelijk moeten zijn zonder inlogdrempel. 
Daarnaast schrijft de nieuwe Europese richtlijn voor dat de verantwoordelijkheid om op de hoogte te blijven van een aanbesteding bij de ondernemer ligt. 

Een aanbestedende dienst heeft aan zijn verplichting tot gelijke behandeling voldaan als deze alle werkelijk geïnteresseerde ondernemers op de hoogte heeft gebracht van wijzigingen in een aanbesteding via bijvoorbeeld de Nota van Inlichtingen.

Indien u de aanbestedingsdocumenten via TenderNed download zonder te zijn ingelogd wordt u niet automatisch geïnformeerd over aanvullende informatie in deze aanbesteding.

TenderNed biedt de mogelijkheid u zelf te ‘koppelen’ aan een aanbesteding zonder te zijn ingelogd. 
Met behulp van de groene button: ‘houd mij op de hoogte van deze aanbesteding’, blijft u geïnformeerd. Doet u dit niet en logt u ook niet in, dan zult u niet automatisch worden geïnformeerd over aanvullende informatie.
1.9 [bookmark: _Toc75508900]Gunningscriterium
Het van toepassing zijnde gunningscriterium voor onderhavige opdracht is beste prijs-kwaliteitverhouding (beste PKV). De gunningscriteria worden nader toegelicht en uitgewerkt in Hoofdstuk 5 van deze Offerteaanvraag. 
De gunningscriteria met weging vallen uiteen in:
· 70% Kwaliteit Plan van Aanpak en Presentatie.
· 30% Prijs

Varianten zijn niet toegestaan.
1.10 [bookmark: _Toc75508901]Inschrijfkosten
[bookmark: _Toc352858546][bookmark: _Toc352858620]De VU dienst biedt geen vergoeding aan wanneer een gedeelte van de te plaatsen opdracht moet worden uitgevoerd om de inschrijving in te kunnen dienen.

[bookmark: _Toc75508902]
2.  	Voorschriften
2.1 [bookmark: _Toc75508903][bookmark: _Toc198454552]Aanbestedingsvoorschriften
Alleen offertes, welke met volledige inachtneming van onderstaande voorschriften zijn opgemaakt 
en ingezonden, kunnen in behandeling worden genomen. Afwijkende offertes worden terzijde gelegd.

· Voor de VU is de contactpersoon voor deze aanbesteding te bereiken op het e-mail adres h.d.vander.veeken@vu.nl Inlichtingen kunnen worden ingewonnen onder vermelding van ‘Vraag aanbesteding ‘Maatwerkmeubilair’. 
· Indien Inschrijver besluit om geen aanbieding in te dienen, dan wordt deze verzocht dit aan de contactpersoon van de VU te melden en de aanbestedingsdocumenten te vernietigen.
· Inschrijver is gehouden de door VU verstrekte gegevens vertrouwelijk te behandelen, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure bij schending daarvan. Inschrijver legt deze verplichting eveneens op aan de door hem in te schakelen derden. VU zal eveneens de door Inschrijver verstrekte informatie vertrouwelijk behandelen.
· Aanbiedingen en correspondentie worden na afloop niet aan de Inschrijver geretourneerd.
· Inkoop, levering- en betalingsvoorwaarden, branchevoorwaarden en/of andere algemene voorwaarden van Inschrijver zijn nadrukkelijk niet van toepassing. De wederzijdse rechten en verplichtingen van partijen worden vastgelegd in de definitieve overeenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden van de VU.
· Deze Offerteaanvraag en de overige aanbestedingsdocumenten zijn met de grootst mogelijke zorgvuldigheid samengesteld. Desondanks kunnen er toch onduidelijkheden/onvolkomenheden in deze documenten voorkomen. De VU verwacht een proactieve houding van de Inschrijver, hetgeen betekent dat de Inschrijver eventuele onduidelijkheden/onvolkomenheden in deze Offerteaanvraag en de overige aanbestedingsdocumenten zo spoedig mogelijk voor de aanbiedingsdatum schriftelijk bij de contactpersoon moet melden. Heeft Inschrijver dit niet tijdig op de voorgeschreven wijze gemeld dan vervallen de rechten van de Inschrijver jegens de aanbesteder met betrekking tot (de gevolgen van) eventuele schendingen van het (aanbestedings)recht en wordt de Inschrijver geacht onverkort en onvoorwaardelijk met de inhoud van die documenten te hebben ingestemd. 
· Het is niet toegestaan, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, teksten en indelingen van de aanbestedingsdocumenten te wijzigen dan wel aan te vullen.
· Het is niet toegestaan, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, in te schrijven onder voorwaarden.
· Een geschil tussen de bij de aanbesteding betrokkenen – daar onder begrepen een geschil dat slechts door een van de betrokkenen als zodanig wordt beschouwd - dat ontstaat naar aanleiding van deze aanbesteding, wordt beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement Amsterdam.
· De voorlopige gunning wordt schriftelijk aan allen die een Aanbieding hebben ingediend gelijktijdig bekend gemaakt.
[bookmark: _Ref225907860]

2.2 [bookmark: _Toc75508904]Voorschriften voor het indienen van een Aanbieding 
Aan het indienen van een Inschrijving stelt de VU de volgende eisen, de consequenties indien niet wordt voldaan aan deze eisen, zijn vermeld in paragraaf 2.1 – ‘Aanbestedingsvoorschriften’ van deze Offerteaanvraag.

· Inschrijving in te dienen voor de sluitingsdatum zoals vermeld in Hoofdstuk 1 – ‘Planning’.
· Alle gevraagde gegevens, verklaringen en alle overige documenten dienen te worden aangeleverd in de Nederlandse taal. Tevens dienen alle correspondentie en werkzaamheden die in het kader van de overeenkomst plaatsvinden in de Nederlandse taal te worden opgesteld c.q. uitgevoerd. 
· Het verstrekken van onjuiste gegevens kan te allen tijde tijdens het aanbestedingsproces tot uitsluiting leiden en kan ook na contracteren tot ontbinding van de overeenkomst leiden, onverlet een eis tot schadevergoeding die de VU kan stellen.
· De Inschrijving dient overzichtelijk te zijn en te zijn ingedeeld in overeenstemming met de wijze waarop dit in TenderNed is vastgelegd.
· Alle communicatie rond deze aanbesteding verloopt uitsluitend via TenderNed, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald of in het geval van niet-beschikbaarheid van TenderNed vanwege een algemene storing aan het systeem.
· In het geval van een algemene storing van TenderNed op het moment van of nabij de sluitingstermijn, behoudt de Aanbestedende dienst zich het recht voor de sluitingstermijn op te schuiven zolang de Inschrijvingen nog niet zijn geopend, ook als de sluitingstermijn al gepasseerd is. Dit is een recht, geen plicht van de Aanbestedende dienst.
· De opening van de digitale kluis in TenderNed vindt plaats door twee medewerkers van de VU. Inschrijvers zijn niet uitgenodigd om de opening bij te wonen. Op verzoek zal een kopie van het proces-verbaal van opening worden toegestuurd.
· Een per fax of e-mail ingediende Inschrijving wordt niet geaccepteerd.
· Inschrijvingen die na de sluitingstermijn worden ontvangen neemt de VU niet in behandeling. De Inschrijver draagt het risico van de goede en tijdige aanwezigheid van de Inschrijving. 
2.3 [bookmark: _Toc170278136][bookmark: _Toc75508905]Vragen over de aanbesteding
Aan het stellen van vragen over de Aanbesteding stelt VU de volgende eisen:

· Vragen over de aanbesteding kunnen via de vraag-en-antwoord module van TenderNed doorlopend worden gesteld tot de datum genoemd in de ‘Planning’ (zie Hoofdstuk 1 – ‘Planning’).
· De antwoorden op vragen die binnen de hierboven gestelde termijn worden ontvangen, worden zo spoedig mogelijk na ontvangst beantwoord en in een digitale geanonimiseerde nota van inlichtingen, conform de in Hoofdstuk 1 – ‘Planning’ genoemde sluitingsdatum bekendgemaakt via TenderNed. De nota(‘s) van inlichtingen zijn onderdeel van deze Offerteaanvraag en daarmee onderdeel van de opdracht.
· Het is niet toegestaan personen uit de VU-organisatie anders dan via de berichtenmodule van TenderNed of het algemene correspondentieadres van de VU in verband met deze aanbesteding te benaderen, dit op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure.
· Inzake de beoordeling van de Inschrijving is de VU niet verplicht interne (aanbestedings)documenten, zoals resultaten van evaluaties, processen-verbaal, adviezen aangaande kwalificatie aan Inschrijver bekend te maken.
2.4 [bookmark: _Toc75508906][bookmark: _Toc170278138]Vragen en klachtenafhandeling 
Als u in algemene zin vragen of opmerkingen heeft over het aanbestedingsbeleid van de VU, of als u meent dat u tijdens enige aanbestedingsprocedure van de VU onjuist bent of wordt behandeld of uw vragen niet naar behoren zijn beantwoord, kunt u contact op met de heer Remco Stel, Inkoopmanager  van de VU, via e-mail r.stel@vu.nl . U ontvangt een bevestiging van uw vraag of klacht inclusief een te verwachten afhandeltermijn.
[bookmark: _Toc75508907]
3.	Selectieprocedure
[bookmark: _Toc75508908]3.1	Inleiding
In dit hoofdstuk wordt het selectieproces op hoofdlijnen beschreven. Tevens bevat dit hoofdstuk de verplichte en facultatieve uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen.
3.2 [bookmark: _Toc75508909] 	Aanmelding, wijze van beoordelen
Bij deze Offerteaanvraag is als Bijlage het elektronisch formulier ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ (UEA) gevoegd om maximale vergelijkbaarheid van de door Inschrijvers opgeleverde informatie te bewerkstelligen.
Het UEA is in TenderNed opgesteld. De Inschrijver opent het betreffende UEA via de UEA-module in TenderNed, vult deze in en voegt het bestand, via de module, toe aan de Inschrijving. TenderNed genereert hiervan automatisch een XML- en een PDF-bestand.
De Inschrijving door Inschrijver geschiedt door het indienen van het ingevulde en ondertekende ‘UEA’ inclusief de daarbij behorende overige te verstrekken gegevens. Door Inschrijving en ondertekening van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ geeft de Inschrijver tevens te kennen akkoord te gaan met de procedure van aanbesteden.

In de Aanbestedingswet is bepaald dat aanbestedende diensten in eerste instantie aan ondernemers alleen het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ mogen vragen, in plaats van alle bewijsstukken. In de wet is opgenomen dat het model voor deze verklaring wordt vastgesteld bij of krachtens algemene maatregel van bestuur. Deze algemene maatregel van bestuur is het Aanbestedingsbesluit. In het Aanbestedingsbesluit is bepaald dat het model wordt vastgesteld bij ministeriële regeling en dit is dan ook het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ die ondernemers en aanbestedende diensten op grond van de wet moeten gebruiken.

In het UEA wordt een aantal keer verwezen naar de eisen zoals vermeld in de aanbestedingsstukken. Onder aanbestedingsstukken worden alle documenten in een aanbestedingsprocedure die door de aanbestedende dienst in de procedure zijn gebracht, verstaan. Voorbeelden van ingebrachte documenten in een procedure zijn de aankondiging en het daarbij behorende bestek (ook wel offerteaanvraag genoemd), de Nota van Inlichtingen of een beschrijving van de organisatie van de aanbestedende dienst. Eventuele wijzigingen in de Nota van Inlichtingen bij de aanbestedingsprocedure gaan voor op de eisen zoals gesteld in de aankondiging of het bestek. Voorts kunnen Algemene voorwaarden en een conceptovereenkomst deel uitmaken van de aanbestedingsstukken. Correspondentie via e-mail en dergelijke, waarin mededelingen worden gedaan, valt niet onder het begrip aanbestedingsstukken. 

Aanvullend stelt de Aanbestedingswet ook een gedragsverklaring aanbesteden (GVA) verplicht voor het inschrijven op een aanbestedingsprocedure. De GVA geldt als bewijs dat voor een Inschrijver of inschrijver bepaalde uitsluitingsgronden welke opgenomen zijn in het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ niet van toepassing zijn. Deze uitsluitingsgronden hebben betrekking op veroordelingen van een Inschrijver of inschrijver voor bepaalde misdrijven genoemd in het Wetboek van Strafrecht (o.a. deelneming aan een criminele organisatie, witwassen, fraude, omkoping), overtreding van beroepsgedragsregels of ernstige beroepsfouten, (waaronder zware en zeer zware overtredingen van de Mededingingswet indien aan de beboete onderneming geen clementie is verleend).

Als de opdracht voorlopig aan u wordt gegund, dient u binnen 5 dagen de bewijsstukken uit het Uniform Europees Aanbestedingsdocument te overleggen.

Het is verstandig om een gedragsverklaring aanbesteden aan te vragen geruime tijd vóór het einde van de wettelijke geldigheidsduur van de verklaring omtrent het gedrag en/of ruim voor de datum van voorlopige gunning van de aanbesteding waar u op inschrijft, omdat de termijn waarbinnen een gedragsverklaring aanbesteden door het bevoegd gezag daadwerkelijk zal worden afgegeven, afhangt van de omstandigheden die betrekking hebben op de aanvrager, en de natuurlijke personen die bestuurder van de onderneming zijn (geweest). 

De gedragsverklaring aanbesteden kan worden aangevraagd via onderstaande link:
https://www.justis.nl/producten/gva/gva-aanvragen/
[bookmark: _Toc75508910][bookmark: _Ref231362424]3.3	Inschrijving; beoordelingsaspecten
De Inschrijving wordt beoordeeld op:
1. [bookmark: _Ref231362420]juistheid en volledigheid;
2. verplichte uitsluitingsgronden;
3. facultatieve uitsluitingsgronden;
4. geschiktheidseisen;
5. gunningeisen en -wensen.
[bookmark: _Ref231288272][bookmark: _Toc75508911]3.3.1	Toets van de juistheid en volledigheid
1. Is de Inschrijving conform het gestelde in deze Offerteaanvraag aangeboden? Indien dit niet het geval is kan de Inschrijver uitgesloten worden van de aanbestedingsprocedure.
2. Conformeert de Inschrijver zich aan de voorwaarden uit de Offerteaanvraag? De Inschrijver dient dit aan te tonen door het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ voor akkoord te ondertekenen en deze bij zijn Inschrijving te voegen als bijlage. Indien de Inschrijver of een lid van het samenwerkingsverband zich met één of meerdere artikelen niet akkoord verklaart of de tekst wijzigt dan wordt de Inschrijver uitgesloten van de aanbestedingsprocedure.

Het ontbreken van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument of het ontbreken van een rechtsgeldige ondertekening van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument zal tot uitsluiting van de aanbestedingsprocedure leiden.
[bookmark: _Ref231288301][bookmark: _Toc75508912]3.3.2	Toets van de verplichte en facultatieve uitsluitingsgronden
De uitsluitingsgronden welke zijn vermeld in het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ zijn allen van toepassing op deze aanbesteding. Inschrijvers die voldoen aan een of meer van de uitsluitingsgronden (opgenomen in het UEA) zijn uitgesloten van de aanbestedingsprocedure.
[bookmark: _Toc75508913][bookmark: _Ref231288350]3.3.3	Toets van de geschiktheidseisen
Om te beoordelen of de Inschrijver geschikt is om de opdracht uit te voeren heeft de VU geschiktheidseisen opgesteld.

Het niet voldoen aan één of meer van de geschiktheidseisen leidt tot uitsluiting van de betreffende inschrijver aan de aanbestedingsprocedure.
Om te voldoen aan de geschiktheidseisen, dient Inschrijver het Deel IV van het UEA in te vullen.
De geschiktheidseisen hebben betrekking op de volgende onderdelen:
[bookmark: _Toc75508914][bookmark: _Toc198442482]3.4	Geschiktheidseisen 
[bookmark: _Toc75508915][bookmark: _Ref215915510][bookmark: _Ref215915514]3.4.1	Financiële en economische draagkracht 
(artikel 2.91 AW2012)
Door het akkoord verklaren van Deel IV UEA, verklaart Inschrijver aan onderstaande geschiktheidseisen te voldoen.

Eis 1 Continuïteit
De accountantsverklaring, afgegeven bij de meest recente jaarrekening van de onderneming van Inschrijver, mag geen continuïteitsparagraaf bevatten, waarin de accountant een voorbehoud maakt of zorg uit met betrekking tot de continuïteit van de bedrijfsvoering;

Bij inschrijving door een samenwerkingsverband (combinatie), verklaart Inschrijver dat bij geen van de deelnemers van de combinatie sprake is van een continuïteitsparagraaf in de accountantsverklaring, afgegeven bij de meest recente jaarrekening.
Bij inschrijving door een samenwerkingsverband dient ieder lid van dit verband aan bovenstaande eis te voldoen en, desgevraagd, bovenstaand bewijs te overleggen.

Na voorlopige gunning zal de VU de volgende bewijsstukken opvragen voor bovenstaande eis:
Een kopie van de betreffende accountantsverklaring of een separate (bevestigende) verklaring, afgegeven door een accountant.

Eis 2 Verzekering
Inschrijver dient aan te tonen, op het moment van gunning, op adequate wijze verzekerd te zijn De Inschrijver dient te verklaren dat zijn onderneming adequaat is verzekerd en verzekerd zal blijven gedurende de looptijd van de overeenkomst tegen bedrijfsaansprakelijkheid van tenminste EURO 1.000.000, - per jaar, en na voorlopige gunning een recente kopie van de verzekeringspolis te overleggen of een verklaring van de verzekeraar met daarin opgenomen:

· de dekking; en
· de maximale dekking per verzekeringsjaar; en
· de geldigheidsduur van de verzekering.

Bij inschrijving door een samenwerkingsverband dient ieder lid van dit verband aan bovenstaande eis te voldoen en, desgevraagd na voorlopige gunning, bovenstaand bewijs te overleggen.

De Inschrijver dient te verklaren dat zijn onderneming adequaat is verzekerd en verzekerd zal blijven gedurende de looptijd van de overeenkomst tegen bedrijfsaansprakelijkheid van tenminste € 1.000.000,-.
[bookmark: _Toc75508916]3.4.2	Beroepsbevoegdheid
(artikel 2.98 AW 2012)

Eis 3 rechtsgeldige Inschrijving
De Inschrijver dient te verklaren dat hij conform de in de lidstaat van herkomst geldende voorschriften is ingeschreven in het handelsregister of een beroepsregister. Binnen Nederland volstaat hiertoe een uittreksel van inschrijving in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel. Het uittreksel dient niet ouder te zijn dan 6 maanden op het moment van indienen van de Offerte, gerekend vanaf de sluitingsdatum indiening Offerte. Het uittreksel wordt opgevraagd bij voorlopige gunning. In het geval dat Inschrijver ervoor kiest personen te machtigen zijn onderneming voor de aanbestedingsprocedure te vertegenwoordigen, dient dit te worden aangegeven in de UEA deel II.B.

Indien de Offerte wordt ingediend door een samenwerkingsverband (combinatie), dient ieder lid van het verband een recent bewijs van Inschrijving van de onderneming in het nationale Beroeps- of Handelsregister in te dienen na voorlopige gunning.
[bookmark: _Toc75508917]3.4.3	Technische bekwaamheid of beroepsbekwaamheid
(artikel 2.93 AW2012)

Eis 4 Ervaring (competenties, referenties)
Om aan te tonen dat de Inschrijver over voldoende deskundigheid en ervaring beschikt met betrekking tot de opdracht dient de Inschrijver referenties te overleggen van vergelijkbare opdrachten. Door akkoord verklaren van Deel IV van het UEA geeft Inschrijver aan te voldoen aan de gevraagde ervaringseisen. Daarnaast dient Inschrijver per referentie het format – ‘Referentieopdracht’ (Bijlage 1) in te vullen voor nadere toelichting.

De Inschrijver dient twee referenties met opdrachten van vergelijkbare aard en omvang te overleggen die in de afgelopen drie jaar zijn uitgevoerd en afgerond of die nog in uitvoering zijn. Projecten die langer dan drie jaar geleden zijn afgerond zijn dus niet toegestaan.


Referentie 1:
Het ontwerpen, maken en leveren van maatwerkmeubilair in een doorgaande dynamische omgeving.

Referentie 2:
Het ontwerpen, maken en leveren van maatwerkmeubilair in intensief gebruikte ruimten (grote doorstroom van bezoekers en/of gebruikers, zoals bijvoorbeeld een campus) waarbij de kwaliteit de eerste drie jaar geen achteruitgang heeft ondergaan.

De inschrijver gebruikt voor de beschrijving van de referenties Bijlage referenties en voegt deze toe bij de inschrijving.
 
De Inschrijver stemt er zonder voorbehoud mee in dat de VU contact opneemt met de opgegeven contactpersonen zonder dat de VU Inschrijver hiervan op de hoogte hoeft te stellen.

Eis 5 Kwaliteitszorg- en borging 
(artikel 2.96 AW2012)
De Inschrijver moet in het bezit zijn van een kwaliteitssysteemcertificaat op basis van de norm 
NEN-EN-ISO 9001:2008 'Kwaliteitsmanagementsystemen - Eisen', of een daaraan gelijkwaardig systeem of een eigen kwaliteitssysteem waarbij er sprake is van gelijkwaardige maatregelen, welke betrekking heeft op de aard van de opdracht, en deze na voorlopige gunning kunnen overleggen
a) Het certificaat moet zijn afgegeven door een daartoe bevoegde certificeringinstantie.
Om in aanmerking te kunnen komen voor de opdracht moet de Inschrijver een kopie van het kwaliteitssysteemcertificaat overleggen. Ingeval van een samenwerkingsverband van ondernemers (combinatie) dient de combinatie, dan wel alle deelnemers van die combinatie in het bezit te zijn van het hiervoor bedoelde kwaliteitssysteemcertificaat; in het geval dat afzonderlijke certificaten worden overgelegd, moeten deze certificaten gezamenlijk overeenkomen met de aard van de opdracht.
b) De Inschrijver die beschikt over een eigen kwaliteitssysteem dient in maximaal drie vel A4, of door middel van een inhoudsopgave aan te tonen welke maatregelen zijn onderneming heeft genomen om de gevraagde kwaliteit te waarborgen..

Door akkoord verklaren van Deel IV van het UEA geeft Inschrijver aan hieraan te voldoen. 
Na voorlopige gunning dient Inschrijver een kopie van het desbetreffende certificaat (bewijsstukken) te overleggen.










[bookmark: _Toc75508918]
4.	Programma van Eisen 
[bookmark: _Toc75508919]4.1  	Algemeen
Het programma van eisen heeft betrekking op algemene zaken die bij elke nadere opdracht gelden.
[bookmark: _Toc75508920]4.2  	Beschrijving van de opdracht
De opdrachten worden nader beschreven in de nadere offerteaanvraag.
[bookmark: _Toc75508921]4.3	Garantie, reparaties en onderhoud


	[bookmark: _Toc532489523]Nr.
	Omschrijving

	1
	De te leveren meubelen hebben bij normaal dagelijks gebruik een technische levensduur van ten minste 5 jaar gerekend vanaf de datum van aflevering. Op het door opdrachtnemer aangeboden meubilair zit een garantietermijn van 5 jaar na datum van aflevering. 

	2
	Vervangende onderdelen moeten tot 10 jaar na datum van aflevering van het meubel kunnen worden na geleverd.

	3
	Opdrachtnemer verzorgt correctief onderhoud op geleverde producten kosteloos binnen de garantietermijn zodra dit onderhoud een gevolg is van normaal gebruik en/of een technisch mankement.

	4
	In geval van defect meubilair wat opdrachtgever zelf niet kan repareren kan opdrachtgever de opdrachtnemer verzoeken op locatie te komen voor onderzoek dan wel reparatie. Opdrachtnemer is binnen 2 werkdagen na een verzoek daartoe door opdrachtgever ter plaatse en opdrachtnemer komt binnen 1 dag met een oplossing voor het euvel of een tijdelijk alternatief indien de situatie gecompliceerder blijkt. 

	5
	Kleinschalige (correctieve) reparaties dienen te kunnen worden uitgevoerd door facilitaire medewerkers van opdrachtgever met handelsgebruikelijk gereedschap. Hierin voorziet opdrachtnemer de opdrachtgever in de benodigde (reserve) onderdelen en advies voor reparatie. Deze kleinschalige reparaties (bv een wiel vervangen) geeft geen extra belasting voor opdrachtgever. Kleine reparaties hebben geen effect op de garantietermijn(en) ook niet als VU dat zelf uitvoert. Er worden uitsluitend originele onderdelen gebruikt.

	6
	Meubilair moet simpel te reinigen te zijn, bij voorkeur zonder gebruik te hoeven maken van organische oplosmiddelen. Aanhechting van vuil dient te worden voorkomen  door toepassing materialen  die aanhechting van verontreiniging tegengaan. In het bijzonder moeten richels, naden en handgrepen eenvoudig te reinigen zijn. Binnenhoeken dienen een zodanige radius te hebben dat vuil makkelijk te verwijderen is (geen scherpe binnenhoeken). 



[bookmark: _Toc75508922]4.4	Milieu en duurzaamheid

	Nr.
	Omschrijving

	1
	De criteria onder 5 uit het document ‘criteria voor duurzaam inkopen van kantoormeubilair’ versie 14 augustus 2017, dat is opgesteld in opdracht van het Ministerie van Infrastructuur en Milieu zijn van toepassing. Het criteriadocument en meer informatie over duurzaam inkopen zijn te vinden op de website van PIANOo https://www.pianoo.nl/sites/default/files/documents/documents/milieucriteria-kantoormeubilair-augustus2017.pdf.

	2
	Het in het meubilair toegepaste plaatmateriaal voldoet aan formaldehydeklasse E1, bepaald volgens EN 120, EN 717-1 of EN 717-2. Het toegepaste materiaal voldoet ook aan FSC en PEFC-keurmerken.

	3
	Transport is duurzaam, dat betekent met zo laag mogelijke CO2-uitstoot. Opdrachtgever wordt hieromtrent jaarlijks geïnformeerd.

	4
	Al het meubilair is eenvoudig te demonteren per materiaaltype (demontabel voor gescheiden inzameling).

	5
	Gebruikte verpakkingsmaterialen worden door opdrachtnemer retour genomen conform milieuwetgeving.

	6
	Opdrachtgever kan aan opdrachtnemer een financieel voorstel vragen voor het terugnemen en opkopen van gebruikt meubilair.  Indien dit aan de orde is volgt er nadere afstemming tussen opdrachtgever en opdrachtnemer tijdens de samenwerkingsperiode.

	7
	Opdrachtnemer adviseert en ondersteunt opdrachtgever vanuit het oogpunt van circulariteit. Op verzoek van opdrachtgever treft opdrachtnemer met opdrachtgever een terugkoop- of inruilregeling. 

	8
	Vanuit het oogpunt van circulariteit, dient opdrachtnemer op verzoek van opdrachtgever in het ontwerp gebruik te maken van tweedehands meubilair en/of gerevitaliseerde onderdelen/elementen of materialen.





[bookmark: _Toc75508923]5.	Gunningsprocedure
[bookmark: _Toc75508924]5.1	Inleiding
In dit hoofdstuk is het gunningproces beschreven. De gunning zal plaatsvinden op basis van de inschrijving met de beste prijs-kwaliteit verhouding.
[bookmark: _Toc75508925]5.2	Algemeen
[bookmark: _Toc75508926]5.2.1	Minimumeisen: uitgebreide omschrijving van de opdracht
De in hoofdstuk - ‘Programma van Eisen’ van deze Offerteaanvraag weergegeven uitgebreide omschrijving van de opdracht geldt in zijn totaliteit, dus met alle aspecten, als minimumeis, tenzij specifiek anders is aangegeven.
Indien aan het gestelde in hoofdstuk - ‘Programma van Eisen’ niet wordt voldaan vindt uitsluiting van de aanbesteding plaats.
[bookmark: _Toc75508927]5.2.2	Minimumeisen: Algemene Inkoopvoorwaarden VU en conceptovereenkomst
In bijlage zijn de conceptovereenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden van de VU (AIV). Ten aanzien van de overeenkomst en de inkoopvoorwaarden kunnen, in de fase tot het verzenden van de Nota van Inlichtingen door de VU, slechts (eventuele) wijzigingen van ondergeschikte aard worden aangegeven. Ingeval van op- en aanmerkingen dient inschrijver een tegenvoorstel te doen onder vermelding van het artikelnummer. De VU is niet verplicht de aangeboden wijzigingsvoorstellen over te nemen. Indien er wijzigingen in de (concept)overeenkomst worden aangebracht, zal een definitieve overeenkomst samen met de Nota van Inlichtingen worden meegezonden. Blijkens het indienen van een offerte geeft Inschrijver aan akkoord te gaan met de definitieve overeenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden VU.
Indien aan het voorgaande niet wordt voldaan vindt uitsluiting van de aanbesteding plaats.

[bookmark: _Toc75508928]5.3	Gunningscritera en weging
De hierna genoemde aspecten gelden niet als minimumeisen maar als wensen. Indien daaraan niet wordt voldaan, vindt geen uitsluiting van de aanbesteding plaats. Er kunnen op deze aspecten punten gescoord.
De gunningscriteria met weging vallen uiteen in:
· Kwaliteit (Plan van Aanpak en Presentatie)
· Prijs (tarieven)

De wegingsfactoren zijn:

	Gunningscriterium
	Punten score
	Gewicht
	Maximum score

	1.	Leverbetrouwbaarheid
	15
	15%
	15

	2.	Coördinatie
	15
	15%
	15

	3.	Ontwerp
	15
	15%
	15

	4.	Presentatie
	25
	25%
	25

	5.	Prijs
	30
	30%
	30

	Totaal
	
	100%
	100


[bookmark: _Toc75508929]5.3.1	Kwaliteit
De aanbiedingen die voldoen aan de vormvereisten en de gunningseisen worden aan de hand van de wensen verstrekte gegevens, beoordeeld op de mate waarin c.q. de wijze waarop zij aan de wensen voldoen.
1. Leveringsbetrouwbaarheid
U dient aan te geven hoe u de leveringsbetrouwbaarheid garandeert nadat de opdracht is verstrekt.  U dient hierbij aan te geven welke mate van autonomie u heeft in realisatie van de opdracht. 
2. Coördinatie
U dient aan te geven hoe de afstemming in logistiek is geregeld als er meerdere partijen betrokken zijn bij een plaatsing. Welke risico’s ziet u daarin en welke beheersmaatregelen u treft bij problemen zodat de plaatsing niet in gevaar komt.
3. Ontwerp
In een aantal gevallen zal er geen ontwerp van een architect beschikbaar zijn. Bij deze opdrachten zal VU een beroep willen doen op leverancier om het ontwerp te maken. U dient aan te geven welke mogelijkheden u hiertoe heeft en hoe u het ‘studenten proof’ maakt (intensief gebruik).

Uw antwoorden worden beoordeeld aan de hand van de volgende criteria:
· Heeft het antwoord toegevoegde waarde in het totale proces van bestellen en leveren?
· Geven de antwoorden op de wensen vertrouwen bij VU dat inschrijver in staat is VU te ontzorgen?

De beoordeling zal plaatsvinden op basis van de bovenstaande onderdelen in de offerteaanvraag. De antwoorden op de wensen zullen hierbij gescoord worden door de individuele beoordelaars met een geheel cijfer tussen 0 en 10 punten per wens. Vervolgens worden de rapportcijfers bij elkaar opgeteld en gedeeld door het aantal beoordelaars. Het uiteindelijke getal wordt afgerond naar een heel cijfer.


De cijfers hebben de volgende betekenis:
10 = uitmuntend
9 = zeer goed
8 = goed
7 = ruim voldoende
6 = voldoende
5 = twijfelachtig / onvoldoende
4 = onvoldoende
3 = ruim onvoldoende
2 = slecht
1 = zeer slecht
0 = geen antwoord op de vraag

[bookmark: _Toc75508930]5.3.2	Prijs

Op het tarievenblad, bijlage 4, worden prijscomponenten beoordeeld. De Inschrijver met de laagste prijs op een component krijgt hiervoor het maximaal te behalen aantal punten per component. De score van de tweede en volgende inschrijvingen wordt bepaald aan de hand van het verschil ten opzichte van de laagste inschrijving gerelateerd aan de laagste inschrijving. In formulevorm wordt dit als volgt weergegeven:



[image: ]


Op het prijsblad zijn de volgende functie en de verhouding waarop ze meewegen in de totaalprijs weergegeven. Het gaat om:
1. Ontwerper/tekenaar, weging 1
2. Projectleider weging 1
3. Uitvoerder/ monteur voor montage op locatie weging 4
4. Timmerman voor werkzaamheden in de werkplaats weging 5

De VU realiseert zich dat dit een niet-limitatieve opsomming van functies en bijbehorende werkzaamheden is. Mocht inschrijver menen dat een essentiële functie in het proces niet vermeld is dient zij dit twee weken voor de uiterste datum voor het stellen van vragen via TenderNed kenbaar te maken waarna de VU kan besluiten om deze functie met bijbehorende weging toe te voegen. Dit geldt ook als inschrijver meent dat de verhouding (weging) van de functies verre van marktconform is.

De VU wil reële kosten zien. Opgegeven uurtarieven die meer dan 15% afwijken van het gemiddelde worden als strategisch gezien en de inschrijving zal dan terzijde worden gelegd. 

Het prijsgedeelte bestaat uit de kosten voor de diverse in te zetten medewerkers. De uurtarieven zijn excl. BTW maar inclusief alle verschotten zoals reis‐, parkeer‐,  telefoon‐, bureaukosten, etc.).
[bookmark: _Toc75508931]5.3.3	Presentatie

De vier inschrijvers met de hoogste score op gunningscriteria nr. 1 t/m nr. 3 en nr. 5 worden uitgenodigd hun ingediende Inschrijving toe te lichten (te presenteren), de andere inschrijvers zullen in deze fase worden afgewezen. 

Indien na de eerste beoordelingsfase van gunningscriteria nr. 1 t/m nr. 3 en nr. 5 blijkt dat het verschil in de beoordeling te groot is, dat met de Presentatie dit verschil niet meer kan worden goedgemaakt, dan kan worden overwogen om minder partijen uit te nodigen. Indien na de eerste beoordelingsfase blijkt dat inschrijver met nummer 5, 6, etc., tijdens de presentatie het verschil nog kunnen goedmaken, zullen ook deze partijen worden uitgenodigd.

Een beoordelingsteam bestaande uit minimaal 4 personen zal de presentaties beoordelen. De presentaties zullen plaatsvinden op 14 september 2021. Alle presentaties zullen worden beoordeeld door dezelfde leden van het beoordelingsteam, 

U dient in uw Inschrijving een presentatie op te nemen in PowerPoint formaat van maximaal 10 sheets/dia’s. U dient deze sheets toe te lichten tijdens de presentatie. U mag dan geen volledig nieuwe informatie meer geven. De presentatie is bedoeld als toelichting op uw Inschrijving. Het beoordelingsteam heeft de gelegenheid tijdens de presentatie vragen te stellen.


De randvoorwaarden waaraan de presentatie dient te voldoen:

· Duur: 
· - maximaal 20 minuten voor de presentatie;
· - maximaal 10 minuten voor het stellen van vragen.
· Datum (onder voorbehoud): 14 september 2021
· Locatie: afhankelijk van de vigerende restricties omtrent Covid-19 wordt gebruik gemaakt van video-conferencing of zal er op locatie gepresenteerd worden.
· De beoordelingsgroep zal bestaan uit minimaal 4 (dezelfde) personen.
· De Inschrijver mag met maximaal twee personen, die allen onderdeel uitmaken van het toekomstige team, deze presentatie verzorgen. 
· De Inschrijver dient de presentatie te houden in het formaat: Microsoft PowerPoint, maximaal 10 sheets.
· De slides die de Inschrijver wenst te projecteren, dus de inhoud van de presentatie dient reeds in de aanbieding te zijn verwerkt. 
· Deze slides vormen het ‘raamwerk’ van uw presentatie.
· Tijdens de presentatie geeft de Inschrijver een mondelinge toelichting en antwoord op de vragen van het beoordelingsteam. 
· De Inschrijver dient zich tijdens de presentatie te onthouden van verdere acquisitieactiviteiten.
· Tijdens de presentatie worden door de Inschrijver geen nieuwe sheets gepresenteerd.
· De Inschrijver bepaalt zelf hoeveel sheets aan welk onderdeel worden gewijd.

Voor de presentatie heeft de VU een casus gemaakt (bijlage 7 en 8). U hoeft hier geen prijscomponent in aan te brengen.

Casus

In gebouw NIEUW wordt de balie voor de beveiliging vernieuwd. De balie is gepositioneerd nabij de entree van het gebouw in de centrale ontvangsthal. Het gebouw is onder architectuur ontworpen en de ontvangsthal heeft door de glazen puien een ‘open’ structuur. De specificaties die gesteld worden aan de balie alsmede de technische tekeningen zijn als bijlage aan deze offerteaanvraag toegevoegd.

De casus dient in de presentatie te worden uitgewerkt:

1. Hierin dient de visie op duurzaamheid te worden verwerkt en dient te worden aangegeven welke toegevoegde waarde inschrijver geeft in het proces van ontwerp en bestellen. Dit gedeelte mag gepresenteerd worden door management en/of directie. 

2. Een ander onderdeel van de presentatie is welke toegevoegde waarde er wordt gegeven door inschrijver in het proces van levering en montage. Dit gedeelte moet gepresenteerd worden door de voorman/uitvoerder of/en monteur. 

De presentatie wordt als volgt beoordeeld op de bovenstaande twee punten:
1. Is de visie op duurzaamheid in lijn met de doelstellingen van VU en is de toegevoegde waarde aanvullend op het proces binnen VU (gegeven door management/directie)
2. De presentator wordt beoordeeld op de wijze van communiceren, inlevingsvermogen, oplossingsgerichtheid en sociale vaardigheden (voorman/uitvoerder of/en monteur)


De verdeling van de score per onderdeel van de presentatie is als volgt:

10 = uitmuntend
9 = zeer goed
8 = goed
7 = ruim voldoende
6 = voldoende
5 = twijfelachtig / onvoldoende
4 = onvoldoende
3 = ruim onvoldoende
2 = slecht
1 = zeer slecht
0 = geen antwoord op de vraag

[bookmark: _Toc75508932]5.4	Weging eindresultaat
Op grond van alle beschikbare informatie komt het beoordelingsteam tot een totaaloordeel en een eerste keuze van de Inschrijver. In eerste instantie is dat de Inschrijver met het hoogste puntentotaal. Indien meerdere Inschrijvers een gelijke score hebben behaald, wordt door loting de winnende Inschrijver bepaald.
[bookmark: _Toc75508933]5.5	Gunningsbeslissing
De Inschrijver krijgt een bericht van de voorgenomen gunning en wordt uitgenodigd voor de verificatie van gegevens. Tot definitieve gunning kan pas worden overgegaan als van de winnende Inschrijver de juistheid van de “Eigen Verklaring” door middel van overlegging van bewijsstukken heeft gestaafd binnen de door de VU opgegeven termijn van 5 werkdagen en de Standstill-termijn (20 kalenderdagen) is verlopen zonder dat een procedure is aangespannen.
De Inschrijvers die niet in aanmerking komen, krijgen hiervan bericht. Voor hen bestaat de mogelijkheid nadere inlichtingen te vragen en bezwaar te maken. De fatale termijn voor het indienen van een bezwaar, middels een kopie van de dagvaarding, wordt door de VU gesteld op 20 dagen na verzending van voornoemd bericht. Indien niet op de aangegeven wijze tijdig bezwaar is gemaakt, dan vervalt elk recht van Inschrijver om nog enig bezwaar te maken. 
[bookmark: _Toc75508934]
6. 	Bijlagen

De volgende bijlagen maken onderdeel uit van deze Offerteaanvraag:

[bookmark: _Toc75508935]Bijlage 1	Format ‘Referenties’
[bookmark: _Toc75508936]Bijlage 2	Conceptovereenkomst
[bookmark: _Toc75508937]Bijlage 3	Algemene Inkoopvoorwaarden VU
[bookmark: _Toc75508938]Bijlage 4	Prijzenblad
[bookmark: _Toc75508939]Bijlage 5	Service Level Agreement
[bookmark: _Toc75508940]Bijlage 6	Veilig werken bij de VU
Bijlage 7 	Tekeningen casus
Bijlage 8 	Uitwerking casus
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