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Paraaf Opdrachtgever     Paraaf Opdrachtnemer 

 
       Concept  
 
 

Raamovereenkomst Re-integratiediensten voor  
Perceel / Percelen ….. 

 
I&A-nummer: 2021-0014  
 
De ondergetekenden: 
 
De gemeente Amstelveen en mede namens de gemeente Aalsmeer, in deze rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door de heer/mevrouw (naam ondertekeningsbevoegde) in zijn/haar hoedanigheid 
van (functie) hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
(volledige naam en rechtsvorm contractant),statutair gevestigd te ........, in deze rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door (naam), in zijn/haar hoedanigheid van (functie), hierna te noemen: 
Opdrachtnemer, 
 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer tezamen te noemen “Partijen” 
 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 

a. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan Re-
integratiediensten voor de klanten van Opdrachtgever die op grond van de Participatiewet 
aangewezen zijn op Re-integratiediensten. 

b. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot aanbesteding van Re-
integratiediensten door middel van een Europese openbare aanbesteding is overgegaan. 

c. Naar aanleiding van deze aanbestedingsprocedure heeft Opdrachtnemer de winnende Inschrijving 
uitgebracht voor het perceel … / de percelen ….. 

d. Partijen de daar uit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een  
Overeenkomst. 

 
KOMEN OVEREEN:  
 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018). 
 
Offerte: De door de geïnteresseerde op basis van de offerteaanvraag ingediende  
 aanbieding, inclusief bijlagen. 
 
Offerteaanvraag:  Het document, inclusief bijbehorende bijlagen, waarin een behoefte verwoordt 
 staat en welke dient als een uitnodiging aan bedrijven om een offerte in te  
 dienen.    
 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Re-

integratiediensten overeenkomstig de op basis van de Offerteaanvraag van Opdrachtgever 
d.d. …………, door Opdrachtnemer uitgebrachte Offerte d.d. ……………. welke opdracht  
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Opdrachtnemer hierbij aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze 
Overeenkomst wordt afgeweken.  
 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven 
het later genoemde: 

 
 1) dit document; 
 2)  de Nota van Inlichtingen d.d. <datum>; 
 3)  de Offerteaanvraag  <datum en kenmerk>; 
 4)  de overige Bijlagen; 
 5)  de ARVODI 2018;  
 6)  de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van <datum>, met  

 kenmerk <kenmerk>; 
 
2. Duur van de Overeenkomst 

 
2.1 De Overeenkomst heeft een looptijd van drie (3) jaar, met als gewenste ingangsdatum 1 

januari 2022 en eindigend op 31 december 2024. Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder 
gelijkblijvende voorwaarden driemaal voor een periode van een (1) jaar verlengen. Indien 
Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk zes maanden 
voor het einde van de bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Opdrachtnemer. 
 

3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
3.1 Opdrachtnemer declareert conform de betalingstermijnen zoals beschreven in paragraaf 4.6 

van het Programma van Eisen van de Offerteaanvraag.  
 

3.2 Opdrachtnemer heeft het recht vanaf 1 januari 2024 de tarieven te indexeren conform 
paragraaf 4.6 van het Programma van Eisen van de Offerteaanvraag. 

 
De Opdrachtnemer informeert de Opdrachtgever uiterlijk op 15 november schriftelijk over de 
te hanteren indexering, voorzien van een onderbouwing. Te late berichtgeving (ná 15 
november), betekent dat de indexering niet toegepast mag worden voor het volgende 
kalenderjaar. 
    

3.3 Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen onder vermelding van I&A–nummer 2021-0014  
naar facturen@amstelveen.nl)/(facturenaalsmeer@amstelveen.nl)/ 
facturen.sociaaldomein@amstelveen.nl (keuze maken).  

 
4. Contactpersonen,  overleg en rapportage 
 
4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is mevrouw J. Verboom, contractmanager Sociaal 

Domein. 
 

 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is .............. 
 
 Mocht ten tijde van de overeenkomst de contactpersoon worden vervangen dan dienen de 

Partijen dit schriftelijk mede te delen. 
 
4.2 Er zal periodiek overleg plaatsvinden tussen de in 4.1. genoemde contactpersonen over de 

wijze waarop deze overeenkomst wordt uitgevoerd. Afspraken, die in dit overleg door de 
contactpersonen van Partijen zijn gemaakt zullen schriftelijk worden vastgelegd. Partijen  
garanderen over en weer dat de personen die namens hen aan dit overleg deelnemen, 
bevoegd zijn om de betreffende Partij te binden. 
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4.3 Overlegmomenten dan wel rapportages vinden plaats zoals beschreven in hoofdstuk 4 

Programma van Eisen van de Offerteaanvraag. Wel behoudt de Opdrachtgever zich het recht 
voor om, indien daar naar zijn inzicht aanleiding toe is, de frequentie van overleggen of 
rapportages te verhogen.  

 
5. Reikweidte Overeenkomst 
 
 De Diensten hebben betrekking op de Re-integratiediensten van klanten van Opdrachtgever 

binnen perceel ……./ de percelen …….  
 

6. Continuiteit en herzieningsclausule 
 
6.1 Opdrachnemer verplicht zich gedurende de vastgestelde contractperiode de Re-

integratiediensten te verzorgen, zonder zich te kunnen beroepen op eventuele belemmeringen 
zoals ziekte van docenten en/of mankementen/tekort aan materialenl of docenten. Dit geldt 
ook voor combinanten en onderaannemers. 

 
6.2 Gedurende de looptijd van deze Overeenkomst kan een rechtsopvolger onder algemene of 

bijzondere titel de Overeenkomst in het geheel en onder de zelfde voorwaarden overnemen. 
Deze overname is alleen mogelijk na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. 

 
7. Boeteclausule 
 
7.1 Indien Opdrachtnemer zijn verplichtingen onder deze Raamovereenkomst structureel niet, niet 

volledig, onjuist of niet tijdig nakomt dan wel de dienstverlening niet aan de gestelde 
kwaliteitseisen voldoet is de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer gerechtigd een boete op 
te leggen van maximaal 10% van de gemiddelde maandfacturen van het jaar voorafgaand 
aan de niet-nakoming. 

 
7.2 Indien Opdrachtnemer, zonder gegronde reden, niet binnen 3 maanden, conform 

Offerteaanvraag, de benodigde ondersteuning levert, kan Opdrachtgever aan Opdrachtnemer, 
per Klant per dag een dadelijk opeisbare boete opleggen van € 100,- per dag, dan wel van  
€ 50,00 per onderzoek bij de Percelen Belastbaarheidsonderzoeken en Bbz onderzoeken. 

 
7.3 Boetes voor niet-nakoming van verplichtingen worden schriftelijk aangekondigd voordat zij 

worden toegepast. Boetes kunnen worden toegepast zonder dat hiervoor een 
ingebrekestelling is vereist. Opleggen van boetes laat het recht op schadevergoeding van 
Opdrachtgever onverlet. 

 
8.  Toepasselijk recht 
 
8.1 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 
8.2 In afwijking van het bepaalde in artikel  33.1 van de ARVODI-2018 is voor zover geschillen uit 

deze overeenkomst worden voorgelegd aan een rechter bij uitsluiting de rechter in het 
arrondissement Amsterdam bevoegd. 

 
8.3 Een geschil over deze overeenkomst wordt geacht aanwezig te zijn indien een der Partijen dit 

in een aangetekende brief aan de andere Partij kenbaar maakt. Alsdan verrichten Partijen alle 
inspanning naar redelijkheid en billijkheid om het geschil minnelijk op te lossen. 

 
8.4 Partijen trachten geschillen die uit deze overeenkomst voorvloeien in onderling overleg tussen 

aangewezen contactpersonen van Partijen, eventueel door Partijen aangevuld met een 
deskundige, te beslechten. 
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9. Integriteitsverklaring 

 
Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van Opdrachtgever 
generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet 
alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te 
verrichten of na te laten. 

 
10. Slotbepaling 
 
10.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
10.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten. 
 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 
 
 

Amstelveen, [datum]        [Plaats], [datum] 

 

 

 

Opdrachtgever,     Opdrachtnemer, 

namens deze,       namens deze 

[functienaam ondertekenaar]    [functie ondertekenaar] 

 

 

 

[naam ondertekenaar]                                                                    [naam ondertekenaar] 


