
Module Onderwerp Bevindingen Risico Prioriteit Beschrijving knelpunt

(geen knelpunt = effectief)

(Voorgenomen) maatregel Wie
(rood: neemt lead)

Budget Bedrijfs-

onderdeel

Status Startdatum Einddatum Voortgang maatregel Management 

respons

Nieuwe/aangepaste 

maatregel n.a.v. 

managementrepons
Arbobeleid Arbodoelstellingen Baanbrekers heeft geen doelstellingen 

geformuleerd voor alle aspecten van 

arbeidsomstandigheden (veiligheid, 

gezondheid, psychosociale arbeidsbelasting, 

duurzame inzetbaarheid).

Midden Midden Baanbrekers heeft het fundament van het 

Arbobeleid omschreven in een 

Arbobeleidsverklaring en een Arbo 

intentieverklaring (documenten uit 2013). 

Er zijn geen doelstellingen voor de 

arbeidsomstandigheden bepaald. (Zie ook 

knelpunt 56).

De VGM commissie verzoekt de Bestuurder om dit 

onderwerp op de MT agenda te houden om de voortgang te 

bewaken.

Bepaal de Arbodoelstellingen en leg deze vast in een 

geactualiseerd Arbobeleid. 

1) Input MT

2) Opzet beleid P&O + KAM

3) Accorderen beleid MT

MT + P&O + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gestart 1-11-2020 30-4-2021

30-6-2021

30-8-2021

10-2-21: KAM en P&O maken opzet en 

zullen dit aan MT voorleggen.

21-4-21: concept met P&O en OR 

besproken. Aangepaste versie opnieuw 

te bespreken.

1-6-21: Concept ligt bij EvA ter 

beoordeling.

13-7-21: Feedback MT wordt verwerkt, 

dan opnieuw aanbieden.

Maatregel overnemen Op te nemen onderwerpen 

voorbeelden: 

- Rol van Arbodienst en 

Preventiemedewerker.

- Inrichting BHV.

- Inrichting PAGO.

- Wijze van voorlichting

Denk aan koppelen duurzame 

inzetbaarheid, knelpunt 56.

Arbobeleid Arbodoelstellingen 

implementatie

Arbobeleid is niet effectief 

geïmplementeerd.

Midden Midden Onderwerpen die betrekking hebben op 

arbeidsomstandigheden komen 

versnipperd in diverse overlegorganen aan 

bod. Medewerkers zijn niet goed op de 

hoogte over de afspraken.

Na actualisatie implementatie actueel beleid. VGM 

commissie OR inrichten. In SMT directie Arbo/Preventie op 

de agenda.

Preventiemedewerker heeft brugfunctie tussen werkvloer en 

management.

MT + Preventie 

medewerker + 

VGM OR

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gestart 1-11-2020 Doorlopend 10-2-21: Vanaf 2021 sluit 

Preventiemedewerker aan bij SMT VGM 

OR ingericht.

13-7-21: Introductie nieuwe 

medewerkers ook actieve rol voor 

preventiemw. 

Maatregel overnemen

Arbobeleid Preventiemedewerker Baanbrekers heeft een medewerker 

aangewezen als Preventiemedewerker.

Midden Midden De drie wettelijke taken van de 

Preventiemedewerker worden (nog) niet 

effectief ingevuld:

1) opstellen/actualiseren RI&E.

2) Periodiek overleg met Arbodeskundigen 

en OR.

3) Mede uitvoeren van (Arbo) 

maatregelen.

De wijze van organisatie van de rol 

preventiemedewerker incl taken en 

beschikbare tijd is niet beschreven 

waardoor rolonduidelijkheid bestaat. 

Op basis van de aangescherpte Arbo wetgeving in 2017 dient  

formeel  een instemmingsaanvraag over de inrichting van de 

functie Preventiemedewerker (formatie, functieprofiel) aan 

de OR worden voorgelegd.

Richt een periodiek overleg in tussen Preventiemedewerker-

BA/POB en Preventiemedewerker-OR.

Bepaal de uitvoerende rol van de Preventiemedewerker; zelf 

uitvoeren maatregelen of coördineren uitvoeren 

maatregelen. Bepaal het minimale opleidingsniveau van de 

Preventiemedewerker, bijv.MVK. Leg dit vast in een 

functieprofiel Preventiemedewerker.

MT + P&O + OR Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gestart 1-11-2020 30-3-2021

30-6-2021

30-8-2021

Preventiemedewerker sluit aan bij 

periodiek SMT overleg met BA/P&O en 

directeur.

Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

13-10-20: De funtie 

preventiemedewerker Arbo maakt 

onderdeel uit van het functiehuis van 

Baanbrekers. Begin 2017 is deze 

functie gewijzigd in medewerker 

KAM: kwaliteit, arbo en milieu, 

waarbij de rol van 

preventiemedewerker onderdeel 

uitmaakt van de functie. Voor de 

volledigheid is door P&O een 

bevestiging hiervan gestuurd naar de 

medewerker die deze functie 

bekleedt.

Arbobeleid Inventarisatie en evaluatie 

van arborisico's

Er is geen actuele risico-inventarisatie en 

evaluatie (RI&E).

Midden Hoog Geen op-of-mind waardoor mogelijk niet 

alle risico's worden gesignaleerd en er 

geen doeltreffende maatregelen genomen 

kunnen worden, 

Q1 en Q2 2020 volledige actualisatie RI&E. 

Plaats PvA van de RI&E op de MT agenda om de actualiteit te 

bewaken.

MT + Preventie 

medewerker

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gestart 1-6-2020 Doorlopend 10-2-21: Op de actielijst MT staat 

voortgang RI&E/actueel PvA 

opgenomen.

Maatregel overnemen

Arbobeleid Betrokkenheid werknemers 

bij de RI&E

Medewerkers zijn bij de RI&E inventarisatie 

betrokken.  
Arbobeleid Inkoopbeleid Er zijn geen afspraken gemaakt voor de 

inkoop van materialen zoals machines, 

apparatuur, hulpmiddelen, meubilair 

en gevaarlijke stoffenconform de veiligheids- 

en ergonomie-eisen.

Midden Hoog Raadplegen van de inhoudelijk expert om 

te beoordelen of de aan te kopen 

middelen voldoen aan veiligheids- en 

ergonomische eisen is niet in de 

inkoopprocedure opgenomen. Soms 

wordt wel een expert benaderd, soms 

niet.

1) Neem het raadplegen van inhoudelijk experts (bijv. KAM, 

TZ) als processtap op in de inkoopprocedure.

2) Implementeer de actuele inkoopprocedure.

Manager B&C + 

KAM

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Implementatie 1-11-2020 Doorlopend 21-12-20: Inkoopproces en -procedure 

geactualiseerd. Beoordeling door 

inhoudelijk extperts opgenomen. 

Implementatie is opgestart.

Maatregel overnemen

Arbobeleid Bedrijfshulpverlening Baanbrekers heeft een 

bedrijfshulpverleningsorganisatie.  

Midden Hoog De organisatie heeft niet bepaald hoeveel 

BHV-ers er minimaal aanwezig moeten 

zijn. 

Bepaal op de restrisico's (RI&E) hoeveel minimaal goed 

opgeleide BHV-ers er aanwezig dienen te zijn.

Hoofd BHV + 

ploegleiders BHV 

+ KAM

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gereed 1-7-2020 30-12-2020

12-2-2021

12-2-21: Verdiepende RI&E afgerond. 

Opgesteld door hoofd BHV en wordt 

jaarlijks door hoofd BHV geactualiseerd.

Maatregel overnemen

Arbobeleid Rook-, drank-, drugs-, en 

medicijnenbeleid

Baanbrekers heeft een beleid  voor de 

onderwerpen roken, drank, drugs en 

medicijnengebruik op het werk.

Arbobeleid Bescherming 'derden' Er is geen inzicht of de organisatie 

doeltreffende maatregelen heeft genomen 

voor de veiligheid en gezondheid van andere 

personen dan de eigen medewerkers.

Midden Hoog Er zijn geen afspraken vastgelegd, in de 

procedure bezoekers, op welke manier 

gevaarlijke situaties voor bijv. bezoekers 

en onderhoudsmonteurs worden 

voorkomen. 

Bepaal de veiligheidsmaatregelen die genomen moeten 

worden voor 'derden' op het terrein van Baanbrekers en leg 

deze vast.

1) Inventariseren

2) Vastleggen in de procedure bezoekers

3) Implementeren

P&O + TZ + KAM + 

MT

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gereed 1-11-2020 30-3-2021

30-6-2021

10-2-21: KAM maakt opzet.

21-4-21: Opzet ism TZ in concept 

gemaakt; voorstel als aanvulling op 

bestaande procedure.

Veiligheids- en milieuprotocol opgesteld. 

Communicatie intern + leveranciers 

worden geinformeerd.

Maatregel overnemen

Arbobeleid Samenwerking werkgever 

met de werknemers

Er vindt regelmatig overleg plaats tussen de 

directie en de ondernemingsraad.

Arbobeleid Voorlichting, onderricht en 

toezicht

Voorlichting en instructie over veiligheid en 

gezondheidsaspecten van het werk vindt niet 

gestructureerd plaats. Het toezicht houden 

daarop (ook voor nieuwe medewerkers en 

bijzondere groepen) is niet structureel 

geregeld.

Midden Midden Het lijkt niet duidelijk wie er 

verantwoordelijk is voor het geven van 

voorlichting en het houden van Toezicht 

op veilig werken.

Besluit wie (functie) verantwoordelijk is voor de voorlichting 

en instructie over veilig en gezond werken en het tozicht 

houden hierop. Leg deze taken vast in de betreffende 

functieprofielen.

1) MT besluitvorming + communicatie.

2) P&O vastlegging.

3) KAM check op afspraak.

MT + P&O + KAM B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gereed 1-11-2020 30-4-2021

30-6-2021

13-7-2021

Voorlichting en intructie door direct 

leidinggevenden; indien gewenst externe 

expertise (of KAM) betrekken. 

13-7-21: Verantwoordelijkheden zijn 

opgenomen in Arbobeleid. Vervolgens 

zijn bij  leidinggevende functies de 

aandachtsgebieden sturen, adviseren en 

coachen onderdeel van de functie en als 

zodanig vastgelegd. Meewerkend 

voorlieden houden daarnaast toezicht op 

de uitvoering. 

Maatregel overnemen

Arbobeleid Bedrijfsarts of arbodienst Baanbrekers heeft een contract afgesloten 

met een gecertificeerde Arbodienst.

PLAN VAN AANPAK BAANBREKERS ALGEMEEN versie 1.0 Blauw = aanvullingen door VGM-cie



Arbobeleid/

Gezondheids- 

management

Arbeidsgezondheids-kundig 

onderzoek

(PAGO/PMO)

Baanbrekers biedt de mogelijkheid aan 

werknemers om periodiek een 

arbeidsgezondheidskundig onderzoek 

(PAGO) te ondergaan wanneer daar voor 

bijzondere gezondheidsrisico's aanleiding toe 

bestaat.

Midden Hoog Uit de RI&E blijkt dat er diverse risicovolle 

taken worden uitgevoerd die niet zijn 

opgenomen in het PAGO beleid. Een 

volledig en actueel overzicht van 

risicovolle taken ontbreekt waardoor niet 

alle gezondheidsrisico’s waaraan de 

medewerkers mogelijk blootgesteld 

kunnen worden in beeld zijn.

Risicovolle taken die reeds bekend zijn dienen dit jaar 

(uiterlijk 30-12-2020) meegenomen te worden in PAGO 

onderzoek. Verder moeten in Q1 2021 alle risicovolle taken 

in beeld worden gebracht. 

Inventariseer de risicovolle taken en actualiseer hiermee het 

overzicht risicovolle taken. Bepaal op het actuele overzicht 

welke medewerkers periodiek een 

arbeidsgezondheidskundig onderzoek aangeboden moeten 

krijgen. Actualiseer het PAGO beleid.

1) Inventariseren taken: Leiding + P&O + KAM.

2) Opstellen overzicht risicovolle taken: KAM.

3) Beoordelen risico's + noodzaak periodiek onderzoek : 

P&O.

4) Actualiseren PAGO beleid.

P&O + 

leidinggevenden + 

KAM

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 30-4-2021

30-8-2021

10-2-21: Overzicht risicovolle 

werkzaamheden is gereed. Info kan door 

P&O worden beoordeeld om te bepalen 

wie voor PAGO uitgenodigd kan worden.

Met P&O besproken om maatregelen 3 

en 4 in gang te gaan zetten.

21-4-21: Opzet gemaakt, ivm werkdruk 

verzoek van P&O om einddatum naar Q3 

te verzetten.

Maatregel overnemen

Arbobeleid Legionella Er worden maatregelen uitgevoerd ter 

voorkoming van legionella.

Er zijn luchtbevochtigingsinstallaties in gebruik; deze worden 

onderhouden en gecontroleerd door een extern bedrijf 

(Cumulus). Technische ondersteuning spoelt maandelijks de 

waterleidingen, doucheslangen en buitenkranen door.

Arbobeleid Thuiswerken Baanbrekers heeft geen beleid opgesteld 

voor thuiswerken.

Midden Hoog De Arbowetgeving stelt eisen aan de 

werkplek waar de medewerker het 

werkuitvoert. Werkzaamheden moeten 

op een veilige en verantwoorde manier 

uitgevoerd kunnen worden, ongeacht 

waar de werkplek zich bevindt. Risico is 

dat de werkplek thuis niet voldoet aan 

ergonomische voorwaarden.

Lever het concept beleid tijd- en plaatsonafhankelijk werken 

tijdig aan de OR aan zodat de OR voldoende tijd heeft om 

instemming te geven.

Stel afspraken op rondom thuiswerken (inclusief de 

ergonomische inrichting van de thuiswerkplek).

MT + P&O + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-7-2020 31-12-2020

30-6-2021

30-8-2021

10-2-21: Beleid is in behandeling; hybride 

werken.

Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

Ook kijken naar eigen 

verantwoordelijkheid medewerker.

Arbobeleid Informatievoorziening Niet alle informatiemiddelen zijn voor alle 

groepen medewerkers goed toegankelijk.

Midden Hoog Alarmeringen vinden plaats via 

geluidssignalen. Er worden geen 

lichtsignalen toegepast. Hierdoor kan het 

voorkomen dat medewerkers met een 

gehoorbeperking niet worden 

gealarmeerd en/of niet begrijpen wat er 

gebeurt wanneer een alarm is afgegaan. 

Informatie via website en digitale 

informatieborden vindt plaats via 

geschreven tekst. Er is geen voorlees 

mogelijkheid. Hierdoor kunnen 

medewerkers met een visuele beperking 

informatie missen.

Pas de informatiemiddelen aan op de gebruikers hiervan. 

Overweeg om tevens via lichtsignalen te alarmeren en het 

toevoegen van een voorleesmogelijkheid op 

intranet/website.

MT + KAM + P&O 

+  communicatie

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-10-2020 31-12-2020

30-6-2021

30-9-2021

29-7-20: KAM start met inventariseren 

bij leidinggevenden, aansluitend 

afstemming communicatie + plan incl 

kosten bij MT aanleveren.

13-7-21: Met P&O besproken; breder 

trekken..denk ook aan laaggeletterden 

en mw die de Nederlandse taal niet 

(voldoende) beheersen.

Maatregel overnemen

Milieubeleid Milieu doelstellingen Baanbrekers heeft geen specifieke 

doelstellingen geformuleerd op het gebied 

van milieu.

Midden Midden Het milieubeleid van de organisatie is 

gericht op het duurzaam omgaan met het 

milieu; geen vervuiling toebrengen, de 

natuurlijke grondstoffenniet uitputten en 

het in stand houden van de ecologie 

(bodemleven, biodiversiteit e.d.).

De OR ontvangt graag jaarlijks een mileu effectrapportage. 

(MER)

Beoordeel of er doelstellingen op het gebied van milieu 

geformuleerd moeten worden. Zoals het afschaffen van 

plastic bekertjes en het gescheiden inzamelen van 

kantoorafval?

MT + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 30-12-2020

30-6-2021

30-9-2021

12-2-21: Jaarlijks worden de van 

toepassing zijnde milieumaatregelen 

doorgelopen door KAM + TZ. Op 10-2-21 

maatregelen doorgelopen met TZ. Een 

volledige MER zal worden opgesteld 

tijdens het nieuwbouw traject. Vanuit te 

actualiseren Arbobeleid zal er tevens een 

'haakje' komen naar milieu en zal opzet 

aan MT worden voorgelegd.

Maatregel overnemen

Milieubeleid Activiteitenbesluit Voor Baanbrekers is de wet milieubeheer 

van toepassing. Deze wet is vertaald naar 

concrete eisen in het Activiteitenbesluit en 

de Activiteitenregeling.

Laag Midden In 02-2018 zijn de bedrijfsactiviteiten 

opgevoerd in de AIM (activiteiten internet 

module) waaruit blijkt dat Baanbrekers 

een type 2 inrichting is. Actualisatie is 

nodig om vast te stellen of de indeling nog 

correct is.

Actualiseer de AIM met de huidige bedrijfsactiviteiten.

Risico is mogelijk de opslag zwerf-/restafval. Tijdelijk opslag 

moet < 45 m3 zijn ander vallen de activiteiten onder 

vergunningsplicht.

KAM + teamleider 

TZ + leiding-

gevende werf.

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 30-4-2021

30-9-2021

12-2-21: Op 10-2-21 maatregelen 

doorgelopen met TZ op basis van de 

huidige bedrijfsactiviteiten

21-4-21: Status acties uit AIM?. 

Maatregel overnemen Actualisatie 

bedrijfsactiviteiten/inrichting zal 

worden opgesteld tijdens het 

nieuwbouwtraject.

Bijzondere groepen Bijzondere groepen In de organisatie werken (incidenteel) 

bijzondere groepen werknemers, 

bijvoorbeeld zwangeren, jeugdigen (< 18 

jaar), anderstaligen 

en/of leerlingen/stagiairs.

Laag Midden Er is een uitvoeringsrichtlijn bijzondere 

groepen (WML lijst bijzondere groepen). 

De hierin genoemde maatregelen zijn niet 

concreet en niet uitgewerkt hoe deze 

worden ingezet en wie hiervoor 

verantwoordelijk is.

Actualiseer de uitvoeringsrichtlijnen voor de bijzondere 

groepen. Voeg 'laaggeletterden' toe als bijzonder groep. 

Beoordeel de in de richtlijn opgenomen maatregelen op 

toepasbaarheid en volledigheid.

1) Opstellen door P&O + KAM.

2) Accorderen en communiceren door MT.

P&O + KAM + MT B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 30-4-2021

30-8-2021

12-2-21: Afspraak wordt ingepland zodat 

KAM en P&O dit gezamenlijk gaan 

oppakken.

13-7-21: Conceptversie gereed, 

afgestemd met P&O, kan door naar MT.

Maatregel overnemen

Bijzondere groepen Zwangerschaps-beleid De organisatie kent geen specifiek 

zwangerschapsbeleid.

Laag Midden In de uitvoeringsrichtlijn bijzondere 

groepen staan ook maatregelen voor 

zwangeren opgenomen. De maatregelen 

zijn verouderd. Actualiseer de 

maatregelen maak de uitvoering en 

toezicht hierop concreet.

Actualiseer de uitvoeringsrichtlijnen voor de bijzondere 

groepen. 

1) Opstellen door P&O + KAM.

2) Accorderen en communiceren door MT.

P&O + KAM + MT B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 30-4-2021

30-8-2021

12-2-21: Afspraak wordt ingepland zodat 

KAM en P&O dit gezamenlijk gaan 

oppakken.

13-7-21: Conceptversie gereed, 

afgestemd met P&O, kan door naar MT.

Maatregel overnemen

Persoonlijke 

beschermingsmidd

elen

Beleid Er is geen PBM beleid, maar de organisatie 

kent een procedure beheer en gebruik PBM. 

De procedure dient geactualiseerd te 

worden. Het overzicht PBM toepassingen is 

niet volledig.

Midden Hoog De procedure PBM is niet actueel en het 

overzicht PBM toepassingen is niet 

volledig (door onvolledige inventarisatie 

van de -risicovolle- werkzaamheden.

Persoonlijke 

beschermingsmidd

elen

Risico-inventarisatie Integrale beoordeling, op basis van RI&E, 

welk PBM toegepast moet worden 

ontbreekt.

Midden Hoog Er wordt niet aantoonbaar onderzocht of 

PBM passend is voor de activiteit en 

passend is voor de medewerker.

Persoonlijke 

beschermingsmidd

elen

Arbeidshygiënische strategie Bij het toepassen van PBM wordt niet 

eerst(aantoonbaar) gekeken naar 

maatregelen die hoger in de hiërarchie van 

de arbeidshygiënische strategie staan.

Midden Hoog Toepassen van arbeidshygiënische 

strategie wordt niet stelselmatig 

uitgevoerd.

12-2-21: Risicovolle werkzaamheden zijn 

geinventariseerd. KAM gaat opzet maken 

voor geactualiseerde procedure.

21-4-21: KAM nu eerst focus op 

gevaarlijke stoffen, daarna wordt PBM 

opgepakt.

Maatregel overnemen Per afdeling in kleine groepjes 

risicovolle werkzaamheden 

afstemmen. Initiatief 1e overleg door 

KAM.

Uit opgehaalde info maakt KAM opzet 

voor PBM beleid.

30-4-2021

30-6-2021

30-9-2021

Actualiseer de -risicovolle- werkzaamheden en beoordeel of 

er alternatief toegepast kan worden (bronaanpak); er een 

collectieve of technische oplossing is; er een individuele 

maatregel kan worden toegepast. Indien voorgaande 

maatregelen het probleem niet volledig hebben opgelost dan 

beoordelen welk PBM passend is.

Acutaliseer de procedure PBM inclusief het overzicht PBM 

toepassingen.

Leidinggevenden 

+ KAM

GestartB&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF

1-8-2020



Persoonlijke 

beschermingsmidd

elen

Registratie Er is geen centrale registratie van de 

persoonlijke beschermingsmiddelen die 

worden gebruikt.

Laag Midden Er geen inzicht op medewerkersniveau 

over de verstrekte PBM.

Er vindt wel registratie plaats in Compas 

van persoonlijk aangemeten 

voorzieningen.

Koppel deze maatregel aan het inkoopbeleid.

Implemeteer een registratiesysteem voor verstrekte PBM 

zodat kan worden geborgd dat PBM tijdig worden 

gecontroleerd/onderhouden en/of vervangen.

MT + KAM + 

teamleider FZ +  

Manager B&C

B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-1-2021 31-12-2021 12-2-21: Volgt na geactualiseerde PBM 

procedure. Wijze van uniforme 

registratie afstemmen met teamleider FZ 

om verder uit te werken.

Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

In kleine groep bespreken bestaande 

uit KAM en leidinggevenden 

afdelingen. Initiatief Anita initieert 1e 

overleg. Prio 2 t.o.v. bovenstaande 

actie.

Persoonlijke 

beschermingsmidd

elen

Inkoop Bij de inkoop van PBM wordt geen rekening 

gehouden met de vereiste specificaties 

(bijvoorbeeld tegen welke stoffen moet een 

bepaald filtermasker bescherming bieden), 

de levensduur, het vereiste onderhoud en 

het draaggemak.

Laag Midden Omdat (niet aantoonbaar) rekening wordt 

gehouden met de vereiste specificaties 

ontbreekt inzicht of ingekochte PBM 

passend zijn voor de uit te voeren 

handeling.

Voordat PBM worden ingekocht dient er eerst een 

beoordeling op de vereiste specificaties plaats te vinden. 

Hulpmiddel hiervoor is het geactualiseerde overzicht -

risicovolle- werkzaamheden & PBM of vraag advies aan een 

materiedeskundige (KAM). Borging van deze afspraak in het 

inkoopbeleid.

Leidinggevenden 

+ KAM + Manager 

B&C

B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 doorlopend 21-12-20: Inkoopproces en -procedure 

geactualiseerd. Beoordeling door 

inhoudelijk extperts opgenomen. 

Implementatie is opgestart.

Maatregel overnemen

Persoonlijke 

beschermingsmidd

elen

Bezoekers Er is  geen regeling voor bezoekers, stagiairs, 

leerlingen e.d. over het dragen van PBM 

wanneer zij op werkplekken komen waar 

PBM verplicht zijn.

Midden Hoog Regeling PBM voor bezoekers ontbreekt. Breidt de huidige procedure bezoekers uit: Wanneer 

werkplekken worden bezocht waar PBM verplicht zijn dan 

dient de bezoeker ook de verplichte PBM te dragen.

1) Uitbreiden procedure KAM

2) Toezicht houden door leidinggevenden

Leidinggevenden 

+ KAM

B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gereed 1-11-2020 30-3-2021

30-6-2021

12-2-21: KAM maakt opzet voor de 

uitbreiding van de bestaande procedure.

21-4-2021: zie ook 'bescherming derden'

21-4-21: Opzet ism TZ in concept 

gemaakt; voorstel als aanvulling op 

bestaande procedure.

Veiligheids- en milieuprotocol opgesteld. 

Communicatie intern + leveranciers 

worden geinformeerd.

Maatregel overnemen

Verzuimbeleid Verzuimregistratie Het ziekteverzuim van medewerkers wordt 

geregistreerd.
Verzuimbeleid Registratie aangepast werk Gedeeltelijk verzuim c.q. aangepast werk 

wordt apart geregistreerd.
Verzuimbeleid Uitsplitsing De gegevens over het verzuim kunnen 

uitgesplitst worden in duurcategorieën (kort, 

middellang en lang verzuim).
Verzuimbeleid Analyse van verzuim De gegevens over het ziekteverzuim worden 

geanalyseerd en vergeleken met 

streefcijfers/referentiegegevensbranchegege

vens.
Verzuimbeleid Ziekteverzuim en 

arbeidsomstandigheden

Wanneer het verzuim is veroorzaakt door 

omstandigheden in het werk wordt dit 

geregistreerd.
Verzuimbeleid Terugkoppeling 

verzuimgegevens

 De verzuimgegevens worden 

teruggekoppeld naar leidinggevenden.
Verzuimbeleid Ziek/hersteld melden Er zijn duidelijke afspraken gemaakt met de 

medewerkers over het ziek en hersteld 

melden.
Verzuimbeleid Bedrijfsarts of arbodienst Er is ondersteuning van een 

praktijkondersteuner voor de  begeleiding 

van medewerkers die arbeidsongeschikt zijn.

Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Biologische agentia Er wordt niet doelbewust gewerkt met 

biologische agentia maar voor bepaalde 

medewerkers bestaat er een gerede kans op 

contact met biologische agentia, anders dan 

legionella, van de categorie 2, 3 of 4.

Uitwerking van deze bevinding in de deelrapportages RI&E 

bij het verdiepende onderdeel 'biologische agentia'. 

Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Pauzeruimte buitenterras 

kantine

Er is een kantine met een buitenruimte 

beschikbaar voor de medewerkers om de 

pauzes door te brengen.
Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Brandblusmiddelen Er zijn voldoende brandblusmiddelen en 

deze worden jaarlijks onderhouden.

Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Elektrische voorzieningen De elektrische voorzieningen zijn deugdelijk 

aangelegd en worden veilig onderhouden.

Teamleider TZ is hiervoor verantwoordelijk.

Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Verkeersroutes De looproutes voor voetgangers en de 

verkeersroutes voor voertuigen op terreinen 

zijn niet veilig en van elkaar gescheiden.

Midden Midden Rond 8 uur en half 5 zijn er op het terrein 

veel verkeersbewegingen; fietsers, 

brommers, voetgangers en daarnaast 

taxibusjes en personenauto's. Door het 

ontbreken van markeringen zoals 

oversteekplaatsen levert dit soms 

gevaarlijke situaties op. Verschillende 

betonplaten op het terrein zijn kapot 

waarbij er ijzeren raden uitsteken.

Zorg voor een tijdelijke oplossing op tijden met veel 

verkeersbewegingen zodat er geen gevaarlijke situaties 

kunnen ontstaan.

A) Stel een verkeersplan op voor het terrein waarbij er zo 

min mogelijk kruisende verkeersstromen zijn.Inventariseer 

de soorten verkeer, signaleer de knelpunten en los deze op 

(volgens de arbeidshygiënische strategie). Houdt met de 

inrichting rekening met de Wegenverkeerswetgeving, de 

aanbevelingen uit Arbo-Informatieblad nr. 14 en de RI&E.

B) Vervang of repareer de betonplaten.

Indicatieve prijsopgave door TZ.

1) Prijsopgave door TZ

2) Besluitvorming door MT

MT + teamleider 

FZ

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-10-2020 30-12-2020

30-4-2021

31-12-2021

12-2-21: Tijdelijke oplossing door bijv. 

toezichthouder niet haalbaar. Wordt bij 

nieuwbouw meegenomen.

21-4-2021: Status 

inventarisatie/repareren betonplaten? 

Navragen bij TZ

13-7-21: Status herstellen betaonplaten? 

Bij TZ navragen.

Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

Inrichting buitenterrein m.b.t. 

veiligheid meenemen in 

ver/nieuwbouw.

Tijdelijke oplossing: instructie aan 

medewerkers en vervoerders en zal 

een medewerker worden ingezet op 

piekmomenten om toezicht te 

houden.

Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Invalidenparkeerplaatsen De invalidenparkeerplaatsen zijn niet goed 

toegankelijk.

Laag Midden De invalidenparkeerplaatsen tussen 

gebouw 1 en 2 zijn te krap bemeten.

Richt de parkeerplaatsen in volgens de geldende minimale 

afmetingen (gepubliceerd door de Rijksoverheid).

Manager B&C + 

TZ

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-10-2020 30-12-2021 12-2-21: Nu geen actie. Wordt 

meegenomen met de nieuwbouw.

Maatregel overnemen Inrichting buitenterrein m.b.t. 

veiligheid meenemen in 

ver/nieuwbouw.

Algemene 

voorzieningen 

gebouwen

Rookruimte voorzieningen De rookruimten op het terrein zijn duidelijk 

aangegeven.



Gezondheids-

management

Visie De visie op gezonde en vitale medewerkers 

is verankerd in het strategisch HR beleid 

2019-2023. In het beleid is duurzame 

inzetbaarheid opgenomen; 

gezondheid/vitaliteit, groei/taken en plezier 

in het werk.

Laag Midden Borgen dat het beleid actueel is en blijft. Jaarljks controle door P&O op actualiteit en volledigheid. P&O Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-1-2021 Doorlopend Maatregel overnemen

Gezondheids-

management

Management 

verantwoordelijkheid

De opdrachtgever voor het beleid is de 

directeur en het eigenaarschap/ 

verantwoordelijkheid ligt bij het MT. P&O is 

ondersteunend en uitvoerend.

Gezondheids-

management

Middelen De organisatie stelt middelen ter beschikking 

voor de gezondheid (fit en vitaal) van de 

medewerkers. 

Het aanbod in de kantine wordt steeds gezonder waarbij 

gezonde producten goedkoper worden aangeboden. Er is 

budget beschikbaar gesteld om beweegweken te 

organiseren in 2019 waaraan medewerkers onder werkwijd 

kunnen deelnemen. De organisatie zorgt voor individuele 

ergonomische voorzieningen om de werkplek in te richten.

Gezondheids-

management

Maatregelen De organisatie heeft maatregelen ten 

aanzien van gezondheid en vitaliteit 

opgenomen in verschillende HR 

beleidsstukken en in verslaglegging van 

BRAVO en taskforce werkfit overleggen.  

Laag Midden Maatregelen en de bewaking hiervan 

loopt via verschillende overlegorganen en 

er is geen koppeling met de risico's 

opgenomen in de RI&E. 

Centraliseer alle maatregelen op het gebied van gezondheid 

en vitaliteit binnen één gremium om te bewaken dat alle 

risico's worden meegenomen om passende maatregelen te 

treffen. Houd aansluiting met geactualiseerde RI&E.

BRAVO Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-11-2020 31-12-2021 29-7-20: Tasforce werkfit betsaat niet 

meer. Maatregelen/ acties op gebied van 

gezondheid en vitaliteit lopen via BRAVO.

Team BRAVO is uit verschillende 

disciplines samengestemd zodat 

aanbevelingen en/of signalen vanuit 

SMT, P&O, OR en BA worden 

meegenomen. Eind 2021 inrichting en 

resultaat BRAVO evalueren en MT 

informeren.

Maatregel overnemen

Gezondheids-

management

BRAVO Baanbrekers kent een werkgoep BRAVO.

Gezondheids-

management

Werkdruk en werkstress De organisatie heeft aandacht voor risico's 

zoals werkdruk en werkstress in relatie tot 

de gezondheid en de productiviteit van de 

medewerkers.

In 2018 is een MTO uitgevoerd. In 2019 is opnieuw met de 

uitkomsten aan de slag gegaan waarbij per 

bedrijfsonderdeel met een afvaardiging medewerkers aan 

de slag is gegaan om mogelijke oplossingen voor te stellen.

Uitwerking in de deelrapportages 

RI&E bij het onderdeel 

'psychosocioale arbeidsbelasting'.

Bewaking voortgang in de 

verschillende PvA per 

bedrijfsonderdeel

Duurzame 

inzetbaarheid

Beleid duurzame 

inzetbaarheid

Duurzame inzetbaarheid ie een van de pijlers 

die is opgenomen in het strategisch HR 

beleid 2019-2023.
Duurzame 

inzetbaarheid

Loopbaanperspectief Baanbrekers heeft een budget voor opleiding 

en ontwikkeling. Er is een jaarlijkse HR 

cyclus. Per medewerker worden individuele 

(loopbaan) afspraken gemaakt. 

Functionering- en beoordelingsgesprekken 

vinden jaarlijks plaats.

Duurzame 

inzetbaarheid

Arbeidsvoorwaarden De in de  cao opgenomen paragraaf 

duurzame inzetbaarheid (cao SGO hoofdsruk 

8) is door de organisatie nader uitgewerkt in 

het strategisch HR beleid 2019-2023.

Koppelen aan nummer 51

Duurzame 

inzetbaarheid

Verdelen werklast Binnen de organisatie wordt rekening 

gehouden met de inzetbaarheid van de 

medewerkers en worden de aangeboden 

werkzaamheden afgestemd op de (fysieke) 

belastbaarheid van de medewerkers.

Duurzame 

inzetbaarheid

Inzetbaarheid functie De organisatie zet medewerkerscoaches in 

om inzicht in de duurzame inzetbaarheid van 

de medewerkers te verkrijgen.

Duurzame 

inzetbaarheid

Behoud van inzetbaarheid Duurzame inzetbaarheid is geen onderdeel 

van het arbeidsomstandighedenbeleid.

Midden Midden In de beleidsverklaring Arbo 

omstandigheden is het behouden van 

inzetbaarheid niet expliciet vernoemd. Het 

beleid is van toepassing verklaard in 

oktober 2013 en dient geactualiseerd te 

worden. Behoud van inzetbaarheid is 

primair gekoppeld aan vitaliteit. Dit valt 

onder duurzame inzetbaarheid en is 

verder uitgewerkt in het strategisch HR 

beleid 2019-2023.

Veranker de afspraken die de organisatie heeft gemaakt met 

betrekking tot duurzame inzetbaarheid in het Arbobeleid.

MT + P&O + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gereed 1-11-2020 30-4-2021

30-6-2021

10-2-21: KAM en P&O maken opzet 

geactualiseerd Arbobeleid en zullen dit 

aan MT voorleggen.Er is een verwijzing 

vanuit Arbobeleid naar strategisch HR 

beleid worden opgenomen.

21-4-21: Zie actiepunt bij Arbobeleid. 

Deze actie op gereed gezet.

Maatregel overnemen

Re-integratie Terugkeeractiviteiten De organisatie onderneemt de verplichte 

activiteiten  om een zo spoedig mogelijke 

terugkeer van zieke werknemers te 

bevorderen.
Re-integratie Deskundige ondersteuning Er is een contract opgesteld met een 

arbodienst voor de begeleiding van het 

terugkeertraject.
Re-integratie Werkplek-aanpassingen Werkplekken worden aan de eprsoonlijke 

eigenschappen van medewerkers aangepast 

wanneer dit voor het veilig en gezond 

kunnen werken noodzakelijk is.

Werk- en rusttijden Werkdag en werktijden Er is een werktijdenregeling opgesteld. De 

maximale dagelijkse werktijd wordt niet 

overschreden. Er zijn voldoende pauzes 

ingelast. Er wordt niet in nachtdiensten 

gewerkt.
Werk- en rusttijden Oproepdienst / 

Bereikbaarheid

In de winterperiode kan er met 

oproepdiensten worden gewerkt voor de 

gladheidsbestrijding (WML Facilitair).



Arbeidsmiddelen Beleid De organisatie heeft geen specifiek beleid 

ten aanzien van machineveiligheid 

geformuleerd.

Midden Midden Er is geen specifiek beleid op het gebied 

van machineveiligheid.

In het Arbobeleid moet zijn opgenomen welk specifiek beleid 

ten aanzien van machineveiligheid wordt gehanteerd door 

de organisatie. Denk hierbij o.a. aan een CE markering, een 

gebruiksaanwijzing in de Nederlandse taal bij ieder 

arbeidsmiddel en het inventariseren van arbeidsmiddelen 

met een verhoogd risico.

Leg tevens de afspraken vast voor de aanschaf, onderhoud, 

keuring en plaatsen arbeidsmiddelen bij derden.

MT + TZ + KAM B&C

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-11-2020 30-4-2021

30-6-2021

30-9-2021

10-2-21: In Arbobeleid zal een verwijzing 

naar (op te stellen) procedure 

machineveiligheid worden opgenomen.

13-7-21: Procedure machineveiligheid zal 

worden opgesteld nadat Arbobeleid is 

vastgesteld. 

Maatregel overnemen

Fysieke belasting Beleid De organisatie heeft geen specifiek beleid 

ten aanzien van fysieke belasting 

geformuleerd.

Midden Midden Er is geen specifiek beleid op het gebied 

van fysieke belasting.

In het Arbobeleid moet zijn opgenomen welk beleid ten 

aanzien van fysieke belasting en de bestrijding van fysieke 

overbelasting de organisatie hanteert. Denk hierbij aan 

structurele maatregelen, zoals het structureel mechaniseren 

van werkzaamheden . Daarnaast dient ook opgenomen te 

worden hoe  fysieke belasting wordt geïnventariseerd en hoe 

voorlichting en onderricht wordt gegeven.

P&O + MT + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gereed 1-11-2020 30-4-2021

30-6-2021

19-7-2021

10-2-21: In het Arbobeleid is  het 

onderdeel 'werkplek' uitgebreid 

beschreven met verwijzing naar 

inrichting beeldschermwerkplek. 

Leidinggevenden geven instructie aan de 

medewerkers hoe werkzaamheden op 

een verantwoorde manier uitgevoerd 

kunnen worden. In de deelplannen RI&E 

is event. aanvullend onderricht aan 

leidinggevenden opgenomen.

Maatregel overnemen

Psychosociale 

arbeidsbelasting

Beleid De organisatie kent een PSA beleid. Het 

beleidsstuk is in 2014 opgesteld en in maart 

2015 aangepast. Het beleid is niet actueel en 

volledig.

Midden Midden Het beleidsstuk is in 2014 opgesteld en in 

maart 2015 aangepast. Het beleid is niet 

actueel en volledig.

Actualiseer het PSA beleid. Evalueer de in het beleid 

genoemde maatregelen op doeltreffendheid en volledigheid. 

Zie voor aanvullende info: 

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/themas/psychoso

ciale-arbeidsbelasting.

P&O + MT + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-11-2020 30-3-2021

30-8-2021

Agressie en geweld maken onderdeel uit 

van het PSA beleid.

21-4-21: Opzet gemaakt, ivm werkdruk 

verzoek van P&O om einddatum naar Q3 

te verzetten.

Maatregel overnemen

Psychosociale 

arbeidsbelasting

Werkdruk Er zijn signalen dat het werktempo  te hoog 

is en/of het werkaanbod te groot is. 

Midden Midden Medewerkers uit diverse teams van 

verschillende afdelingen hebben in het 

MTO aangegeven werkdruk te ervaren 

door vastgestelde deadlines.

In 2018 is een MTO uitgevoerd. In 2019 is opnieuw met de 

uitkomsten aan de slag gegaan waarbij per 

bedrijfsonderdeel met een afvaardiging medewerkers aan 

de slag is gegaan om mogelijke oplossingen voor te stellen.

MTO werkgroep Uitwerking in de deelrapportages 

RI&E bij het onderdeel 

'psychosocioale arbeidsbelasting'.

Bewaking voortgang in de 

verschillende PvA per 

bedrijfsonderdeel

Psychosociale 

arbeidsbelasting

Signalen van stress Voor bepaalde medewerkers is het werk 

belastend door toenemende agressie en/of 

intimidatie door klanten.

Midden Hoog Medewerkers Inkomensondersteuning 

hebben regelmatig te maken met agressie 

van cliënten. Hiervoor zijn 

veiligheidsmaatregelen getroffen zoals het 

continu aanwezig zijn van een beveiliger. 

Toch geven de medewerkers aan zich 

regelmatig onveilig te voelen (m.n. ook 

wanneer zij zich buiten de 

kantoromgeving bevinden).

In 2018 is een MTO uitgevoerd. In 2019 is opnieuw met de 

uitkomsten aan de slag gegaan waarbij per 

bedrijfsonderdeel met een afvaardiging medewerkers aan 

de slag is gegaan om mogelijke oplossingen voor te stellen.

MTO werkgroep Uitwerking in de deelrapportages 

RI&E bij het onderdeel 

'psychosocioale arbeidsbelasting'.

Bewaking voortgang in de 

verschillende PvA per 

bedrijfsonderdeel

Psychosociale 

arbeidsbelasting

Vertrouwenspersoon Er zijn twee vertrouwenspersoon aangesteld 

bij wie de medewerkers met klachten over 

ongewenste omgangsvormen terecht 

kunnen.

Midden Hoog De vertrouwenspersonen hebben recent 

aangegeven bij het MT dat er meer 

bekendheid aan de vertrouwenspersonen 

gegeven dient te worden.

Communiceer met alle medewerkers waarom de 

vertrouwenspersonen zijn aangesteld. Waarvoor kun je er 

terecht en op welke manier. 

Vertrouwens-

personen

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-10-2020 Doorlopend 10-2-21: Actie voor 

vertrouwenspersonen.

Communicatie op Bink. Zorg voor 

periodieke berichtgeving.

Maatregel overnemen

Psychosociale 

arbeidsbelasting

Ongewenste 

omgangsvormen/ agressie

De organisatie heeft geen agressieprotocol Midden Midden Er is geen agressie protocol voor de gehele 

organisatie. Bijv. medewerkers Twiddus 

die goederen ophalen kunnen te maken 

krijgen met agressie van klanten.

Gezien de samenstelling van de medewerkers is een 

agressieprotocol noodzakelijk.

Stel een agressieprotocol op dat voor de hele organisatie 

Baanbrekers van toepassing kan worden verklaard. 

P&O + KAM + MT Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Vervallen 1-10-2020 30-4-2021

24-3-2021

12-2-21: Overlge P&O en KAM wordt 

ingepland om dit protocol op te stellen.

24-3-21: Agressie en geweld wordt als 

een onderdeel van PSA gezien door de 

Arbowetgeving en wordt meegenomen 

bij de actualisatie van het PSA beleid.

Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

Maatregel geldt voor meerdere 

afdelingen.

Psychosociale 

arbeidsbelasting

Kortcyclische taken Bij een aantal afdelingen komen 

kortcyclische taken voor. In de deelverslagen 

RI&E zijn de te nemen maatregelen nader 

uitgewerkt.

Veiligheidscultuur 

en -gedrag

Gevoel voor urgentie Een gedragen en gedeelde en op schrift 

gestelde visie op veilig werken op organisatie-

, team- en individueel niveau ontbreekt.

Midden Hoog Gezond en veilig werken is geen vast 

onderwerp op werk- of 

afdelingsoverleggen.

Veiligheidscultuur 

en -gedrag

Management-commitment Het management laat onvoldoende in woord 

en daad zien dat men betrokken is bij 

arbeidsveiligheid.

Veiligheidscultuur 

en -gedrag

Gewenst veilig gedrag Informatie wordt via het Handboek WML 

Facilitair ontsloten en VGM is een vast 

agendapunt op werkoverleggen. Bij 

Baanbrekers is dit nog niet ingebed.

Veiligheidscultuur 

en -gedrag

Veiligheids-leiderschap De operationele leiding stimuleert de 

medewerkers dagelijks tot veilig 

werkgedrag.

Maatregel overnemen Meenemen in algemene RI&E. 

Handboek veilig en gezond werken 

van WML Fac kan gebruikt worden 

om in te bedden en te 

implementeren binnen geheel 

Baanbrekers.

30-6-2021

30-11-2021

Op basis van besluitvorming aanvullend 

aanvalsplan maken op welke wijze 

veiligheidscultuur en -gedrag effectief in 

de organisatie kan worden 

geïmplementeerd.

13-7-21: Na besluit over mogelijk KMS en 

in overleg nieuwe manager 

werken&leren besluit over wijze van 

opzet. Norm als basis? Evt. in 

samenwerking met WXL?

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-10-2020

Midden Hoog Bij WML Facilitair is veilig en gezond 

werken onderdeel van de bedrijfscultuur, 

dit moet breder getrokken worden zodat 

dit binnen de hele organisatie wordt 

omarmt.

Veranker gezond en veilig werken in de visie van de 

organisatie. Baanbrekers is een bedrijf met een hoog 

risicoprofiel; dit betekent dat er aanvullende maatregelen 

getroffen moeten worden om medewerkers een veilige en 

gezonde werkplek te bieden. Commitment van het 

management is een voorwaarde om veilig en gezond werken 

effectief in de organisatie uit te dragen. Zorg voor een 

actueel beleid, heldere procedures en duidelijk 

werkinstructies en betrek de medewerkers bij het maken 

van afspraken rondom veilig werken.

P&O + KAM + MT   



Veiligheidscultuur 

en -gedrag

 Draagvlak Medewerkers worden onvoldoende 

betrokken bij het veiligheidsproces, 

bijvoorbeeld bij de uitvoering van de RI&E, 

bij de ontwikkeling van een interventie, het 

opstellen van veiligheidsregels, via gerichte 

trainingen of in bestaande 

overlegstructuren.

Midden Hoog De organisatie heeft dit nog niet op de rit. 

Tijdens deze actualisatie van de RI&E is 

door het management toegezegd om 

medewerkers te laten participeren. Dit 

lukt gedeeltelijk omdat m.n. de 

teamleiders/werkleiders ervaren dat er 

(te) veel verschillende zaken op hun 

bordje zijn gelegd. Het daadwerkelijk 

participeren van leidinggevenden en 

werknemers gaat moeizaam en wordt nog 

gezien als een 'moetje' en niet als een 

kans om daadwerkelijk een verandering 

teweeg te brengen.

Laat medewerkers in beweging komen door ze te betrekken 

bij het beoordelen en opstellen van afspraken rondom veilig 

en gezond werken. Pas dan zal er ook effectief invulling 

gegeven kunnen worden aan 'bewustzijn' ( taken uitvoeren 

na een veiligheidscheck) en elkaar op een positieve manier 

aanspreken om veilig te werken.

Leiding gevenden Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-10-2020 30-6-2021

30-11-2021

Op basis van besluitvorming aanvullend 

aanvalsplan maken op welke wijze 

veiligheidscultuur en -gedrag effectief in 

de organisatie kan worden 

geïmplementeerd.

Maatregel overnemen Meenemen in algemene RI&E. 

Medewerkers laten participeren in 

het uitwerken Handboek 'veilig en 

gezond werken'. 

Veiligheidscultuur 

en -gedrag

Communicatie Communicatie naar aanleiding van 

meldingen van incidenten en de resultaten 

van interventies is nog niet effectief.

Verbetermanagement staat hoog op de 

agenda, maar is nog niet volledig 

geïmplementeerd.

Midden Midden Medewerkers geven aan dat zij geen 

terugkoppeling krijgen over incidenten en 

de eventueel ondernomen acties en/of 

oplossingen.

Neem verbetermanagement op als vast agendapunt op bij 

werkoverleggen zodat incidenten die plaats hebben 

gevonden en genomen maatregelen met de medewerkers 

kan worden gedeeld.

Door verbeteracties breder in het bedrijf te communiceren 

worden ze zichtbaar en worden ook op andere plaatsen 

binnen het bedrijf mogelijk risicovolle situaties aangeakt die 

anders tot eenzelfde soort incident hadden kunnen leiden.

KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-10-2020 doorlopend 12-2-21: KAM zorgt voor 

incidentenrapportage 1x per kwartaal in 

MT.

(Noodzaak melden incidenten en (bijna) 

ongevallen wordt in de deelplannen 

meegenomen.

Maatregel overnemen KAM zorgt voor registratie, van (bijna) 

ongevallen, voert oorzaakanalyse uit. 

Verbetermaatregelen in afstemming 

met lijnverantwoordelijke. 

Communicatie verbetervoorstel door 

leidinggevenden.

Binnenklimaat Comfort Het binnenklimaat wordt niet als 

comfortabel ervaren.

Midden Midden Medewerkers geven aan dat het 

binnenklimaat niet comfortabel is. Dit 

geldt voor alle werkplekken. Men ervaart 

te weinig frisse lucht, te droge lucht en op 

sommige plekken ervaart men tocht. Men 

vindt de werkplek in de winter te koud en 

in de zomer te warm.

Onderzoek naar luchtkwaliteit mag vervallen ivm aanstaande 

ver/nieuwbouw.

Onderzoek de luchtkwaliteit op de werkplekken. Advies is 

om in productieruimten een minimale luchtverversing van 50 

m3/uur en in kantoorruimten van 30 m3/uur  per persoon te 

hanteren. Zorg voor regelmatige vervanging van de stoffilters 

en laat regelmatig de roosters en ventilatiekanalen 

schoonmaken.  Luchtverversing mag nooit leiden tot 

hinderlijke tocht. TZcht wordt volgende de normen als 

hinderlijk ervaren zodra de luchtsnelheid boven de 0,15 m/s 

komt. (In de zomer mag dit 0,25 m/s zijn). Meet hierbij naast 

de temperatuur tevens de luchtvochtigheid en het CO2 

gehalte. Richtlijnen voor grenswaarden zijn: temperatuur ca 

21 graden Celcius, relatieve luchtvochtigheid tussen 30 en 

70% en CO2 waarde < 1.200 ppm (parts per million).

MT Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Vervallen 1-7-2020 30-12-2020 Wordt meegenomen in 

nieuwbouwplannen

Aanpassingen voor 

mindervaliden

Toegang medewerkers De werkplekken zijn bereikbaar voor 

mindervalide medewerkers.

Aanpassingen voor 

mindervaliden

Toegang klanten De ontvangstruimte is bereikbaar voor 

mindervaliden.

Aanpassingen voor 

mindervaliden

Toilet Er zijn voldoende invalidentoiletten 

beschikbaar.

Aanpassingen voor 

mindervaliden

Werkplek Indien gebruik wordt gemaakt van een 

rolstoel is of wordt de werkplek hiervoor 

aangepast.
Gevaarlijke stoffen Beleid De organisatie heeft geen specifiek beleid 

geformuleerd voor gevaarlijke stoffen.

Midden Midden Er is geen beleid opgesteld voor 

gevaarlijke stoffen en biologische agentia.

Formuleer beleid op het terrein gevaarlijke stoffen en 

biologische agentia. Leg vast hoe de organisatie registreert, 

beoordeelt, informeert, invulling geeft aan de 

arbeidshygiënische strategie, omgaat met inkoop van stoffen 

en nieuw werk beoordeelt.

Link dit beleid ook aan het proces Inkoop.

MT + KAM + P&O B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-9-2020 31-12-2020

30-4-2021

30-8-2021

12-2-21: Opstellen  door KAM samen 

met protocol biologische agentia.

Maatregel overnemen

Gevaarlijke stoffen Stoffenoverzicht De meeste gevaarlijke stoffenzijn beoordeeld 

op basis van het veiligheidsinformatieblad. 

Hoog Midden Bij de beoordeling ontbreekt het 

blootstellingsrisico. 

Met behulp van de tool 'Stoffenmanager' worden alle binnen 

de organisatie bekende gevaarlijke stoffenworden 

beoordeeld en worden voorzien van een blootstellingsrisico.

KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-8-2020 30-5-2021

30-8-2021

Ale gevaarlijke stoffen worden 

opgevoerd (vanaf 1-8-20), waarna 

beoordeling zal plaatsvinden (door KAM).

13-7-2021: Opvoer is bijna gereed, 

nieuwe WIK's worden gepubliceerd. 

Maatregel overnemen

Gevaarlijke stoffen Veiligheids-informatie Niet van alle gevaarlijke stoffen zijn 

veiligheidsinformatiebladen (safety data 

sheets) aanwezig en is het middel door KAM 

op mogelijke gezondheidsrisico's 

beoordeeld. 

Midden Hoog Om medewerkers verantwoord en veilig 

met gevaarlijke stoffente kunnen laten 

werken is het noodzakelijk om 

voorafgaand aan de daadwerkelijk 

aankoop eerst de mogelijke 

gezondheidsrisico's te laten beoordelen 

zodattijdig aanvullende 

veiligheidsmaatregelen genomen kunnen 

worden. 

Deze werkwijze is bekend, maar in de 

praktijk worden gevaarlijke stoffenvaak 

eerst aangekocht en pas daarna wordt het 

VIB ter beoordeling aan KAM gegeven.

Awareness voor de afspraken (procedure beheersing 

gevaarlijke stoffen);  een nieuwe gevaarlijke stof dient eerst 

beoordeeld te worden op mogelijke gezondheidsrisico's 

voordat de stof in gebruik wordt genomen.

Neem deze werkwijze op in het proces Inkoop.

FZ Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-8-2020 Doorlopend 21-12-20: Inkoopproces en -procedure 

geactualiseerd. Beoordeling door 

inhoudelijk extperts opgenomen. 

Implementatie is opgestart.

Maatregel overnemen

Ongevallen Registratiesysteem 

ongevallen/ onderzoek

Ongevallen en bijna ongevallen worden 

geristreerd en worden onderzocht waarbij er 

wordt gekeken naar de achterliggende 

basisoorzaken.

Binnen Baanbrekers worden weinig tot geen (bijna) 

ongevallen gemeld ivm onbekendheid bij de 

medewerkers.Zie deelplannen voor maatregelen.

Ongevallen Trendanalyse Er vindt een periodieke trendanalyse plaats 

naar de ongevallen.



Ongevallen Communicatie Er wordt onvoldoende breed binnen het 

bedrijf bekendheid gegeven aan het ongeval 

en de oorzaken waardoor er op andere 

plaatsen niet van de voorvallen geleerd kan 

worden.  

Midden Midden Medewerkers geven aan dat zij geen 

terugkoppeling krijgen over oorzaken van 

ongevallen en het voorkomen hiervan.

Ongevallen  Verbeteracties Verbeteracties worden onvoldoende 

(zichtbaar)binnen het hele bedrijf 

uitgevoerd. 

Midden Midden Medewerkers geven aan dat zij geen 

terugkoppeling krijgen over 

verbetermaatregelen die zijn getroffen 

n.a.v. (bijna) ongevallen.

Ongevallen Inspectie SZW Ernstige ongevallen worden gemeld bij de 

Inspectie SZW.
Ongevallen Risico-inventarisatie Gegevens van de ongevallen worden 

gebruikt bij de voorbereiding van de risico-

inventarisatie.

Ongevallen Maatregelen In geval van een ongeval worden direct 

doeltreffende maatregelen genomen.
Brandveiligheid Brandcomparti-mentering 

gesloten

In de vier gebouwen zijn er op diverse 

plaatsen brandcompartimenten 

aangebracht.

Brandveiligheid Brandcomparti-mentering 

boven systeemplafonds

Er worden brandcompartimenteringsgrenzen 

doorbroken door leidingen of kanalen.  

Hoog Hoog In gebouw 1 bij de frontoffice ligt het 

ventilatiekanaal boven de 

brandcompartimentering.

In gebouw 1 bij de frontoffice ligt het ventilatiekanaal boven 

de brandcompartimentering.

Het kanaal is voorzien van brandkleppen die bij brand 

automatisch dichtvallen. 

Laat een deskundige een check uitvoeren of brandkleppen 

voldoen aan eisen Bouwbesluit 2012.

TZ Gereed 1-11-2020 31-12-2020 Op 19-11-2020 is deze vraag uitgezet bij 

teamleider TZ

12-2-21: Opnieuw bij Sjaak 

geinformeerd. 24-2-21: Er zijn drie 

compartimenten waarbij vanuit ieder 

compartiment een luchtrooster naar 

buiten gaat. Deze constructie is bij 

ingebruikname gecontroleerd en 

goedgekeurd.

Maatregel overnemen

Brandveiligheid Vluchtwegen en 

nooduitgangen

De gebouwen hebben duidelijk herkenbare 

vluchtwegen en nooduitgangen.

Brandveiligheid Minder zelfredzame 

personen

Inzicht ontbreekt of er voldoende 

ontruimingsmogelijkheden aanwezig voor 

minder zelfredzame personen.

Midden Hoog In gebouw 4 wordt er op een etage 

gewerkt. Hier zijn geen speciale 

voorzieningen voor een ontruiming 

aanwezig zoals bijvoorbeeld een Evac-

chair.

Inventariseer of er aanvullende voorzieningen geplaatst 

moeten worden, in de verschillende gebouwen, voor 

vluchtmogelijkheden.

Plaats in elk geval in gebouw 4 een Evac-chair op de 1e 

verdieping.

Hoofd BHV Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gereed 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

12-2-21: Verdiepende RI&E BHV door 

hoofd BHV opgesteld en voorgelegd aan 

MT. Acties nav inventarisatie nog uit te 

voeren.

21-4-20: Evac chair bij Twiddus 

geregeld.Uitgevoerde acties: 

communicatie over BHV op bink, BHV-er 

bij Twiddus, backup ploegleiders 

geregeld, rondgang beveiliging 

uitgevoerd.

Maatregel overnemen Jaarlijks actualisatie verdiepende 

RI&E door hoofd BHV en inhoudelijke 

toets door Preventiemedewerker.

Brandveiligheid Eisen Bouwbesluit 2012 

(bouwkundige aspecten)

Bij de gebruiksfunctie wordt er rekening 

gehouden met de eisen zoals gesteld in het 

Bouwbesluit 2012 ten aanzien van 

bouwkundige aspecten.

Brandveiligheid Bedrijfscontinuïteit Voor essentiële voorzieningen is back-up 

geregeld om de bedrijfscontinuïteit te 

borgen.

De installatietechnische voorzieningen bestaan per gebouw 

uit een ontruimingsinstallatie, brand- en rookmelders en 

handmelders. Alle vuurgevaarlijke ruimten, zoals het 

ketelhuis, zijn uitgerust met rookmelders. Per 

compartimentering zijn blusvoorzieningen aangebracht. De 

servers zijn over verschillende gebouwen verdeeld.

Brandveiligheid Brand- en rookmelders/ 

blusmiddelen

De brand- en rookmelders en de 

blusmiddelen worden jaarlijkse door een 

extern bedrijf gecontroleerd.  

Brandveiligheid Ventilatie Er is geen regeling getroffen m.b.t. de 

ventilatie bij brandalarm; afspraken over het 

stilleggen van de mechanische luchttoevoer 

ontbreken.

Hoog Hoog Door het ontbreken van afspraken kunnen 

de gevolgen van een brand mogelijk 

onverwacht groot zijn.  

Maak een keuze; Leg keuze, gevolg en risico vast in het 

calamiteitenprotocol.

1) Ventilatiesysteem in bedrijf houden

2) Ventilatiesysteem buiten bedrijf stellen.

3) Uitzetten luchttoevoer en luchtafvoer in bedrijf houden.

Calamiteiten 

team + Hoofd 

BHV + afd.leider 

TZ

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

30-4-2021

30-8-2021

12-2-21: Bij hoofd BHV status 

nagevraagd.

30-3-21 SB:  De huidige situatie is dat de 

ventilatiesystemen niet uitschakelen, Is 

geen optimale situatie qua 

bandveiligheid. Meenemen in PvE 

nieuwbouw.

21-4-2021: Keuze voor (voorlopige) optie 

1vastleggen in RI&E BHV zodat situatie,  

risico en motivatie inzichtelijk is. --> SB 

vragen of we idd voor optie 1 kiezen?

Maatregel overnemen

Brandveiligheid Alarmerings-installatie Ieder gebouw is uitgerust met een slow-

whoop installatie.
Brandveiligheid Verantwoordelijke 

brandpreventieve 

voorzieningen

De organisatie kent een calamiteitenteam. 

De verantwoordelijkheden voor de 

brandpreventieve voorzieningen liggen bij de 

teamleider TZ en het hoofd BHV. 

Midden Midden De organisatie kent een bedrijfsnoodplan 

en tevens een procedure calamiteiten. In 

beide stukken worden verschillende rollen 

en functies door elkaar genoemd 

waardoor verantwoordelijkheden niet 

altijd duidelijk zijn vastgelegd.

Actualiseer het bedrijfsnoodplan en de procedure 

calamiteiten. Stem deze inhoudelijk op elkaar af.

Controleer de verantwoordelijkheden en de betreffende 

rollen en leg deze in alle stukken op eenzelfde manier vast.

Hoofd BHV + KAM  Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

30-5-2021

30-8-2021

Op 19-4-2021 heeft MT  

bedrijfsnoodplan vastgesteld. Gaat nu 

ter instemming naar OR.

Procedure calamiteiten wordt 

geactualiseerd (uitvoering door KAM). 13-

7-21: ligt ter instemming bij OR.

Maatregel overnemen .

Brandveiligheid Bewaken gebruiks-

beperkingen

Er is geen actueel inzicht of 

gebruiksbeperkingen goed worden bewaakt. 

Dit betreft de gebruiksbestemming waarvoor 

het gebouw bedoeld is.

Midden Midden Van gebouw 1, 2 en 4 dateert de 

gebruiksvergunning uit maart 2014. Er is 

geen zichtbare koppeling tussen de 

voorwaarden uit de gebruiksvergunning 

en het bedrijfsnoodplan. Van gebouw 3 

ontbreekt de gebruiksvergunning; 

aanwezig is een aanvulling uit oktober 

2004.

Actualiseer het bedrijfsnoodplan op basis van:

1) Vooraarden gebruiksvergunningen.

2) Restrisico's RI&E.

Vraag de gebruiksvergunning van gebouw 3 op bij de 

Gemeente Waalwijk.

Indien er veranderingen aan gebouwen worden doorgevoerd 

moeten er nieuwe gebruiksvergunningen worden 

aangevraagd.

Hoofd BHV + KAM 

+ teamleider TZ

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

30-5-2021

30-8-2021

Op 19-4-2021 heeft MT  

bedrijfsnoodplan vastgesteld. Gaat nu 

ter instemming naar OR.

21-4-2021: Status opvragen 

gebruiksvergunning gebouw 3?

Maatregel overnemen

Maatregel overnemenImplementatie opstarten. Check door 

KAM bij de verschillende 

leidinggevenden. Per kwartaal overzicht 

(bijna) ongevallen/ incidenten 

aanleveren door KAM aan MT.

1) Neem verbetermanagement op als vast agendapunt op bij 

werkoverleggen zodat incidenten die plaats hebben 

gevonden en genomen maatregelen met de medewerkers 

kan worden gedeeld; zowel oorzaken als 

verbetermaatregelen delen. 

2) Zorg voor integrale aanpak van verbeteracties zodat deze 

ook op andere plaatsen toegepast kunnen worden.

Communiceer oorzaken en verbetermaatregelen van 

incidenten via de ter beschikking staande kanalen zoals BINK.

KAM + alle 

leidinggevenden

DoorlopendGestart 10-9-2020Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac



Brandveiligheid Risicoanalyse De risico's van de organisatie op het gebied 

van brandveiligheid zijn onvoldoende 

omschreven.  

Midden Hoog Er is geen specifieke analyse op 

brandveiligheid opgesteld; het 

bedrijfsnoodplan is niet risicogericht 

opgesteld.

Bepaal de restrisico's op het gebied van brandveiligheid en 

stel de aanvullende maatregelen vast. Gebruik dit als basis 

voor het actualiseren van het bedrijfsnoodplan.

Hoofd BHV +  BHV 

organisatie + KAM 

+ afd. leider TZ

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WML Fac

Gestart 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

30-5-2021

30-8-2021

Verdiepende RI&E door hoofd BHV 

opgesteld. Aansluitend is 

bedrijfsnoodplan geactualiseerd. Op 19-4-

2021 heeft MT  bedrijfsnoodplan 

vastgesteld. 19-7-21: Gaat nu ter 

instemming naar OR-> is verzuimd voor 

te leggen. (toestsing?)

Maatregel overnemen .

Brandveiligheid Controleronde In de productieruimten vindt geen 

controlerondje plaats (een uur na 

sluitingstijd) naar apparatuur die mogelijk 

niet uitgezet is.

Midden Midden Er wordt aan het einde van de dag wel een 

controleronde gelopen door de 

beveiliging, maar hierbij is m.n. de focus 

op afgesloten ramen en deuren en of de 

verlichting uit is.

Om het juiste risico en prioriteit te kunnen bepalen wil de 

VGM commissie weten welke apparaten/machines het 

betreft. Midden-midden lijkt akkoord. Akkoord met 

voorgenomen maatregel.

Onderzoek op welke wijze de organisatie heeft geborgd dat 

alle apparatuur na werktijd wordt uitgezet. Bepaal of 

aanvullende maatregelen nodig zijn. Leg de aanvullende 

maatregelen vast in het bedrijfsnoodplan.

Hoofd BHV + TZ 

BHV organisatie + 

KAM 

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

30-10 -2021

Er wordt wel een controleronde gelopen, 

maar de focus op afgesloten ramen en 

deuren. Evt. huismeester die ronde 

loopt.

13-7-21: Contract met schalken wordt 

voorlopig verlengd. De controleronde 

vindt dus nog niet plaats. Dat kan FZ pas 

wanneer er ruimte/functie vrij komt om 

iemand de sluiting te laten doen. 

Maatregel overnemen Inventariseren welke 

apparaten/machines het betreft door 

KAM in aug-sept.

Brandveiligheid Werkvergunningen 

brandgevaarlijk werk

Bij brandgevaarlijke werkzaamheden (door 

derden) wordt met werkvergunningen 

gewerkt om de risico's te beperken. 

Verantwoordelijkheid bij teamleider TZ.

Opnemen in proces Inkoop dat in geval van 

opdrachtverstrekking met (mogelijk) brandgevaarlijke 

situaties er altijd met werkvergunningen gewerkt dient te 

worden.

Brandveiligheid Elektrische veiligheid De elektrische veiligheid is geregeld in de zin 

van periodieke controle van elektrische 

apparatuur. 

Brandveiligheid Elektrische veiligheid/ 

bevoegdheden

Er is geen op schrift gestelde regeling van 

bevoegdheden (functies) wie aan apparatuur 

en de elektrische installatie mag werken.

Midden Midden In de praktijk worden de werkzaamheden 

voor de installatieverantwoordelijke door 

een extern bedrijf uitgevoerd. Daarnaast 

heeft de organisatie medewerkers 

opgeleid voor het uitvoeren van NEN 3140 

keuringen.

Een regeling van bevoegdheden ontbreekt 

waardoor onbevoegden mogelijk 

werkzaamheden uitvoeren waarvoor zij 

niet zijn opgeleid.

Omdat het knelpunt een formalisatie is die geregeld dient te 

worden gaat de VGM commissie akkoord met einddatum 30-

3-2021, dit is een uiterlijke datum.

Stel een regeling bevoegdheden op voor het uitvoeren van 

werkzaamheden in het kader van NEN 1010 en NEN 3140.

Leg vast wie installatieverantwoordelijke, 

werkverantwoordelijke, vakbekwaam persoon en voldoende 

onderricht persoon zijn.

1) Opzet regeling: KAM + teamleider TZ.

2) Inhoudelijke afstemming: manager B&C

3) Accorderen regeling: MT

KAM + afd.leider 

TZ + manager B&C 

+ MT

Staf

B&C

Gestart 1-10-2020 30-3-2021

30-6-2021

30-9-2021

Afd.leider gaat cursus 

installatieverantwoordelijke volgen. 

Check op actuele opleiding door 

afd.leider TZ.

21-4-21: Status inventarisatie: welke 

medewerkers hebben welke 

bevoegdheid. Aanleveren bij KAM. (KAM 

kan na inventarisatie check uitvoeren of 

aanwijzingen in pers.dossier aanwezig is 

of nog moet worden opgesteld).

Maatregel overnemen

Brandveiligheid Contact met brandweer 

en/of verzekeraar

Er vindt geen periodieke check op 

brandveiligheid plaats (door de brandweer).

Laag Midden Na de ingebruikname van de gebouwen in 

2014 is er geen inspectie door de 

brandweer uitgevoerd. 

VGM commissie wil weten of het ontbreken van een 

periodiek check door de brandweer verzekeringstechnisch 

een probeem kan zijn. Op korte termijn een periodieke 

check uitvoeren door brandweer wordt geadviseerd.

Bij eventuele verbouwingen en/of aanpassingen aan de 

gebouwen worden de voorschriften uit het Bouwbesluit 

2012 gevolgd en zullen er nieuwe gebruiksvergunning 

aangevraagd moeten worden en zal er een inspectie op 

brandveiligheid plaatsvinden.

BHV organisatie +  

teamleider TZ 

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gereed 1-8-2020 17-11-2020 Antwoord op vraag VGM commissie: 17-

11-2020: ‘Een dergelijke verplichting is 

niet aan de orde binnen de 

brandverzekering’. Wilbert Litjens RMiA 

Raetsheren.

Maatregel overnemen

Brandveiligheid Geïnformeerd zijn Medewerkers weten niet hoe te handelen bij 

een beginnende brand die zij zelf ontdekken. 

Midden Hoog Het handmatig activeren van het alarm bij 

brand is onvoldoende bekend bij de 

medewerkers.

Na het handmatig activeren van het alarm ook 1515 bellen. 

Maak een instructiekaart en hang deze bij de handmatige 

melders. Uitleg en instructie door BHV aan leidinggevenden. 

Bespreek de werkwijze BHV melden op de reguliere 

werkoverleggen.

Instrueer alle medewerkers over het handmatig activeren 

van het brandalarm.

BHV organisatie + 

leidinggevenden

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-9-2020 31-12-2020

30-6-2021

30-9-2021

Kan onderdeel uitmaken van 

calamiteitenoefening. Op te pakken  

zodra corona maatregelen versoepeld 

zijn. (AG)

Maatregel overnemen

Brandveiligheid Geïnformeerd zijn Medewerkers weten waar een calamiteit 

zoals een brand te melden. 

Tip VGM commissie: zet in  je mobiel 0416-671515 of laat 

automatisering in elke telefoon het noodnummer zetten.

Het interne alarmnummer 1515 is bekend bij alle 

medewerkers. 

In iedere ruimte en op iedere computer is dit nummer 

bekendgemaakt. 

Brandveiligheid Instructie Iedere ruimte is voorzien van een zgn 

calamiteitenkaart. Hierop staan per gebouw 

de vluchtwegen en de verzamelplaatsen. 

Tevens staat het alarmnummer 1515 

vermeld.
Brandveiligheid BHV ruimte Stroomdraden zijn met een kroonsteentje 

verbonden zichtbaar door ontbreken 

plafondplaat.

Hoog Hoog Kortsluiting Repareren door TZ. Bevinding komt uit rondgang Teamleider TZ B&C Gereed 1-1-2020 30-5-2020 Reparatie is uitgevoerd.

Brandveiligheid Eigen apparatuur Het meebrengen van eigen huishoudelijke 

apparatuur wordt ontmoedigd. Wanneer dit 

plaatsvindt dan dient het apparaat door TZ 

gekeurd te worden.

Midden Midden De VGM commissie wil dit aanpassen in ‘niet toestaan’. 

Advies is om eerst een inventarisatie uit te voeren om 

inzichtelijk te krijgen in aantallen en welke apparatuur het 

betreft. Op basis hiervan zal het MT een besluit nemen (in 

afstemming met de VGM commissie).

MT + TZ  Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

1-11-2020 31-3-2021

30-6-2021

30-9-2021

17-3-2021 Communicatie bink door 

hoofd BHV.

21-4-2021: Status inventarisatie?

Maatregel opgesteld door VGM 

commissie

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

BHV-plan De organisatie kent een bedrijfsnoodplan. Dit plan is niet actueel en moet worden 

aangepast aan de huidige situatie

Het bedrijfsnoodplan dient geactualiseerd te worden. (zie 

maatregel 103)

Hoog Hoog Gereed 30-12-2020

30-3-2021

19-11-20: teamleider TZ heeft verzoek 

uitgezet bij extern deskundige.

Alle AED's zijn in december 2020 

gecontroleerd/onderhouden door extern 

deskundige.

BORGING:

Willemen BHV checkt op 20-4-2021 

de 4 AED’s opnieuw, maakt van 

iedere AED een checklist en voorziet 

de AED's van een vermelding van de 

volgende keuringsdatum. Bewaking 

door TZ via Topdesk voor tijdig 

onderhoud/keuren.

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

AED In ieder gebouw is een AED aanwezig. Deze 

worden jaarlijks onderhouden.

De VGM commissie heeft vastgesteld dat de AED in gebouw 

3 over de keuringsdatum is. Dit dient gecontroleerd en 

hersteld te worden door TZ.

FZ



Hoog Hoog 30-5-2021

25-6-2021

21-4-21: Vraag van directeur: zijn de 

huidige 4 AED's voldoende om bij 

calamiteit binnen 3 minuten hulp te 

verlenen? Denk aan winkel Twiddus 

bijvoorbeeld. Vraag uitgezet bij 

teamleider FZ.

28-5: AG uitgezet bij BHV, nog geen 

reactie AG gaat hier verder achteraan.

25-6-21: Er komt een extra AED bij de 

kantine en de AED bij Twiddus wordt 

centraal geplaatst.

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

EHBO koffers Over de verschillende gebouwen en 

afdelingen staan er 30 EHBO koffers 

geplaatst.

De ploegleiders beschikken over een EHBO 

rugzak.

Laag Laag Uit ervaring blijkt dat alleen pleisters uit 

de EHBO koffers worden gebruikt. Andere 

middelen worden minimaal gebruikt en 

worden regelmatig weggegooid ivm 

beperkte houdbaarheidsdatum.

De VGM commissie wenst een onderbouwende rapportage 

te ontvangen waar EHBO koffers geplaatst moeten worden 

en waar volstaan kan worden met pleisterdispencers. 

Onderzoek op welke plaatsen er een EHBO koffer aanwezig 

moet zijn (zoals bijvoorbeeld bij de receptie en in de 

kantine). Daar waar niet noodzakelijk vervang de koffers 

voor pleisterdispensers. (NB: pas de plattegronden aan).

KAM + TZ Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-9-2020 30-12-2020

30-4-2021

30-5-2021

30-7-2021

12-2-21: KAM maakt inventarisatie en 

komt met MT voorstel incl kosten.

21-4-21: Concept voorstel gereed. Zal ter 

info aan VGM commissie worden 

voorgelegd.

13-7-21: Voorstel gereed voor MT

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Regeling De taken, verantwoordelijkheden en 

bevoegdheden van allen die bij de BHV 

betrokken zijn, zijn onvoldoende duidelijk 

vastgelegd.

Midden Midden De organisatie kent een bedrijfsnoodplan 

en tevens een procedure calamiteiten. In 

beide stukken worden verschillende rollen 

en functies door elkaar genoemd 

waardoor verantwoordelijkheden niet 

altijd duidelijk zijn vastgelegd.

Geactualiseerd bedrijfsnoodplan tijdig ter instemming 

voorleggen aan de VGM commissie.

Actualiseer het bedrijfsnoodplan en de procedure 

calamiteiten. Stem deze inhoudelijk op elkaar af.

Controleer de verantwoordelijkheden en de betreffende 

rollen en leg deze in alle stukken op eenzelfde manier vast.

Hoofd BHV + KAM Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-8-2020 30-11-2020

30-3-2021

30-5-2021

Op 19-4-2021 heeft MT  

bedrijfsnoodplan vastgesteld. Gaat nu 

ter instemming naar OR.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Zorg op maat Het aantal BHV-ers is niet aantoonbaar 

afgestemd op de specifieke risico's binnen 

het bedrijf. 

Midden Hoog Bezetting BHV is niet risicogericht 

vastgesteld.

Het voorstel voor BHV inrichting (bemensing) tijdig ter 

instemming aan de VGM commissie voorleggen of 

voorleggen als onderdeel van geactualiseerd 

bedrijfsnoodplan.

Breng de knelpunten/risico's in kaart en stem de minimale 

BHV bezetting hierop af. Zie ook knelpunt 122 en 126.

-------------------------

Zie regel 9

Hoofd BHV + BHV 

oganisatie + KAM

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-8-2020 31-12-2020

30-3-2021

30-5-2021

30-8-2021

12-2-21: Verdiepende RIE BHV is gereed.

Op 19-4-2021 heeft MT  

bedrijfsnoodplan vastgesteld. Gaat nu 

ter instemming naar OR.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Medewerkers Het is niet voor alle medewerkers duidelijk 

wie zij kunnen benaderen in geval van een 

EHBO geval. Het melden van een calamiteit 

op 1515 is wel bekend. 

Laag Midden De organisatie beschikt over een aantal 

EHBO-ers. De EHBO-ers zijn niet in de BHV 

organisatie opgenomen en ook is niet 

bekend binnen de organisatie wie de 

EHBO-ers zijn.

Het interne alarmnummer 1515 is wel bekend. De 

organisatie kent naast de BHV organisatie ook een aantal 

EHBO-ers. 

Besluit of de EHBO-er ingezet kunnen worden voor EHBO 

meldingen. Oproepbaar voor medewerkers of alleen door 

BHV organisatie?

Maak inzichtelijk wie de EHBO-ers zijn en op welke manier zij 

benaderd kunnen worden.

Leg gemaakte afspraken vast in bedrijfsnoodplan.

Hoofd BHV + BHV 

organisatie + KAM

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gereed 1-8-2020 31-12-2020

30-3-2021

22-3-2021

1515 bijft het uitgangspunt. EHBO sec 

komt te vervallen maar blijft onderdeel 

van BHV zoals nu in de praktijk ook het 

geval is. (AG).

12-2-21: Voorstel inrichting 

bedrijfsnoodorganisatie ligt bij OR ter 

instemming. 22-3-21: Er is alleen een 

BHV organisatie die via 1515 aan te 

roepen is, er is afscheide genomen van 

de 'losse' EHBO.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Oefeningen Periodiek worden er ontruimingsoefeningen 

gehouden.

Laag Midden Er vindt geen brede terugkoppeling plaats 

op basis van gehouden 

ontruimingsoefeningen.

Zorg voor terugkoppeling vanuit de BHV organisatie zodat 

voor alle medewerkers duidelijk is wat het resultaat van de 

ontruimingsoefening is.

Hoofd BHV Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-6-2020 Doorlopend Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Aanwezigheids-registratie Het aantal aanwezige personen is niet 

bekend.

Midden Hoog Risico dat meegenomen dient te worden om de minimum 

bezetting BHV-ers te bepalen. 

Gereed 1-8-2020 31-12-2020

12-2-2021

12-2-21: Verdiepende RIE BHV is gereed, 

opgesteld door hoofd BHV. Dit risico is in 

de verdiepende RIE opgenomen. 

Actualisatie zal jaarlijks door hoofd BHV 

plaatsvinden.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Niet-zelfredzame personen Er zijn regelmatig minder- of niet-

zelfredzame personen aanwezig.

Zie maatregel uit module brandveiligheid.

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Ontruimingsplattegronden Ieder gebouw is voorzien van een 

ontruimingsplattegrond.
Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Communicatie middelen De BHV-ers beschikken over een BHV app op 

de telefoon waarin zij inloggen om 

aanwezigheid aan te geven. 

Advies om in de BHV app naast de beschikbaarheid ook de 

inzetbaarheid van de beschikbare BHV-ers aan te geven.

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Bezetting Er is geen inzicht of in stille tijden een 

voldoende bezetting aan BHV-ers is. 

Minimale bezetting beschikbare en inzetbare BHV-ers moet 

te allen tijde gegarandeerd kunnen worden. 

Zie maatregel voor minimale bezetting BHV-ers vast te 

stellen. 

Gereed 1-8-2020 31-12-2020

12-2-2021

12-2-21: Verdiepende RIE BHV is gereed, 

opgesteld door hoofd BHV. Dit risico is in 

de verdiepende RIE opgenomen. 

Actualisatie zal jaarlijks door hoofd BHV 

plaatsvinden.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Noodverlichting en gebruik 

pictogrammen

De pictogrammen voor de 

veiligheidsvoorzieningen zijn aangepast. 

Laag Laag Tijdens verschillende rondgangen is 

vastgesteld dat er op een flink aantal 

plaatsen, verspreid over de verschillende 

gebouwen, vluchtroute aanduidingen 

onverlicht waren.

De toegepaste pictogrammen 

(veiligheidssymbolen) zijn verouderd.

Alle noodverlichting is door TZ hersteld daar waar nodig.

1) TZ dient een jaarlijkse controle op noodverlichting te 

signaleren en uit te voeren.

2) TZ dient bij aanpassing van de gebouwen de symbolen 

voor veiligheidsvoorzieningen te vervangen.

3) TZ dient de plattegronden te actualiseren met de actuele 

NEN 1414-1 symbolen.

TZ Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-8-2020 Doorlopend TZ jaarlijkse check en bij aanpassing 

gebouwen de symbolen vervangen.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Noodverlichting en gebruik 

pictogrammen

In de gebouwen worden geen pictogrammen 

gebruikt om de brandmelders aan te geven.

Laag Laag Tijdens verschillende rondgangen is 

vastgesteld brandmelders niet met een 

pictogram worden aangegeven. In de 

meeste gevallen hangt de brandmelder bij 

een brandhaspel of brandblusser.

Brandmelders dienen aangegeven te worden met een 

pictogram. Er kan gekozen worden voor een combinatie 

pictogram waarop zowel de brandmelder als het blusmiddel 

worden aangegeven.

TZ Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-8-2020 31-12-2021 TZ bij ver-/nieuwbouw de brandmelders 

voorzien van pictogram.

Maatregel overnemen

Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

AED In ieder gebouw is een AED aanwezig. Deze 

worden jaarlijks onderhouden.

De VGM commissie heeft vastgesteld dat de AED in gebouw 

3 over de keuringsdatum is. Dit dient gecontroleerd en 

hersteld te worden door TZ.

FZ



Bedrijfshulpverleni

ng (BHV)

Meldings-procedure en 

bekendheid 

Een EHBO/BHV verzoek gemeld via 1515 

wordt niet in incidentenregister 

geregistreerd.

Midden Midden Omdat de melding niet op de juiste plaats 

komt wordt er geen oorzaakanalyse 

uitgevoerd waardoor er geen gerichte 

verbetermaatregelen getroffen kunnen 

worden.

1) Zorg dat alle incidenten in een centraal register 

incidentenregistratie wordt vastgelegd zodat op basis van 

goede oorzaakanalyse doeltreffende verbetermaatregelen 

getroffen kunnen worden. 

Hoofd BHV + KAM 

+ BHV org

Staf

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gereed 1-9-2020 31-12-2020 KAM is opgenomen in verzendlijst zodat 

alle incidenten centraal worden 

geregistreerd. 

Maatregel overnemen

Werken onderweg 

en/of bij derden

Verzekeringen Medewerkers die op locatie bij derden 

werken of voor hun werk onderweg zijn, zijn 

verzekerd door de organisatie.

Baanbrekers heeft een verzekering afgesloten voor blijvend 

letsel/invaliditeit en overlijden van medewerkers 

(dienstverband Baanbrekers/WML Facilitair), stagiaires, ZZP-

ers, gedetacheerden, vrijwilligers.

Werken onderweg 

en/of bij derden

Afspraken tussen werkgevers Niet alle gemaakte afspraken over de 

arbeidsomstandigheden, wanneer 

medewerkers in een ander dan in het eigen 

bedrijf werken, zijn op schrift gesteld.

Midden Hoog Afspraken over de 

arbeidsomstandigheden tussen de inlener 

en Baanbrekers of WML Facilitair worden 

niet consequent op schrift gesteld.

Implementeer de Arbodocumenten 'Organisatie', 

'Medewerker' en 'Functie' om alle gemaakte afspraken over 

de arbeidsomstandigheden vast te leggen. 

Manager R&P Staf

B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gereed 1-5-2020 31-12-2020

30-4-2021

12-2-21: Er zijn verbeterde 

Arbodocumenten opgesteld.  Op 19-4-21 

heeft MT ingestemd en documenten zijn 

gepubliceerd.

Implementatie door 

kwaliteitsmedewerker R&P. Check op 

gebruik door KAM.

Maatregel overnemen

Werken onderweg 

en/of bij derden

Ter beschikking stellen RI&E De RI&E van het bedrijf waar de werknemer 

gaat werken wordt vaak niet aan die 

werknemer ter beschikking gesteld.

Midden Hoog Indien er geen RI&E ter beschikking wordt 

gesteld ontbreekt het inzicht van de 

risico's in het bedrijf.

De VGM commissie vindt het ter beschikking stelllen van de 

RI&E zeer belangrijk om inzicht te verkrijgen in de risico's van 

de inlenende organisatie. Neem het ter beschikking stellen 

van de RI&E op in het proces detacheren.

Inventariseer de bedrijven waar medewerkers werken en 

vraag alsnog de RI&E op. Bij het ontbreken van de RI&E dient 

het bedrijf aan te kunnen tonen op welke manier de risico's 

zijn geïnventariseerd en worden beheerst waar de 

medewerker(s) mee te maken kunnen krijgen.

Manager R&P + 

project-

begeleiders

Staf

B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gereed 1-6-2020 31-12-2020

30-4-2021

12-2-21: Er zijn verbeterde 

Arbodocumenten opgesteld.  Op 19-4-21 

heeft MT ingestemd en documenten zijn 

gepubliceerd.

Implementatie door 

kwaliteitsmedewerker R&P. Check op 

gebruik door KAM.

Maatregel overnemen

Werken onderweg 

en/of bij derden

Voorzieningen Er zijn geen op schrift gestelde afspraken 

gemaakt over de voorzieningen.

Midden Hoog Inzicht ontbreekt wat er is afgesproken 

over o.a. pauzes, inrichting 

beeldschermwerkplek, veiligheid 

looproutes en overige verkeersroutes.

Inventariseer de bedrijven waar medewerkers werken en leg 

alsnog de gemaakte afspraken vast (gebruik hiervoor de 

Arbo hulpmiddelen).

Manager R&P + 

teamleider 

Werkpool

Staf

B&C

R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gestart 1-7-2020 30-6-2021

31-12-2021

12-2-21: Met de projectleiders worden 

bedrijfsbezoeken ingepland.

Op 28-4-21 afspraak met teamleider 

werkpool gepland om planning te 

maken.

13-7-21: KAM nog geen planning 

ontvangen.

Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

Werken onderweg 

en/of bij derden

Rijden in voertuigen Niet alle medewerkers die met een aantal 

collega's naar de werklocatie rijden zijn 

getraind op speciale en onverwachte 

omstandigheden.

Midden Hoog Bij onverwachte omstandigheden kan er 

te laat worden gehandeld wanneer 

medewerkers hiervoor niet zijn getraind.

Medewerkers die personen vervoeren naar een externe 

werklocatie dienen minimaal in het bezit te zijn van een basis 

EHBO diploma.

Manager R&P R&P

Werkbedrijf

WMLF 

Gereed 1-6-2020 30-9-2020 30-9-20: Alle voorlieden Werkpool 

hebben EHBO diploma behaald. 

Maatregel overnemen

Werken onderweg 

en/of bij derden

Rijden in voertuigen/

Begeleiden medewerkers bij 

groepsdetachering

Niet alle medewerkers die met een aantal 

collega's naar de werklocatie rijden of een 

groep medewerkers op locatie aansturen, 

zijn getraind op speciale en onverwachte 

omstandigheden.

Niet alle medewerkers die tijdens het werk 

in voertuigen onderweg zijn (geen 

woon/werkverkeer) zijn getraind op speciale 

en onverwachte omstandigheden.

Midden Hoog Bij onverwachte omstandigheden kan er 

te laat worden gehandeld wanneer 

medewerkers hiervoor niet zijn getraind.

1) Neem de opleiding basis EHBO op als verplicht 

opleidingsonderdeel bij de functie voorman/voorvrouw.

2) Maak een opleidingsplan voor tussentijdse 

bijscholing/instructie, voor medewerkers die tijdens het 

werk in voertuigen onderweg zijn.

P&O R&P

IO

Werkbedrijf

WMLF 

Gestart 1-8-2020 31-12-2020

30-6-2021

30-8-2021

12-2-2021: Maatregel ter beoordeling 

aan P&O voorgelegd. 

Maatregel overnemen

Werken onderweg 

en/of bij derden

Veiligheids signalerings 

middelen

Niet alle zijn voertuigen uitgerust met een 

basisset veiligheids(signalerings) middelen.

Midden Hoog Niet alle zijn voertuigen uitgerust met een 

basisset veiligheids(signalerings) 

middelen.

1) Inventariseer de voertuigen

2) Zorg voor een basisset veiligheids(signalerings)middelen in 

ieder voertuig. Een basisset bestaat minimaal uit een 

lifehammer, gevarendriehoek, veiligheidshesje en een EHBO-

kit. 

3) Voer bij periodiek onderhoud van het voertuig een 

controle uit op aanwezigheid van de basisset.

Teamleider FZ + 

afd. leider TZ

R&P

IO

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-9-2020 31-12-2020

30-6-2021

30-8-2021

12-2-21: Actie uitgezet via teamleider FZ.

21-4-2021: Voortgang maatregelen?

Maatregel overnemen

Algemeen Borging Vanuit de constateringen blijkt dat er veel 

zaken goed worden opgepakt en uitgevoerd 

op het gebied van veiligheid en gezondheid.

Midden Midden Vanuit de PDCA cirkel worden P&D actief 

uitgevoerd maar blijkt het lastig om de 

C&A periodiek op te pakken.

Neem de volledige PDCA op voor een goede borging van 

arbeidsveiligheid door actieve sturing door management; 

ook op de C & A.

MT B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-7-2020 Doorlopend Maatregel overnemen

Algemeen Veranderende 

werkprocessen

Vanuit het koersdocument “Kom in 

beweging” zullen op termijn steeds meer 

medewerkers buiten Baanbrekers gaan 

werken.

Midden Hoog Dit veranderproces heeft een risico in zich 

betreffende veiligheid en gezondheid.

Het risico dient te worden afgedekt door 

een RI&E.

Blijf het veranderproces continu monitoren zodat tijdig de 

juiste (bron)maatregelen m.b.t. veilig en gezond werken in 

overleg met de preventiemedewerker genomen kunnen 

worden.

Manager R&P + 

Preventie 

medewerker + 

P&O

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-7-2020 Doorlopend Maatregel overnemen

Algemeen Verantwoordelijkheid Het is niet voor iedereen op elk niveau 

duidelijk wie er verantwoordelijk is voor 

veiligheid en gezondheid.

Midden Midden Risico is dat eigenaarschap niet wordt 

geaccepteerd waardoor er geen actie 

wordt ondernomen.

Leg de verantwoordelijkheid voor veiligheid en gezondheid 

(o.a. uitvoering van het PvA) duidelijk neer bij de managers, 

leidinggevenden en voorlieden van de afzonderlijke 

bedrijfsonderdelen. Leg dit vast in de functieomschrijvingen 

en beoordeel dit in het functioneringsgesprek.

De VGM commissie onderschrijft volledig de noodzaak van 

de voorgenomen maatregel en geeft een dringend advies om 

het onderwerp ARBO in de functionerings- en 

beoordelingsgesprekken  van leidinggevende bij Baanbrekers 

op te nemen.

MT B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-10-2020 Doorlopend 10-2-21: I.p.v. voorgestelde maatregel 

periodiek toetsen op 

verantwoordelijkheid voor veiligheid en 

gezondheid.

Algemeen Psychosociale 

arbeidsbelasting

PSA incidenten worden alleen geregistreerd 

door de vertrouwenspersonen.

Midden Midden Er is geen register en registratieformulier 

voor het melden van PSA incidenten 

(agressie, pesten, ongewenste 

intimiteiten, discriminatie).

Vul het bestaande (bijna)ongevallen formulier aan met een 

PSA incident (geanonimiseerd) en noteer deze in een 

register. Informeer de medewerkers en zie toe op een juiste 

naleving.

Zie en volg hier de richtlijnen & aanwijzingen zoals gegeven 

in de arbocatalogus van de SW- Psycho sociale 

arbeidsbelasting.

MT + KAM + 

Vertrouwens-

personen + FG

B&C

IO

R&P

Werkbedrijf

WMLF

Gestart 1-9-2020 Doorlopend 10-2-21: Informatie zal worden gedeeld 

d.m.v. het jaarverslag 

vertrouwenspersonen



Maatregel overnemen
Maatregel temporiseren/ 

gedeeltelijk overnemen

Maatregel niet 

overnemen


