HERSTELTIJDEN  							Verplichte bijlage 3

De Opdrachtgever heeft gesteld dat storingen binnen een bepaalde tijdsperiode in werkdagen, vanaf het moment dat de storing is gemeld, hersteld moeten zijn. 

NETWERKSTORINGEN

Voor de storingen aan ondergrondse netwerken wordt door Enexis aan de gemeente Halderberge aangegeven een doorlooptijd te hebben van 15 werkdagen bij 1 tot 4 masten en bij storingen bij meer dan 4 masten 10 werkdagen. (Bij spoed wordt er direct actie ondernomen)


De Inschrijver garandeert een doorlooptijd bij 1 tot 4 masten van:		………. Werkdagen

De Inschrijver garandeert een doorlooptijd bij meer dan 4 masten van:	………. Werkdagen


STORINGEN AAN HET BOVENGRONDSE GEDEELTE (masten, armaturen, lampen etc.)

Door de Opdrachtgever wordt momenteel een doorlooptijd van minimaal 1 tot 7 werkdagen gehanteerd.

Bij het moeten vervangen van lichtmasten garandeert de 
Inschrijver een doorlooptijd van:						………. Werkdagen	

Bij het moeten vervangen van armaturen garandeert de 
Inschrijver een doorlooptijd van:						………. Werkdagen

De Inschrijver garandeert bij alle overige zaken een doorlooptijd van:	………. Werkdagen


[bookmark: _GoBack]Bij het niet halen van de gegarandeerde doorlooptijden, zonder afstemming met de Opdrachtgever en/of het ontbreken van ook het akkoord van de Opdrachtgever voor het uitstellen van de reparatie tot oplossen van de klacht c.q. melding wordt, ongeacht de aard van de melding (bijvoorbeeld netwerkstoring, schade armatuur etc.) een boete gehanteerd van €150,- per lichtpunt/ dag





	Naam Inschrijver:
	

	Naam rechtsgeldig ondertekenaar:
	

	Functie ondertekenaar:
	

	Datum:
	

	Handtekening:


	



