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Bijlage 4 Verklaring referentieopdrachten 			(Refnr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7*)


Voor de aanbesteding EMV ondersteunende systemen met kenmerk 2021-09


Gegadigde   (naam) ______________________________________________________

Gegadigde dient gebruik te maken van deze verklaring voor het indienen van referenties. Per referentie dient één (1) verklaring ingediend te worden. Er dienen dient voldoende één referenties te worden ingediend om aan te tonen dat aan alle de gestelde kerncompetenties, zoals genoemd in paragraaf 4.2.2 sectie A van de selectieleidraad, wordt voldaan.

Deze verklaring dient ook gebruikt te worden voor de referenties t.a.v. de selectiecriteria zoals benoemd in paragraaf 4.3 van de selectieleidraad.

Let op: De te overleggen referentieopdrachten hebben betrekking op de afgelopen 3 jaar (gerekend vanaf de uiterste datum van ontvangst van de Aanmeldingen). Indien een overgelegde referentieopdracht betrekking heeft op een nog niet (geheel) afgeronde opdracht, mogen alleen de daadwerkelijk uitgevoerde werkzaamheden worden opgegeven.

	[bookmark: _Hlk536744633]Gegevens opdrachtgever

	[bookmark: _Toc139685280]Naam opdrachtgever:
	


	[bookmark: _Toc139685282]Adres en Plaatsnaam:
	


	Type organisatie
	


	[bookmark: _Toc139685284]Naam contactpersoon:
	


	Functie contactpersoon: 
	


	[bookmark: _Toc139685286]Telefoonnummer contactpersoon:
	





	[bookmark: _Hlk536744704]Beschrijving Opdracht

	[bookmark: _Toc139685288]Leveringsomvang:
	

	Voldoet aan vereiste afgelopen 3 jaar
	Ja / nee

	Uitgevoerd door:
	

	[bookmark: _Toc139685290]Periode uitvoering project:
	Van                     		t/m

	Contractwaarde gehele Opdracht:  
	€ 

	


	
 									 (Refnr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7*)
	Kerncompetenties
	Voldoet deze referentie aan de kerncompetentie (doorhalen wat niet van toepassing is):

	Kerncompetentie 1: 
Het hebben van meerjarige ervaring van minimaal twee (2) jaren met de ontwikkeling en levering, beheer, onderhoud en doorontwikkeling van maatwerk software middels een agile werkwijze en in co-creatie met opdrachtgever
	Ja / nee



	Voor welk (sub-)selectiecriterium wordt deze referentie gebruikt? *

	Gebruikt voor selectiecriterium 1, referentieopdrachten OV sector? 
De gebruikte referentie om aan de kerncompetenties te voldoen heeft betrekking op een Opdrachtgever binnen de (Nederlandse) openbaar vervoersector.
	Ja / nee

	Item
	Beschrijving sub-selectiecriterium
	Punten
	Voldoet?

	1.1
	Is de referentieopdracht van kerncompetentie 1 uitgevoerd voor een openbaar vervoerbedrijf?
	1 punt
	Ja / nee

	
	Is de referentieopdracht van kerncompetentie 1 uitgevoerd voor een Nederlands openbaar vervoerbedrijf?
	2 punten
	Ja / nee

	Gebruikt voor selectiecriterium 2, praktische vakbekwaamheid? 

	Ja / nee

	Item
	Beschrijving sub-selectiecriterium
	Punten
	Voldoet?

	2.1
	Gegadigde heeft ervaring met het ontsluiten van data en koppelen van processen d.m.v. API's
	1 punt
	Ja / nee

	2.2
	Gegadigde heeft ervaring met het inlezen en verwerken van databestanden vanuit externe bronnen
	1 punt
	Ja / nee

	Gebruikt voor selectiecriterium 3, inhoudelijke vakbekwaamheid? 

	Ja / nee

	Item
	Beschrijving sub-selectiecriterium
	Punten
	Voldoet?

	3.1
	Gegadigde heeft ervaring met het koppelen van processen aan de GBO (Generieke BackOffice) van Translink (www.translink.nl voor meer informatie).
	1 punt
	Ja / nee

	3.2
	Gegadigde heeft ervaring met Agile software ontwikkeling van (delen van) betaalketen processen (bv. financiële transactieverwerking)?
	2 punten
	Ja / nee

	
	Is de ervaring tevens opgedaan in een openbaar vervoersomgeving?
	2 punten
	Ja / nee

	3.3
	Gegadigde heeft ervaring met het ontwikkelen en implementeren van systemen om klant en service processen te kunnen ondersteunen.
	2 punten
	Ja / nee



(Refnr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7*)
	
	Is de ervaring tevens opgedaan in een openbaar vervoersomgeving?
	1 punt
	Ja / nee

	3.4
	Gegadigde heeft aantoonbare kennis van en/of ervaring met NeTex standaarden en de implementatie hiervan in een operationele omgeving
	2 punten
	Ja / nee

	
	Maximum score
	15 punten
	



	[bookmark: _Toc139685291]Uitgebreide omschrijving van de aard en de omvang van de Opdracht:*

	















* Uit de beschrijving dient afdoende te blijken hoe en aan welke kerncompetenties danwel sub-selectiecriterium wordt voldaan.



  Aldus voor akkoord getekend en  naar waarheid verstrekt.
	[bookmark: _Hlk536745095]Datum:
	

	Organisatie:
	

	Naam vertegenwoordiger Inschrijver c.q. Penvoerder:
	

	Functie:
	

	Handtekening:


	



* doorhalen wat niet van toepassing is
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