
Nota van Inlichtingen Leveren en plaatsen speel- en sporttoestellen
Datum: 15 juni 2021

TenderNed-kenmerk: 309814

Ref. nr.Label Onderwerp Vraag Antwoord

1 Inhoud 2.1 en 5.3 U benoemt natuurlijk uitziende toestellen enerzijds en traditoneel/eigentijdse anderszijds.

Begrijpen wij het goed dat in de natuurlijk uitziende toestellen juist ook organische vormen zijn 

toegepast in plaats van alleen rechte lijnen?

Ja, dat is correct. Organische vormen en natuurlijke materialen.

2 Juridisch Bijlage 2 Onderdeel 1 en 2 benoemen de veiligheidsgrondslag en het oude jaartal 2008. Die is niet meer 

actueel. Dienen wij de minimum eis te lezen als dat voldaan dient te worden aan het huidige 

WAS en EN1176?

Ja, dat is correct. 

3 Juridisch Bijlage 2 Onderdeel 11: 

Wij nemen aan dat we deze eis dienen te lezen als de minimumeis uit het huidige 

Maatschappelijk Verantwoord Inkopen Criteria (MVI criteria) van onze overheid waar alle 

gemeenten zich aan hebben geconformeerd: 

https://www.mvicriteria.nl/nl/webtool?cluster=3#Dutch%20Procurement%20Criteria%20for%20

timber/other////nl 

Te leveren hout of hout verwerkt in te leveren (hout)producten dient te voldoen aan de ‘Dutch 

Procurement Criteria for Timber’ ten aanzien van duurzaam bosbeheer en de handelsketen, 

inclusief de bijbehorende beoordelingsmethode.

Hout dat onder een certificeringsysteem wordt geleverd, moet vergezeld gaan van de op de 

levering betrekking hebbende factuur en/of pakbon van de inschrijver. Facturen moeten zijn 

voorzien van:

•	naam en adresgegevens van opdrachtgever en inschrijver;

•	datum uitgifte;

•	houtsoort en/of productbeschrijving;

•	volume of aantal van het geleverd product;

•	naam van het certificeringssysteem en de claim (bijv. FSC 100% of PEFC gecertificeerd);

•	Chain-of-Custody certificaatnummer van de leverancier.

Is dat correct?

Ja, dat is correct. 

4 Juridisch 6.4 We nemen aan dat 6.4 enkel geldt voor de toestellen en daarbij horende onderdelen voor en 

montages van die toestellen die vanuit deze onderhavige aanbesteding worden aangeschaft, is 

dat correct?

Ja, dat is correct. 



5 Inhoud 6.2 We begrijpen dat de 5 punten onder 6.2 limitatief beoordeeld worden en dat het niet de 

bedoeling is om andere/meerdere punten aan te reiken op de 2x A4, is dat correct?

Inschrijver wordt beoordeeld op de 5 genoemde onderdelen onder 

paragraaf 6.2 van de Aanbestedingsleidraad. Inschrijver staat vrij om 

andere/meerdere punten aan te reiken (zoals gevraag bij punt 5: ''Welke 

overige maatregelen betreffende MVO neemt u in het kader van deze 

opdracht? ...). De uitwerking van MVO dient te bestaan uit maximaal 2 

pagina’s enkelzijdig A4 formaat (hierin voorblad, achterblad, inhoudsopgave 

en eventuele bewijsstukken niet inbegrepen). Eventueel extra ingediende 

pagina’s worden niet meegenomen in de beoordeling.

Hoe concreter en duidelijker u de maatregelen betreffende MVO beschrijft 

en hoe meer u biedt voor de verbetering van het milieu, hoe meer punten u 

verkrijgt.

6 Inhoud 6.1 Kunt u toestaan dat wij zowel bij speelwaarde als bij uitstraling vormgeving van de 

speeltoestellen een toelichting toevoegen van maximaal 2 A4( per criterium) waarin wij 

verduidelijken wat onze speeltoestellen zo uniek maakt?

Nee, dit is niet toegestaan. 

7 Inhoud 2.1 Vallen multisportkooien en skatebanen ook onder de raamoverenkomst? Nee, multisportkooien en skatebanen vallen buiten de raamoverenkomst.

8 Inhoud 2.1 Bijzondere toestellen vallen buiten de raamovereenkomst. We nemen aan dat u daarmee 

toestellen bedoelt die een functie/speelwaarde/speelmanier hebben die andere aanbieders niet 

op die wijze kunnen leveren op basis van de uniekheid van de toestellen?

Ja, dat is correct. 

9 Inhoud 5.3 Derde alinea van onder legt o.i. onterecht een opmerkelijk risico bij de inschrijver neer: het is 

niet aan de inschrijver te wijten als een referent niet zou reageren. Veel ambtenaren werken nog 

thuis in deze tijd. Kun u accepteren dat we het telefoonnummer en e-mail adres aanreiken en 

mocht u de referent niet kunnen bereiken, dat de inschrijver een nadere referentie aanreikt 

binnen 10 werkdagen?

Nee, het is niet toegestaan een nadere referentie aan te reiken. Inschrijver 

dient in bijlage 5 (Model referentieopdrachten) o.a. de gegevens van de 

referent op te geven op zoadat Aanbestedende Dienst contact op kan 

nemen met de referent. Indien nodig zal Aanbestedende Dienst meerdere 

keren in contact proberen te komen. 

10 Inhoud 5.3 Gevraagd wordt dat er toestellen zijn geplaatst met traditionele EN eigentijdse uitstraling, dat 

lijkt een tegenstelling (eigentijds is meer modern en traditioneel is... traditioneel. Dienen wij dit 

te lezen als traditioneel en/of eigentijds?

Ja, dat is correct. 

11 Inhoud Beroep doen 

op derden

Om te voldoen aan de geschiktheidseisen binnen een aanbesteding kun je volledig zelf voldoen 

aan de geschiktheidseisen, in combinatie inschrijven of gebruik maken van een derde om aan 

een van de geschiktheidseisen te voldoen. Het gebruik maken van een derde om aan een 

geschiktheidseis te voldoen zien wij niet terug in uw leidraad. Kunt u bevestigen dat partijen die 

in willen schrijven wel gebruik kunnen maken van deze mogelijkheid?

Ja, dit is mogelijk. Indien er ingeschreven wordt in combinatie dient iedere 

deelnemer aan het samenwerkingsverband afzonderlijk bijlage 1 Uniform 

Europees Aanbestedingsdocument onder deel I A in te vullen en 

ondertekend in te dienen.



12 Inhoud Gunningscriter

ium korting

Wij zijn enigszins verrast door het item korting bij de gunningscriteria.

Korting is in onze optiek alleen vergelijkbaar wanneer we identieke producten of diensten 

aanbieden.

En omdat we hier te maken hebben met verschillende fabrikanten die ieder hun eigen unieke 

producten aanbieden is dit hier niet aan de orde.

Ook zou het betekenen dat diegenen die de prijs bewust extra hoog aanhouden het best 

beloond worden.

Een korting van 25% ipv 15% levert zelfs 12 extra punten op. Dit is zelfs een hogere beloning dan 

er maximaal te behalen is met maatschappelijk verantwoord ondernemen.

Daarbij komt nog dat wij de afgelopen jaren veel aandacht besteed hebben aan de 

duurzaamheid van de producten waardoor deze nu een verdubbeling van de levensduur hebben. 

Dit resulteert erin dat de LCC, Levens cyclus kosten, fors gedaald zijn, en de producten aan het 

einde van de gebruiksduur circulair zijn. Ook wordt er op allerlei innovatieve manieren gewerkt 

aan het terugdringen van de CO2 uitstoot. 

En dit lijken ons heden ten dage de belangrijkste criteria bij het inrichten van speeltuinen voor 

kinderen die wij toch graag een vitale leefomgeving bieden.

Dus vragen wij u om het criteria korting te laten vervallen en dit te vervangen door een criterium 

gebaseerd op netto prijzen en/of om maatschappelijk verantwoord ondernemen hoger te 

belonen.

Nee, dit is niet akkoord.  

13 Uitvoering PVE 28. Eisen 

levering

Welke documenten verwacht u hierbij? Wij leveren montagevoorschriften en 

onderhoudsinstructie in het logboek. Is dat voor u ook akkoord?

Zie eis 27 van het Programma van Eisen: Inschrijver levert bij elk toestel met 

een Nederlandstalige gebruikersaanwijzing, montage- voorschriften en 

onderhoudsinstructie.

\ Uitvoering PVE 12. 

Houten palen

In het PvE stelt u bij punt 12 dat houten palen op een voet van kunststof of RVS geplaatst 

moeten worden. In verband met de vormingen bij Robinia is dit niet gebruikelijk en daarom 

willen wij u vragen om voor dit hout een uitzondering te maken. Onze Robinia toestellen 

voldoen aan de hoogste eisen qua duurzaamheid en hebben daardoor een lange levensduur.

Houten palen voor zover mogelijk plaatsen op metaal of kunststof. Anders 

in overeenstemming met de Opdrachtgever. 

15 Uitvoering PVE 54. Onder 

all-in-

totaalprijzen 

benoemt u het 

kopje 

“service”.

Kunt u hierbij specificeren wat hiermee wordt bedoeld. bedoeld Gaat het hierbij om de service 

van ons personeel, het te woord staan indien u vragen heeft of bedoelt u hiermee het leveren en 

plaatsen van onderdelen?

Beide. 

16 Uitvoering PVE 42. 

Inschrijver 

verwijdert dat 

wat nodig is 

van het 

betreffende 

terrein.

Kunt u hier specificeren wat valt onder “wat nodig is”? Worden hierbij de volgende onderdelen 

bedoeld:

o	Speeltoestellen

o	Overtallig zand 

o	Bestaande hekwerken

o	Bomen/struiken

Materialen die overblijven na plaatsing van de toestellen bijvoorbeeld 

afzetlint, grond, verpakkingsmaterialen en onderdelen.



17 Inhoud Kerncompeten

tie 2. 

Traditionele 

en eigentijdse 

uitstraling

Wat verstaat u onder een traditionele eigentijdse uitstraling? De inschrijver dient speel- en sporttoestellen met een zowel traditioneel als 

eigentijds, uitdagend en vernieuwend karakter te kunnen leveren en 

plaatsen (innovatief en educatief). De vormgeving van de toestellen 

refereert op een creatieve wijze zowel aan een eigentijds als aan een 

vernieuwend concept. De toestellen en de materiaalkeuze komen overeen 

met zowel herkenbare vormen, als ontwerpen met uitdagende styling en 

opvallend kleurgebruik. 

18 Inhoud 3.7 Prijzen en 

indexatie

U spreekt in de tweede alinea van “deze prijslijst”. Echter wordt er eerder niet gesproken over 

een prijslijst maar over een catalogus in de eerste alinea. Mogen wij hier aannemen dat u met 

“deze prijslijst” de catalogus bedoelt waar u in de eerste alinea aan refereerde?

Correct. Hier wordt bedoeld de catalogus met de landelijk geldende prijzen.

19 Inhoud 3.5 

Budgetplafond

Zijn de budgetten enkel voor het leveren en plaatsen van de speeltoestellen? Ja, dat is correct. 

20 Inhoud 2.3 Evenredige 

verdeling

Hoe gaat u dit waarborgen? Gaat u werken met een rangorde die medegedeeld wordt aan de 

raamcontractanten ?

De verdeling van de opdrachten is afhankelijk van het ontwerp en locatie 

waar het speel- en sporttoestel geplaatst wordt waarbij de opdrachtgever 

ernaar streeft om de gemiddelde opdrachtwaarde van de te leveren en 

plaatsen speel- en sporttoestellen evenredig onder de geselecteerde 

partijen te verdelen. Aanbestedende dienst kan niet op voorhand 

garanderen dat de opdrachten evenredig worden verdeeld. 

21 Inhoud 2.1 Buiten 

reikwijdte: 

bijzondere 

toestellen

Wij zijn ook specialist in het maken van maatwerk. Worden maatwerk toestellen eerst 

uitgevraagd bij de raamcontracten?

Ja, maatwerk toestellen worden eerst uitgevraagd bij de Opdrachtnemer(s) 

van de raamovereenkomst. 

22 Inhoud 2.1. 

Gemiddelde 

inrichting per 

speelplek

Is dit budget enkel voor de speel- of sporttoestellen bestemd of valt hier ook de ondergrond, die 

buiten de aanbesteding valt, onder?

Ondergronden vallen buiten deze aanbesteding. De gemiddelde inrichting 

van een speelplek is €15.000 en omvat de gemiddelde waarde van de te 

leveren en te plaatsen speel- en sporttoestellen. 

23 Proces Bijlage SROI 

Conceptplan 

SROI

Wij begrijpen dat het conceptplan SROI pas ingeleverd dient te worden zodra er sprake is van 

een raamovereenkomst. Is deze aanname juist?

Ja, dat is correct. 

24 Proces 2.3 Doel Pag 7: hoe vervolgt de opdrachtgever de procedure als er minder dan 3 geldige inschrijvingen 

worden ontvangen?

Dan zal Aanbestedende Dienst de opdracht niet gunnen en een nieuwe 

aanbestedingsprocedure opstarten. Indien er minder dan vijf (5) geldige 

inschrijvingen maar minimaal drie (3) geldige inschrijvingen worden 

ontvangen, dan behoudt de Aanbestedende dienst het recht om de 

opdracht alsnog te gunnen. 

25 Proces 2.3 Doel pag 7: is de gemeente voornemens om mini-competities voor de contractanten uit te schrijven 

bij voorliggende opdrachten?

Nee, Aanbestedende Dienst is niet voornemens om met mini-competities te 

werken. 

26 Inhoud 3.7 Prijzen en 

indexatie

Indien inschrijvers voor de artikelen verwijzen naar de website, verwacht u dan een aparte 

prijslijst met de vigerende prijzen (leveren én plaatsing van een speeltoestel, inclusief 

reiskosten)?

Nee, de prijzen dienen al op de website of in het portal te staan.



27 Inhoud 3.7 Prijzen en 

indexatie

Plaatsingskosten zijn altijd afhankelijk van de omstandigheden. Kunnen wij hiervoor derhalve 

uitgaan van een goed bereikbaar voorbereid cunet (ondergrond puinvrij en vrij van obstakels), 

exclusief rijplaten, verwijderingskosten van bestaande toestellen en ondergronden en inclusief 

klic-melding en fundaties?

Ja, dat is correct. 

28 Inhoud 5.3 Technische 

-en 

beroepsbekwa

amheid

U stelt een maximum bedrag aan de kerncompetenties.  Bent u bereid om het maximum-bedrag  

te verhogen, zodat het de inschrijver gemakkelijker wordt gemaakt om de technische -en 

beroepsbekwaamheid aan te tonen?

Nee, het maximumbedrag wordt niet verhoogd. 

29 Inhoud 6.1 

Gunningcriteri

um 1: 

Speeltoestelle

naanbod

Criteria: Speelwaarde. U verdeelt de leeftijdscategorieën op in 4 blokken ( 0-6, 6-12, 12-18, 18+). 

De indeling van de leeftijdscategorieën op onze website wijken hiervan af, conform de wensen 

van andere aanbestedende diensten en conform de opgaven van leveranciers. Kunnen wij ervan 

uitgaan dat de beoordelingscommissie deze andere indeling accepteert?

Ja, beoordelingscommissie zal dit accepteren. 

30 Inhoud Bijlage 5 

Model 

referentieopdr

achten:

Punt 8 lijkt overeen te komen met punt 4. Ons is niet duidelijk wat u bedoelt met de punten 8, 9 

en 10 en welke toelichting / beschrijving u hierbij van ons verwacht.

Punt 4 tm 7 gaan over de Opdrachtgegevens en punt 8 tm 10 gaan over de 

Aard en omvang Opdracht. Punt 10 is niet verplicht. 

31 Proces 6.2 

Gunningscriter

ium 2: MVO

U bent bij alle gunningscriteria vrij concreet wat betreft het toekennen van de punten, maar niet 

bij het item MVO. Kunt u nader specificeren hoe wij hierin de maximale score kunnen behalen 

en welke manco’s leiden tot puntenaftrek?

Gunningscriterium 2: MVO wordt beoordeeld door een meervoudige 

beoordelingscommissie. Inschrijver wordt beoordeeld op de 5 genoemde 

onderdelen onder paragraaf 6.2 van de Aanbestedingsleidraad. De leden 

van de beoordelingscommissie zullen onafhankelijk van elkaar beoordelen 

volgens de puntenverdeling (tabel) op pagina 17 van de 

Aanbestedingsleidraad. Hoe concreter en duidelijker u de maatregelen 

betreffende MVO beschrijft en hoe meer u biedt voor de verbetering van 

het milieu, hoe meer punten u verkrijgt.

32 Juridisch Bijlage 5 

Model 

referentieopdr

achten:

Begrijpen wij het goed dat wij het model referentieopdrachten niet rechtsgeldig hoeven te 

ondertekenen?

Dat is correct. 

33 Contract Bijlage 2 

Programma 

van Eisen

punt 52: Kan opdrachtgever ermee instemmen dat bij opdrachten > € 15.000 bij opdracht een 

deelfactuur van 50% verstuurd wordt met een betalingstermijn van 30 dagen?

Nee, dit is niet akkoord. De algemene inkoopvoorwaarden van de BAR-

organisatie zijn van toepassing. Zie artikel 18 van de algemene 

inkoopvoorwaarden van de BAR-organisatie.

34 Inhoud referentieverkl

aring

in uw referentie verklaring staat dat u een referentie wil ontvangen van metaal en of kunststof. 

Hebben wij het goed begrepen dat de referentie die ingedient dient te worden kan zijn. Staal 

verzinkt, aluminum, RVS of kunststof of een combinatie hiervan?

Ja, dat is correct. 

35 Inhoud eisen U stelt in uw eisen dat de toestellen moeten voldoen aan de EN1176:2008. Deze norm is niet 

meer geldig en zou daarmee ook niet aan het WAS voldoen. Wil de opdrachtgever dit wijzigen 

dat de toestellen moeten voldoen aan de EN1176:2015

Ja, dat is akkoord. 



36 Inhoud Digitale 

omgeving

U vraagt om een filter over "soort toestel"het is ons niet geheel duidelijk wat daarmee bedoelt 

wordt? Bedoelt u een filterkeuze op combinatietoestel, glijbaan? zo niet kunt u dit dan nader 

omschrijven

Ja, dat is correct. 

37 Juridisch 5.3	Kwaliteits

borging

U geeft aan dat de inschrijver dient aan te tonen dat zijn systeem van kwaliteitsborging voldoet 

aan het gestelde in de ISO9001 norm of gelijkwaardige maatregelen op het gebied van 

kwaliteitsbewaking. Wij zijn zelf een verkooporganisatie en onze producent heeft dit uiteraard 

middels ISO9001 gewaarborgd. Gaat u ermee akkoord dat onze producent als combinant met 

ons inschrijft zoals dat doorgaans in onze branche wordt geaccepteerd?

Ja, dat is akkoord. Indien er ingeschreven wordt in combinatie dient iedere 

deelnemer aan het samenwerkingsverband afzonderlijk bijlage 1 Uniform 

Europees Aanbestedingsdocument onder deel I A in te vullen en 

ondertekend in te dienen.

38 Juridisch 5.3	VCA* 

certificaat

U geeft aan dat de hoofdaannemer en diens onderaannemers gedurende de hele contractduur 

in het bezit dient te zijn van een geldig VCA* certificaat. Wij zijn een verkooporganisatie en 

schrijven voor uitvoerende werkzaamheden in met een onderaannemer die over een VCA* 

beschikt. Het is zeer gebruikelijk dat een dergelijke combinatie wordt toegestaan. Wij vragen u 

om deze eis aan te passen zodat de (onder)aannemer die de uitvoerende werkzaamheden voor 

haar rekening neemt over een VCA* certificaat beschikt en verkooporganisaties niet worden 

uitgesloten van deze aanbesteding.

Ja, dat is akkoord. Indien er ingeschreven wordt in combinatie dient iedere 

deelnemer aan het samenwerkingsverband afzonderlijk bijlage 1 Uniform 

Europees Aanbestedingsdocument onder deel I A in te vullen en 

ondertekend in te dienen.

39 Juridisch 6 - G4 

Kortingsperce

ntage

Het gunningscriterium bij deze aanbesteding is de Economisch Meest Voordelige inschrijving op 

basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding. Als sub gunningcriteria wordt bij G4 een korting op 

de verkoopprijs meegewogen. Helaas bent u daarmee niet per definitie voordeliger uit. Sommige 

partijen hebben in hun prijsstelling met dergelijke kortingspercentages rekening gehouden 

terwijl andere juist scherpe netto prijzen hanteren. Om een gelijk speelveld te creëren zou de 

prijs onder aan de streep ons inziens leidend moeten zijn. Bij een snelle vergelijking van een 

carrousel (met banken) is al snel een verschil van meer dan 50% te vinden. Een vergelijkbare 

glijtoren 1.20 hoog (staal) eveneens. En bij een exact gelijkwaardige schommel 2.00 meter hoog 

in traditioneel hout zien we al ruim 70% prijsverschil. Zomaar een aantal voorbeelden en indien 

gewenst kunnen we meer (openbare) marktinformatie verstrekken.

Wij vragen u om dit criteria aan te passen. U zou bijvoorbeeld kunnen overwegen om hier naast 

de korting tevens de gemiddelde eindprijs mee te wegen net zoals u bij G1 ook (subjectief) als 

aanbestedende partij speelwaarde en vormgeving beoordeelt.

Nee, dit wordt niet aangepast. 



40 Inhoud PvE – Bijlage 2 

– punt 12

U stelt dat houten toestellen niet rechtstreeks in de ondergrond mogen worden geplaatst. Dit is 

voor verduurzaamd grenen staanders zeer begrijpelijk. Echter, voor hout met 

duurzaamheidsklasse 1-2 (waaronder Robinia hout) is dit niet echt gebruikelijk. Natuurlijk 

gevormde staanders op een grondanker plaatsen brengt daarnaast veel extra kosten met zich 

mee waardoor er bij een gemiddeld budget van € 15.000,00 per locatie er flink minder mogelijk 

is. 

Stemt u ermee in dat bij het toepassen van Robinia hout (vrij van spinthout) staanders 

rechtstreeks de grond in gaan en zonder grondanker mogen worden toegepast?

Houten palen voor zover mogelijk plaatsen op metaal of kunststof. Anders 

in overeenstemming met de Opdrachtgever. 

41 Inhoud Leidraad: 6.3 

Gunningcriteri

um 3: 

Aanwezigheid 

Portal

Bedoelt u hier een dat  de portal een aparte klantomgeving is binnen de website/webshop van 

de leverancier?

Ja, dat is correct. De portal dient te voldoen aan de minimaal gestelde eisen 

in paragraaf 6.3 van de aanbestedingsleidraad. 

42 Inhoud Leidraad 2.3 

"Doel"

Uit de leidraad: "De verdeling van de opdrachten is afhankelijk van het ontwerp en locatie waar 

het speel- en sporttoestel

geplaatst wordt waarbij de opdrachtgever ernaar streeft om de gemiddelde opdrachtwaarde van 

de te leveren en plaatsen speel- en sporttoestellen evenredig onder de geselecteerde partijen te 

verdelen."

Klopt onze aanname dat er derhalve niet wordt gewerkt met mini competities tussen de 

contractanten?

De Aanbestedende Dienst is niet voornemens om met mini-competities te 

werken. 

43 Inhoud Leidraad 2.1 

"Voorbehoud"

Het kan voorkomen dat nieuwe speelplekken in aan te passen wijken niet bij de raamcontractant 

worden uitgevraagd omdat deze opdracht dan in een overkoepelende opdracht wordt 

meegenomen. Worden de raamcontractanten wel aanbevolen bij de aannemer/project 

ontwikkelaar van zo’n wijk?

Ja, Aanbestedende Dienst stelt haar raamcontractanten zeker voor aan de 

projectontwikkelaars als voorkeur. 

44 Inhoud Gunningscriter

ium 4, prijs

Is het toegestaan om bij de beantwoording van deze vraag in Tenderned bij dit criterium een 

fictief bedrag in te vullen bij: "bedrag in cijfers, bedrag in letters", etc? 

Bijlage 4 (Kortingsinvulformulier) geeft namelijk een percentage als resultaat en geen bedrag. 

Vanzelfsprekend voegen we deze toe als bijlage.

Ja, dat is toegestaan aangezien er geen mogelijkheid is om een percentage 

in TenderNed op te geven. De inschrijving geschiedt door middel van het 

bijbehorende kortingsinvulformulier (bijlage 4). Het kortingsinvulformulier 

dient volledig te worden ingevuld en ondertekend. Op het 

kortingsinvulformulier dient expliciet te worden aangegeven het 

kortingspercentage voor het leveren en plaatsen van speeltoestellen en 

onderdelen.

45 Inhoud Aanbestedings

leidraad 3.7 - 

Prijzen

U vraagt een prijslijst voor het leveren en plaatsen van een speeltoestel, inclusief 

transportkosten. Onze standaard prijslijst bevat enkel de prijzen van de toestellen. Gaat u 

akkoord met 1 vast percentage voor transport en plaatsing van alle speeltoestellen?

Nee, dit is niet akkoord. 

46 Inhoud Prijzen U vraagt om prijzen van toestellen op de website. Onze website vermeldt geen prijzen. Is een 

digitale prijslijst die verwijst naar de toestellen op de website, voor u acceptabel?

Nee, dit is niet acceptabel. 



47 Inhoud Materiaaleisen 

hout

We begrijpen dat u een duurzame oplossing wenst bij houten toestellen. Het plaatsen van 

houten toestellen op (verzinkt stalen) ankers levert alleen een meerwaarde op bij toestellen van 

hout van duurzaamheidsklasse 2 t/m 5. Hout van duurzaamheidsklasse I-II heeft een levensduur 

van minimaal 15 jaar bij contact met de grond. Er is geen risico op eerdere degradatie van het 

hout bij deze duurzaamheidsklasse. Wij verzoeken u, deze eis bij te stellen tot enkel hout van 

duurzaamheidsklasse 2 t/m 5 indien u dit hout toegepast wenst te hebben binnen het contract.

Nee, dit is niet akkoord. 

48 Inhoud Kerncompeten

tie 1 en 2

Begrijpen wij het goed dat de totale waarde van het referentie-adres maximaal €15.000,- 

inclusief plaatsing (excl. BTW) dient te zijn en dat dit verschillende toestellen mag betreffen 

(waarbij het goedkoopste toestel niet per sé meer dan € 2.500,- kost)?

Ja, dat mag. 

49 Inhoud Portal Certificaten en 3D DWGs zijn niet op onze website aanwezig, maar op verzoek binnen 1 dag 

beschikbaar. Is dat voor u acceptabel om te kunnen voldoen aan de eisen voor de Portal?

Nee, dit is niet acceptabel. 

50 Inhoud PVE 11 Er zijn in de markt partijen die Robinia combineren met minder duurzame houtsoorten om zo de 

toestellen goedkoper aan te kunnen bieden. Hiermee neemt de duurzaamheid/levensduur van 

die toestellen af en resulteert dit in vroegtijdig onderhoud. Meerdere soorten hout kunnen 

tevens elkaar negatief beïnvloeden. We verzoeken u dan ook te eisen dat slechts één soort hout 

in een toestel verwerkt mag zijn.

Akkoord. 

51 Inhoud PVE 2 - 

Normen

NEN-EN16630 is alleen van toepassing op permanent geïnstalleerde fitnessapparatuur voor 

buiten - NEN-EN16899 is van toepassing op parcours elementen voor boven de 8 jaar. U stelt 

deze beide nu voor alle sporttoestellen wat niet mogelijk is.  We nemen aan dat dit afzonderlijk 

bezien moet worden bij het betreffende toestel en dat u eist dat toestellen die geleverd worden 

altijd volgens de op dat moment geldende norm gecertificeerd dienen te zijn.

Akkoord. 

52 Inhoud PVE 2 Normen U vraagt om toestellen die op basis van een verouderde norm zijn gecertificeerd, norm 2008 is 

vervangen door norm 2017. We verzoeken u dit aan te passen.

Wordt aangepast naar de meest recente norm. 

53 Inhoud 5.3 referentie 

contact

We gaan er vanuit dat u hier bedoeld dat een referent bij contacten niet als referent op wenst te 

treden. Klopt dit?

Inschrijver dient in bijlage 5 (Model referentieopdrachten) o.a. de gegevens 

van de referent op te geven op zoadat Aanbestedende Dienst contact op 

kan nemen met de referent. Indien nodig zal Aanbestedende Dienst 

meerdere keren in contact proberen te komen. Indien door de 

Aanbestedende Dienst geen toegang wordt verkregen tot de referent, zal de 

opgegeven referentie niet worden meegenomen in de beoordeling.

54 Inhoud 2.1 Natuurlijk 

uitziende 

toestellen

De eerste omschrijving betreft natuurlijk uitziende toestellen die in de omgeving opgaan. 

Begrijpen wij het goed dat deze toestellen organische vormen dienen te hebben? Strak 

uitgevoerde toestellen lijken volgens uw beschrijving onder traditioneel/eigentijds te vallen.

Ja, dat is correct. 



55 Inhoud PVE Eisen 

hout

U omschrijft hout in het PVE. Hierin maakt u geen onderscheid in houtsoorten. Dit bevreemd 

ons daar u in de gunningssystematiek MVO opgenomen heeft en dit nu een diversiteit aan 

inferieure houtsoorten toelaat . Vanuit uw MVO bedrijfsvoering lijkt ons juist de keuze voor 

duurzame houtsoorten logisch. Om deze reden adviseren wij u voor natuurlijk uitziende 

toestellen minimaal duurzaamheidsklasse 1 hout te eisen.

Nee, dit is niet akkoord. 

56 Inhoud 6.3 Portal U vraagt om een portal waar de nodige informatie en eisen bij vermeld staan. U stelt zeer veel 

eisen aan dit portal. We verzoeken u een gradatie aan te brengen in de beoordeling hoever een 

portal voldoet aan uw eisen. Een portal laten aanpassen/maken specifiek voor deze 

aanbesteding is disproportioneel.

Nee, dit wordt niet aangepast. De aanwezigheid van een portal is geen eis 

maar een gunningscriteria. 

57 Inhoud 6.3 Portal Begrijpen wij het goed dat als we één onderdeel van de minimale eisen in de portal niet hebben 

we nul punten scoren?

Ja, dat is correct. 

58 Inhoud 6 Beoordeling 

gunningscriteri

a.

Begrijpen wij het goed dat alleen de genoemde punten 0,20,40,60,80,100 gegeven kunnen 

worden?

Ja, dat is correct. De leden van de beoordelingscommissie zullen 

onafhankelijk van elkaar beoordelen. De uiteindelijke cijfers/scores 

(0,20,40,60,80,100) van de leden van de beoordelingscommissie worden 

gemiddeld, vermenigvuldigd met de wegingsfactor en afgerond op één 

decimaal.

59 Inhoud 3.7 

compleetheid 

van prijzen

Diverse leveranciers hebben in hun catalogus niet alle prijzen opgenomen voor de installatie/van 

toestellen, denk aan verankering zoals Betonpoeren-en andere verankering die separaat 

opgevoerd wordt. Hiermee kunnen zij vaak extra kosten opvoeren aan u als gemeente. We 

verzoeken u dat deze partijen een all-in prijs dienen te hanteren om zodoende een eerlijk 

vergelijk (ook na gunning) mogelijk te maken.

Nee, Opdrachtnemer geeft een all-in prijs in de nadere offerte. 

60 Inhoud 2.1 

Voorbehoud

U geeft aan dat bij bv. een nieuwe wijk een speelplaats buiten het contract besteld kan worden 

bij bv een aannemer. U krijgt hiermee speelplaatsen die mogelijk niet voldoen aan de eisen die u 

nu gesteld heeft in deze aanbesteding. Daarbij is het waarborgen van levertijden, garantie, 

onderdelen, beheer, prijs etc. voor u een afwijking op de standaard procedures wat u extra moet 

managen. Om voor u het proces beheersbaar te houden verzoeken we u deze aannemers te 

verplichten de opdrachtnemers hierbij te betrekken zodat opdrachtnemers deze verplichtingen 

ook hier borgen.

Nee, Aanbestedende Dienst zal de ontwikkelaar niet verplichten om de 

raamcontractanten hierbij te betrekken maar stelt haar contractanten wel 

altijd voor aan de projectontwikkelaars als voorkeur. Bij nieuwe wijken zijn 

de eisen die wij stellen hetzelfde als de eisen van deze Opdracht. 

61 Inhoud 2.1 

Voorbehoud

Bijna iedere opdrachtnemer kan iedere invulling voor u verzorgen. Kunnen wij er vanuit gaan dat 

u altijd eerst bij de opdrachtnemers de vraagspecificatie neerlegt en alleen indien zij het 

gewenste niet kunnen leveren u dit extern uitvraagt?

Ja, dat is correct. 

62 Inhoud Beoordelingst

eam

Het is in het algemeen belang dat inschrijvers hun aanbod kunnen schrijven in de taal van het 

beoordelingsteam. Denk hierbij aan een team van beheerders die vooral vakjargon waarderen of 

inkopers die juist het vakjargon niet herkennen. Om deze reden ontvangen wij graag van u de 

functies van alle betrokken personen het beoordelingsteam.

Er is sprake van een meervoudige beoordelingscommissie met deskundige 

medewerkers. De vakgebieden/disciplines en aantallen worden niet 

vrijgegeven. Dit om een zo objectief mogelijke beoordeling te kunnen 

garanderen.

63 Inhoud PVE eisen 

materialen - 

Garantie.

We nemen aan dat de garantie van toepassing is op materiaalgebreken, ondeskundige installatie 

en onderhoud anders uitgevoerd dan voorgeschreven. Kunt u dit bevestigen?

De garantie is van toepassing op materiaalgebreken, ondeskundige 

installatie en voorgeschreven onderhoud naar redelijkheid en billijkheid. 

64 Inhoud PVE Eisen 

materiaal - 

Garantie.

Het is gebruikelijk om bij bewegende delen een afwijking te maken in de garantie naar 2 jaar. We 

verzoeken u dit ook hier toe te staan.

Nee, dit is niet akkoord. 



65 Inhoud PVE54 Prijzen We nemen aan dat u met "prijzen" de nadere offerte bedoelt die opgemaakt dient te worden bij 

een uitvraag onder deze raamovereenkomst. Is dit correct?

Ja, dat is correct. 

66 Inhoud PVE 57 

Catalogus

U geeft in de aanbesteding leidraad aan dat er een link verstrekt moet worden naar de algemeen 

geldende catalogus. Onder punt 57 van het PVE geeft u aan dat deze mee geüpload dient te 

worden. Klopt het dat we beide dienen te doen? Zo ja, waar dienen we de link naar de catalogus 

te vermelden?

Nee. U dient een verwijzing naar de website of een vigerende catalogus te 

leveren. Inschrijver kan bijvoorbeeld een extra document aan haar 

inschrijving toevoegen met daarin een verwijzing/link naar de betreffende 

catalogus. 

67 Inhoud PVE 41 

Toegankelijkh

eid speel en 

sportlocaties

U geeft aan dat speel en sportplaatsen altijd toegankelijk dienen te zijn met machines. Bedoelt u 

hier tijdens de werkzaamheden of na oplevering. Indien het laatste dan zijn wij afhankelijk van 

diverse omgevingsfactoren die dit kunnen hinderen. We nemen aan dat dat buiten de 

verantwoording van opdrachtnemer valt. Kunt u dit bevestigen?

Tijdens de werkzaamheden. 

68 Inhoud PVE35 

vrijkomende 

grond

Wij gaan er vanuit dat vrijkomende grond schoon is en er een gronddepot van de gemeente 

aanwezig is waar de grond naartoe afgevoerd kan worden. Kunt u dit bevestigen?

Nee, vanuit de drie gemeenten hebben wij geen gronddepot. Dit dient 

Inschrijver zelf af te voeren. 

69 Inhoud PVE29 

levertijd

Wij gaan er vanuit dat de opdrachtbevestiging per mail wordt toegezonden? Op deze wijze vindt 

er geen vertraging plaats in het ontvangst van de opdrachtbevestging.

Ja, dat is correct. 

70 Contract PVE 12 Hout 

plaatsen 

boven 

maaiveld

Begrijpen wij het goed dat Robinia toestellen ook op een voet geplaatst dienen te worden? 

Robinia toestellen hebben een levensduur van ruim 25 jaar. Hiermee is het toevoegen van een 

stalen voet minder duurzaam dan het hout rechtstreeks in de grond plaatsen. De stalen voet 

moet immers ook geproduceerd en bevestigd worden. Tevens brengt dit extra kosten met zich 

mee wat niet standaard in onze productprijs verwerkt is. Om deze redenen verzoeken wij u de 

stalen voet enkel te eisen bij het gebruik van hout met een lagere duurzaamheidsklasse dan 2.

Houten palen voor zover mogelijk plaatsen op metaal of kunststof. Anders 

in overeenstemming met de Opdrachtgever. 

71 Inhoud PVE 11 

Duurzaam 

hout

We begrijpen dat u duurzaam hout in wenst te komen uit beheerde bossen. Dit onderwerp is 

zeker van toepassing bij tropisch hardhout. Ons Robinia hout komt uit beheerde Europese 

bossen waar dit geteeld wordt onder de EUTR regelgeving ( European Tiber Regulation). Hiertoe 

is dit niet standaard voorzien van een certificaat volgens de TPAC regelgeving. Immers, waarom 

10-15% meer betalen als dit niet nodig is. Omdat wij maximale speelwaarde willen bieden op de 

speellocaties verzoeken wij u in het geval van Robinia een uitzondering te maken. Zo niet dan 

kunnen wij het hout met FSC leveren maar komen hier onnodige extra kosten bij te pas.

Zie vraag 3. 

72 Inhoud 6.4 

Onderdelen

We begrijpen dat de korting ook geld voor onderdelen. We nemen aan dat dit voor toestellen 

geleverd onder deze raamovereenkomst geld. Kunt u dit bevestigen?

Ja, dat is correct. 

73 Inhoud 6.1 GC1 

Productaanbo

d

U gaat het productaanbod van inschrijvers beoordelen aan de hand van de catalogi. Om de volle 

breedte van ons aanbod duidelijk te kunnen maken verzoeken wij u toe te staan dat inschrijvers 

op minimaal 2 A4 een toelichting bij mogen voegen zodat u alle onderdelen uit de catalogus én 

de verdere mogelijkheden duidelijk in beeld krijgt. Hiermee kunt u vervolgens een gedegen 

beoordeling uitvoeren.

Nee, dit is niet toegestaan. 

74 Inhoud 6.1 GC1 

catalogi

Een deel van onze catalogi worden internationaal gebruikt. Hierdoor is niet iedere catalogus in 

het Nederlands maar in het Engels. Wel kunt u zeer eenvoudig hier de mogelijkheden en breedte 

van ons productaanbod terugvinden. We verzoeken u dit toe te staan.

Ja, dit is toegestaan. 



75 Inhoud 6.1 GC1 

Speeltoestelaa

nbod

Wij hebben meerdere catalogi. Hoe kunnen dit het best aan u kenbaar maken? U dient een verwijzing naar de website of een vigerende catalogus te 

leveren. Inschrijver kan bijvoorbeeld een extra een document aan haar 

inschrijving toevoegen met daarin een een verwijzing/link naar de 

betreffende catalogus/catalogi. 

76 Inhoud 5.3 VCA 

certificaat

U vraagt een VCA* certificaat. We nemen aan dat een VCA** certificaat ook voldoet. Kunt u dit 

bevestigen?

Ja, dat is akkoord. 

77 Inhoud 5.3 

Kerncompeten

tie 2 - 

materiaal

U geeft aan dat de hoofdconstructie van hout, staal en/of kunststof dient te zijn. Begrijpen we 

het goed dat én één van deze materialen geschikt is én een combinatie van deze materialen.

Ja, dat is correct. 

78 Inhoud 5.3 

Kerncompeten

tie 2

U vraagt een standaard product en schrijft vervolgens(Modulair, klim/glijcombi). Dient de 

referentie minimaal een modulair toestel te omvatten waar klimmen en glijden in aanwezig zijn?

Nee, Inschrijver dient dit te lezen als en/of. 

79 Inhoud 3.7 Indexeren In onze branche is het gebruikelijk per 1 januari te indexering. Volstaat het toezenden van de 

nieuwe vigerende catalogus/prijslijst per deze datum voor indexatie?

Indien de prijzen op de website in de catalogus geïndexeerd worden dient 

Opdrachtnemer dit één maand voor indexering schriftelijk kenbaar te 

maken aan de Aanbestedende dienst. Indexering kan pas plaatsvinden na 

uitdrukkelijke goedkeuring van het voorstel hiertoe door de Aanbestedende 

dienst. Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren kunnen niet met 

terugwerkende kracht worden ingediend en ingevoerd.

80 Inhoud 3.7 Online 

catalogus

U geeft aan dat er een verwijzing naar de online catalogus bijgevoegd dient te worden. Hoe 

dienen wij deze verwijzing toe te voegen?

U dient een verwijzing naar de website of een vigerende catalogus te 

leveren. Inschrijver kan bijvoorbeeld een extra document aan haar 

inschrijving toevoegen met daarin een verwijzing/link naar de betreffende 

catalogus/catalogi. 

81 Inhoud 3.7 + PVE 56 

Kortingsperce

ntage.

We nemen aan dat het kortingspercentage enkel opgegeven dient te worden voor de toestellen. 

Het is ongebruikelijk het kortingspercentage te vragen over leveren en plaatsen. Veel 

speeltoestelfabrikanten besteden het plaatsen van de toestellen uit aan onderaannemers 

waarbij de marges geen kortingen toelaten. De korting hier ook over te laten gelden is daardoor 

disproportioneel. Aangezien het algemeen belang hiermee niet gediend wordt verzoeken wij u 

de korting alleen op de toestelprijs uit de vigerende catalogus te stellen.

Nee, dit is niet akkoord. Bij dit onderdeel geeft u uw kortingspercentage die 

geldt voor uw gehele prijscatalogus. Het kortingspercentage wordt door 

opdrachtnemer verstrekt over de totaalsom van de gefactureerde bedragen 

per opdracht, dat wil zeggen alle te leveren producten en diensten met 

betrekking tot het leveren en plaatsen van speeltoestellen.

82 Inhoud 3.7 All-in 

prijzen

U schrijft; voor het kortingspercentage geld dat alle tarieven zijn All-In prijzen. We nemen aan 

dat u hier de prijzen uit de nadere offerte bedoelt. Is dit correct?

Ja, dat is correct. 

83 Inhoud 3.7 Prijzen U vraagt een verwijzing naar de website of de vigerende catalogus. We zien geregeld inschrijvers 

die geen installatie- en of toestelprijzen op hun website beschikbaar hebben. Deze partijen 

kunnen een maatwerk prijslijst aanbieden waarbij voor u niet te controleren is of dit vigerende 

prijzen zijn. Op deze wijze kan een inschrijvende partij zijn prijzen verhogen en een hoger 

kortingspercentage geven. Om het gelijkheidsbeginsel in ere te houden adviseren wij u te eisen 

dat altijd de vigerende prijslijst openbaar beschikbaar dient te zijn op de website van inschrijvers 

om dit te voorkomen.

Aanbestedende dienst vraagt Inschrijver een verwijzing naar de website of 

een vigerende catalogus te leveren. Inschrijver kan bijvoorbeeld een extra 

document aan haar inschrijving toevoegen met daarin een verwijzing/link 

naar de betreffende catalogus/catalogi. 



84 Proces 3.6.2 vragen Wij constateren vaak dat we vragen hebben naar aanleiding van de eerste NVI of na het verder 

uitwerken van de gunningscriteria, die wij nog niet hadden kunnen stellen bij de eerste NVI. Wij 

vragen u vragen na de publicatie van de eerste NVI toe te staan en te beantwoorden om 

zodoende geïnteresseerde de mogelijkheid te geven een goede aanbieding te doen. Gaat u 

hiermee akkoord? Zo nee, wat is uw motivering hiervoor dan?

Vragen naar aanleiding van de reeds gepubliceerde Nota van inlichtingen 

kunt u te allen tijden stellen, maar doet u dit zo snel mogelijk, via de 

Berichtenmodule van TenderNed. Inschrijver dient rekening te houden met 

de verplichte termijnen in het aanbestedingsproces om deze niet te 

frustreren.

85 Inhoud 6.2 Webportal Bedoelt u met speelbeweging de speelfunctie, te weten, balanceren, draaien, schommelen, 

klimmen etc.? Zo niet, kunt u dit dan verduidelijken?

Ja, dat is correct.

86 Inhoud 6.2 Webportal Bedoelt u met soort toestel Draaitoestel, combinatietoestel, glijbaan, wip, schommel etc. Zo 

niet, kunt u dit dan verduidelijken?

Ja, dat is correct.


