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Welkom bij de gebruikershandleiding voor de hoofdpost van TeleControlNet.

De hoofdpost van TeleControlNet verzamelt gegevens uit op afstand gelegen onderstations of
technische installaties, slaat deze voor lange termijn op en stelt deze historische informatie via
internet beschikbaar. Naast de historische informatie kan ook realtime procesinformatie via
internet worden getoond en bediend.

De diversiteit en complexiteit van de onderstations varieert sterk maar de bedieningsfilosofie en
schermopbouw van de gebruikersinterface van de hoofdpost is hetzelfde.

Er wordt daarom volstaan met een handleiding waarin op basis van enkele voorbeeld applicaties
de werking wordt toegelicht.

In eerste instantie is deze handleiding bedoeld voor het beheer van aangesloten installaties.

Op de procestechnische kant van de installatie wordt niet ingegaan, deze wordt als bekend
verondersteld. De handleiding beschrijft welke bediening- en instelmogelijkheden er zijn, maar
niet wat hun invloed is op de automatische sturingseigenschappen van de lokale installaties c.q.
onderstations.

Bij de gebruiker die met deze handleiding achter een PC plaats neemt om de hoofdpost te
bedienen, wordt een basiskennis van PC-vaardigheden verwacht, zoals gebruik van muis,
toetsenbord, (beperkte) werking van MS Windows en omgang met internet.

In een algemene beschrijving van de verschillende onderdelen wordt het bediening- en
visualiseringsysteem toegelicht. Daarna volgt een detailbeschrijving van de webpagina’s die
tezamen de gebruikersinterface vormen.
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TeleControlNet is een SaaS-dienst om onder andere drukrioleringssystemen, IBA’s (Individuele
Behandeling Afvalwater), bergbezinkinstallaties, rioolgemalen en biogasinstallaties tegen lage
kosten optimaal te beheren. Vrijwel elke op afstand gelegen installatie is via TeleControlNet te
beheren. TeleControlNet is gebaseerd op internettechnologie en valt als een zogenaamde SaaS
(Software as a Service) onder Cloud Computing. Het biedt standaard de functionaliteit van een
hoofdpost zonder dat de klant deze hoeft aan te schaffen.

Via een beveiligde verbinding op www.TeleControlNet.nl kan een gebruiker naar een ‘eigen’
virtuele hoofdpost gaan en daar alle gegevens over de status van de aangesloten onderstations
(technische installaties) vinden. Tevens kunnen de installaties op afstand worden bediend.
TeleControlNet werkt niet met vreemde apparatuur of moeilijke software, maar met vertrouwde
internettechnologie en is bedienbaar vanaf elke willekeurige PC, laptop, netbook, tablet of
smartphone met een standaardbrowser.

Onderstaand overzicht toont de samenhang tussen hoofdpost, onderstations (OS) en gebruikers.
Het is een vereenvoudigde weergave waarin aangegeven wordt hoe de op de PC opgevraagde
gegevens vanuit het onderstation via de hoofdpost en een internetverbinding op het beeldscherm
verschijnen. In de afbeelding zijn niet alle communicatie- en verbindingsmogelijkheden (GSM,
GPRS, UMTS, Wi-Fi, PSTN, ISDN, DSL enzovoorts) weergegeven. Deze zijn voor de begripsvorming
van deze handleiding een gegeven en derhalve niet relevant.
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http://www.telecontrolnet.nl/

De objecten worden vaak aangestuurd door een PLC. Om deze besturing van een
bedieningsmogelijkheid (op afstand) te voorzien wordt een TeleController (bijvoorbeeld een
TC302, een TC402 of een JAZZmin) geplaatst, die via een telefoon- of netwerkverbinding
gekoppeld is aan een hoofdpost. De hoofdpost is het verzamelpunt voor de opslag van alle
procesgegevens. Het systeem dient als ‘server’ van procesgegevens.

De hoofdpost is uitgerust als webserver waarmee de opgeslagen procesinformatie in de vorm van
webpagina’s binnen een standaard internetbrowser kan worden gepresenteerd. Wanneer een
standaard PC met internetbrowser wordt verbonden met de server van TeleControlNet, kan hier
de procesinformatie worden getoond en kunnen bedieningen en instellingen worden verricht. Er
kunnen meerdere gebruikers gelijktijdig vanaf verschillende locaties met de TeleControlNetserver
verbonden zijn.

Het hart van TeleControlNet is de database waarin alle gegevens vastgelegd zijn, van
procescompositie tot instellingen van de lokale besturing en lange termijn berekende en gemeten
historische data opslag.

Voor bijvoorbeeld het opslaan van trenddata is van belang dat dit consistent gedaan wordt,
zonder dat door zomer-/wintertijd wisselingen gaten of dubbele data ontstaan. Daarom worden
alle tijdstippen in de database opgeslagen in UTC (gecodrdineerde universele tijd). Deze
tijdstippen worden vervolgens bij de presentatie aan de gebruiker telkens omgerekend naar de
lokale tijdzone van de desbetreffende gebruiker. Voor de lokale gebruikersinterface (bijv.
operating panel) is vaak een andere tijdzone instelling nodig (bijv. Europe/Amsterdam) zodat een
gebruiker intuitieve tijden gepresenteerd krijgt. Daar deze besturingen veelal niet zelf in staat zijn
om de tijdstippen van de meetdata te converteren naar UTC nemen de TeleControlNet servers
deze conversietaak voor hun rekening zodat de centraal opgeslagen data altijd consistent is.

Om goede analyses over meerdere locaties tegelijkertijd mogelijk te maken is het ook van belang
dat tijdstippen van trenddata tussen verschillende locaties gesynchroniseerd zijn. Hiervoor
worden de TeleControlNet servers via internet gesynchroniseerd met een atoomklok. De tijd op
de telemetrie locaties wordt vervolgens dagelijks automatisch met TeleControlNet
gesynchroniseerd.
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De gebieden waar TeleControlNet kan worden toegepast is divers zoals hieronder symbolisch
wordt weergegeven:
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Dit hoofdstuk is bedoeld om gebruikers en systeembeheerders inzicht te geven in de technische
eisen voor een volledige en prettige gebruikerservaring van de hoofdpost op TeleControlNet.

De gebruikersinterface van de hoofdpost is uitgevoerd als een ‘Software as a Service’ dienst. Om
deze te kunnen gebruiken dient de gebruiker te beschikken over een (mobiel) platform met een
moderne browser en internetverbinding.

In deze paragraaf worden twee configuratie varianten beschreven: ‘Smartphone/Tablet’ en
‘Desktop/Laptop’. Een smartphone of tablet kan gebruikt worden om snel en op elke locatie de
hoofdpost te bekijken. Voor intensief gebruik en een prettigere gebruikerservaring adviseren wij
echter een desktop of laptop met HD breedbeeld scherm en vaste internetverbinding. De
communicatie met de hoofdpost verloopt in alle gevallen via HTTPS/TLS.

Een smartphone of tablet met browser en internetverbinding zal over het algemeen prima met de
hoofdpost functioneren.

Opmerking: vanwege het zeer diverse landschap aan specifieke hardware en software
configuraties kan geen 100% garantie voor de correcte werking gegeven worden.

De hieronder opgesomde minimale systeemeisen zijn nodig om gebruik te kunnen maken van de
basisfunctionaliteit van de hoofdpost terwijl de optimale systeemeisen zijn bedoeld om op een
prettige wijze van alle functionaliteiten gebruik te kunnen maken en om te kunnen voldoen aan
de maximale prestatie eisen.

Onderdeel Minimaal Optimaal
Bandbreedte internetverbinding 1 Mbit 10 Mbit of meer
Latency internetverbinding 1 sec 100 ms of minder
Processor Pentium 4 klasse Core 2 klasse of beter
Beschikbaar geheugen 256 MB 1 GB of meer
Beschikbare schijfruimte 250 MB 1 GB of meer
Grafische kaart Geen 2D versnelling 2D versnelling

Grafische resolutie 1280x720 1920x1080 of hoger



Aanvullende opmerkingen:

- Internet Explorer 8 en ouder kan vanwege de zeer langzame Javascript uitvoering geen
prettige gebruikerservaring bieden. Een belangrijk deel van de gebruikerservaring hangt
af van de snelheid waarmee de browser Javascript kan uitvoeren.

- Virtualisatie van de werkplek heeft geen bekende invloed op de werking van de hoofdpost
indien aan bovenstaande eisen voldaan wordt. Proxies zijn echter vaak oorzaak van
problemen.

- Een spreadsheet applicatie (bijv. Microsoft Excel) wordt vaak gebruikt om historische data
extern te analyseren.

- De handleiding voor de hoofdpost en vele documenten in de archieven van de hoofdpost
zijn PDF bestanden. Om deze te kunnen lezen is een PDF-reader nodig (bijv. Acrobat
Reader).

- Aan het besturingssysteem worden geen speciale eisen gesteld, behalve dat deze de
hiervoor genoemde software ondersteunt.

- Veelal zullen gebruikers rapporten willen afdrukken vanuit de browser, elke standaard A4-
printer is hiervoor geschikt. Een print-naar-PDF printer driver is ook nuttig, deze is ook
veelal binnen de browser beschikbaar.

- Voor enkele (gevorderde) gebruikers is een SFTP client (bijv. FileZilla) en een
tekstverwerker (bijv. Notepad++ of UltraEdit) nodig om validatieregels te kunnen
wijzigen/testen.

TeleControlNet (TCN) kan bezocht en gebruikt worden met elke reguliere webbrowser.
Voorbeelden hiervan zijn:

o Google Chrome

. Mozilla Firefox

o Microsoft Internet Explorer
o Apple Safari

Geadviseerd wordt om de meest recente versie van een browser te gebruiken. Alle hedendaagse
browsers zouden TCN moeten ondersteunen. Treden er toch problemen op, neem dan contact op
met uw eigen ICT-afdeling of met de TeleControlNet supportdesk zoals beschreven staat in
hoofdstuk 10. Het werken met een oude versie of een onbekende browser kan tot gevolg hebben
dat de schermopbouw traag wordt of dat delen niet volledig werken.

Daarnaast kan er onderling verschil zijn in snelheid van browsen tussen de verschillende
webbrowsers. Opeenvolgend staat in het voorbeeld lijstje van browsers ook de (relatief) snelste
browser bovenaan.

Voor het goed functioneren van TeleControlNet en alle onderdelen ervan is het nodig om de
volgende software op de PC geinstalleerd te hebben staan.

J Een CSV-editor (Microsoft Office, Notepad++ o0.i.d., voor lezen van geéxporteerde data)
J Een PDF-reader (of Adobe Acrobat, lezen van documenten in het archief)

Hierbij gaan wij uit van de meest recente versie.

Maakt men geen gebruik van bovengenoemde onderdelen, dan is het niet noodzakelijk de
bovengenoemde software te installeren om met TeleControlNet te kunnen werken.
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Als u de website “www.telecontrolnet.nl/v3” opent, ziet u het onderstaande scherm.
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Hoofdpostnaam vy rew——r
Domein

— Om in te loggen dient u de benodigde gegevens in te voeren
ge:\'f““‘:’““: en op “Login” te klikken. Er wordt een beveiligde verbinding
achiwoor .
@ wahwod vergete X} gelegd met de server van TeleControlNet. Dit betekent dat
uw gebruikersnaam en wachtwoord versleuteld verstuurd
|aatste applicatie aanpassing: donderdag 19 januari 2017

Uw gebruikersnaam of e-mail ]

worden.

Uw wachtwoord of code van uw digipass

[ Contactgegevens support TCN ] [ Wachtwoord vergeten ]

Een beveiligde verbinding herkent u aan:
e De toegevoegde letter “s” aan “http” in de adresbalk (waarbij “s” staat voor “secure”).
e De toevoeging van een slotje voor of achter de URL in de adresbalk.

e  Echtheid van het certificaat (welke u kunt inzien door op het slotje te klikken).

Let op de volgende punten:

e Het wachtwoord is hoofdlettergevoelig (onderscheid hoofd- en kleine letters).

e Als u bij het inloggen de Digipass moet gebruiken, wordt het wachtwoord gecombineerd. Zie
paragraaf 3.5 Gebruik Digipass.

* In hetinlogvenster kunt u aangeven in welke taal TCN weergegeven wordt.

Afhankelijk van de gebruikersrechten worden er voor u meer of minder functies binnen
TeleControlNet vrijgegeven.

Bij gebruik van een (Vasco) Digipass vult u bij gebruikersnaam of e-mail gewoon uw
gebruikersnaam in. Bij het wachtwoord vult u de pincode in die bij uw Digipass behoort gevolgd
door de code die de Digipass aangeeft (druk op de knop van de Digipass).

Voorbeeld inloggen met Digipass (pincode Digipass is 1234):

E-mail of gebruikerscode | Pietersen

. Wachtwoord ]

1234257324

Uitloggen doet u via de menu-commando’s Bestand — Afmelden. Uitloggen kan vanuit elk
willekeurig scherm. Wanneer vijf minuten geen activiteit plaats vindt, wordt u automatisch
uitgelogd. Dit geldt bij alle vensters in TeleControlNet.
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Door het grote aantal mogelijke toepassingen van TeleControlNet zijn er veel soorten schermen
mogelijk. Elk scherm van TeleControlNet is op dezelfde wijze opgebouwd, zoals in de volgende
afbeelding verduidelijkt wordt.

—
Besind Aamen Qv Seher ek Holp & - Menu items * o TeleControlNeto

lavig

Bewerk navigatie items

v @ Azewip butengabiod

PI

Laatste 3 binnengekomen alarmen

X
>

Alle actieve alarmen

e

Kiep A1, wekelise Failsate fest UK
Hiveaumeting 1, peil hoog
5 Nveaudetectie N2, pet hoog

[ Betreffende object, klik op de objectnaam om direct naar de pagina van het object te gaan ]

e Het kader links onderin het venster is bedoeld voor alarmen. Hier worden kort de laatste
drie alarmen weergegeven en een klik op het icoontje geeft de complete lijst met
openstaande alarmen. Een klik op de locatiecode roept het procesbeeld op van de
bijbehorende locatie (onderstation).

De status van een alarm wordt door middel van verkleuringen weergegeven (zie
hoofdstuk 5.7 Tabblad - Alarmen). Rood betekent een nieuw alarm, blauw een
geaccepteerd alarm en groen een afgevallen alarm welke nog niet geaccepteerd is.

e Het kader rechts onderin het venster is bestemd voor het logboek. De laatste drie logboek

notities worden hier weergegeven, van alle locaties (gele achtergrond + icoon) of van

de geselecteerde locatie (blauwe achtergrond + " icoon). Als de tekst buiten het venster
valt, is de tekst te lezen in het pop-up venster als de muis over de notitie gaat. Na een klik
op het plus-icoontje kan een nieuwe logboeknotitie worden ingevoerd en met een klik op
het vierkante icoontje wordt het complete logboek opgeroepen. In deze historie worden
alle acties en bedieningen bijgehouden.

e In het linker kader (decompositie/navigatie) staan alle locaties (onderstations) verdeeld.
De onderverdeling kan vele vormen aannemen, afhankelijk van de voorkeuren van de
klant. Door op de naam of het uitklapsymbool te klikken kan de decompositie verder
geopend worden. Het navigatie menu kan bewerkt worden, indien men de juiste rechten
heeft (zie hoofdstuk 7).

¢ In het tekstvak (linksboven bij “Zoek object”) kan op een deel van de naam gezocht
worden (van de locatiecode en/of omschrijving).

e Rechts van het decompositie kader bevindt zich een kader welke een topografische kaart
of de tabbladen van de gekozen locatie, gebied of regio toont. Om weer een volledig
topografisch overzicht te krijgen klikt men op de hoofdpostnaam boven in de
decompositie.
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e De grijze balk bovenin het venster is de menubalk waarin meerdere menu-items staan
vermeld. Wanneer de muis over een menucommando schuift, wordt een submenu
zichtbaar. Verderop in deze handleiding worden deze submenu’s toegelicht.

Afhankelijk van de rechten van de gebruiker biedt de grijze menubalk bovenin het scherm de

volgende mogelijkheden:

Bestand | Alarmen Owverzicht Beheer Beeld
2 Home —
¢ Afmelden

e Home

e Afmelden

Bestand | Alarmen | Overzicht Beheer Beeld Help
Bl A Alleen niet afgevallen |
Jo ! Alle openstaande

B Historie

# Instellingen

0 Storingsdienst

Alleen niet afgevallen

Alle openstaande

e Historie

Instellingen

Storingsdienst

Bestand Alarmen | Overzicht | Beheer Beeld Help

N g4t 2 Recente gebruiker acties .
jel # Gebrulker acties historie

® Notities

@ Trending

@ Assets
e Recente gebruiker acties
e Gebruiker acties historie

e Notities

e Trending

e Assets (optioneel)

Keer terug naar de startpagina, zoals die ook verschijnt
na het inloggen.
Meld u af bij TeleControlNet.

Hier kunt u alleen niet afgevallen alarmen zien, nieuwe
alarmen (rood) of geaccepteerde alarmen (blauw).

Hier kunt u een overzicht van alle openstaande alarmen
zien, rood, blauw en groen (alarm afgevallen en geen
accept gehad).

Een overzicht van alarmen in het verleden wordt
getoond. U kunt zelf de criteria aangeven van de te tonen
historische alarmen (plaats, tijd, locatie, enz.).

Hier kunt u de urgentie van alarmen aangeven en onder
welke alarmgroep het desbetreffende alarm hoort.
Voor het plannen van de storingsdienst.

Hier kunt u een actueel overzicht van alle gebruiker
acties zien.

Hier kunt u een overzicht van alle gebruiker acties uit het
verleden en alle recente acties zien.

Genereer een overzicht van de gemaakte notities op
basis van verschillende filters.

Via deze knop kunt u rapporten en tabellen genereren op
basis van de door u aangegeven punten. Zie hoofdstuk
“Tabblad - Grafieken” voor informatie.

Hier kunt u een overzicht zien van alle Assets rapporten.



Bestand Alarmen Dvemcnt|Beneer|Bee\d Help

= Navigatie & \Voorkeuren

1/ Zoek object

@ Sjablonen

v [ Regionaal meetsysteel g archief

BEBHD

Geoarafisch
Grondwatermeetned 8
Oude ofvervallen lo| + 'MPortlogdata
Type + Datamanagement

Miet toegewezen |, Export configuratie

Autorisatie

@ Assets materialen en prijzen

Voorkeuren

Sjablonen

Archief

Autorisatie
Import logdata
Datamanagement

Export configuratie

estand Alarmen Overzicht Beheer Eee\d‘He\p

B
T Navigate -

[0 Zoek object | Taal >| v Nederiands
v [ Regionaal meetsysteem Rin en Lissel B
» [ Geografisch Deutsch
» [ Grondwatermeetnet Frangais
> & $ude of vervalien locaties -
» [ Type
» [ Niet toegewezen L)
pyccrmii
ing
Bahasa Indonesia
# Beheer
e Navigatie
e Taal

Bestand Alarmen Owverzicht Beheer Beeld Help

Hier kunt u uw persoonlijke voorkeuren aanpassen (welk
tabblad als eerste verschijnt, grafiek instellingen,
wachtwoord wijzigen etc.).

Indien u de rechten heeft kunt u sjablonen aanpassen of
nieuwe maken. Zie paragraaf 5.1.1 voor meer info.

Het archief kan men gebruiken om tekeningen, foto’s
en/of documenten op te slaan onder de desbetreffende
locatie.

Hier kunt u de rechten van de gebruikers en
gebruikersgroepen beheren.

Mocht u data willen importeren dan kunt u gebruik
maken van deze optie (zie voorbeeld in hfst. 9).

Het toevoegen van een nieuwe locatie kan gedaan
worden via “Datamanagement” (zie par. 7.1).

Hier kunt u uw export configuratie wijzigen (optioneel).

Door F2 in te drukken kan het navigatie venster
geopend dan wel gesloten worden.

Hier kunt u de taal wijzigen. Via ‘Beheer’ is het mogelijk
om de vertalingen te exporteren.

© Crangeo I
Dai I & Dashboard §| 2 Voork
0 Zoek object € Ondersteuning
v & Regionaal meetsysteem Rijn en lJssel o RETEEETE 2 ssels

¥ [ Geografisch

Changelog

Ondersteuning

Handleiding

) | TeleControlNet

Hier kunt u zien welke veranderingen er in de recente
aanpassingen van TeleControlNet zijn gedaan.

Hier kunt u het telefoonnummer en het e-mailadres van
de support van TeleControlNet vinden.

Hier kunt u deze handleiding vinden of de handleiding
voor Assets.
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Het volledige geografische overzicht van de hoofdpost met de diverse mogelijkheden worden hier
getoond en van uitleg voorzien.
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ek Dynamlsche coordinaten muisaanwijzer in RD en WGS84 formaat |, \\\ =
! / \\\ = \< . Raesfeld
3 P e
/ & / \/ L \\ Hamminkein' PN
WGS84: 52.37226°, 5.18475° RD: 141212m, 487173m el z Avu\\ i\ R

Wanneer in het geografisch overzicht het filter voor alarmurgenties aangeklikt wordt, verschijnt
volgend scherm. Hier kunt u in het overzicht de betreffende urgenties selecteren. In ditzelfde
tabje kunt u ook op “Assets” klikken. Hiermee verschijnt in dezelfde tab het assets scherm,
waardoor u op assets kunt filteren. Ook deze afbeelding ziet u hier onder.

‘ = Toon locaties met ten minste 1 alarm met status ‘ ‘ » Toon locaties met ten minste 1 alarm met status ‘
allen geen v Assets ‘

@ - urgent - niet geaccepteerd
+ urgent - geaccepteerd

Score

- niet urgent - niet geaccepteerd

 niet urgent - geaccepteerd 0% - 100%

- niet doormelden - niet geaccepteerd Periode 2016-12-16 ] -
20170316 [o

+ niet doormelden - geaccepteerd

- registratie - niet geaccepteerd e
allen geen
+/ registratie - geaccepteerd

- - geen alarmen [IPreventief anderhoud telemetrie
[IRemondis / Rioolgemalen - BRL
[IRemondis / Storing

CIRION - BRL-K14020/01 [A1]
[IRION - Correctief onderhoud
CIRION - Lowpower meetlocatie
CIRION - NEN3140 persrical
CIRION - Stamgegevens

‘ » Assets ‘

‘ + Toepassen H + Reset || ® Sluiten | + Toepassen H + Reset H % Sluiten ‘

e Op de geografische kaart worden alle locaties weergegeven. Op deze kaart kan
ingezoomd worden met de aangegeven schuifbalk of eventueel met het scrollwiel van de
muis. De kaart verplaatsen is mogelijk door op de pijltjes boven de schuifbalk te klikken of
met ingedrukte linkermuisknop de muis te verschuiven.

e Door te klikken op het mapje rechts bovenin het kader met de kaartweergave wordt een
kaartweergave-menu uitgeklapt. Hierin kunnen de locatietypen aangevinkt worden die
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gewenst zijn om op de kaart weergegeven te worden. De geselecteerde kaartlagen
worden per gebruiker opgeslagen voor een volgende sessie.

Rechts onderin worden codrdinaten getoond die de locatie van de muisaanwijzer op de
kaart in 2 type formaten aangeven. Deze kan men gebruiken om de codrdinaten van een
nog niet bekende locatie te registreren.
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De locatie codrdinaten kunnen toegevoegd/gewijzigd worden via tabblad 'Kenmerken' (zie
paragraaf 5.1). Dit kan ook door de locatie vanuit het navigatie menu te plaatsen op de
geografische kaart. Klik hiervoor eerst op de ‘Bewerk’ knop rechtsboven in het navigatie menu (zie
ook hoofdstuk 7). Het wijzigen van de codrdinaten kan ook via de kaart.

Klik hiervoor eerst op:

En verplaats vervolgens de locatie naar de gewenste positie op de kaart.

TeleControlNet biedt ook de mogelijkheid alle beschikbare locatie coordinaten te exporteren naar
een bestand.

=

Export locaties als |GPS exchange format (gpx) v|

® allicen de zichtbare locaties / B
O alle locaties @

‘ B Exporieer H x Sluiten ‘

Dit bestand kan van de volgende typen zijn:

Export locaties als: | GPS exchange format (gpx) |~
[CIEIFNI IR GPS exchange format (gpx)
TomTom (ov2)
Garmin (csv)
Google Earth (kml)
[ OSM XML
OziExplorer (wpt)
GeoJSON

O alle locaties

Het gekozen bestandstype wordt opgeslagen onder downloads op uw computer. U kunt dit
bestand vervolgens toepassen voor diverse applicaties.

Het GPX formaat is een standaard formaat dat men bij diverse toepassingen kan gebruiken, deze
is met software vaak te converteren naar een ander uniek formaat.

U kunt ook direct een uniek formaat exporteren vanuit TeleControlNet. Dit formaat wordt vaak
gebruikt door specifieke applicaties. Een applicatie kan zijn: een navigatie systeem voor in de auto
(POI) of topografische software op de pc.

Een export voor navigatie in de auto is voorzien voor TomTom (.ov2) en Garmin (.csv).
Heeft men deze export in de map downloads staan dan kan deze geimporteerd worden als Points
Of Interest (plaatsen in de map van POI’s) in het desbetreffende navigatie systeem.

Google Earth gebruikt het formaat .kml, u kunt het gedownloade .kml bestand uit uw downloads
folder in het reeds geopende Google Earth zetten in het kader ‘Plaatsen’. U kunt dan zeer
eenvoudig de plaatsen die men eventueel wilt bezoeken aan- of uitzetten. De plaatsen worden
meteen zichtbaar op de Google Earth kaart. Dit kan handig zijn om een rijroute voor meerdere
locaties te maken.
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Op de kaartweergave is in één oogopslag de status van alle locaties te zien.
Een paar veelvoorkomende locatie types vindt men hieronder:

& o5
«

%, N315 EOV
‘vf’g L1 “g.'

Eimws“’eg
7 weq
[ Vuilwatergemaal ][ Externe overstort ]

64@,. ’ J A §¢
o

[ Opvoer-/opjaaggemaal ]

~ Bamdw

CIveE RULD =

Meenequ

veq
melos
elhem
Zell als weg

[ Bergbezinkvoorziening ]

‘:\Q

<

&

g
S 54
&

H

O

Ugpn"

N315
Het Blek
N330

4

N330

De locaties geven in de kaartweergave ook de alarm status weer. Dit wordt gedaan aan de hand
van een schild dat achter het symbool zichtbaar wordt. Op het moment dat er een schild zichtbaar

is bij een locatie dan staat er een storing of alarm.

De kleur van het schild geeft de urgentie graad aan, als voorbeeld:

Niet doormelden (geen melding naar wachtgroep)

I -
Niet urgent (melding naar wachtgroep bijv. dagdienst) H .
\ *
(%
-

< N
~o

Urgent (melding naar wachtgroep bijv. dag- en nachtdienst) ]

=
2
£

o
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Om vanuit de kaartweergave extra informatie op te vragen over een locatie kan men op het
locatiesymbool klikken. Vervolgens kan men door het klikken op de diverse tabs, het overzicht van
de locatie (evt. doorklikken naar locatie pagina), 48-uurs grafiek, kenmerken, het archief of assets
bekijken.

N = e -

. - &
e &, ik o,

+
Lint (o Lint lo
e o

| X
l Overzcht | Graticken I Kenmerken I Archief I Assets - X Owerzict | Grafieken | Kenmerken I Archief I Asarts -

AAL_LIN_VWG_09-G0540 - Schooldijk 1 20,0
Ga direct naar’

© Lomin e Naar beneden scrollen voor meer grafieken
( mbmes Naar object specifieke pagina’s aar beneden scrollen voor meer gratieke
4 Instelingen 19.0
@ Assets

A Alarmen 185
Recente openstaande alarmen (max 10) :

ma 17 aug 2015 09:52:00 | Locatie Spanningsuitval i}
ma 17 aug 2015 00:10:00 | Niveaumeting 1 Hoogwater 175

Zo 16 aug 2015 20:10:00 | Niveaumeting 1 Hoogwaterpeil

17,0
/ '10{00 1600 22/00 04.00 1000 1600 22:00 04:00 10.00

@

[ Actieve alarmen van het object ]

Voorbeeld weergave (indien mogeluk)

* %,
crodd) 50%'
Lin* lo
e Overzicht | Grafieken § Kenmerken I Archiet I Assets
I Overzicht I Grafieken I Kenmerken I Archief I Assets _X
192p | .

4 [ AAL_LIN_VWG_08-G0540
Extra

- 1-Algemeen
ALGEMENE INFO (VWG) 4 [ 2-Civieltechnisch

SEEEREy %%Mvgﬁ% * [B 2007 RG540 tek. pompput pdf
( Bijbehorend bemalingsgebied XX 4 [ 3-Mechanisch

@ 2007 09-G0540 doc. drukopnemer. pdi
@\ 2007 08-G0540 doc. pompen.pdf
@ Typeplaatje pompen _jpg

Naar beneden scrollen voor meer kenmerken ]

Hoofdafmetingen [LxB] m2 o : E HEEED . .
Aantal pompen 2 | xx ™ Verwiider e Opt'es rechter mUISknOp
Capaciteit ontwerp 85 | m3h -
RAPPORTAGE INFO (VWG) Dowinloaden
‘Verpompt volume object Bijvoorbeeld: D1
Riool niveaumeter object N1 | Bijvoorbeeld: N1 -
@ - — 16C
e “fe%'
[[ommn [ cototen | semeten [ et | e [~
Assets rapporten -
———— | €—1 Klik om rapporten toe te voegen ]
Na..',tb;s ::‘a:q‘:mzms(ml || Mieww DR/ Storing |
e Overzicht Afhankelijk van het locatietype krijgt u een aantal locatie specifieke
links/verwijzingen te zien en de actuele alarmen van de locatie.
e Grafieken Verschillende (meet-)data van de betreffende locatie worden hier in een
grafiek weergegeven.
e Kenmerken Een samenvatting van locatiekenmerken, zoals de omschrijving en de
coordinaten.
e Archief Hier kunt u via Bestandsbeheer data opvragen uit het archief.

e Assets Hier kunt u verschillende rapporten voor deze locatie toevoegen.
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Vanwege de soms grote hoeveelheid beschikbare informatie zoals historische alarmen of
trendpennen worden op diverse plekken in de hoofdpost filters gebruikt om ‘in te zoomen’ op de
gezochte trendpen(nen), alarm tag(s), notitie(s) of gebruiker actie(s).

Het filteren bestaat uit twee onderdelen: één voor het inzoomen op een locatie of locaties en één
om in te zoomen op de gewenste informatie binnen de gefilterde locaties welke toegespitst is op
de specifieke functie (alarmhistorie, trendpennen, gebruikte acties, etc.).

Beide soorten filters kunnen los van elkaar gebruikt worden. De filters werken als aanvulling op
elkaar waarbij altijd evenveel of minder items over blijven bij toevoeging van een extra filterveld,
de filters werken dus met een EN-functie.

Binnen enkele filters is het mogelijk om te zoeken op bepaalde waardes. In het onderstaande
voorbeeld zijn bij “Statische kenmerken” twee criteria geselecteerd, waarna aangegeven kan
worden aan welke waarde deze criteria moet voldoen.

Notities

= Filter e
@ Te gebruiken filters, klik op het + teken om te gebruiken ]

 Boom - niveau 1
) Boom - niveau 2
& Boom - niveau 3

& Boom - niveau 4

J Boom - niveau §

J Boom - niveau &

& Type

J statische kenmerken
J Gebruikers

~

S Gebruikte filter (hier alleen locatie) ]

Locatie | /
© Locatie (0/5436)
o

275 - Meteorologisch station Deelen
290 - Meteorologisch station Twenthe
AAL_AAL30-30 -

Hoofdbemaling
AAL_AAL30-31 - Aalten west

AAL_AAL30-32 - Haberskamp
AAL_AAL30-33 - Industieterrein

Filter “Statische kenmerken” toegevoegd Industrieterrein |
|~ porads ( Periode selecteren ]
Notities Vanaf (=] 00+ 12100 ~|2uen 6 uren 12 uren 24 uren 48 uren yandaag Kt
tot [l 23 »|: 50 +|gisteren afgelopen week aigelopen maand afgelopen jaar
[ - Fner I/ Tiidzone (UTC+01 00) Europe/Amslerdam -
[z voan / [~ Finerresutan Resultaat na filtering en tonen er van ]
az} Boom - niveau 1 .
j::: ::::::: 1393 notites gevonden ’{,)nn slities H [ Opslaan als CSV-bestand &

) Boom - niveau 4

) Boom - niveau § ‘ ~ Geselecteerde notifies
) Boom - niveau &

' e
@ oo
© Coprtkas G oiien goasiecisert Kt Geselecteerde notities l

Tabel opsiaan als CSV
~ Filters / ) slagn

Locatie

© statische kenmerken
e

@
" B @
inteme overstort niveat: object (Bijvoorbeeld” N1J

rrems overstor et (oot O1) : Era—
Lok 35 omachroring) e Criteria moeten voldoen aan deze waarden
Mtto inhoud (M) begint met

Nood overiaat (xc) begint niet met
Riool niveaumeter object (Bijvoarbeeld: N1) eandigt met
Spoelpompen / spoelkleppen (o) - endigt niet met

© Locatie (1/249)
0

AAL_AAL_VWG,_07-G05%0 - ook 26 |

AAL_AAL Dinxperiosestraatweg B0
AALAALVWG.31.60000 - Ecrss ook 88 o
% AL AL VWG, 34:G0601 - Nivarheidaweg T Geselecteerde criteria
5-G3 Laan van Kobus 25
R G Barlosewsg 78

18 |

[ Zoeken binnen filter op naam

AAL_BAR -
To € -
Alle criteria binnen filter weggooien
* Penode
om0 e ket o s 4 Periode maand gekozen ]
Tijdzone (UTC+0100) EuropelAmsterdam - L
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Een afzonderlijk filterveld bestaat ook weer uit twee delen: een zoekveld en een selectielijst. Het
zoekveld kan gebruikt worden om binnen de lijst te zoeken.

11 notities gevonden in afgelopen maand ]

| ~ Filtar resylta;

111 nostes gevonden] & Toon noes Tonen van de 11 notities l
| ~ Geselacteerde notities 7

1 woe 30sep | MON_DID_VWG_A1302 Gemaal Kievitsiraal Stefan Beerten [ Goen communicatie, storing aangemaakl
165346 (DDRS)

2 din 20 sep | MON_HEE_V Gemaal Grensstraa Stefan Beerten Stephan Phiiipsen heeft pomp 1 tijdelijk uitgezet. DDRS gaat erheen om
0 (DDRS) pomp te ontstoppen

3 maa 2Bsep | AAL_DIN_HWG 17-GOS0A Anhattseweq 34 S de Niet (Inter maaiveld aangepast en gerelalesrde settings meegeschaald
162126 Act)

Hier is te zien dat men uit het resultaat van de filters 12 notities heeft gevonden. Om deze
uiteindelijk te tonen kan men op toon notities klikken.

De te gebruiken filters kan men na believen toevoegen en [ Filter “Gebruikers” toevoegen aan overzicht ]

<J Boom - niveau 1

verwijderen in het overzicht. De toegevoegde filters blijven ook 9 soom-meau2
. . &) Boom - niveau 3

bewaard voor een volgende keer, zodat men niet elke keer opnieuw & Boom - veaus
. . . . . . . <J Boom - niveau 5

de filters hoeft uit te kiezen. Let op: als men in een filter criteria heeft © Boom - niveau s

© Gebruikers

geselecteerd en men verwijdert het filter uit het overzicht filters dan /@Type
worden de gekozen criteria nog steeds meegenomen in het resultaat.” |- fes

| Locatie |
© statische kenmerken

2e Interne overstort niveau object (Bijvoo
2e Interne overstort object (Bijvoorbeeld:
Aantal pompen (xx)

Aanvoer vanaf (soort stelsel) (xx)
[ Filter “Statische kenmerken” verwijderen uit overzicht ] Afvoer naar (1) (Benedensirooms)

Afvoer naar (2) (Benedenstrooms)
An

nnnnnnnn 12\ (RAnndanctranme)
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Op het moment dat men via de decompositie, alarmen, locatie pop-up of andere link naar de
desbetreffende locatie of gebied gaat, worden meerdere tabs getoond met elk zijn eigen functie.
Als basis krijgt men eerst de tab kenmerken te zien.

Klikken om alle tabs van de gekozen locatie te verversen, sneller dan de hele pagina (F5)

' © Kenmerken l @ Proces | # Instelingen I @ Alie instelingen I ® Logboek IA"L&JL"‘, IG»}::: I ® Grafieken Ii)',\-i»,vit ls»\,uu AAL_AAL_BBV_31-82170 - Slingelaan 27 # &

Gekozen tabblad ] Locatie code en omschrijving ]

Gaat men naar het proces tab en vervolgens naar een andere locatie dan wordt bij de volgende
locatie automatisch het proces tab weergegeven.

Een voorbeeld van het tabblad kenmerken wordt hieronder, voorzien van een korte omschrijving
van de functie, weergegeven.

Bestand Alarmen Overzcht Beheer Beeld Help ( ©)
e | mres |~ | @aeosi | wisee | af LOCatie actief gl [..| Kaartweergave : .

Locatie code

[ Locatie omschrijving

TCN type

=Berobezinkvoorziening (inc

% Locatie niet actief (geen melding wachtgroep)

Coordinaten - WGS 84

Tidzone

Object type

VERBINDING

SO Klik op de bolletjes...

<=

Lochem Aall

sselstreek )

IDEE
tevenaar @ doesburg Arnh
t 1 don1oki094453 LOC (OC VWG VWG000T2  Nivesur

| don 10kt04:31:10 DOE_EIN_PAY RPE0G001 Locatie X1, locatie onbereikbaar
i don 10k1020126 Ba3H4E7 Locatie X1, locatie onbereikbaar

|

Zuiphen O

Een interessante functie binnen het kenmerken tabblad is
de Street View functie. Hier kan de locatie op Street View
niveau binnen Google bekeken worden (indien Street View
van de locatie beschikbaar is). Ook de algemene informatie,
zoals soort van aanvoer en het aantal pompen, en
informatie voor het genereren van rapporten vindt men in
deze tab. Afhankelijk van het type gekoppeld sjabloon heeft
men een andere opzet van de statische kenmerken en
worden de ingevoerde gegevens als zodanig ook
geinterpreteerd. Biklcnen

Gekoppelde sjablonen

« @ BBV (Bergbezinkvoorziening)

Koppel sjabloon - selecteer sjabloon -

De foto’s die worden weergegeven komen uit het archief. i
Zie hoofdstuk 5.10 voor details over werken met het archief.
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Gebruikers met de juiste rechten (zie hoofdstuk 8) kunnen sjablonen aanmaken, wijzigen en
toekennen aan gebieden en locaties.

Klik op de link ‘Beheer sjablonen’ voor het aanmaken en wijzigen van sjablonen. Een nieuwe
pagina wordt weergegeven. Er kan nu gekozen worden om een bestaand sjabloon te bewerken
door de sjabloon uit de lijst te selecteren. Een nieuwe sjabloon kan aangemaakt worden door de
naam ervan in te typen. Klik daarna op de ‘Go’ knop. Hierdoor verschijnen meer opties waarin de
secties en eigenschappen van de sjabloon aangepast kunnen worden:

Beheer sjablonen

Selecteer een sjabloon  EOV (Externe overstort) + | OR maak nieuw sjabloon | Go |
[ Eigenschap verwijderen ] Sjabloon EOV (Externe overstort)

R sorTeeR [l Volgorde opslaan ]
g 0
@ | Aanvoervanaf (soort stelsel) | xx 1

@ | Afvoer naar (soort stelsel) X% 2 |[€&———— Sortering I
[ Eigenschap toevoegen ] @ | Lozing op (emschriiving) xx 3
\ @ | Nood overlaat x 5
Sectie I

@ | Externe overstort object Bijvoorbeeld: O1 | [o

@ | Externe overstort niveau object | Bijvoorbeeld: N1 1

© voeg eigenschap toe

Voeg sectie toe - selecteer sectie naam — v | OR maak nieuwe sectie Go

~

Bestaande of nieuwe sectie toevoegen ]

Er bestaan twee soorten eigenschappen: de ‘Systeem eigenschappen’ en de ‘Overige
eigenschappen’. Systeem eigenschappen worden in TeleControlNet functies als rapportages
gebruikt, het is daarom aanbevolen om bij het aanmaken van nieuwe eigenschappen deze niet
zomaar als systeem eigenschap te definiéren.
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5.2 Tabblad - Proces

Het proces scherm geeft procestechnisch de locatie weer. Hiermee hebt u realtime inzicht in de
status van de locatie. Om het processcherm realtime data te laten zien moet er echter nog wel op
de knop verbinden worden geklikt.

Navigatie

. 1 AAL_AAL_BBV_31-B2170 - Slingelaan 27 r
Verbinden |-
Backup/restore o] [0][»]
Tijdlijn afspelen
‘ : :
3

Accepteren alle locatie alarmen
Tekstlabels tonen, uitgebreid en kort

Procesbeeld aanpassen binnen kader

»
> [ Baro
» [ Bredevoort
» (2] De Haart
» () De Heume
> [ Dinxperlo
> Lizerio
> [ Lintelo
» () Gemeente Bronckhorst
Gemeente Doesburg
: P1 Auto P Viijgeven
:E Gemeente Montferland [ P2 Hand In | ST P2 Vrijgeven
>
» (] Gemeente Zevenaar
» (Z] Gemeente Zutphen

3

Waterschan Riin en Lissel
‘ d
o
<= .

Lochem Aal

(0

evenaar  fdoesburg Arni

RS
sselstreek K

[+] vri 28 aug 12:16 P. Wolterin... maaiveld en settings
® maa 30 mrt 14.01 Assets vullen Assets: report added with number 150330140018

Door op de “Tijdlijn afspelen” knop te klikken wordt een visuele weergave van de gekozen
tijdsperiode voor dit proces afgespeeld. Hierin is te zien hoe het object in de gekozen tijdsperiode
heeft gefunctioneerd (indien de software van het onderstation dat ondersteunt).

Tijdlijn selectie [ x|

Periode

Vanaf 1201 5-09-30 [=%1100 ¥ | - | 00 - | 2 uren B uren 12 uren 24 uren 48 uren vandaag

tot 12015_09_30 [l[23 v | - |5g v |gisieren afgelopen week afgelopen maand afgelopen jaar
Tijdzone | (UTC+01:00) Europe/Amsterdam v

‘ T LaaP gegevens
4 \)

l 14 | <4 | 1 - (=S ]2minuten v
N 2015-09-30 23:52:30

Selecteer interval van getoonde proces Klik hier om de weergave te starten

Tabbladen

N
N
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Deze functionaliteit is alleen beschikbaar indien de gebruiker hiervoor de juiste rechten heeft (zie

hoofdstuk 8).

Klik op om een backup te maken van de instellingen van de locatie.
In het volgende scherm kan een omschrijving ingevoerd worden:

The page at https;//www.telecontrolnet.nl says: *

Voer een omschrijving in

Backup van 2015-10-01 10:58:20

oK Cancel

Hierna kan deze backup opgevraagd worden door op

1 don1oki10:52:38 _Backup van 2015-10-01 10:55:33

Beheer.

Ete klikken:

Klik op ‘Beheer’ om de backup te verwijderen of te downloaden:

Beheer instellingen back-ups u

Verwijder deze instellingen back-ups:

1. [0 gontoki0s930 Backup van 2015-10-01 10:59:33 & Download CSV

@ Verwijder H % Sluiten |




Klik op de omschrijving om de restore functie te starten:

Herstel locatie instellingen m

Herstel de locatie naar de staat van 'don 1 okt
11:02:16 Backup van 2015-10-01 11:02:11

Alarm urgenties
¥ Instellingen

Herstel

Herstel status

® Annuleren

Selecteer de Alarm urgenties en/of Instellingen en druk op Herstel.
De herstel functie wordt gestart waarbij er automatisch verbinding wordt gemaakt met de locatie.

Om de actuele status van een locatie te kunnen zien en bedienen moet er een realtime verbinding
met de locatie zijn. Linksboven in het scherm geeft een icoon de status weer, waarbij de volgende
mogelijkheden bestaan:

‘ Er is geen verbinding. Klik op het icoon om verbinding te maken.
. . De verbinding wordt opgebouwd.

! Eris een fout opgetreden en er is geen verbinding gemaakt.
. De verbinding is opgebouwd en de gegevens worden verzameld.

‘ De verbinding is gereed. Klik op het icoon om de verbinding te verbreken.

Om overbodige belkosten (bij analoge verbindingen) of dataverbruikkosten (bij dataverbindingen
via GPRS of UMTS) te voorkomen wordt geadviseerd altijd de verbinding te verbreken

zodra deze niet meer nodig is. Om dezelfde reden zal ook de server van TeleControlNet na 10
minuten automatisch de verbinding verbreken indien er in die periode door de gebruiker geen
instellingen zijn gedaan.
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Binnen TeleControlNet worden diverse symbolen en kleuren gebruikt. Hieronder staan enkele
voorbeelden van een standaard pomp/motor, een analoge meting en een magneetklep.

De gebruikte symbolen kunnen per locatie en per type onderstation verschillen.

De presentatie van de labels is afhankelijk van de functionaliteit/software van de lokale besturing.

Presentatie van een pomp/motor
Pomp uit/geblokkeerd.

Pomp paraat.

Continu rood: verzamelstoring.
Knipperend: werkschakelaar uit.
Knipperend: noodstop.

Continu groen: in bedrijf (auto).
Knipperend: in bedrijf (hand).

CO e

Presentatie van een pomp/motor met labels

LU - Lokaal uit of S —Storing of
LH — Lokaal hand M — Melding
LU __ 5
c U
CU - Centraal uit of WU — Werkschakelaar uit of
Cl —Centraal in WT — Werkschakelaar TIP

Presentatie van een analoge meting

] 12.85
:

R

Hoog limiet . . .
. ) 10.02 mhAP Actueel niveau (rood = storing meting)

Start niveau RC

Stop niveau
1017
 —
994

Laag limiet > 284 - L
 C— E




Presentatie van een (magneet) klep

X

k= I e

Gelijk aan de presentatie van een pomp

Vil

Klep dicht + paraat

Klep open + paraat

Klep dicht + vergrendeld

Knipperend groen: klep aan het openen/sluiten

Presentatie van een (magneet) klep met labels

N\

LU — Lokaal uit of
LH — Lokaal hand LH

CU — Centraal uit of Cl Wwu

Cl - Centraal in

S — Storing of
M — Melding

7

WU — Werkschakelaar uit of
WT — Werkschakelaar TIP

.

Tabbladen

N
(00}
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5.2.4 Object pop-up
Ga met de muis over een object en er verschijnt een handje in plaats van de muiscursor. Hiermee
wordt aangegeven dat er een extra functie achter dit object zit.

Door op het object te klikken verschijnt er een pop-up. Deze pop-up verschaft extra informatie en
instellingen.

Object uitschakelen (hand uit)*

S Actuele motorstroom

De pop-up heeft wederom tabs

voor verschillende functies. Object inschakelen (hand in)* ’ \
Deze functies zijn te verdelen in: eten wa;{':"ene — S
algemeen, instellingen, tellers en trend. M feni o
In Uit \
Afhankelijk van het type object kunnen Reset storingen van object P [Reet ]
Alarmen Object in Auto*
. . . —
er meer of minder tabs zichtbaar zijn. %&Eggistmomsignaal buiten @
erelk:
urgent

Alarmstatus, rood (nieuw alarm), blauw (geaccepteerd alarm), groen (alarm afgevallen en geen accept)

Urgentie instelling (doormelding wachtgroep), rood (dag & nacht), oranje (dag), geel (geen) V

* Centrale bediening. Kast schakelaar geen invloed

Let op: hier geldt ook: actuele status, bediening en instellingen
alleen indien verbinding is gemaakt met de locatie.

P1-Pomp P1

Ondergrens meting bij 4mA meetomvormer

I Algemeen I Instellingen I Tellers I Trend /
Instellingen
‘Ondergrens meting: 0,0A K
A€

Bovengrens meting 250

Bovengrens meting bij 20mA meetomvormer

.
P1 - Pomp P1 [ x]

Algemeen Instellingen Tellers Trend

Reset tellers | €€ Totale tellers op 0 zetten
Tellers

Bedrijfsuren totaal 1.008,0 uur
Bedrijfsuren huidige dag 10,3 uur ) .. .
Bedrifsuren dag. 17,8 uur Diverse tellers, bedrijfsuren en schakelingen
Inschakelingen totaal: 19.426 x
Inschakelingen huidige dag: 2x
Inschakelingen dag 6x

- |

Ondergrens meting bij 4mA meetomvormer Algemesng | s instelingens | siciers+ INNEET

Trend

Gemeten waarde

303 ‘

Analoge meting afgelopen 24 uur (motorstroom)

Bovengrens meting bij 20mA meetomvormer

N1 - Niveaumeting N*/

I Algemeen I Instelliglgen

nstellj

Ondergrens meting: 18,58 mNAP 5
Bovengrens meting: 22,66 mNAP
0
1

Minimale waarde presentatie: 18,58 mNAP y 3 . ! 1100
Maximaleﬁalde presemalieN 22,66 mNAP - gemeten waarde [A]

y 4 \

\ Bedrijfsuren en inschakelingen per dag (7 dagen)

Waarde minimaal procesafbeelding

Waarde maximaal procesafbeelding (overeenkomstig putdiepte)

B bedrijfsuren dag [uur]

B inschakelingen dag [x]

Tabbladen

N
\o}
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Het tabblad proces biedt de mogelijkheid een enkele proces instelling te doen.

Daarnaast biedt het tabblad instellingen de mogelijkheid meerdere proces instellingen te doen.
De daarop volgende tab is alle instellingen, hier zijn ook de parameter instellingen terug te
vinden. Deze tab wordt in de volgende paragraaf behandeld.

Kortom u kunt vanuit uw hoofdpost (indien het onderstation dat ondersteunt) de onderstations
beheren en optimaliseren. Nu eerst de tab instellingen.

c @ Kenmerken % Proces ~ i 1 # Instellingen? @ Alle instellingen D Rapporten @ Logboek A Alarmen @ Assets @ Grafieken OKaart @ Archief

AAL_AAL_VWG_31-G0600 - Eerste Broekdijk 88 # &

. VeERiETaE | ® Reset locatie H « Accepteer alarmen H @ Tidiijn afspelen ‘

AAL_AAL_VWG_31-G0600-Eerste Broekdijk 88

[ Theoretisch debiet ]

Schakelpeilen Instelling Actueel

Maaiveldhoogte 23,87 mMNAP Inschakelpeil lokaal 19,70 mNAP 19,32 mNAP
Peil BOB 19 70 mNAP Uitschakelpeil lokaal 19,00 mNAP
Bodem put 18,56 mNAP Offset schakelpeil 26 pomp 1,00 m
Capaciteit P1 153 m¥h ¢
Capaciteit P2 153 m’/h

i . . . . e . .
(CEPEEIT ] < (2 AT Niveau in-/uitschakelpeil + offset waarop 2° pomp in-/uitschakelt ]
Pompselectie
Voorkeuze Actueel Status Peil hoog 21.80 MNAP

Auto Peil laag 18,80 mNAP

1 Hysterese peil 0,05m

Pomp 1 L]
Pomp 2 2 ) Nalooptijd T1 na alarm N2 peil hoog 0 sec
Dubbelpompsbedrijf (1=nee, 2=ja) 2

[ Automatische keuze of altijd pomp 1 of 2 (andere pomp is dan backup of 2°)
T TOD O ETeT TS TOTIT o o

(O=alarm, 1=storing)

y

Test alarm

e

[ =t |€— Testalarm genereren ]

\,

Een aantal instellingen die men op de proces pagina ziet vindt men hier ook terug, samen met de
minder voorkomende instellingen.

Om een instelling te kunnen wijzigen heeft de gebruiker ‘schrijf’-rechten nodig (zie hoofdstuk 8).
Instellingen die door de gebruiker gewijzigd kunnen worden zijn herkenbaar aan de onderstreepte
blauwe (alfa)numerieke tekst of knoppen met blauwe tekst.

Er kan onderscheid gemaakt worden tussen twee soorten instellingen: instellingen voor de lokale
besturing en instellingen die alleen gelden voor de hoofdpost. Instellingen voor de lokale
besturing moeten vanaf de hoofdpost verstuurd worden naar de besturing op de locatie, hiervoor
moet de verbinding naar de locatie actief zijn. Hoofdpost instellingen kunnen ook gewijzigd
worden zonder een actieve verbinding naar de locatie. Er is visueel geen onderscheid tussen
beide soorten instellingen maar als de gebruiker een instelling voor de lokale besturing wijzigt
zonder een actieve verbinding wordt de melding: “geen verbinding beschikbaar” weergegeven.

Door op een (alfa)numerieke instelling te klikken verschijnt een invul vak.
Vul hier de nieuwe gewenste waarde in en sluit af met de toets ‘Enter’. ' m mNAP
De instelling zal nu een gele achtergrond krijgen totdat de lokale L ]
besturing een terugmelding heeft gegeven dat de nieuwe instelling

overgenomen is.
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Er zijn ook twee soorten bedienknoppen: puls- of keuzeknop. Een pulsknop zal nadat de puls door
de lokale besturing is overgenomen weer ‘terugveren’. Een keuzeknop zal zolang de instelling niet
gewijzigd wordt in de gewenste stand blijven staan. Een knop die bedienbaar is heeft een lichte
verkleuring en een actieve keuzeknop is donker gekleurd. Als een gebruiker een knop bedient zal
deze een gele achtergrond krijgen totdat de lokale besturing aangegeven heeft dat de instelling is
overgenomen, waarna deze weer ‘terugveert’ (puls) of in de actieve stand blijft staan (keuze). Een
actieve keuzeknop kan alleen van status veranderen door een andere (bijbehorende) keuzeknop
te bedienen.

Het tabblad ‘Instellingen’ bevat de meest gebruikte instellingen maar meestal zijn er per locatie
nog (veel) meer instellingen beschikbaar. Op het tabblad ‘Alle instellingen’ zijn —zoals de naam al
zegt— alle beschikbare instellingen toegankelijk gemaakt. Alleen gebruikers met specifieke rechten
krijgen dit tabblad te zien.

c! © Kenmerken % Proces # |nstellingen 2 Alle instellingen O Rapporten M Logboek A Alarmen @ Asseis @ Grafieken OKaart @ Archief

LOC_LOC_VWG_VWG00012 - Zutphenseweg 110 zwembad De Beemd r x4

‘ Gegevens van: vri 3 jul 23:47

Theoretische gemaalcapaciteit
D1

‘ e Schakelkast K1 » Instellingen
‘ Niveaumeter N1 pulswaarde 0.10 kWh/puls
reset 0
‘ Pomp P1
‘ Pomp P2
I Schakelkast K1 [ De pulswaarde aanpassen, overeenkomstig kWh meter

\

[ Alle objecten van deze locatie ]

Op de pagina zijn links een aantal sub-tabbladen te zien met daarin alle objecten (werktuigen en
instrumenten) van een locatie. Na een klik op een object worden rechts alle beschikbare
bijbehorende instellingen getoond.

Door op de “Realtime waarden” knop te klikken zal ook de realtime waarden van alle objecten
getoond worden.
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Rapporten zijn zichtbaar op verschillende niveaus. Dit kan op locatieniveau zijn, maar ook op
kern-, wijk-, of gemeenteniveau. Tevens zijn rapporten beschikbaar voor verschillende types

locaties.

Dit is configureerbaar door het toevoegen van rapportage sjablonen via het 'Kenmerken' tabblad
(zie hoofdstuk 5.1). Enkele standaard rapporten zijn:

e Alarmen
e Alarmen frequent

Alarmrapport

Alarmrapport met meest frequente alarmen (top 25)

Niveaurapport
Pomprapport
Pomprapport (jaar)
Beschikbaarheid
Benuttingsgraad BBB
Neerslag
Overstortdetailrapport
Overstortrapport gebied

Overzicht hydraulische gegevens (niveaumeting)

Overzicht pompschakelingen en pomptijd

Jaaroverzicht pompschakelingen en pomptijd

Percentage operationeel beschikbaar van locatie/pompen
Benuttingsgraad randvoorzieningen

Neerslaggebeurtenissen

Overstorten intern en extern van een locatie

e (QOverstorten DW
e QOverstorten volume

e Pomp analyse amperage rapport
e Grondwaterrapportage

e Administratief

Overstorten die lozen na een periode zonder neerslag
Jaaroverzichten overstorthoeveelheid

Stroomverbruik pompen

Overzicht grondwaterstanden
Overzicht connecties en communicatiekosten/factuur
(gemeente niveau)

Afhankelijk van type locatie, functie en niveau zijn er dus verschillende soorten rapporten.
Voor meer informatie over de beschikbare mogelijkheden met betrekking tot de rapporten kunt u
per telefoon of per e-mail contact met ons opnemen.

De periode selectie opties zijn: start/einddatum, week, maand of jaar.
Hieronder volgt een aantal voorbeelden.

Alarmrapport (wijk/kern): overzicht alarmen locaties en top 25

Datumbereik selectie

Start:

Alarmen

1% End

Datum: donderdag 1 oktober 2015
User: Inter Act Apeldoorn

Periode: Week 39 2015

0
(ma 21 sep 2015 tot zo 27 sep 2015)

Week selectie

Maand selectie

Bl oo J [ « Jlso-lavwo o[ oo | » J ] < Jlowover favis [ a0 [ » JI] « Jlaowo [ o[ » ]

Jaar selectie

X1_ss 111000 - De Veldweide storing spanning urgent do 24 sep 2015 11:32:25 do 24 sep 2015 11:34:1
X1_ss 111000 - De Veldweide storing spanning urgent do 24 sep 2015 11:31:40 do 24 sep 2015 11:32:1
X1_wda 111000 - De Veldweide PLC onbereikbaar niet doormelden do 24 sep 2015 11:30:34 do 24 sep 2015 11:31:1
X1_ss 111000 - De Veldweide storing spanning urgent do 24 sep 2015 11:27:44 do 24 sep 2015 11:31:2
P2_th 111000 - De Veldweide thermische storing urgent do 24 sep 2015 11:05:18 do 24 sep 2015 11:31:2
P2_smm 111000 - De Veldweide motorstroom signaal buiten bereik niet doormelden do 24 sep 2015 11:03:35 do 24 sep 2015 11:32:0
P2_smm 111000 - De Veldweide motorstroom signaal buiten bereik niet doormelden do 24 sep 2015 09:55:00 do 24 sep 2015 09:55:2
P2_th 111000 - De Veldweide thermische storing urgent do 24 sep 2015 09:45:48 do 24 sep 2015 09:54:2
N3_la 111000 - De Veldweide peil laag niet doormelden di 22 sep 2015 09:19:39 di 22 sep 2015 09:44:5
X1_con 109061 - Overstort Elzenbos locatie onbereikbaar niet doormelden di 22 sep 2015 05:31:11 di 22 sep 2015 09:31.0
X1_con 111000 - De Veldweide locatie onbereikbaar niet doormelden di 22 sep 2015 05:31:11 di22 sep 2015 09:31.0
X1_con 108061 - Overstort Elzenbos locatie onbereikbaar niet doormelden 20 20 sep 2015 05:31:12 ma 21 sep 2015 02:31:1

8 Tabel opslaan als CS



Datumbereik selectie

Start:

=/ Ena:

Alarmen top 25

Datum: donderdag 1 okiober 2015
User: M. Heijenk (Inter Act)
Periode: Week 39 2015
(ma 21 sep 2015 tot zo 27 sep 2015)

TAGNAAM

X1_ss
2 | P2_smm
3| P2

4 | X1_con
5 | X1_wda
6 | N3 la

7 [ X1_con

¢ | LOcATE

111000 -

Week selectie

l:l 39 ¢ 2015 v

e Veldweide

111000 - De Veldweide

[ 111000 - De Velaweide
109061 - Overstort Elzenbos

[ 111000 - De Veldweide
111000 - De Veldweide

[ 111000 - De Veldweide

Pomprapport (gemaal):

Datumbereik selectie

Start:|

|5 End: |

Week selectie

Bco ] [« Jjso rj20ts +

Overzicht pompschakelingen en pomptijd

Datum: donderdag 1 okiober 2015

(ma 28 sep 2015 tot zo 4 okt 2015)

Totalen

LOCATIE

100390 - Kampweg (P1 - Pomp 1)

07:31:41

00:01:02

Maand selectie

l:l oktobar v 2015

& | ALARM

storing spanning

matorstroom signaal buiten bereik

thermische storing
localie onbereikbaar
PLC onbereikbaar
peil laag

locatie onbereikbaar

116d 10:00:00

Maand selectie

oktober  v| 2015

48997

Jaar selectie

l:l l:l 2015 «

TOT.PT/PS &

12015 v

1 Tabel opsiaan als CSY

Jaar selectie

00:03:25

B Tabel opslaan als C¢

Legenda

PT Pompijd (hhv:mm:ss)in de geselecteerde periode
PS Aantal pompschakelingen in de geselecteerde periode
PTIPS pomptid per in de

Tot. PT Totale pomptijd tot het einde van de geselecteerde periode

Tot. PS Totaal aantal

tot het einde van de

periode

periode

Tot. PTIPS Gemiddelde pomptijd per pompschakeling sinds het begin van de telling

NA Niet aamwezig

*Periode PT is niet gelik aan de periode PS
** Waarde is zeer onzeker: tenminste een van de gelogde waarde van een van de dagen is lager dan die de vorige dag

Verbruik

LOCATIE

VERBRUIK (KWH) ¢

GEMIDDELDE VERBRUIK &

DRAAIUREN ¢
07:31:41

VERBRUIK PER DRAAIUUR ¢

VERBRUIK TOTAAL 2

28 sep - 30 sep

'VERBRUIK PERIODE

@ Tabel opslaan als Ct

100390 - Overzicht pompschakelingen en pomptijd

Datum: donderdag 1 oktober 2015
User: Inter Act Apeldoorn
Periode: Week 40 2015
(ma 28 sep 2015 tot 2o 4 okt 2015)

LOCATIE <

OBJECT <

JAN &

< FEB & MRT & APR & MEI $ JUN & JUL & AUG ¢ =
100390 - Kampweg | Bedrijfsuren (Pomp 1) 14d 00:02:59 | 10d 20:47:01 | 10d 18:06:00 | 5d 16:25:45 | 6d 02:06:12 | 6d 11:11:05 | 6d 13:55:58 | 9d 07:28:53 | 7d 23:03:40 NA NA
100390 - Kampweg | Schakelingen (Pomp 1) 4877 4116 3648 4829 4579 4333 3393 3604 4144 NA NA
100390 - Kampweg | Bedrijfsuren/Schakelingen (Pomp 1) 00:04:08 00:03:48 00:04:15 00:01:42 00:01:55 00:02:09 00:02:48 00:03:43 00:02:46 NA NA
100390 - Kampweg | Alarmen 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0
100390 - Kampweg | Alarmen (gemiddelde) 0 0 0 0 0 0 0,06 0,03 0 0 0
100390 - Kampweg
Bedrijfsuren (Pomp 1) Schakelingen (Pomp 1) Alarmen

aug
12%

mei
8% apr
%

jan
18%

feb
14%

jul (66.67 % = 2.00 x)

Tabbladen

w
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Benuttingsgraad BBB:

Dit rapport geeft een overzicht van de benuttingsgraad van een of meerdere (gemeente/kern

niveau) randvoorzieningen.

BBL De Pothof - Randvoorziening

Datu
u:

donderdag 1 oklober 2015
Inter Act Apeldoom

101006-BBL De Pothof

0-30% GEVULD PER KEER ¢ | 30-80% GEVULD PER KEER 80-100% GEVULD PER KEER
2013 0% (0/0) 0% (0/0) 0% (0/0)
2014 0i0) 0% (0/0) 0% (0/0)
2015 90% (45/50) 6% (350)
yEpm——
0% - 123 mNAP
100% - 1.520 mNaP
@
E
==
e
£
s
B =
5
5
H
H
8 n
E
=
£
<5
10
5
0
=] A Ty X8 Ty ErT) ) Toa 8050 %0100
Max. benutting BBB per gebeurtenis %]
Week selectie Maand selectie Jaar selectie
\ < |40 +12015 +|[ Go > \ < |loktober v12015 v [ Go \ > [ < |2015 | Go || »
Overstortdetailrapport
Datum: dondardag 1 oklober 2015
User: M. Hegenk (Inter Act)
Periode: Week 40 2015
(ma 28 sep 2015 tot 20 4 0kt 2015)
Locatiegegevens
OMSCHRUVING ¢ | WAARDE 3 | KAART 5
Locatie 109061, Overstort Eizenbos
Kern
Adres
Functie Brummen (1) %
: i
Locatie gegevens ]
Coordinaten 207848,95 / 45693691 Meengatstraat
Mop dsta 2015

Ki van O o1
OMSCHRWVING ¢ | WAARDE
Overstortobject Overstortmeting O1

Dremg

00 mNAP

Drempellengte 11600000 m

Overstortmes NEE
Kenmerken
Overstoricoefficient 0 900000

$ | KAART




Volledigheid van de meetgegevens

Meetfrequantie 300

Aantal objectanimatingen 1
Aantal berskende gagevens -
Totaal verwacht aantal rapport-tijdvak 2016

Aantal aanwezig 887
Aantal ontbrekend 1129
Aantal valide gegevens 886

Aantal invalide gegevens 1

Aantal waarschuwingen ]

Overstortingen

1129

9 Lkl opslaan als SV

Aantal overstorfingen (01) 0
Totale overstoriingshoeveelheid (O1) [m3] 0
Grootste overstortingsgebeurtenis (01) [m3] 0

Bruto overstortduur (O1)
Grootste debiet (1) [Vs]

Hoogste overstortstraal (N1) [m] 0

8 Lkt opslasn als CSV

Overstorthoeveelheid per periode

o0

Overstort hoeveelheid

Overstortingen

Overstort overzicht per dag inclusief neerslag over gehele periode

Totsle neerlag [mm 0

Aantal avesstortingsn (@1) B 0 K 0 [o [o o
Totsle averstoriingshoevesineid (O1) (m3] | 578593 o [o o [o [0 [o [estss |0 5104 o |o [0 Je Jo |o [eo [o [e [o [o [o [0 |o [0 [o [0 o [0
Groutste overstortingsgebeurtenis (OT) [m3] | 3335.88 = [ [ == = [estes |- gor = = = = 1= = 1= = 1= 1= === 01=101= I=1E1=1E=
Bruto overstortduur (O1) 07:58:00 = == ~ |- Joteeon |- vezzoo |- |- |- |- |- |- [- [- [- [- [-1[-1=-1-1= [-1-1-1-
Grootste debiet (01 110467 = [E [ == = [zrses |- teder |- |- |- |- [= [= = [= [= [ [T I=[=1=1=
Hoogste overstortstas| 0.21 - |- [-[=1= = Joes = 021 = EE = IEE I E I E I E  EE I EE = EEE

In onderstaande grafiek kan men drie trends onderscheiden: neerslag, niveau in het riool en

overstortingen.
Overstortingen
1400.00 T T T T T
Crsnnmeang O (2 [V] = 0.0 [ JNMERUTRSEN N1 [Tl [TINAR] = 251 Neefsiag (Lanem Kefm) [mmsmin
Beweeg de cursor over de trend om links bovenin de waarde te zien —> N\
1000.00 V ﬂ
2 soono Niveau riool (mNAP)
3 | |
1% ]
£ s00.00 Neerslag (mm)
£
400.00
I Overstorting (I/s)
200.00 f -
I 4 =
0.00 i
0208 0208 0202 0202 0209 0810 0210 0910 0911
08:00 16:00 00:00 08:00 16:00 00:00 08:00 16:00 00:00

Overstortgebeurtenissen

Overstortingen in tabelvorm

11.81

11.18

1088

1025

- 167

[dvNw] neaun

0.48

BEGIN DATUM TLID EIND DATUM TLID ~E OVS HOEVEELHEID [M3] NEERSLAG
1 2013-09-10 21:18:00 2013-09-10 23:13:00 01:55:00 3335,88 7,89
2 2013-09-10 04:07:00 2013-09-10 08:34:00 04:27:00 2163,95 14,92
3 2013-09-08 08:28:00 2013-09-08 10:04:00 01:36:00 968,63 3,05

Tabbladen

w
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Neerslagrapportage:

De neerslag die gevallen is binnen een bepaalde periode kan men met behulp van het rapport
Neerslagrapportage inzien. Hier wordt aan de hand van een aantal regenduurgrafieken de
intensiteit van de buien geclassificeerd.

Week selecti Maand selectie
40 v| 2014 v

Jaar selectie

oktober v |/2014 v

4 v|[2014 v

Lochem Kern - Neerslagrapportage

Datum: donderdag 1 oktober 2015
User: M. Heijenk (Inter Act)
Periode: 2014 (wo 1 jan 2014 tot wo 31 dec 2014)

Duur geen neerslag voor einde bui minuten

Minimale neerslag hoeveelheid: mm

Beheersgebied

TYPE STELSEL AFVOEREND VERHARD OPPERVLAK [HA] ¢ BERGING ONDER LAAGSTE DREMPEL [MM] ¢

Lochem Kermn GEM 73,99375 8534
‘ 8 Tabel opslan als CSV

Regenduurlijnen 0 t/m 120 minuten

35

30

25

b

Bui 2014-12-18 17:

¥ fx per0,5 jaar ¥ tx per1 jaar ¥ tx per 2 jaar W ¢ 1x per 5 jaar ™ ¥ 4x per 10 jaar
1x per 20 jaar 1 per 50 jaar B ) 1x per 100 jaar B [ 1 per 200 jaar B () 1x per 250 jaar
- 1X per 500 jaar L 1X per 1000 jaar ¥ Bui 2014-01-25 09:25:00 (4) M ¥ Bui 2014-02-06 16:50.00 8) M ¥ Bui 2014-03-21 06:20:00 (C)
B ¥ 5yi 201404-26 18:30:00 ©) ™ ¥ Bui 2014-05-06 12:45:00 ) M ¥ Bui 20140510 09:25:00F) M ¥ Bui 2014-05-26 14:40.00 () M ¥ Bui 2014-06-09 01:10:00 ()
¥ Bui 2014-07-08 04:20.00 ) M ¥ Bui 2014-07-20 17:20:00 () M ¥ Bui 2014-07-28 16:05:00 i) M ¥ Bui 2014-08-08 16:00:00 (1) M ¥ Bui 2014-08-10 14:40:00 (M)
W ¥ pui 2014-08-14 05:20.00 ) ™ ¥ puj 2014-08-17 13 ¥ Bui 2014-10-21 09:40:00 (P) ¥ Bui 2014-11-03 00:25:00 (@) ™ ¥ Bui 2014-11-16 01:30:00 (R)
¥ Bui 2014-12-11 06:25:00 (5) ™ ¥

Buien met minimaal 10 mm neerslag

MAATGEVENDE

LOCATIE ¢ STARTTWD (TB) ¢ STOPTWD (TS) ¢ EINDTID (TE) NEERS[;AMGI ¢ MAXIIM#;]‘ -] F&RHALINGSTIJD ¢ EESEHDRENDE -] S}JEEE.E?:;NDE $ vou
A Lochem Kern 2014-01-2509:25:00 | 2014-01-27 04:35:00 | 2014-01-27 16:40:00 1d 19:10:00 17,87 1478 =01 - -
BB | LochemKem | 20140206 16:50:00 | 2014-02-10 08:55:00 | 2014-02-10 24:00:00 | 3d 16:05:00 27,063 1,805 01 | 24uur 15
Bc Lochem Kern 2014-03-21 06:20:00 | 2014-03-21 13:35:00 | 2014-03-22 01:40:00 07:15.00 10,82 1241 <01
[ 1] Lochem Kern | 2014-04-26 18:30:00 | 2014-04-27 22:15:00 | 2014-04-28 10:20:00 | 1d 03:45:00 10,381 1,384 <01
| B3 Lochem Kern 2014-05-06 12:45:00 [ 2014-05-09 19:50:00 [ 2014-05-10 07:55:00 3d 07:05.00 22021 1,725 [ =01 - -
M F | LochemKem | 2014.05-1009:2500 | 20140512 19:05:00 | 2014.05-13 07-10:00 | 2d 09:40.00 2452 316 01 | 24uur 15
| K Lochem Kemn 2014-05-26 14:40:.00 [ 2014-05-29 12:00:00 [ 2014-05-30 00:05:00 2d 21:20.00 34102 2,502 [ 02 | 2dagen [ 26
B H | LochemKem | 20140600 01:40:00 | 2014-06-10 08:55:00 | 2014-06-10 24:00:00 | 1d 07:45:00 15,347 2,181 <01
] Lochem Kermn 2014-07-08 04:20:00 | 2014-07-09 23:05:00 | 2014-07-10 11:10:00 1d 18:45.00 24932 1,564 01 2 dagen 19
| ] Lochem Kern | 2014-07-20 17:20:00 | 2014-07-22 01:15:00 | 2014-07-22 13:20:00 | 1d 07:55:00 10,084 3,136 <01
| B8 Lochem Kermn 2014-07-28 16:05:.00 [ 2014-07-29 01:10:00 [ 2014-07-29 13:15.00 09:05.00 33018 7918 [ 5 1 uur [ 23
ML | LochemKem | 2014-08.08 16:00:00 | 2014-08.0008:15:00 | 2014.08.092020:00 |  16:45:00 16,208 1,968 01| 8uur 12
- M Lochem Kern 2014-08-10 14:40:00 | 2014-08-10 20:10:00 | 2014-08-11 08:15:00 05:30:00 22614 8,855 2 | 30 minuten 14
[ ] Lochem Kern | 2014-08-14 05:20:00 | 2014-08-16 15:15:00 | 2014-08-17 03:20:00 | 2d 09:55:00 13,954 2,802 <01 -
. ] Lochem Kern 2014-08-17 13:30.00 [ 2014-08-21 04:35.00 [ 2014-08-21 16:40.00 3d 15:05.00 24622 273 [ 01 4 uur [ 9
WP | LochemKem | 2014-102109:40:00 | 20141022 19:00:00 | 2014-10-23 07:05:00 | 1d 08:20.00 3096 204 05 | 24uur 8
Q Lochem Kern 2014-11-03 00:25:00 | 2014-11-03 03:30:00 | 2014-11-03 15:35:00 03:05.00 10,711 247 0,1 4 uur a9
HrR Lochem Kern | 2014-11-16 01:30:00 | 2014-11-16 18:55:00 | 2014-11-17 07:00:00 17:25:00 13,66 0,56 <01 - -
S | Lochem Kem | 2014-12-1108:25:00 | 2014-12-12 1855000 | 2014-12-13 06:55:00 | 1d 122500 3174 155 | 02 | 24uur | 21
B T | LochemKem | 2014-12-18 17:2500 | 20141219 12:4000 | 2014-12-20 004500 | 181500 1642 341 02 | 4uur 12
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5.6 Tabblad - Logboek

© Kenmerken

MON_DID_VWG_A1302 -

Logboek

* Peri

# |nstelingen1

0 Alle nstelingen

Gemaal Kievitstraat # &

17 mber 1709 1157,

® Rapporten

W Logboek || & Alarmen

Logboek periode aanpassen

® GCrafieken @ Archief

Tonen van alarmen/acties/notities/controleactie

8 | do1oki2015
)
8

4

10:10:07 | Stefan Beerten (DD

% do 1 okt 2015 08:28:07 | Wilfred Schutter Filteren Op kOIOm

& do 1 okt 2015 08:26:40 | Wilfred Schutter

wo 30 sep 2015

& wo 30 sep 2015

8 | wo30sep 20151

& | wo30sep2015

8 | wo30sep2015

Notitie

Locatie X1

>

1346:09  Stefan Beerten (D

Nieuw alarm

134232  Stefan Beerten (Dl

Geen communicatie, storing aangemaakt

X1_con

X1_con

iy wo 30 sep 2015 13:31:17 Locatie X1

3/ wo 30 sep 2015 08:17:03 = Wilfred Schutter Locatie X1

3/ wo 30 sep 2015081516 = Wilfred Schutter Locatia X1

"” wo 23 sep 2015 06:03:03 = Ronnie Krabben (DDRS) | Pomp P2

4 di 22 sep 2015194123 Pomp P2

Y di 22 sep 2015 18:40 27 Pomp P2

2 | viiBsep20

w ssp0| Geaccepteerd en afgevallen alarm

4 | do17sep20 = =

locatie onbereikbaar [ ] niet urgent -5
verbinding verbreken
verbinding verbinden
verbinding verbinden

verbinding

Actie op bediening gedaan

verbinding

verbinding verbinaen

locatie onbereikbaar ® nieturgent g

verbinding u&’oma \

verbinding

Verstroken looptid Urgentie en afleverrapport

verstreken looptijd

verstreken looptijd

nisturgent g

verstreken looptijd niet urgent

verstreken looptijd

T e Geaccepteerd alarm

De tab logboek biedt een chronologisch overzicht van alarmen, acties/bedieningen, notities en
controleacties (in/uitloggen). Aangezien deze meldingen vaak in relatie met elkaar staan is dit
overzicht op deze manier weergegeven. U kunt er zelf ook nog voor kiezen één of meer
categorieén in of desgewenst uit te schakelen in het overzicht.

Tabbladen
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5.6.1 Notities

Om een notitie te maken klikt men op het 0 teken.
Dit kan op elke plek binnen TCN.

Bestand Alamlen‘Ovevzichl‘Beheer Beeld Help

- Ravigat— B

Zoek

@ Notities /

@ Trending
@ Assets

©

Nieuwe notitie maken

Alle notities bekijken

Recente gebruiker acties .
B Gebruiker acties historie | _
—

woe 3
din 2
din 2

Laatste 3 notities

Klik op #° om je eigen notitie aan te passen.
Om alle notities te bekijken maakt men gebruik van filtering. Deze manier van genereren van
totaal lijsten wordt op meerdere plekken binnen TCN toegepast.
Hieronder wordt verder uitgelegd hoe u hiermee te werk gaat:

Notities

| = Filter

= Velden

 Boom - niveau 1

Te gebruiken filters, klik op het + teken om te gebruiken

) Boom - niveau 2
< Boom - niveau 3 /

& Boom - niveau 4

& Boom - niveau &

& Boom - niveau &

< Type

J statische kenmerken
< Gebruikers

= Filters

Locatie |

Filter “Statische kenmerken” toegevoegd

@ Locatie (0/5436)
e k

Gebruikte filter (hier alleen locatie)

275 - Meteorologisch staton Deelen
290 - Meteorologisch staion Twenthe
AAL_AAL30-30 - Hoofdbemaling

Periode selecteren

Notities / AAL_AAL30-31 - Aalten west
| = Fiter / AAL_AAL30-32 - Haberskamp
— AAL_AAL30-33 - Industieterrein |
AAL_AAL30-34 - Industrieterrein |1
[ = veea / =
Wiegen
< Boom - niveau 1
< Boom - niveau 2
:g Boom - niveau 3
Boom - niveau 4
& Boom - niveau § ~ Periode
) Boom - niveau &
9w Vanaf (5] 00 1100~ |2 uren 6 uren 12 uren 24 uren 48 uren vandaag
& Gebruikers tot [%] 23 »|:/50 = |gisteren afgelopen week afgeiopen maand afgelopen jaar
~ Fiters / Tijdzone (UTGC+01:00) Europ: dam
~ Locatie

© statische kenmerken
re)

nteme ov
inteme ovelsto
Ledigingspompen {
Lozing op (omschriving)
Htto inhoud (m3)
Nood overiaat (xx)

ivea object (Bivoorbeeld” N1j
ect (Bijvoorbeeld 01)

Rioal niveaumeter object (Bijvoorbee™NY 1)
Spoelpompen / sposlkleppen (o)

~ Filter resultaat

Aantal pompen {xx) bevat

Resultaat na filtering en tonen er van

Nato inhoud (m3)| bevat .
beval

1393 rotites gevonden[ + Toon notites H [ Opslaan als CSV.-bestand @ |

bevat niet

is gelilk aan

o it colg san | ~ Geselecteerde notities

begint met
begint niet met

i met Geen notities geselecteerd

© Locatie (1/249)
0

AAL_AAL_VWG_07-GOGA0 - Bearminkwag 26

Zoeken binnen filter op naam

® Tabel cpslaan als CSV

AAL_AAL_VWG_16-GOSTD - Dinxperiosesiraatweg 01
AAL_AAL_VWG_31-GOGOD - Eerste Broskdik 88

4 AAL_AAL_VWG_34-GO601 - Nijverheidsweg 7
AAL_AAL_VWG_35.G3700 - Laan van Kobus 25
AAL_BAR_OG_03-GD410 - Barloseweg 28
AAL_BAR_VWG_07-GO30 - 18

Geselecteerde criteria

Wkgen @
~

Geselecteerde notities ’“

~ Penode

Alle geselecteerde criteria binnen filter weggooien

Vanaf 2015-09-01 =) 10 v :[30 v |2 ren & uren 12 uren 24 uren 48 uren vandaag
ot 20151001 (6] afgeiopsn wesk

([ 10 |30 v |gsteren

Tijdzene (UTC+0100) EuropelAmsterdam

P
~

Periode maand gekozen

~ Filter resultaat

Brasm <«

6 notities gevonden

* Geseledeerde notities

DATUWTLID

Di 18 Feb 16:2!

GEBRUIKER

Inter Act Monteur

Simkaart KPN gewisseld voor Vodafoon

Do 13 Feb 08:41 | BRO ZE VWG V

Stefan Beerten (DORS) | weer aangezet

Do 13 Feb 09:39 | BRO ZE VWG V 1 | tSoerant Stefan Beerten (DDRS) | weer aangezet
BRO ZE VWG V 1| tSoerant Stefan Beerten (DDRS) | Tijdelijk uitgezst ivm werizssmheden lsngenberg, Stefan Beerten
Do 13 Feb 05:12 | BRO ZE VWG VWGDO0DS | Hanenhosk Stefan Beerten (DDRS) | tijdelij ivm Stefan Beerizn

1
3
4 | Do 12 Feb 09:14

Do 13 Feb 08:10 | BRO ZE VWG VWGD0DIT

Vinpent van Goghstrast

Stefan Beerten (DDRS)

Tijdelijk uitgezet ivm werkzasmheden langenberg. Stefan Beerten
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De te gebruiken filters kan men na believen toevoegen en verwijderen |- o

in het overzicht. De toegevoegde filters blijven ook bewaard voor een

. . . R Filter “Gebruikers” toevoegen aan overzicht
volgende keer, zodat men niet elke keer opnieuw de filters hoeft uit te

. . . . . @ m - niveau
kiezen. Let op: als men in een filter criteria heeft geselecteerd en men of&(m:
.. . . . . @ Gebruikers
verwijdert het filter uit het overzicht filters dan worden de gekozen S
criteria nog steeds meegenomen in het resultaat. [~ Fiers
% Locatie }7

© statische kenmerken

o o .. . . 2e Interne overstort niveau object (Bijvoo
Filter “Statische kenmerken” verwijderen uit overzicht 2e Inteme overstort object (Bijvoorbeeld
Aantal pompen (xx)
Aanvoer vanaf (soort stelsel) (xx)
Afvoer naar (1) (Benedenstrooms)
Afvoer naar (2) (Benedenstrooms)
s

........ 12\ (Ranndnnctranmel

TeleControlNet logt alle wijzigingen, instellingen en bedienacties die door de gebruikers worden
verricht. Deze gebeurtenissen kunnen daarna opgevraagd worden waarbij twee verschillende
pagina’s onderscheiden worden:

e Een pagina met de meest recente gebruikers acties.

e De historische gebruikers acties waarin op diverse criteria gezocht kan worden.

Beide pagina’s zijn op te vragen via het menu “Overzicht”.

Laatste 50 gebruiker acties

Moo Houd d shit knop ingodkt om meerders koiommmen o seioct
Bestand Alarmen | Overzicht |Beheer Beeld Help - W R A s -
Stalus per (1 okt 2015 1205
= Navigatie 2 Recente gebruiker acties M TAGNAAM ¢ | REFERENTIE S | OUD ¢ | NIEUW ¢
0o @ Gebruiker acties historie W. Mulder Locatie X1 X1_con verbnding verbreken
(Inter Act)
. X1_bob peil bob 744 78
® Notities MNAP | miNAP
n
@ Trending .
s Filteren op kolom |,
@ Assels
Locatia X1 amay TR iy A
Locatia X1 X1_bob peil bob 0,7! 075
MNAP mNAP

Locatia X1 X1_con varbinding verbinden
do i W. Muider Locatis X1 | X1_bob peil bob 0 122
Gebruiker acties historie L) EHARR RarvAsy
v Fiter 2 Inter Act) (BOD) mNAP mNAP
11 | dotokt2015 | W. Mulder Locatia X1 X1_mvh maanvekhoogte 0 912
| - Veidsn 142 | (inter Act) MNAP | mNAP

< Type

-t

J Boom - ivesu 2

+/ Boom - niveau 3

Q-

J Boom - niveau §

+/ Boom - niveau §

B e

o Proces. . . . .

Jrcia De manier waarop men zoekt in de historie wordt op

Qo

J Referentie . .

meerdere plekken binnen TCN toegepast, zie paragraaf
* Fiters
" i ” H

Lon Notities” voor verdere uitleg.

© Loeatie (01019}

2

~ Periode
Vanaf 2015-09-30  (=41{00 v 2 00 |2 uen Buren 12 uren 24 uen 48 uren vandasg
tot  2015-08-30 (@] 23 - 59 v gisteren afgelogen week afgelopen masnd afgelopen iar
Tijdzone (UTC+01:00) Europe/Amsterdam .
~ Filter resultaat I

Gebruiker acties

j Gebruikers (0147) 32 gebruiker acties gevonden| 4 Toon gebrulker acties

~ Geselectesrde acties |

DATUMTIID & 2 & | TAGNAAM & | REFERENTE &

. 1 woe 30 sep | MON [ Gemaal Kievitstraat Locatie X1 X1_con verbinding 1
q
16:1651
2 woe 30 sep | MON_DID VWG A1302 Gemaal Kievitsiraat Locatia X1 X1_con verbinding 1
16:14:30 Beerlen
(DDRS)
3 woe 30 sep AF 3 Paraleiveq & L Isseistein | Locatie X1 X1_con verbinding 2
1671054 (Inter Act)
4 woe 30 sep | MON DID PZV 12211 Stesnaideer 16 C vanGoor | Locatie X1 X1_con verbinding
15:37:32 (Inter Act)
5 woe 30sep | LOC | 0C VWG VWGH0021 | Kontevoren8(2008- | W Mulder Niveaumsting | N1_maxp maximale 1976 mNAP | 19,67 mNAP
144635 2010) (Inter Act) N1 waarde
presentatie
3 woe 30sep | LOC_|OC_ VWG VWGD0021 | Kore voren(2008- | W. Mulder Niveaumeting | N1_maxp 19.9mNAP | 19,76 mNAP
144629 2010, (Inter Act) N

presentatie
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Storingen en alarmen die in het veld ontstaan worden via de telemetriemodule opgemerkt en
gecommuniceerd naar de TeleControlNet server en worden daar via het alarmvenster en de
alarmpagina zichtbaar voor de operator. Daarnaast verkleurt de symbolische weergave van het
werktuig of instrument in het betreffende processcherm.

Het tabblad Alarmen geeft u een beeld van de openstaande alarmen die behoren bij de locatie
waarbinnen u kijkt. Naast alleen de alarmen van de locatie kunt u ook alle openstaande alarmen
inzien. Tevens kunt u de historische alarmen raadplegen.

Als eerste gaan we kijken naar het tabblad “Alarmen” onder de locatie.

Deze toont alleen de alarmen van de locatie. De opzet van dit venster is verder identiek aan het
venster alle openstaande alarmen. Met
het verschil dat hier alleen de alarmen
voor de gekozen locatie zichtbaar zijn,
ook als men verder klikt naar de T
alarmhistorie. In de volgende ' ST
paragrafen wordt uitleg gegeven over ll 7 kA i el L P e
het gebruik van de diverse

alarmvensters.

do 10kt 2015 09.44.53 | do 1 oki 2015 10:36.03 Niveaumeter N1 ped laa; ® niet urgent

Mocht u tegen problemen aanlopen, of als u vragen heeft tijdens het gebruik van TeleControlNet,
dan kunt u contact opnemen met de TeleControlNet supportdesk zoals beschreven staat in
hoofdstuk 10.

De status van een alarm wordt door middel van tekstverkleuringen weergegeven. Hieronder volgt
een overzicht van de gebruikte kleuren en de betekenis ervan:

Rood Nieuw opgekomen (actieve) storing of alarm.

Groen Alarmoorzaak opgeheven, maar nog niet door de gebruiker geaccepteerd.
Deze kleur komt alleen voor bij procesalarmen en niet bij storingen.

Blauw Storing of alarm door gebruiker gezien en geaccepteerd maar waarvan de
oorzaak nog niet is opgeheven.

Voor elk alarm is een afleverrapport beschikbaar. Dit rapport geeft een gedetailleerd overzicht
van de beslissingen die genomen zijn voor het afleveren van het alarm bij de verschillende
wachtdienst medewerkers. Hieronder is een voorbeeld van een aflever rapport gegeven:
Opmerking: In de database wordt de reset- en do 1 okt 2015 09:44:53::do 1 okt 2015 10:36:03::Niveaumeter N1::peil laag
accept-datum/tijd van een storing of alarm alleen TexsT >

4 don 1 okt 09°45:01 | Alarm opgekomen gebeurtenis ontvangen met prioriteit "niet urgent”

bijgewerkt als het commando via TeleControlNet by don 1 0h
ig don 1 ol

wordt gegeven. Accept en reset commando’s op by don 1 0kt 09,450
de locatie zelf worden niet naar in

5:01 | Urgentie "niet urgen of gelijk aan de minimale u

m" gevonden binnen alarmgroep "Lochem” om te versturen

nail naar "M omkamp @lochem nl" (#1 van g “Lochem®)

stuur alarm naar alle #1 in Lochem'

TeleControlNet gelogd! o | A it prts o et
De drie meest recente, niet geaccepteerde 4 on 1 0103510 | Urgent"met gt o of gk aan de e urent it rent”
storingen of alarmen worden links onderaan elke o aio i s i s
pagina weergegeven. Qo1 105640 | St v e i oot

1 Tabel opslan als CSY



Storingen en alarmen dienen door de operator op TeleControlNet geaccepteerd te worden. Door
middel van de acceptatie geeft de operator aan dat hij kennis heeft genomen van het opkomen
van de storing of het alarm en dat hij, indien nodig, daarop actie onderneemt.

Het geven van een accept geldt voor de gehele locatie en leidt tot het volgende:

De alarmlijst van TeleControlNet wordt bijgewerkt (geactualiseerd) d.w.z. de melding krijgt de
kleur van een geaccepteerde melding (blauw). In de database wordt de alarmlijst bijgewerkt
met de datum en het tijdstip waarop de acceptatie heeft plaatsgevonden. Het tijdstip van
accepteren wordt in het alarmvenster of op de alarmpagina getoond.

Storingen of alarmen waarvan de oorzaken al zijn hersteld (te herkennen aan de groene
verkleuring) verdwijnen uit de lijst met actuele alarmen in TeleControlNet. Datum en tijdstip
hiervan worden ook geregistreerd en zijn eveneens via de lijst met historische alarmen op te
vragen.

De doormelding van betreffende (niet-urgente) alarm/storing via e-mail of sms wordt gestopt.

Er zijn enkele speciale meldingen (afhankelijk van het type onderstation):

“Geen historische data opgehaald” of “Locatie onbereikbaar”: TeleControlNet kan geen
verbinding maken met het onderstation. Probeer optie “Ophalen data” en controleer
verbinding/modem e.d. De verbindingstatus bij “Ophalen data” wordt elk heel uur
gecontroleerd dus het alarm kan wat later afvallen.

“PLC onbereikbaar”: er is een communicatiefout tussen TC en PLC. De dynamische elementen
op de webpagina’s worden niet ververst/geactualiseerd. Controleer de status van de PLC en
de telemetriemodule, en de verbinding tussen beiden.

“Test alarm”: vanaf TeleControlNet is het testalarm geactiveerd. Met deze functie kan men de
alarmdoormelding testen. Neem contact op met de TCN supportdesk indien dit problemen
geeft.

Voor de afvalwater sector is een uitgebreide toelichting voor mogelijke storing- en
alarmmeldingen beschikbaar. Hiervoor kunt u contact opnemen met de TCN supportdesk zoals
beschreven staat in hoofdstuk 10.



Openstaande alarmen

5.7.4 Openstaande alarmen

Om hier te komen zijn er binnen TCN verschillende startpunten (zie groene Startpunt kaders).
Hier betreft het de alarmen die niet zijn afgevallen en/of nog niet zijn geaccepteerd. Wil men de
lijst zien met alleen de niet afgevallen alarmen dan kan men hier een checkbox voor aanklikken of
kiezen in het menu voor "Alleen niet afgevallen".

Hieronder wordt getoond waar welk onderdeel binnen het scherm voor is:

Lijst zonder afgevallen alarmen

©

Bes1and| Alarmen Startpunt

pd
~

registratie - gy urgent

Alarmen tonen binnen urgentiekader ]

2 Toon volledige

ﬂ A Alleen niet afgevallen

o ! Alle openstaande
& Historie

2 Toon

O
3 reg%e

T T
@ niet doormelden @ niet urgent

L Toon alleen de niet afgevallen alarmen

- urgent

© Go e

\.

Slider toepassen en Go

# Instellingen

0 Storingsdienst

| + Accepteer de geselecteerde alarmen

4 Laat geselecteerde alarmen handmatig afvallan |

. Stat 01 okt 200N 2:24
Handmatig alarmen afvallen (rechten) |y
S = v v 2 2
o 1 oK A | | . Y o Zelhemseweg 34 Locatie X1 wafile start = ot \g 5 S Startpunt
ren rmen | urgen . e
o Ccepte en ala enselectie OR PMY RP300001 2 mw‘vmmnetnm oog alarm @ niet Mg don 1 okt 12:10:00
wipper 10:

=]

do 1 okt 2
A
,

To 1 okt 2
™ 11:53

Alle selecteren of enkelen

YRY_BBV_BVO2

JYO_BBY_BBV00004

do 1 okt 2015 do 1 okt 2015
11:35:33 11:36:27

do 1 okt 2015 do 1 okt 2015

18:57 11:19:15

do 1 okt 2015 do 1 okt 2015
11:10:42 11:10:43

do 1 okt 2015 do 1 okt 2015
10.59:27 10.59.51

do 1 okt 2015 do 1 okt 2015
10:46:03 1046:15

do 1 okt 2015 do 1 okt 2015

10:31:15 10:31:51
do 1 okt 2015 do 1 okt 2015
10:20:22 10:21:46

5.7.5 Alarm historie

Het scherm t.b.v. de alarmhistorie bevat standaard alle in het verleden

BRO_VO_BBV_BBEV00004

BRO_VO_BBV_BBEV00004

Zelhemseweg 34

BBB Zutphenseweg

Locatie X1

£

Lokatie X1

doormelden

BBB

EEB[ Filteren op kolom ]

OlI_VRV_VWG GMOG

BRO_VO_BBY_BBV00004

Geesinkkamp 2

BBB Zutphens: |

BRO_VO_BBV_BBEV00004

BRO_VO_BBV_BBEV00004

fphen

BBB Zutphenseweg

BRO_VO_BBV_BBV00004

BBEB Zutphenseweq

Locatie X1

Lokatie X1

Lokatie X1

Lokatie X1

Lokatie X1

S don 1 okt 12:06:01
blokkering ik o s

npdijl registratie
e - [ Laatste 3 alarmen ]
Mispelkampdijk registratie

blokkering
Mispelkampdijk

o [
registratie

warme start ® nist
urgent

L]

blokkering o L]
Mispelkampdijk registratie

]

Alarmen

blokkering

o
Mispelkampdijk registrat]

blokkering !
registrffie

Mispelkampdijk

blokkering
Mispelkampdijk

o m
regfiratie

Startpunt

Bekijk afleverrapport

opgetreden statusveranderingen van storingen en alarmen.

De werkwijze in dit venster is

dezelfde als die bij notities.

Door middel van toevoegen
van filters en definiéren van
criteria kan men een lijst

genereren met de gewenste

historische alarmgegevens.

De geselecteerde alarmen

Alarm historie

Alarmen | Startpunt

B Alleen niet afgevallen

H

Alle openstaande

~ Filter

—~ [ Histarie

= Valden

J Proces

) object

& statische kenmerken
& Boom - niveau 1
 Boom - niveau 2
 status

& Alarmgroep

© Type

# Instellingen

B Storingsdienst

~ Filters

//
vy

Locatie

© Boom - niveau 6 (0/10)

@ Locatie (011019)
I

kunnen geéxporteerd worden

als CSV-bestand. Het CSV-

bestand kan geopend worden

in bijvoorbeeld Excel.

Opslaan als CSV-bestand

Benedenstrooms 275 - Meteorologisch station Deelen @ @
Benedenstrooms 200 - Mete tation Twenthe Toon volledige Toon
Benedenstrooms AAL_AALY bemaling
Meetpunten AAL_AALY west
Meetpunten AAL_AAL3D-32 skamp
Meetpunten AAL_AAL3D-33 - Industieterrein
Meetpunten AAL_AAL30-34 - Industrieterrein I Status per 01 okt 2015 13:27
Wiegen W legen
BJECT & | ALARMIEKST ¢ | URGENTE ¢
Alarm =7 54 K4
T
@ Tekst (0705) @ Urgentie (014)
2 2
2 pompen op storing 1 registratie
aardiek 0 niet doormaiden
actiof 1 niat urgent
Afstand rasat 10 urgent
afstandsbediening c
2 Alstel sabotage Q
Afstel sabotage / reset o
Biegen Bisgen S
~ Periode ©
Vanaf 1970-01-01 (] 01+ 2[00 *|2uren B wen 12 wen 24 uren 48 uren vanda
tot 20151001 [1] 12 v [30 r|ostersn aselopen week alosiopen maand afgeiopen aar
Tijdzone (UTC+01-00) Europe/Amsterdam i
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N



Met het instellen van een alarm wordt bedoeld dat men een specifiek (type) alarm van een locatie
een urgentie kan geven en onder kan verdelen in een alarmgroep.

De gebruiker heeft de keuze uit de volgende vier urgenties:

e Registratie Het alarm is alleen zichtbaar binnen historische alarmen

e Niet-urgent alarm Doormelding alleen op gewenste tijdstippen

e Urgentalarm Altijd directe doormelding

e Geen urgentie Geen doormelding, maar wel weergave in alarm overzichten

Onderstaand schema toont de procedure voor het uitbellen van alarmen.
Urgente alarmen worden altijd uitgebeld, ook buiten werktijd. Niet-urgente alarmen worden
buiten werktijd niet uitgebeld, maar pas bij aanvang van de werktijd.

Start

Geen urgentie

_ Urgent / niet urgent

B Nee

Werktijd

l Niet
urgent
Urgent
Ja
Urgent
v \ 4
Afhandeling Afhandeling
niet uitbellen
uitbellen

v

Einde




Het genereren van een lijst gaat op dezelfde wijze als bij bijvoorbeeld notities.

Alarm instellingen

Startpunt

Alarmen

A Alleen niet afgevallen

‘ ~ Filter

! Alle openstaande

| = Velden

@ Historie

Filter selecteren voor overzicht

& Proces
< Werktulg

& object

) Referentie

) service

& Alarmgroep

& statische kenmerken
< Type
) Boom -
© Boom -
) Boom -
& Boom -
&) Boom -

niveau 1
niveau 2
niveau 3
niveau 4
niveau §

% Instellingen

—

8 Storingsdienst

e

= Filters

~ Locatie

@ Boom - niveau 6 (0110) @ Locatie (0/1019)
Lo L

2 Toon valledige 2 Toon

Benedenstrooms 275 - Mateorologisch station Deelen Status per 05 mrt 2014 13:43
. . . Benedenstrooms 290 - Meteorologisch station Twenthe OBJECT < ALARMTEKST & URGENTIE &
Filter selecteren uit overzicht Benedenstrooms AAL_AAL30-30 - Hooldbemaing - = -
Meelpunten AAL_AAL30-31 - Aallen west } } i
Meetpunten AAL_AAL30-32 - Haberskamp B s T
Meetpuntan AAL_AAL3D-33 - Industieterrain |
Meatpunten - AAL_AAL30-34 - Industrieterrain Il
Criteria selecteren e —
Alarm |
(-] Tekst (0/705) ) Urgentie (0/4)
o »
2 pompen op storing -1 registratie
aardlek 0 niet doormelden
actief 1 niet urgent
Afstand reset 10 urgent
afstandsbediening
Afstel sabotage
Afstel sabotage / reset A
W legen W legen
Gevonden alarmen
/ Tonen van selectie
v Filter rssullay
2 alarmen gevonden /
~ Geselecteerds alamen p Toewijzen aan alarmgroep
Toewijzen aan een urgentie
URGENTIE
allen allen allen allen geen
#s LOCATIE OMSCHRWVING ¢ OBJECT <
" NIET " NIET " STORINGSDIENST
REGISTRATIE ¢ DOORMELDEN ¥ URGENT ¥ URGENT ¢ DDRS <
DOE_DOE_BBV_BBV00002 Koepoortwal Neerslagmeting | R1_actief | actief
R1
. RG R2 IJssel Neerslagmeting | R1_actief | actief
Specifiek alarm R1
Elke alarmgroep heeft een eigen storingsdienst planning.
Zie hoofdstuk 6.
c
Q
©
©
o)
o)
©
|_

N
N
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Binnen TCN zijn er tal van manieren om de hoeveelheid aan data weer te geven. Een van de
meest gebruikte manieren om deze gegevens weer te geven is in een grafiek.

In deze tab wordt binnen een voorgedefinieerde periode een grafiek getoond die diverse
trendpennen kan weergegeven. Waarvan data bekend is kan men de gegevens tonen. Door
middel van het aan- en uitvinken in de legenda kan men de gewenste informatie wel of niet
weergeven.

| Il |

Schakel tussen zoom en object schaal Schuiven trend Legenda aan/uit ]

_»_‘ Gegevens van: maa 14 sep 114 )
u [ Verschuif een tijdsperiode
A woensdag 1 juli 2015 ~a=== PRI SIS rm—— i
10:23 . . .
Klik hier om zelf grafieken te maken
[ Gegevens ophalen t/m nu ] : —
h\ [ Combineer/splits assen
175
10
£) Trend tooniverberg niet items N
M ¥ p1p. D1 (toevoer) - Tt fI/s]= 2,16 150 17.0 07
B @ p2 pebietmeting D2 (verpompt) - Verpompt volume [m =6 ;
B @ N1 Niveaumeter N1 - Niveaumeting [mNAP] = 15,53
- _ x2 .
- : P17 Pomp P1 - Stroommeting P [AI= 2,7 Legenda trend, aan-/uitzetten trend pennen ¢ 165 06
P2 Pomp P2 - Stroommeting P2 [A] = 2,6 s
B @ g1 Regenmeter 1 - Getelde hoeveelheid cumulatief fmm] = 0
Periode totalen twon/verberg niet items 3 s
¥ Overigen oo * & 180 % s = E
B ¥ sjarmen A &
¥ Notities 04
< Meer items laden, bijvoorbeeld drempelhoogte A, '
[ Y L1 1 \L/ LI\ J 1 I\)‘ \ /I/\/\V w\/\ [\\//\ 5 7\
. . 4 0.3
[ Toon/verberg niet geselecteerde items \ / l 1 3
. e . . 2.7
I Waarde overeenkomstig positie muiscursor binnen trend wordt getoond ]:2'5
02
W o 2
v —2.16 145
2
.. 25
Notitie 1 01
I t 2 Vi ’_ 14.0
00 0 0 0o
10:30 10:40 10:50 11:00 11:10 11:20 11:30 11:40 11:50 12:00 12:10 12:20

Hierboven wordt aangegeven welk onderdeel waar voor is. Om in te zoomen binnen de grafiek
moet de knop “Zoomvenster” ingedrukt zijn. Selecteer een deel van de grafiek (linker muisknop
vast en gedeelte selecteren). Om uit te zoomen drukt u op de rechter muisknop.

Om de gegevens op te halen tot en met nu kan men op de knop links bovenin het kader klikken.
De data van de diverse locaties wordt opgeslagen op de TCN server in UTC tijd. Op het moment
dat een gebruiker met TCN de data wil tonen in een grafiek, rapport o.i.d. dan wordt de tijd van
toen vertaald naar de lokale tijdzone van de gebruiker zijn systeem. Hierin is dus ook de
omschakeling van zomer naar wintertijd ondervangen.

Indien men meer mogelijkheden wil ten aanzien van periode, verschillende data, weergave en of
andere mogelijkheden, dan kan men op de link “Zelfgedefinieerde trend met deze presets”
klikken. Ditzelfde kan door in het menu op “Overzicht” en vervolgens "Trending” te klikken:

Bestand Alarmen | Overzicht |Beheer Beeld Help

2 Recente gebruiker acties .

Je B Gebruiker acties historie

[ Klik hier om zelf grafieken te maken ]\ng Notities
4 » & Trending

> = E@ Assets

» [F Proemre




5.8.1 Zelfgedefinieerde grafiek

Om zelf grafieken te maken aan de hand van alle beschikbare data is eigenlijk het mooiste.
Hiervoor klikt men dus in de menubalk op “Trending” onder “Overzicht” of binnen de Tab

“Grafieken” op de link “Zelfgedefinieerde trend met deze presets”

@..' NIALa

. Hierna krijgt men een

invuloefening te zien zoals u deze eerder heeft gezien, echter ditmaal voor het gebruik van

grafieken.

Zelfgedefinieerde trend

+ Terug naar vorige pagina
» Favoneten
~ Filter Te gebruiken filters, klik op het + teken om te gebruiken
= Velden

& Proces.
Ooment /
& Referentie
Q Statische kenmerken
Typo

2 Boom - niveau 1
2 Boom - niveau 2
& Boom - niveau 3

Filter “Proces” toevoegen (wordt onder profiel opgeslagen)

& Eenheid —
~ Filters /
| Locatie | [

© Locatie (111016)
0o K

QLLAEY 06 0602 5

| OlJ_VRV_OG_OGO1 - Harterinkdik 15

Filter “Werktuig” verwijderen (wordt onder profiel opgeslagen) L

1 van de 1016 criteria geselecteerd

Gebruikte filters (hier alleen locatie en werktuig)

| LO Y A R L T
0OlJ VRV VWG GMO5 - Frankenweg 2

&~

| Logpunt |

Wlegen

" © werktuig (1112)
o

Zoeken binnen filter op naam

Niveaumeting - N
Overstort - O

Pomp - P
Reg enmelemi

4

Geselecteerde criteria

Temperatuurmeting - T

Vullingsgraadmeting -
W legen e’-—J

Alle criteria binnen filter weggooien

‘ = Filter resultaat

<—

8 datapunten gevonden en vervolgens tonen

| ~ Beschikbare punten

OMSCHRIJVI

@ | Ol_VRV_VWG_GMO1
© | ow_vRv_vwe_gmMo1

Laemscher
Leemscher
© | Ol_VRV_VYWG_GMo1
@ | Ol_VRV_VWG_GMO1
@ | OlJ_VRV_VWG_GMO1
@ | Ol_VRV_VWG_GMO1
© | Ol_VRV_vWG_GMO1

Laemscher

Leemschen

semscherweg 10

Leemscherweg 10

Leemscherweg 10

Laemscherweg 10

ING ¢  OBJECT¢ | TAGNAAM & | OMSCHRLVING

Pomp P1 | P1_mws Siroommeing P

weg 10 | Pomp P1 | P1_pteum | Looptid P1 (Totaalstand)
weq 10 | PompP1 | P1_plprev | Looplid P1 (Dagstand)
Pomp P1 | P1_swprev | Aantal starts P1 (Dagstand)
weg 10 | Pomp P2 | P2_mws Stroommeling P2
Pomp P2 | PZ_pteum | Looptiid P2 (Totaalstand)
Pomp P2 | P2_ptprev | Loopti P2 (Dagstand)
weg 10 | FompP2 | F2_swprev | Aantal starts P2 (Dagstand)

¢ | EENHEID ¢

uur

uur

uur

uur

Resultaat na filtering en tonen er van

p
Selecteer datapunten die
men wil tonen in de grafiek

Geselectesrde punten

Geselecteerde data

\d OlJ_VRV_VWG_GMO1
'@ | Ol_VRV_VWG_GMO1

& | OMSCHRLV

OMSCHRIIVING

NG & OBJECT

¢  BEWERKING

totaal

Leemscherweg 10 | Debietmeting D1 (toevoer) | D1_mwt Toevoercapaciteit Vs 300 . lin + lineair .
over 1 uren -
Leemscherweg 10 Detwetmeting D2 (verpompt) | D2_mw( ‘Verpompl volume m* 300 . lijn . lineair woortschrydend fotaal ~
@ | OlI_VRV_VWG_GM01 | Leemscherweg 10 | Niveaumater N1 N1_mwf Niveaumeting mNAP 300 . lin v lineair - geen v
@ | Ol_VRV Leemscherweg 10 Pomp P1 P1_mws Stroommeting P1 A 300 . lin__* lineair [ geen .
@ | OlJ_VRV_VWG_GMO1 | Leemscherwag 10 | Pomp P2 P2_mws Stroommeting P2 A 300 o lin logoritmisch_ [radix |10 ,,T::WT uren '.
@ | OlL_VRV_VWG_GMO1 | Leemscherwag 10 | Regenmater 1 R1_berc Gelelde hoaveslheid cumulatiet mm 300 . stap * inoair .,ﬂ:?‘m?meu,m '.
I ~ Periode ¥ 4 I 1
. Vanal 20150020 (] 15 +|.[#5 | 2usen 8uren 12 wen 28 wen 4 e vandasg Andere Y-as kiezen Schaal kiezen
Periode selecteren o 20751001 [l 15 +|[45 - s atgekpen maane iosoomn jar
Tijdzone (UTC+01:00) Europe/Amsierdam v
I ~ Uitvoer . . .
Grafiek type selecteren Extra bewerking kiezen
Visualiseer als Exporteer als
[Z] CIW formaat

5% Statische grafiek
® 2] Interactieve grafiek
| Reattime grafiek
[z} waarde tabal
[T waarde tabelien - één tabal per tag
[E] Geografisch overzicht

£ Toon resultaat
w Opsiaan als favoriet

[ Excel (CSV) - horizontaal
[0 Excel (CSV) - verticasl
[3 Deint FEWS Published intarace (F1)

® Exporteer @ Nl

Uitvoer van de data

Tabblad
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Het is mogelijk om dezelfde trendpen meermaals te selecteren. Dit kan handig zijn om
bijvoorbeeld zowel de neerslagintensiteit als de cumulatieve neerslag over de geselecteerde
periode weer te geven. Een ander voorbeeld is het tegelijkertijd weergeven van het
overstortdebiet en het overstortdebiettotaal over de geselecteerde periode. Kies hiervoor
éénmaal de trendpend, klik nogmaals op de knop ‘Toon punten’, klik nogmaals op dezelfde
trendpen en kies bij één van beide geselecteerde trendpennen een bewerking, bijvoorbeeld
‘voortschrijdend totaal’.

Tip: veel gebruikte combinaties van trendpennen en opties kunnen als favoriet opgeslagen
worden. Klik hiervoor onderaan de pagina op ‘Opslaan als favoriet’ en geef een beschrijving van
de favoriet. Een volgende keer hoeven dan niet alle selecties opnieuw uitgevoerd te worden maar
kan deze direct opgevraagd worden door onder het kopje ‘Favorieten’ op de beschrijving te
klikken.

De uitvoer is wat je uiteindelijk met de geselecteerde punten doet. Je kunt hier een weergave
kiezen. Er kan gekozen worden tussen een statische, interactieve of realtime grafiek, waarde
tabel(len) of een geografisch overzicht. Ook kan men de punten exporteren naar een ander
programma. Hieronder worden de verschillende uitvoermogelijkheden één voor één besproken.

‘ ~ Uitvoer
Visualiseer als Exporteer als
g Statische grafiek z CIW formaat
. . . .  [Z] Interactieve grafiek [ Excel (CSV) - horizontaal H Kies type export ]
Kies type visualisatie | Realtime grafiek [F] Excel (CSV) - verticaal
[ Waarde tabel & Delft-FEWS Published interface (Pl)

[Z] Waarde tabellen - één tabel per tag

Geograﬁschoverzmht H Exporteren starten ]
[ Toon resultaat (visualisatie) H

Dit is de meest eenvoudige grafiek die ook snel getoond wordt. Echter, het is hier niet mogelijk
om te zoomen of de waarden te tonen met de muis.

Exporteer als

dinsdag 1 september 2015 15:59 tot donderdag 1 oktober 2015 15:59 (] Waarde tabellen - é6n tabe per tag
¢ [EJ Geografisch overzicht

Geen dynamische elementen ]

PR g g g g o o g o o R R R R R R R R 8 8 R RS R R RS R R
B P Ly
+ L 910 -01 0 01 ftoevoer - To iteit [1/s]
#- Leemscherweg 10 - D2 Debietmeting D2 fverpompt) - Verpom

- Leemscherweg 10 - N1 Niveaumeter N1 - Niveaurneting [mNAP]
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5.8.4 Interactieve grafiek

Deze grafiek werkt hetzelfde als de grafiek op het tabblad “Grafieken”.
Interactief betekent dat het mogelijk is om met behulp van de muis in te zoomen, horizontaal te
schuiven, waarden te tonen en de legenda aan/uit te zetten.

dinsdag 1 september 2015 15:59 tot donderdag 1 oktober 2015 15:59

sepa2 ~ Uitvoer
. 4

Logenda [ x]

m o Visualiseer als

- i oo i (_[52| statische grafiek

- .02 er . a61.724 -

B &) (comschenwog 10- N1 Nveaumeser NS .'L.mwm»,m plai ] Interactieve grafiek

Lasmeoneneg 10V Mvascmen Vs scmsong Py I !
. . . ¥ _[E] Realtime grafiek
Dynamlscheﬂementen, zoomen, tooltip, aan/uit trend O[S Waarde tabel
/ Waarde tabellen - één tabel per tag
g _ [&] Geografisch overzicht
oo
s
2 1w

750000

25000

5.8.5 Realtime grafiek

De realtime grafiek schrijft in realtime de geselecteerde data in een grafiek. Hiervoor wordt
automatisch verbinding gemaakt met de locatie.
Verder werkt deze grafiek als de interactieve grafiek. ~ Uitvoer

Visualiseer als
(%2 Statische grafiek

_[E Interactieve grafiek

Dynamische elementen, zoomen, tooltip, aan/uit trend Realtime grafiek

Waarde tabel

Realtime “{-= '
oo ( Waarde tabellen - één tabel per tag
@] Geografisch overzicht
[ . '

Legend | Legend

#loc_ Lo #L0C_LOC_VWG,

B 00 LO|%‘ B #\ oc_Loc_wwe|

w M 7\ oc_Lg B~ oc_Loc_ e,

) oc_Loc v
-
! | Mg o oc_vwe,
B &) oc |Loc VWG

¢ m
3

oo woeam oren T wm

| Geen verbinding (rood) Data verzamelen (groen) Verbinding (groen)

Bij tonen van resultaat wordt automatisch de verbinding opgebouwd met de locatie

Tabbladen

S
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5.8.6 Waarde tabel

De geselecteerde gegevens weergegeven in een tabelvorm.
U kunt kiezen voor verschillende tijdresoluties: seconde,
minuut en uur. Vervolgens worden de gegevens van de
diverse punten op deze tijdsresolutie weergegeven.
Daarnaast kan het de herkomst van de data en de kwaliteit

@..' NIALa

~ Uitvoer

Visualiseer als
_[$2| statische grafiek
_[Z] Interactieve grafiek
2] Realtime grafiek

* 5 Waarde tabel
ervan tonen. / tijdsresolutie
.
HERKOMST | KWALITEIT SEETWIE
= origineel # betrouwbaar - minuut
Gelogde gegevens + aangevuld twijfelachtig E‘ uur »
Moo Hou de sl knop ngecukt om meerdere solrl| ~ qgecorrigeerd | | onbetrouwbaar Waarde tabellen - één tabel per tag
Toon herkomst en kwaliteitslabels : GEDgrarlSCh OVerZiChl
. 0
D b o o
TS 1244
. . 413 14,87
Herkomst en kwaliteitslabel tonen . = T
1249 1475
di 1 sep 2015 16:15.00 - 1671 14,74
di 1 sep 2015 16:20:00 2096 1476
di 1sep 2015 16:25.00 2523 1478
di 1 sep 2015 16:30.00 - 2053 14,80
di 1 sep 2015 16:35:00 - 3386 1476
di 1 sep 2015 16:40.00 - 3820 14,66
di 1 sep 2015 16:45:00 4256 14,69
di1s8p 2015 73
di 1 sep 2015 1|

De gegevens in 1 tabel zijn in verschillende tijdresoluties mogelijk

di1sep 2015 1

5.8.7 Waarde tabellen

In deze tabel wordt de data weergegeven in het ingestelde
loginterval van de desbetreffende data.
Ook hier kan men de herkomst en kwaliteit van de data tonen.

Gelogde gegevens

Noot: Houd de shift knop ingedrukt om meerdere kolommen te selecteren
LJ Toon herkomst en kwaliteitslabels

~ Uitvoer

Visualiseer als

Statische grafiek

) Interactieve grafiek

=| Realtime grafiek
( ' Waarde tabel

/ s [77] Waarde tabellen - één tabel per tag
( ' Geografisch overzicht

atie  OlJ_VRV_VWG_GMO1 Locatie  OlJ_VRV_VWG_GMO1 atie  OlJ_VRV_VWG_GMO01
Leemscherweg 10 Leemscherweg 10 Leemscherweg 10
Lpgpunt  D1_mwf [I/s] Logpunt  D2_mwf [m?] Logpunt  N1_mwf [MNAP]
mschr.  Verpompt volume Omschr.  Niveaumeting
Herkomst en kwaliteitslabel tonen e RS & |
di 1 sep 2015 15:59:00 124 4 di 1 sep 2015 16:00:00 413 di 1 sep 2015 16:00:00 14,87 = Ungineel # betrouwbaar
di 1 sep 2015 16:59:00 118,63 di 1 sep 2015 16:05:00 ( 7232 o oo pem R v Ry v TS + aangevuld twwjfelachtig
di 1 sep 2015 17:59:00 109,34 di 1 sep 2015 16:10:00 1249 di 1 sep 2015 16:10:00 14,75 = gecorrigeerd I onbetrouwbaar
di 1 sep 2015 18:59:00 9778 di 1 sep 2015 16:15:00 1671 di 1 sep 2015 16:15:00 14,74
di 1 sep 2015 19:59:00 109,82 di 1 sep 2015 16:20:00 2096 di 1 sep 2015 16:20:00 14,76
di 1 sep 2015 20:59:00 108,07 % sep 2015 16:25:00 2523 di 1 sep 2015 16:25:00 14,78
di 1 sep 2015 21:59:00 109,68 ﬁ\ 1 sep 2015 16:30:00 2953 di 1 sep 2015 16:30:00 14,80
di 1 sep 2015 22:59:00 939 di 1 sep 2015 16:35:00 3386 di 1 sep 2015 16:35:00 14,76
di 1 sep 2015 23:59:00 90,02 di 1 sep 2015 16:40:00 3820 di 1 sep 2015 16:40:00 14,66
sep 2015 16:45:00 14,69
De gegevens in verschillende tabellen met het vaste loginterval | sep 2015 16:50:00 14,73
sep 2015 16:55:00 14,76
wo 2 sep 2015 03:59:00 75,33 di 1 sep 2015 17:00:00 5578 di 1 sep 2015 17:00:00 14,76
wo 2 sep 2015 04:59:00 7563 di 1 sep 2015 17:05:00 6023 di 1sep 2015 17:05:00 14,78
wo 2 sep 2015 05:59:00 72,66 di 1 sep 2015 17:10:00 6470 di 1 sep 2015 17:10:00 14,80
wo 2 sep 2015 06:59:00 70,41 di 1 sep 2015 17:15:00 6920 di 1sep 2015 17:15:00 14,81
wo 2 sep 2015 07:59:00 115,8 di 1 sep 2015 17:20:00 7372 di 1 sep 2015 17:20:00 14,78

Tabbladen
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5.8.8 Geografisch overzicht

In het geografisch overzicht plaatst men de data in een afspeel

functie. Deze speelt in de opgegeven periode het verloop van de data ~ Uitvoer

af, dit is te zien aan de rechterkant van het venster. Daarnaast Vieualiseer als

worden de datapunten van de locatie(s) getoond in de geografische Statische grafiek

kaart. Op het moment dat (indien geimplementeerd) een E: g:::;“j‘;g:;‘e"
neerslaggebeurtenis voorbij trekt kan men zien wat er gebeurt met Waarde tabel

de getoonde locaties en hun data. Verder gelden dezelfde Bl U el - £50 Tz R T

O Geografisch overzicht
mogelijkheden als bij de standaard geografische kaart.

& ; il o
B P o ok s
i o it ‘ :L¢ %, g
R GO, t £ » B
- "{ Tijdstempel van getoonde data (afspeelvoortgang) ]
£ Waarden tonen, neerslag, bemalingsgebieden
S > - -
o e B : 35
& A o M
£ e

) Debietneter D1: 46,8 [n'/b] -
@ Virtuale toevosraebiet: 12,600, (a*/k]

[ Geselecteerde datapunten |y, & e s
w

Hiveaumeter l’";n 7, 1MJ‘°\(¢.
/ : etoond in grafiek ]
: 5; i £ ft > N_;,.u\-a"é lss
%"t oo }3, b Q %_ f 1
Al g L3 0 e TN 7B\ ey g A ] 3 2 |
% - e, 8- % LS Aty fESA B
Vertragen £ %,% S ' .
\ Versnellen : ] Verloop van afspelen, slider verplaatsen voor ander punt |
o ’ % Rembranddsan Rembrandtaan sy
- — — —
w2 fe®yd ¥ 5 a < o a
[ Afspelen en pauzeren ]
5.8.9 Voorbeeld grafiek, 2 trends van 1
Zelfgedefinieerde trend . ..
e Hierbij een voorbeeld om aan te geven wat men kan
| » Fevorten met deze trending op basis van meetdata van één
- Filter .
| variabele.
‘ * Fillers

Locat Hier wordt getoond hoe men van één overstort

T : variabele een grafiek kan tonen met de actuele

S T e overstort en het voortschrijdend gemiddelde.

LOC_LOC_vWeS
ZUT_MAR_VWG.
ZUT_MAR VWG

 legen

Geselecteerde overstort

= Filter resuftaat

34 punten gevonden| 3 Toon punten \

~ Beschikbare punien

Toon de data van de overstort ]

'd

OMSCHRLIVING 5

OBJECT

s | TAGNAAM ;  OMSCHR

Klik nog een keer op “Toon punten” en selecteer 01_mwf nog een keer ]

@ CVOUO04 | Albert Hahnweg | Cverstortmeting 01 O1_bmiot | Totaal cu

[+ . LOC_EOV_EOV00004 | Albert Hahnweg | Overstortmeting 01 01_perc :umulahK
©  LOC_LOC_EOV_EOVO00004 | Albert Hahnweg | Overstortmeting O1 O1_mwt u.,s.,wuH Selecteer overstort capaciteit ]
@ | LOC_LOC_EOV_EOVO0D004 | Albert Hahnweg | Overstortmeting O1 Of_oveum | Owerstort:

[+] iC_EOV_EOV00004 | Albert Hahnweg Overstortmeting 01 0O1_oveur Overstort

o V_ECVO0004 | Albert Hahnweg Pomp P1 P1_mws Stroomme

9 Lo IV_EOVD0004 | Albert Hahnweg Pomp P1 P1_ptcum Looptijd P

) Albert Hahnweg | Pomp P1 P1_piprev | Looptid P

[+ Albert Hannweg | Pomp P1 P1_swprev | Aanial stai

Q Albert Hahnweg Pomp P2 P2_mws Stropmime

o Albert Hahnweg | Pomp P2 P2_plcum Looptid P;
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‘

Geselecteerde punten ‘

LOG

9% | LocATE ¢ | OMSCHRMWVING & | OBJECT ¢ | TAGNAAM ¢ | OMSCHRIWVING ¢ | EENHEID & [SEC] $ |[YLS |YRS ?YRFAEFIEK < | SCHAAL < | BEWERKING

© | LOC_LOC_EOV_EOVO00004 | Albert Hahnweg 3‘1’5’5‘0""’5"”9 O1_mwf Overstoricapaciteit Us 300 ® [lin +| | [lineair v | |voortschridend totaal v

@ | LOG_LOG_EGV_EOV00004 | Abert Hannweg | ot O | o1t Overstortcapaciteit s 300 . liin +| | [lineair v| [geen -
< / )
~ Periode ~

Vanaf [2013.09-09 [15 +]:[59 ] 2 uren 6 uren 12 uren 24 uren 48 uren vandaag /

tot (20130815 (s 15 v|:|59 v disteren afgelopen week afgelopen maand afgelopen jaar

Tijdzone (UTG+01:00) Eurape/Amsterdam 0 o Bewerking instellen, 1x geen en 1x vortschrijdend totaal
~ Uitvoer \

Visualiseer als Exporteer als H H

teche raek ] Ci formaat Interessante periode instellen

teractieve grafiek ( Excel (CSV) - horizontaal

ealtime grafiek [F) Excel (CSV) - verticaal

Waarde tabel [& Delft-FEWS Published interface (P1)
[Z] waarde tabellen - één tabel per tag

Geografisch overzicht
B Toon resullaat |4 Interactieve grafiek tonen

w Opslaan als favoriet

maandag 9 september 2013 15:59 tot zondag 15 september 2013 15:50

Cumulatief overstort I/s

. g

Overstort I/s

# allen

2 oty O Cvarsanaoeing Of - Ovarscasas m S =aomm

5.8.10 Exporteren en Favorieten

Als u de data wilt gebruiken in een ander programma of de selecties wilt opslaan voor een later
moment, als vervanging van de printer of als template waarin u bij het openen alleen de periode

opnieuw hoeft in te voeren, dan kunt u de gegevens exporteren of de selecties opslaan als
favoriet.

Exporteer als

[ cIw formaat . . p ”
) [B) Excel (CSV) - horizontaal Kies export formaat en klik op “Exporteer

_[#] Excel (CSV) - verticaal
L @ Delft-FEWS Published interface (PI)

B Exporteer 2

Tabbladen
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Opslaan als favoriet (wordt onder eigen profiel opgeslagen):

{'Uﬂvﬂer

Exporteer als.
] CIw formaat
[ Excel (CSV) - horizontaal

Visualiseer als.
Statische grafiek
Interactieve grafick

Geef de favoriet een naam
] Optioneel: delen met andere gebruikers

|Z] Realtime grafiek [Z] Excel (CSV) - veriicaal
(2 Waards tabsl Delft- FEWS Published intarfacs (PI)

[T Waarde tabellen - één tabel per tag
(] Geografisch overzicht B Exporteer &
£ Toon resultaal

Titel [Standaard gemaal

O Gedeeld

[ | [ Opn

Zelfgedefinieerde trend
« Terug naar vorige pagina

~ Favorieten

Kies “Opslaan als favoriet” Q|1

#¢ | OMSCHRIJVING ¢ Esluill/gNs] A~

Standaard gemaal don 1 okt 16:28:00

/ (4

Bovenin het venster “Zelfgedefinieerde trend” worden de opgeslagen favorieten getoond

5.9 Tabblad - Kaart

De weergave bij de tab Kaart is dezelfde als de kaartweergave van de gehele hoofdpost. Het enige

verschil is dat hier direct wordt ingezoomd op de geselecteerde locatie.

@ Kaart

@ Archief

B Logboek A Alarmen

@ Alle instellingen D Rapporten

| O Kenmerken || # Proces | # Instellingen

OlJ_VRV_VWG_GMO3 - Prinses Irenestraat 10 # ¢

a8 o 8
&
g
& ;
& uy 8
XY /5
&
40 &
- &
4 box
3
& g,
48R
&
52 /& 2
&
s, 8 5
5 [<] 4
=] g 2 I
o,
S, o
B % ai
(O] & %
B4 41
% &
&4
&
&8

poorstraat

¢ . /" 818
mensewed -
/” i

= Auen
’, =

&
& 2

S50
£ & )2 ie

O kM N

0§ Lochem rioolstelsel
O wrij

O . duiker

0O @ gemaal

O= persleiding

O riooigemalen

O~ stuw

O — watergangen

[ Riodesk Lochem
O aanvoer
O afvoer
O annotatie
Oiniaten
O ligging
O maatvoering
O overlays
O [ Nederiand, gemeenten
O O rmrij, bemalingsgebieden
Achtergrondkaart
@® OpenstreetMap
O BingMaps Road
O BingMaps Aerial
O BingMaps AerialWithLabels
O stamen Watercolor
O stamen Toner
O geen

ni
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Het archief kunt u gebruiken om tekeningen, foto’s en/of documenten op te slaan onder de
desbetreffende locatie. De archiefbeheertab heeft vergelijkbare functies bekend van Windows
verkenner. Het is voor een aantal bestandstypen (afbeeldingen, tekst en pdf bestanden) mogelijk
om deze direct in de beheertab te bekijken. Bestanden zijn daarnaast direct te downloaden.

1o e « % @TeleControlNet-@
_=i ° | o poses [ 4 it | 4 iseivonez | @ st msssiouen | 0 accoen | toorass | 8 stines [ @ scsee | @ catiten [0 [ tcner

e B

-
e B H

L e, estands selectie \

urg Arnhcma k ) 1

e )
VWi

optijd

0

Algemeen:

Bestanden toevoegen:

U kunt één of meerdere bestanden direct uploaden door deze op de gewenste bestandsmap te
slepen. Indien het voorvertoning venster de inhoud van een bestandsmap toont kunnen de
bestanden ook worden gesleept naar het voorvertoningvenster.

Tijdens het uploaden wordt een tijdelijke semi-transparante (lokale) weergave getoond van het
gekozen bestand alsmede een voortgang indicator (blauw). Wanneer de upload is geslaagd wordt
de indicator gedurende een korte periode groen, om daarna te verdwijnen. Bovendien wordt op
de achtergrond de weergave omgezet naar het geliploade bestand.

Als er zich tijdens de upload een fout heeft voorgedaan wordt de indicator rood. Na ca. 3
seconden wordt de tijdelijke weergave verwijdert.

Bestand selectie (links):

Functies:

Linker muisknop: Bestand selectie, openklappen van een bestandsmap.

Rechtermuisknop: hernoemen, verwijderen en nieuwe map (alleen voor bestandsmappen).

Bestand selecteren of bekijken:

Klik op een bestand of map. In voorvertoning wordt afhankelijk van de selectie de inhoud van de
map of het geselecteerde bestand getoond. Als er geen voorvertoning mogelijk is kan het bestand
worden gedownload om het vervolgens op uw computer te openen.

Het is mogelijk meerdere bestanden (uit verschillende mappen) te selecteren door tijdens het
klikken de CTRL toets ingedrukt te houden. Deze bestanden zullen als een collectie worden
getoond in voorvertoning.
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Bestand verwijderen:
1. Klik met de rechtermuisknop op een bestand of map in het selectie overzicht.

Er verschijnt een submenu waarmee u het bestand kunt verwijderen.

2. Ga met de muis over de getoonde inhoud in het voorvertoning venster, rechtsboven
verschijnt een prullenbak-icoon. Klik op dit icoon om het bestand of de bestandsmap te
verwijderen.

Bestand/map bewerken:

Klik met de rechtermuisknop op een bestand of map in het selectie overzicht.

Er verschijnt een submenu waarmee u een bewerking kan doen op het geselecteerde item:
Bestand: Hernoemen of verwijderen

Bestandsmap: Nieuwe map, hernoemen of verwijderen

Voorvertoning (rechts):

= Toon als Iijsl| I O Toon bestandsmappen onderaan

De geselecteerde bestandsmap '‘BRO_HEK VWG_VWG00012" heeft totaal 7 onderdelen

Bestandsmap heeft 6 onderdelen

B | 1542381355020 jpg

B 1542721370320.jpg B 1585660923149 jpg

e [=—=se=esamar e aeaaane—al]
B 1585661587668 jpg B IMG_1067.JPG

Optie balk (bovenin):
Weergave opties: Toon als lijst, Toon als tegels.
Sortering: Bestandsmappen onderaan, bestandsmappen bovenaan.

Opsomming balk (onder de optie balk):

Hierin wordt wanneer beschikbaar een korte beschrijving getoond van de geselecteerde
bestandsmap.

Wanneer een bestand is geselecteerd zal deze balk verborgen zijn.

Bekijken:

Wanneer u een bestand of bestandsmap selecteert in het linker gebied wordt de inhoud getoond
in het voorvertoning venster. Wanneer er geen voorvertoning mogelijk is, verschijnt er in plaats
van de document-inhoud een download knop.

Bestand en bestandsmap opties:
Wanneer u met de muis over een bestand of bestandsmap gaat verschijnen er twee opties rechts
bovenin.

Bestand verwijderen.

@ Bestand downloaden (wordt niet getoond bij een bestandsmap).



Via dit menu-item kan worden ingesteld op welke wijze storingen en alarmen die op de locaties
zijn opgetreden worden doorgemeld naar de dienstdoende wachtsman.

In het geval van het opkomen/afvallen van een alarm en de beslissing of het Alarmen || Startpunt
desbetreffende alarm doorgemeld moet worden (zie alarminstellingen/urgenties A Alleen niet afgevallen
paragraaf 5.7.6), dient er nog bepaald te worden waar het alarm naar toe gestuurd 2 Alle openstaande
moet worden. Hiervoor kunnen op de storingsdienst pagina’s de benodigde @ Historie

instellingen en het dienstrooster gemaakt worden. _
# Instelingen

2 Storingsdienst
Planning Instellingen /
In dit Roosterindeling van ma 14 dec t/m zo 20 dec 2015 /

. Week: 51 v |Jaar 2015 + Legenda v
voorbeeld is
maar één
alarmgroep inter s | | | | | |
aangemaakt.

==
i Inter Act

Geplande diensten T I | | | [ I

=S+
Via de link &= ‘ga naar de planning’ kan men direct naar de storingsdienstplanning voor de
betreffende alarmgroep gaan (zie paragraaf 6.1.6).

Mocht u tegen problemen aanlopen, of als u vragen heeft tijdens het gebruik van TeleControlNet,

dan kunt u contact opnemen met de TeleControlNet supportdesk zoals beschreven staat in
hoofdstuk 10.

De navigatie van de storingsdienst geschiedt d.m.v. een menubalk aan de bovenkant van de
pagina.

Deze is onderverdeeld in een tweetal items met elk hun sub-items:

Planning Planning Instellingen

- Overzicht: alarmgroepen/storingsdiensten Overzicht ';

- Rooster Rooster b

Instellingen Planning Instellingen

- Media | Media i
- Diensten Diensten

- Gebruikers Gebruikers

- Wachtgroepen Wachtgroepen

- Alarmgroepen Alarmgroepen

In de volgende paragrafen zullen alle menu items één voor één besproken worden. Voor de
duidelijkheid zullen eerst de instellingen besproken worden.
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Aan de instellingen ligt een bepaalde structuur ten grondslag, welke hieronder kort uiteengezet
zal worden. De basis is het medium, wat bijvoorbeeld “sms” is. Het medium bepaalt in welke
vorm de gebruiker het alarm ontvangt. Aan een gebruiker wordt een medium gekoppeld.
Verschillende gebruikers kunnen vervolgens weer verenigd zijn in een bepaalde groep. Een groep
wordt in de planning gekoppeld aan een bepaalde dienst waarmee het rooster gevuld wordt.

Media
De instellingen van een medium Foi e
bestaan achtereenvolgens uit: b
- d e O m sc h rlJV' n g pnninue":; " ji nl [o] 3 g&;’é:(f';‘c;‘de% %loc-desc% is een alarm _’
- de afzender T o Datm Sttt
. agnaam: %tagname%
- hEt aa nta I herhaa | pogl ngen Alarm tekst: %alarm-text%
.o Afvallen: Op %loc-code% %loc-desc% is een alarm 4
- de wachttijd (sec.) Algevallen =
- de intervaltijd (sec.) Tognao Sognomete
- het formaat van de alarmteksten pocapy it Sl e ,
Reset: L
Subject: Alarm op: %loc-code%-%loc-desc% voor tag Z
.e . Y%tagname% %alarm-state%
Standaard zijn er twee media = =
. . sms
beschikbaar: e-mail en SMS.
. . Afzender: 055-5342002 Opkemst: %loc-code% %loc-desc% %date% %time% J
De algemene instellingen kunnen Pogingen: 0 opgekomen Sealarm-toxi% =
Wachttijd: 300 Afvallen: %loc-code% %loc-desc% %date% %time% b
pe rme d i um gewij z igd WO rd en ek 300 Accent: opgelost!! %tagname% - %alarm-text% 7’
Reset: 7’

door op ‘wijzigen’ - te klikken:

Medium: sms
Afzender 055-5342002

Pogingen: EI keer
Initiéle interval: seconden

Bericht
interval: Sesdiel

| Opslaan H Annuleren |

Per medium kan men voor elke alarmstatus het formaat van de alarmtekst instellen:

Opkomst tekst voor het medium "sms":

Let op: maximale berichtlengte is 140 tekensl
%loc-code¥ %loc-desck %date® ¥time?
opgekomen %alarm-text®

| Opslaan || Annuleren |

Naast gewone teksten/cijfers/karakters kan men ook gegevens uit de database gebruiken,
hiervoor kunnen de volgende alarmtekst ‘templates’ gebruikt worden:

\n Enter teken (bruikbaar in e-mail)
%date% Datum in formaat YYYY-MM-DD
%time% Tijd in formaat HH-MM-SS
%loc-code% Locatie code

%loc-desc% Locatie omschrijving
%tagname% Tagnaam

%alarm-text% Alarm omschrijving

Als men niets (NULL) invult dan wordt de betreffende alarmstatus niet doorgemeld!
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In de pagina “Diensten” kunnen diensten toegevoegd, gewijzigd of verwijderd worden.

Planning Instellingen

Dienst ______|[Starttijd|Eindtijd | Duur (dd:hh:mm) Uitbelvertraging (sec Herhalmo lijst| |

weekenddagdienst 08:00 15:30 7:30 1 (met urgent) 30 _’ |
dagdienst 07:00 15:30 8:30 1 (niet urgent) 30 nee 3600 0 ¥ a
nachtdienst 1530  07:00 15:30 10 (urgent) 30 nee 3600 0 _’ |
weekendnachtdienst 15:30  08:00 16:30 10 (urgent) 30 nee 3600 0 ¥ a
gemeente Qost Gelre ~ 07:00  07:00 1:00:00 10 (urgent) 30 nee 3600 0 _’ |
Storingsdienst Aalten 07:00 07:00 1:00:00 10 (urgent) 30 nee 3600 0 ¥ a
24h-dienst 07:00 07:00 1:00:00 1 {niet urgent) 30 nee 3600 0 _’ |

Door op de knop “Nieuwe dienst” te klikken verschijnt er een pop-up waar een nieuwe dienst
samengesteld kan worden. Een zelfde scherm verschijnt als er

op ‘wijzigen’ g geklikt wordt:

Omschrijving
Starttijd

Duur

Eindtijd

Minimale urgentie

Uitbelvertraging

Accepteren
Reactietijd

Herhaling lijst

Omschrijving:  |weekenddagdienst

| min

. i Duur: |O |dag(en)|? |uur‘30
Omschrijving dienst R 5 B0 Joakend)
Begin StorinngienSt Minimale urgentie:  niet urgent v
Duur storingsdienst in dagen, uren Uitbelvertraging: [30 | seconden
en minuten Accepteren ja e nee
Wordt berekend a.d.h.v. starttijd en Reactieijc seconden
d uur Herhaling lijst: D keer
Is bepalend voor het wel of niet [ Opslaan |[ Annuleren

doormelden van de alarmen

Binnen deze tijd kan een alarm nog

geaccepteerd worden voordat deze uitgebeld/doorgemeld wordt

Wel of niet verplicht

Binnen deze tijd moet een alarm geaccepteerd worden en anders

wordt dit alarm naar de volgende wachtsman in de lijst verzonden
Lijst met wachtsmannen (zie verder)

Bij het verwijderen van een dienst via de link ‘verwijderen’ O zal deze dienst ook uit de planning

verwijderd worden!

In het scherm van de gebruikers kunnen gebruikers toegevoegd, verwijderd of gewijzigd worden.

Planning Instellingen

[Naam __ [Adres  [Type| |

backup mail storingen@telecontrolnet.nl e-mail

Piet +31 (B) 12345678 sms J @
Nieuwe gebruiker

Zoals eerder is beschreven, wordt een gebruiker gekoppeld aan een bepaald medium (type) met
het bijbehorende adres. Het adres is bijvoorbeeld een telefoonnummer of e-mailadres. Voor elk
medium per persoon zal dus een nieuwe ‘gebruiker’ aangemaakt moeten worden.
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Door op de knop “Nieuwe gebruiker” te klikken verschijnt er een pop-up waar een nieuwe
gebruiker aangemaakt kan worden:

Een zelfde scherm verschijnt als er op ‘wijzigen’ E geklikt wordt:

Elke gebruiker kan verwijderd worden door op de link
‘verwijderen’ ﬂ te klikken.

6.1.4 Wachtgroepen

In het scherm van de wachtgroepen kunnen groepen toegevoegd, verwijderd of gewijzigd
worden.

Door op de knop “Nieuwe groep” te klikken verschijnt er een pop-up waar een nieuwe groep
aangemaakt kan worden (alleen de omschrijving).

Een zelfde scherm verschijnt als er op ‘wijzigen’ E geklikt wordt, maar nu om de omschrijving van
een bestaande groep te wijzigen:

Storingsdienst _
.. | #FF0000 |

Aan elke wachtgroep wordt een kleur gekoppeld. Deze kleur wordt vervolgens gebruikt in de
planning. De kleur kan zelf gekozen worden door op de “...” knop te klikken of door een kleurcode
in te voeren.

g‘ Storingsdienst



De gebruikers kunnen aan een bepaalde groep toegewezen worden door op de link ‘wijzig

= 8
samenstelling’ te klikken:

Groep:  backup

Voeg toe: v

Elke gebruiker kan uit de groep verwijderd worden door op de link ‘verwijderen uit groep’ I te
klikken.

Een wachtgroep kan verwijderd worden door op de ‘verwijderen’ 3 link te klikken. Hierdoor
zullen ook alle geplande diensten van deze groep verwijderd worden!

Volgnummer
Elke gebruiker krijgt een volgnummer. Aan de hand hiervan wordt het lijstje afgewerkt. Dus de

nummers ‘1’ worden eerst gebeld/gewaarschuwd en bij problemen of bij een late reactie (accept)
wordt de volgende in de lijst gebeld/gewaarschuwd. Met behulp van de pijltjes == 5 kan de
volgorde aangepast worden.

Activeer/deactiveer

Het is mogelijk om gebruikers te (de-)activeren. Dit kan door op het & icoontje te klikken. Een
niet-actieve gebruiker wordt overgeslagen bij het afwerken van de lijst (bijvoorbeeld als deze op
vakantie is).

Let op: een gebruiker kan in meerdere groepen zitten en moet in dat geval in alle groepen ge(de-)
activeerd worden. Tevens moet ten minste één gebruiker in een groep actief zijn/blijven!

Back-updienst
Deze groep is gedefinieerd om uitzonderingen af te vangen.

De back-updienst wordt gewaarschuwd bij alarmen die in geen enkele alarmgroep voorkomen en
bij alarmen waarvoor geen planning aanwezig is. In het alarmbericht wordt dit ook aangegeven.
De back-updienst kan niet verwijderd worden.



Alarmen worden verdeeld over alarmgroepen (zie alarminstellingen paragraaf 5.7.6).

Deze groepen hebben een eigen storingsdienst planning. In het volgende scherm kunnen de
alarmgroepen aangemaakt worden, waaraan vervolgens wachtgroepen gekoppeld kunnen
worden. Bij de planning kan vervolgens alleen uit deze gekoppelde wachtgroepen gekozen
worden (zie volgende paragraaf).

Planning Instellingen

wachtdienst
Storingsdienst

(alarmen in groep: 7854 )

Klik op de link ‘wijzigen’ 2 omde omschrijving van een alarmgroep te wijzigen.

Omschrijving: wachtdiens{ |

]
Klik op de link ‘wijzig samenstelling’ om wachtgroepen aan de alarmgroep toe te voegen.

Groep:  wachtdienst
Voeq toe: v | Voeg toe

Verwider ,
Klik op de link ‘verwijderen uit groep’ k<! om de wachtgroep uit de alarmgroep te verwijderen.

Klik op de link ‘verwijderen’ L om de hele alarmgroep te verwijderen.
(De planning voor deze groep wordt ook verwijderd, inclusief de alarmverdeling).



Na het configureren van de gebruikers, groepen en diensten kan er een planning gemaakt

worden. Door met de muis over “Planning” te gaan, en vervolgens over “Overzicht” kan de

gewenste wachtgroep geselecteerd worden. Dit kan ook door op de overzichtspagina op de ‘Ga
=

naar de planning’ = knop van de gewenste wachtgroep te klikken.
De planning kan in onderstaand overzicht ingevoerd, bekeken en aangepast worden. Elke

alarmgroep heeft een eigen planning.

Planning Instellingen

Inter Act

Roosterindeling van ma 05 okt /m zo 11 okt 2015

Week: 41 v Jaar 2015 + Legenda v
da Thursday Friday Saturday Sunday
Geplande diensten I | | I | I
Inter Act ‘ | ‘ |
Dienst plannen Geplande dienst verwijderen
Plan v Verwijder v
gedurende v gedurende v
op elke ma ' /di wo  'do! /Vrl zal| zo welke gepland is op ma di'wo | do  Vrl . za | zo
® inweek huidige week ® inweek huidige week
volgende week volgende week
alle weken alle weken
1 1
2 - 2 -
in de maand huidige maand in de maand huidige maand
volgende maand volgende maand
alle maanden alle maanden
januari januari
februari - februari -
van kalenderjaar 2015+ van kalenderjaar 2015 ~
N o ol e e
#1 Piet +31 (6) 12345678 {dd:hh:mm)
weekenddagdienst 08:00 7:30 1 (niet urgent)
dagdienst 07:00 15 30 8:30 1 (nieturgent) nee
nachtdienst 15:30 07:00 15:30 10 (urgent) nee
weekendnachtdienst 15:30 08:00 16:30 10 (urgent) nee
gemeente Oost Gelre 07:00 07-00 1:00:00 10 (urgent) nee
Storingsdienst Aalten 07:00 07-00 1:00:00 10 (urgent) nee
24h-dienst 07:00 07:00 1:00:00 1 (nieturgent) nee

Dit scherm is verdeeld in drie secties:

Roosterindeling

Bovenaan het scherm wordt een weekoverzicht gegeven van de geplande diensten.

Er kan tussen de weken gebladerd worden, of een bepaalde week in een jaar kan geselecteerd
worden. De planning wordt duidelijk aan de hand van de kleuren.

De dagen of dagdelen zijn rood (gearceerd) gekleurd als er niets gepland is tijdens die periode.
Als er helemaal geen planning is (ook niet voor de komende weken) dan wordt het alarm
doorgemeld naar de back-updienst.

Een geplande dienst kan gewijzigd of verwijderd worden door op de dienst (in de balk) te klikken
waarna onderstaand scherm verschijnt:

Datum: 20151007
Dienst: 24h-dienst
Groep: Inter Act -

Wijzigen || Verwijderen
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Dienst plannen
Een dienst wordt in de planning gekoppeld aan een bepaalde groep. Het is mogelijk om een dienst

in een bepaalde reeks te plannen zoals alle maandagen in een jaar, of een specifieke dag in een
week (vooral geschikt voor bijv. feestdagen).

Het plannen van een overlappende dienst wordt met een tweede balk aangegeven. Het alarm
wordt dan wel naar beide diensten gestuurd, maar in principe is dit een configuratiefout!

Overzicht beschikbare diensten en wachtgroepen
Onderin het scherm worden de beschikbare diensten en wachtgroepen weergegeven.

6.1.7 Rooster

Het rooster toont alle geplande diensten van alle alarmgroepen in het huidige jaar vanaf de
huidige datum (chronologisch oplopend). Dit rooster kan eventueel uitgeprint worden.

Starttijd | Eindtijd Dienst Groep

8‘ Storingsdienst
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Binnen het navigatie menu kunt u locaties verplaatsen en/of verwijderen. Verder kunt u mappen
aanmaken, verwijderen, verplaatsen en/of hernoemen. Om het navigatie menu te kunnen
bewerken heeft u extra rechten nodig. Hieronder leggen we de mogelijkheden uit.

Klik eerst op de “Bewerk” knop, rechtsboven in het navigatie menu, om deze functionaliteit te
activeren.
Door vervolgens een rechtermuisklik te geven op een map kunt u ervoor kiezen om deze te:

e Hernoemen

e Verwijderen

e Nieuwe map aan te maken

Hernoem

Verwijderen

[
=
Il Dg Nieuwe map...
&=
=

Door een rechtermuisklik te geven op een locatie kunt u ervoor kiezen om deze te:
e Verwijderen (dan komt deze in een map “Niet toegewezen” terecht)

v ] Barlo buitengebied
- AAlL_ BAR_0OG 03.G0410 _ Barloseweqg 2

» -] Hoofdbemalin Verwijderen

Het verplaatsen van een locatie en map kunt u doen door deze vast te pakken en pas weer los te
laten op de gewenste plek. U klikt dus op de te verplaatsen map/locatie en laat deze pas weer los
wanneer u op de gewenste plek binnen het navigatie menu met de cursor bent.

PS. Houd de ‘Ctrl’ knop ingedrukt bij het slepen om de map/locatie te kopieren.

Binnen TCN is het mogelijk om zelf een locatie van een specifiek type toe te voegen.
Dit kunt u (indien u de juiste rechten heeft) doen onder Beheer - Datamanagement.

Bestand Alarmen Overzicht | Beheer | Beeld Help

ot B Sjablonen
v &= Test Gemeente 8 Autorisatie A
> [ Geografisch + Import logdata
» |Z] Grondwatermeetn > Dal :
» |Z] Qude locaties « Dalamanagemen
» (2] Type + Export configuratie

Vervolgens kunt u bij “Generate from template” het juiste type locatie selecteren. En op
“Generate” klikken.



Datamanager

Generate from template
’7From template

LOCATIE_ZONDER_TELEMETRIE - Locatie zonder telemetrie

v Jﬁ Selecteer template/type locatie

Generate

Klik op de knop ‘Generate’

Import XML
’7From Webscada XML file | Choose File | No file chosen |

— Export XML

Select location(s)
275

290

AAL_AAL3@-30
AAL_AAL3@-31
AAL_AAL3@-32
AAL_AAL3D-33
AAL_AAL3D-34
AAL_AAL3@-35
AAL_AAL30-36
AAL_AAL30-37

- Meteorologisch station Deelen
- Meteorologisch station Twenthe
- Hoofdbemaling

- Aalten west

- Haberskamp

- Industieterrein I

- Industrieterrein II

- Kobus

- Sniedersweide

- t Slaa

Vul de specifieke locatie gegevens in. Houd hierbij rekening met de opbouwconventie van de
locatie code. Ook de codrdinaten van de locatie moeten volgens RD (x/y) juist ingevuld worden.

Datamanager

Template 'LOCATIE_ZONDER_TELEMETRIE - Locatie zonder telemetrie’

— Variables

Department code
Department description
Location code

Location description
X-coordinate
Y-coordinate

Location type code
Location type description

[
L

A

Vul de locatiegegevens in

3 [ 3 3% % % % *

— Bulk import

Format should be:

CSsViile

‘ Choose File | No file chosen

"Department code";"Department description”;"Location code”;"Location descriptien”;"X-coordinate”;"Y-coordinate™;"Location type code”;"Location type description”

| Maximum filesize i1s 10 MB

Import directly into DB

Klik op de knop ‘Import directly into DB’

Vervolgens klikt u op “Import directly into DB”. Hierna volgt een rapport van het toevoegen van
de locatie. Kijkt men nu op de hoofdpost onder de map ‘niet toegewezen’ locaties dan vindt men
hier de locatie die zojuist is aangemaakt. De connectie gegevens, zoals het IP adres van de locatie,
moeten worden toegevoegd door Inter Act. In dit voorbeeld is gekozen voor een locatie zonder
telemetrie, dus is dit niet nodig.
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Gebruikers met autorisatierechten hebben de mogelijkheid om authenticatie en autorisatie
objecten in te stellen voor het systeem. Zij kunnen dit doen door te gaan naar Beheer —
Autorisatie binnen TCN. Op deze pagina zullen zij het volgende scherm te zien krijgen:

Bestand Alarmen Owerzicht| Beheer | Beeld Help

Regionaal meetsysteem Rijn en Lssel

2 Voheuren
Gebruikers i O Sjablonen
¥ [ Regionaal meetsysteen g Atorisatic
»
. | LaaTsTE | = e + Import logdata

¥ | AANMELDING «* Datamanagement

« Export configuratie

Met behulp van de authenticatie functie kan ingesteld worden wie welke rechten heeft binnen
TCN. Deze rechten kunnen op bijna elke functie, elke locatie en zelfs afzonderlijke tags
(meetwaarde, instellingen, alarm, trendpen) toegepast worden.

Rechten toekennen begint met het, meestal eenmalig, definiéren van (permissie) groepen.
Groepen zijn verzamelingen van functionaliteiten of locaties. Na het definiéren van de groepen,
worden de rollen gedefinieerd door één of meerdere groepen te combineren met een
rechtenniveau. Er zijn drie rechtenniveaus: geen rechten, leesrechten en lees + schrijfrechten.
Door de groepen met de juiste rechtenniveaus te combineren ontstaan rollen voor groepen
gebruikers binnen de hoofdpost die verschillend toegang tot functies en locaties hebben. Ten
slotte worden gebruikers aangemaakt waarbij de gewenste rollen toebedeeld worden.

A
"=

Onderstaande figuur geeft deze manier van werken schematisch weer:

TeleControlNet
functionaliteiten

Locaties

AR
~

Let op: Bij het maken van een rol wordt een standaard recht toegekend welke grote invloed kan
hebben op het functioneren van de rol (is uitgangspunt). Het is wijs om een standaard recht te
kiezen welke dicht bij de bulk van de uiteindelijk aan deze rol toegekende rechten komt. Met het
toevoegen van groepen, inclusief een bijoehorend recht, wordt de fijnafstelling van het standaard
recht geregeld.

Rol 2




@..' 'x.e

Om veiligheidsredenen lijkt het autorisatieproces complex. Daarom zijn er enkele
voorgedefinieerde groepen en rollen. Waardoor in de meeste gevallen alleen de laatste stap
noodzakelijk is: het toevoegen of aanpassen van een gebruiker en het toewijzen van de gewenste
rollen. Zie hiervoor de volgende paragraaf.

Mocht u tegen problemen aanlopen, of als u vragen heeft tijdens het gebruik van TeleControlNet,
dan kunt u contact opnemen met de TeleControlNet supportdesk zoals beschreven staat in
hoofdstuk 10.

Dit tabblad wordt gebruikt om nieuwe gebruikers aan te maken en om bestaande gebruikers aan
te passen of te verwijderen. Het geeft tevens een overzicht van alle gebruikers met hun
toegekende rollen.

-
. 2 Gebruikers Rolen | m Pemissid  Klik om een nieuwe gebruiker toe te voegen _
.

Gebruikers

0 Toevoegen...

‘:‘

Gebrumer‘l Gebrwkeﬂ@lest com wo 8 jul 2015 15:49
;@ + 2|2 Gebruiker 2 Gebruiker? @test com ma 5 okt 2015 13:19 ¥4
;e + 313 Gebruiker 3 Gebruiker3@test.com wr 25 sep 2015 15:07 4

Voor het aanmaken van een nieuwe gebruiker dient op de “Toevoegen...” knop geklikt te worden.
Hierdoor verschijnt het onderstaande pop-up venster.

Nieuwe gebruiker m

Naam %

E-mail % <— De velden met een * zijn verplichte velden
Inlog code ¥
Actief @

Actief vanaf =]
Actief tot [=]

Digipass
OF
Wachtwoord Voeg één of meerdere van de voorgedefinieerde rollen toe

Wachtwoord opnieuw
Atoeqewezen
Rol toegewezen Gemeente 1 Basis

Gemeente 1 Medewerkers

Gemeente 1 Onderhoud extern

Admins
Adviseur
Beheer Onderhoud Extern
Gemeente 2 Basis
Gemeente 2 Kijker

Gemeente 2 Medewerkers
Gemeente 2 Onderhoud extern -

‘ B Opslaan H @ Annuleren ‘

Na het invullen van de benodigde informatie, dient op “Opslaan” geklikt te worden om de nieuwe
gebruiker te maken. (De velden met een * zijn verplichte velden).
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Klik in de lijst op het ¢ icoon naast de naam van een gebruiker om de bestaande gebruiker te
bewerken. De bewerkingen kunnen gedaan worden in het nieuwe pop-up venster.

Bewerk gebruiker n

Naam % |Gebruiker 1
E-mail® |Gebruiker1@test com
Inlog code % (Gebruiker1

Actief  [#

Actief vanaf =]
Actief tot [=]
Digipass =

OF

Wachtwoord

Wachtwoord opnieuw

Rol toegewezen Niet toegewezen
Admins Gemeente 1 Basis

Kijkers Gemesnte 1 Medewerkers

Gemeente 1 Onderhoud extern

Adviseur
Beheer Onderhoud Extern

Gemeente 2 Basis
Gemeente 2 Kijker
Gemeente 2 Medewerkers

iid f Il Gemeente 2 Onderhoud extern
Verwijder of voeg rollen toe Gemeente 3 Basis -

‘ B Opslaan H @ Annulsren |

In de bovenstaande afbeelding is onderaan te zien welke rollen de geselecteerde gebruiker heeft.
Na de gegevens aangepast te hebben dient er op “Opslaan” geklikt te worden om de wijzigingen
op te slaan.

Het verwijderen van een gebruiker volgt dezelfde manier van werken: door op het @ icoon naast
de naam van een gebruiker te klikken kan een gebruiker verwijderd worden. Er verschijnt een
pop-up venster waarin gevraagd wordt de verwijdering te bevestigen. Wanneer een gebruiker is
verwijderd komt hij onderaan de lijst te staan. De gebruikersgegevens zijn doorstreept,

maar er is nog een optie om de verwijdering ongedaan te maken. Door een verwijdering
ongedaan te maken keert de gebruiker terug met de originele rollen en groepen toegewezen.

[ Bewerk gebruiker ]/[ Verwijder gebruiker ]

\,' @ 147 | Test Test Test@test.com vr4apr2014 12:13 &7
s | B Test Fost2 R d22apr20144350 | of

[ Verwijdering ongedaan maken Verwijderde gebruiker
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8.2 Rollen

Het “Rollen” tabblad wordt gebruikt om nieuwe rollen te definiéren en bestaande rollen te
bewerken of te verwijderen. Binnen een rol kunt u, op basis van het toekennen van groepen
(inclusief bijbehorende rechten), bepalen wie welke rechten krijgt.

Er kunnen 3 verschillende rechtenniveaus onderscheiden worden:
e Geen rechten 2

e Alleen lezen =

e Lezen en schrijven .*

l 2 Gebruikers I o Rollen I Pty Regionaal meets) X X
Klik om nieuwe rollen toe te voegen

Rollen

© Toevoegen

Alleen lezen

NAAM ¢ | OMSCHRUVING & | STANDAARD & | FUNCTIONALITEITEN ¢ | LOCATIES G | ASSETS ¢ | GEBRUIKERS %
kd
;e 1 | Gemeente basis | Basis rechten voor x @ Locaties Gebruiker 1
locaties gemeente Gemeente
1 1
;e 2 | Gemeente 1 Basis rol voor b #  Assefs Beheerder, | »#  Locaties Gebruiker 2, Gebruiker 3,
Medewerkers medewerkers Bestandsbeheer, Gemeente Gebruiker 4, Gebruiker 5,
gemeente 1 Logboek, 1 Gebruiker 6
Onderhoud, Rion,
Verbindingsacties
P 3| G 1 Alle med x & Assets A uiker 7, Gebruiker 8,
Onderhoud en rechten Onderhoudsbedrijf, bruiker 9, Gebruiker
extern benadigd voor Logboek, i Gebruiker 11,
onderhoud Iocatiesl Onderhoud, Rion Lezen en SChrleen bruiker 12, Gebruiker
1

Standaard: Geen rechten

8.2.1 Aanmaken nieuwe rol

Het aanmaken van een nieuwe rol gebeurt door op “Toevoegen...” te klikken. Er verschijnt dan
een nieuw pop-up venster:

Nieuwe rol u

Naam % |
Omschrijving |

Standaard rechten® | Geen rechten *| €&——————— Selecteer welk rechten-uitgangspunt deze rol heeft

Gebruikers

Niet toegewezen
Gebruiker 1

Rol toegewezen

- < Toevoegen

Voeg gebruikers aan rol toe

Gebruiker 4
Gebruiker 5

Gebruiker 6
Gebruiker 7
Gebruiker 8
Gebruiker 8
- Gebruiker 10 -
Objectgroepen
In rol Niet in rol
Geen rechten - Alarm Urgenties -
Alleen lezen Alarmen accepteren
Lezen en schrijven met rechien Alarmplanning
|-- selecteer rechten - v |Alles
Assets Beheerder
ﬁs:t'.:]ats Or;dzrh;udsbedruf P
uthorisatiebeheer Groepen
Beheer statische info -~ P
Bestandsbeheer
- Debug Functies -
Voeg rechten aan groep toe B8 Opslaan || @ Annuleren

%S| Beheer authenticatie en autorisatie objecten
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Hier kan een nieuwe rol gemaakt worden door het invoeren van een naam, de standaard rechten
te kiezen, gebruikers aan de rol toe te voegen en vervolgens groepen met bijbehorende rechten
toe te voegen. Wanneer de gewenste informatie is ingevuld dient er op “Opslaan” geklikt te
worden. De nieuwe rol is gecreéerd. (De velden met een * zijn verplichte velden).

Let op: de keuze voor een standaard recht bepaalt of een gebruiker met deze rol alle locaties (en
meetwaarden/instellingen/alarmen/trends) kan zien en/of kan wijzigen!

NAAM

<>

~ STANDAARD A
OMSCHRIVING & RECHTEN < FUNCTIONALITEITEN ¢
I\??I

=

A d

LOCATIES <
I\=I

<

Bewerk rol

;e Basis rechten voor X #®  Locaties
locaties gemeente Gemeente
1 1
;@ 2 | Gemeente 1 Basis rol voor x #  Assels Beheerder, #  Locaties
Medewerkers medewerkers Bestandsbeheer, Gemeente
gemeente 1 Logboek, 1
Onderhoud, Rion
Verbindingsacties
;@ 3 | Gemeente 1 Alle medewerkers x #  Assets
\ Onderhoud en rechten : Onderhoudsbedrif,
benodigd voor Logboek,

Verwijder rol

onderhoud locaties
aemeente 1

Onderhoud, Rion

Om een bestaande rol te bewerken dient op het ¢ icoon geklikt te worden. Deze bevindt zich in
de lijst naast de naam van een gebruiker. Een pop-up venster verschijnt waarin de bewerkingen
gemaakt kunnen worden.

Naam¥* |Gemeente 1 Basis
Omschriving  Basis rechten voor locaties

Standaard rechten® | Geen rechten M

Gebruikers
Rol toegewezen Niet toegewezen
Gebruiker 21 Gebruiker 1

Gebruiker 3

Gebniker 5

Gebruiker 6

Gebruiker 7

Gebruiker 8

Gebruiker 9

Gebruiker 10 -
Objectgroepen
Inrol Niet in rol
Geen rechten Alarm Urgenties
Alleen lezen < Toevoegen Alarmen accepteren

Locaties Gemeente 1 met rechten Alarmplanning

Lezen en schrijven __selecteer rechten -+ | |Alles

Assets Beheerder

Assets Onderhoudsbedrijf
Authorisatiebeheer
Beheer statische info

Bestandsbeheer
Debug Functies -
| @ Opslaan H @ Annuleren ‘

Klik in de lijst op het @ icoon naast de naam van een rol om deze rol te verwijderen.
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Bij het “Permissies” tabblad kunnen nieuwe groepen gemaakt worden en bestaande groepen
bewerkt of verwijderd worden. Deze groepen zijn onderverdeeld in “Locaties” en
“Functionaliteiten”. In het “Functionaliteiten” sub-tabblad kunnen nieuwe groepen met alle
verschillende functionaliteiten gemaakt worden. In het “Locaties” sub-tabblad kunnen nieuwe
groepen met alle verschillende locaties gemaakt worden.

B o o ] Fonctonaitetonsutalod |y

Permissies
P
I Functionaliteiten
Groepen
| Locaties
NAAM < OMSCHRIVING <
=7 =
P 1 | Alarmen accepteren
-] 2 | Alarmplanning Inzien en wijzigen van de alarmplanning
P 3 | Alarm Urgenties
. ] 4 | Assets Beheerder Assets Beheerder
Locaties sub-tabblad

;@ 5 | Assets Onderhoudsbedrif | Assets Onderhoudsbedrijf
] 6 | Authorisatiebeheer
P 7 | Beheer statische info
] 8 | Bestandsbeheer
P 9 | Debug Functies
s @ 10 | Gemeente beheerder Medewerkers van gemeentes die rioolbeheer doen
o) 11 | Hierarchie Indeling van de hierarchie (navigatie)
-] 12 | Logboek Lobgoek entry maken

Om een nieuwe groep te maken dient er op “Toevoegen...” onderaan het “Functionaliteiten” of
“Locaties” sub-tabblad geklikt te worden. De nieuwe groep kan gemaakt worden aan de

onderkant van de pagina.

Locaties

Door de gewenste locaties aan te vinken kan bepaald worden waar de groep toegang tot heeft.
Het uiterlijk van de mapstructuur is afhankelijk van de hoofdpost en zal dus verschillen met met
hieronder gegeven voorbeeld.
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H Klik om een nieuwe groep toe te voegen ]

Nieuwe groep
Naam |

Omschrijving H Voeg een naam en omschrijving toe ]
4|

( » [ Gem1 Gemeente 1

» [ Gem2 Gemeente 2

»@@ Gemeente 3

T —
> EKNME | K Klik om uit te klappen en de onderliggende locaties te zien
» [T Gem4 Gemeente 4

( 1: —1Gem5 Gemeente 5

» [1Gems | Gemeente Vink de gewenste locaties (groepen) aan ]
» [[1Gem7 | Gemeente 7

» [Z]Gems Gemeente 8

» [ Gem39 Gemeente 9

» [1Gem10 | Gemeente 10

b Klik om de nieuwe groep op te slaan

Klik op de “Opslaan” knop nadat de gewenste informatie ingevoerd is om een nieuwe groep te
creéren. (De velden met een * zijn verplichte velden).

Functionaliteiten

Het creéren van een nieuwe functionaliteitengroep volgt dezelfde werkwijze. Ook hier kunnen de
gewenste functionaliteiten aangevinkt worden.

De functionaliteiten met een ¥ icoon dienen altijd expliciet aan een rol toegewezen te worden,
ook wanneer een rol als standaard recht “Lezen en schrijven” heeft.

H Klik om een nieuwe groep toe te voegen ]

Nieuwe groep
Naam ‘ ‘

Omschrijving «<——— Voeg een naam en omschrijving toe

OMSCHRIVING

= [@ Authorisation @ __ljanage authorisation user, groups and objects

8] » ([ Datamanagement

O | » & Location o - B

8 | » B et Altijd expliciet toewijzen
L » [ Alerting © | Manage the emergency service

L » (2] Alarming Alarming

L b% Archive r

O | b EReatme | AW Klik om uit te klappen en de onderliggende functionaliteiten te zien ]
( » [ Trend Logdata

L » 2] Notes Notes

o 1&%@[%\( Manipulate the hierarchy

O | » Eassets —————tGagersiasq

8] » [EiRion General RI

Vink de gewenste functionaliteiten (groepen) aan

L » (5] Debug Debugging |

€~ Klik om de nieuwe groep op te slaan

\.

Klik op de “Opslaan” knop nadat de gewenste informatie ingevoerd is om een nieuwe groep te
creéren. (De velden met een * zijn verplichte velden).

N | Beheer authenticatie en autorisatie objecten
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Om een bestaande groep te bewerken klikt men op het ¢ icoon, welke naast de naam van een
groep in de lijst te vinden is. De bewerkingen kunnen gemaakt worden aan de onderkant van het
scherm.

. 2 Gebruikers I 22 Rollen I @ Permissies Regionaal meetsysteem Rijn en [Jssel

Permissies [ Verwijder groep ]
7

‘ Functionaliteiten
Groepen
I Locaties
V‘ NAAM < OMSCHRIJVING
/[ id ¥
;@ 1 | Alles
;S @ 2 | Gemeente 1 Gemeente 1 objecten
i @ 3 | Gemeente 2 Gemeente 2 objecten
l Bewerk groep > ;@ 4 | Gemeente 3 Gemeente 3 objecten

Door op het 2 icoon naast de naam van een groep in de lijst te klikken, wordt deze verwijderd.

Hieronder worden enkele voorbeelden gegeven welke zijn gebaseerd op een hoofdpost met
daarin meerdere samenwerkende organisaties.

In dit voorbeeld worden gebruikers aangemaakt met een zeer eenvoudig rechtenpakket: zij
mogen alleen meekijken op locaties van partij X en geen acties uitvoeren.

Eerst wordt één groep gedefinieerd met daarin alle betrokken locaties van partij X.

Daarna wordt de rol “Kijker partij X” gedefinieerd. Aangezien de beoogde rol slechts een klein
deel van de beschikbare locaties en rechten nodig heeft krijgt deze de standaard rechten “Geen”,
dus zonder extra toebedeelde groepen kan deze rol niets. Het gewenste rechtenpakket wordt
verkregen door de groep met locaties aan de rol toe te kennen met de rechten “alleen lezen”.
Tot slot worden de gebruikers aangemaakt en toebedeeld aan de rol “Kijker partij X”.

Het hierboven beschreven proces is hieronder schematisch weergegeven:

(partij X)
Rol:

[ e 7L P
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In dit voorbeeld worden gebruikers aangemaakt voor een externe onderhoudspartij die
verantwoordelijk is voor het operationeel houden van een klein deel van het totaal aan
installaties op de hoofdpost. Dit voorbeeld is een uitbreiding van het vorige voorbeeld. Deze
gebruikers mogen alleen de betrokken locaties zien en mogen op deze locaties alarmen
accepteren, instellingen wijzigen en realtime verbinding maken. Ook notities maken hoort bij de
benodigde functionaliteit.

Om dit te bereiken worden twee groepen aangemaakt: één locatiesgroep met daarin de
betrokken locaties genaamd “Locaties partij X” (deze bestaat al als gevolg van het vorige
voorbeeld) en één groep met de benodigde hoofdpost functionaliteiten genaamd “Onderhoud”.

De volgende stap is het aanmaken van een rol “Onderhoud partij X”. Aangezien de rol slechts een
klein deel van de locaties en functionaliteiten betreft krijgt deze de standaard rechten “Geen”,
dus zonder extra toebedeelde groepen kan deze rol niets. Het gewenste rechtenpakken wordt
verkregen door de twee eerder gedefinieerde groepen toe te kennen met de rechten “Lezen en
schrijven”, waarmee de rol nu de —hierboven beschreven— rechten heeft verkregen.

Tot slot worden de gebruikers aangemaakt en toebedeeld aan de rol “Onderhoud partij X”.

Het hierboven beschreven proces is hieronder schematisch weergegeven:

Verbinden realtime

~
| _—7

Verbinden
historisch
Alarmen Rol:
accepteren Onderhoud
Partij X

Logboek bewerken

Locaties (partij X)
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In dit voorbeeld gebruikt een analist/adviseur een andere set aan functionaliteiten om alle
locaties van de hoofdpost te bestuderen en adviezen uit te brengen. Instellingen hoeven niet
gewijzigd te worden, maar statische eigenschappen moeten wel aangepast kunnen worden en
historische gegevens moeten opgehaald kunnen worden.

Om dit te bereiken wordt een nieuwe groep “Analyses” gedefinieerd die de benodigde functies
verenigt. Daarna wordt een rol “Analyses” aangemaakt. Deze krijgt als standaard rechten “Alleen
lezen”, waardoor er geen groep met alle locaties gedefinieerd en toegekend hoeft te worden. De
groep “Analyses” wordt met de rechten “Lezen en schrijven” toegekend aan de rol.

Tot slot worden de gebruikers aangemaakt en toebedeeld aan de rol “Analyses”.

Het proces wat hierboven is beschreven, staat hieronder schematisch weergegeven:

Verbinden

pistorich A a1 |
o e

Bewerken Analyses




Validatie is een optionele functie voor TeleControlNet.

De TeleControlNet hoofdpost verzamelt veel data uit een heel scala aan soorten en fabricaten
onderstations. Deze onderstations hebben diverse meetinstrumenten en besturingen die soms
onjuiste meetwaarden aan de hoofdpost leveren.

Om te voorkomen dat onjuiste metingen analyses en beslissingen negatief beinvloeden, kan
validatie gebruikt worden om duidelijk onjuiste meetgegevens op te merken en vervolgens te
verbergen (of te corrigeren) voor de gebruikers.

Er zijn verschillende validatie modules beschikbaar, van heel eenvoudig tot zeer geavanceerd en
vaak klant specifiek. Hieronder volgt een voorbeeld van een validatie systeem:

TeleControlNet
- database

/// N
' v
| Gevalideerde
| Parameters
| (XML) trenddata
| \ (XML)
Validatie filters
(PHP)
. Originele
e trenddata
(XML)
Validatie log
(Tekst)
Validatie server

Als u meer informatie wenst over de validatie van meetgegevens, kunt u contact met ons
opnemen per e-mail of per telefoon.



@..' .1.0

Voorbeeld handmatige correctie meetreeksen

Hieronder een beschrijving om trend data te kunnen corrigeren in de TCN hoofdpost.
Deze beschrijving is van toepassing wanneer de validatie functie niet gebruikt wordt.
Benodigheden: tekstverwerker (bijv. Notepad, Notepad++)

Stap 1: Exporteren van de te corrigeren meetreeks

- Ga naar de vrij definieerbare trending (Menu -> Overzicht -> Trending).

- Selecteer de te corrigeren trendpunten.

- Stel de gewenste periode in.

- Kies als export optie 'Excel (CSV) - verticaal' en klik op 'Exporteer’.

- De browser zal nu melden dat er een bestand gedownload kan worden. Sla deze op.

Stap 2: Corrigeren van de meetreeks

- Open het gedownloade CSV bestand met een tekstverwerker (gebruik hiervoor geen Excel want
dat kan problemen geven met kolommen en de bestandsopmaak!).

- Zoek de te corrigeren logmoment(en).

- Vervang de onjuiste meetwaarden met een gecorrigeerde meetwaarde (verwijderen uit het
bestand heeft geen zinl!).

- Sla het gewijzigde bestand op.

Stap 3: Importeren van de gecorrigeerde meetreeks

- Ga naar de functie import logdata (Menu -> Beheer -> Import logdata).

- Gebruik de knop 'Select file....' om het gecorrigeerde CSV bestand te openen waarna een
overzicht weergegeven wordt van de te importeren data.

- Activeer de optie 'Overschrijf aanwezige data'.

- Klik op 'Import'. Hierna zal de gecorrigeerde data de oude data overschrijven

(kan even duren als er veel data geimporteerd moet worden, de voortgang wordt weergegeven).

Importeren logdata
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10 Contact opnemen met Support

Deze gebruikershandleiding en die van Assets zijn op te vragen via menu-item "Help":

Bestand Alarmen Overzicht Beheer Beeld|HeIp|

© Crangeiog —
|,0 Zoek object £ Ondersteuning
7 Handleiding > Assets

¥ [ Regionaal meetsysteem Rijn en LIssel

> Geografisch TeleControlMet
> Grondwatermeetnet

Als u problemen tegenkomt of als u vragen heeft tijdens het gebruik van TeleControlNet, kunt u
contact opnemen met de TeleControlNet supportdesk.

De supportdesk kan bereikt worden via de telefoon op werkdagen tussen 08.00 and 17.00 u
UTC+1 en per e-mail.

e Telefoon: 055 538 56 32
e E-mail: support@telecontrolnet.nl

Deze informatie kan ook in TeleControlNet gevonden worden door te klikken op “Help” en
vervolgens op “Ondersteuning” in de bovenste grijze menu balk.
Hierdoor verschijnt er een nieuw pop-up venster zoals hieronder.

Ondersteuning % |

TCHN gebruikers kunnen storingen melden via
telefoonnummer +31 (55) 5385632 op werkdagen van

08:00 tot 17:00, of per e-mail via support@telecontrolnet.nl.

Sluiten

Contact opnemen met Support

~
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Begrippen Verklaring

Accept Gebruikers geven middels het ‘accepteren’ van storingen/alarmen aan
dat men kennis heeft genomen van de calamiteit en indien nodig actie
onderneemt om e.e.a. te herstellen.

Alarm Onder- of overschrijding van een proceswaarde die kan leiden tot
uitschakeling of vergrendeling van een werktuig. Een alarm valt af zodra
de proceswaarde binnen de aanvaardbare grenzen komt en wordt NIET
‘overgenomen’ of vastgehouden tot de gebruiker een reset is geeft.

Assets Service en rapportage module.

ASP Application Service Provider.

BOB Peilmaat die de NAP-hoogte van de binnenzijde van de onderkant van de
buis aangeeft.

BOD Peilmaat die de NAP-hoogte aangeeft van de bodem van de put/kelder.

Clw Commissie Integraal Waterbeheer.

csv Comma Separated Value.

DWA Droogweeraanvoer: aanvoer van rioolwater bij droog weer.

GIS Geografisch Informatie Systeem.

IBA Individuele Behandeling van Afvalwater.

MVH Peilmaat die de NAP-hoogte aangeeft van het maaiveld.

Object Werktuig of instrument in de applicatiesoftware te implementeren door
gebruik te maken van typicals bestaande herbruikbare en
parametreerbare bibliotheekfuncties.

ovs Overstort.

Paraat Werktuig staat gereed om in automatisch bedrijf in te schakelen zodra
het proces aan de schakelvoorwaarden voldoet.

PLC Programmable Logic Controller, ofwel vrij programmeerbare besturing.

Reset Commando waarmee overgenomen/vastgehouden storingen kunnen
worden hersteld nadat de oorzaak is verholpen.

RWA Regenweeraanvoer: aanvoer van rioolwater bij regen.

Schakelvoorwaarde

Procesvoorwaarden waarop een werktuig of deelproces wordt
geschakeld in automatisch bedrijf.

SMS Short Message Service.

Storing Status of situatie van een machine of meetinstrument waardoor deze
voor het proces onbruikbaar is. Een storing leidt bij werktuigen direct tot
uitschakeling en vergrendeling. Een storing valt af zodra de oorzaak
hersteld is en de gebruiker een resetcommando geeft.

TC Telemetrie Controller.

TeleControlNet ASP-dienst waarmee abonnees realtime technische installaties via

(TCN) internet kunnen beheren.

Typical Universeel toepasbaar en herbruikbare principe uitwerkingen van

bijvoorbeeld E-schema’s voor een pomp, parametreerbare PLC
applicatiesoftware voor een pomp of parametreerbare WEBscada.

Vergrendeling

Het blokkeren van een object door bepaalde condities.

WEBscada

De webtechniek, databasetechniek en softwaremodulen waarmee de
functionaliteit van TeleControlNet wordt gerealiseerd.




Notities:
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