
Kenmerkende quote:

“Heb er niet zoveel mee. Meer voor ‘zij in Assen’!”

•	 zeer betrokken bij de eigen 
werkomgeving 

•	 volle agenda, weinig tijd 

•	 liefst het gemak van de telefoon
 
•	 liever niet op van alles moeten 

inloggen 

•	 mist overzicht, relevantie en 
toegevoegde waarde 

•	 meest interessant is nieuws van 
	 en over eigen locatie en wat mijn werk 

raakt 

•	 gebruikt veel Whatsapp, soms 
Facebook 

INFORMATIEBEHOEFTEN

Naam: 	 Jon Willems 
Leeftijd:	 32
Locatie: 	 Dorp
Talen: 	 Nederlands

Beleid 	

Werkproces 	

Kennis	

Verbinden	

Apps	

E-mail	

Intranet	

Telefoon/	

mobiel	

PERSONALIA

TECHNOLOGIEGEBRUIK

Betrokken bij 
eigen locatie 
en omgeving 

Weinig tijd Vakgericht 

Digitale vaardigheid

60%

Jon Willems
Professional op locatie 

TREFWOORDEN



Kenmerkende quote:

“Pen en papier doen het altijd!”

•	 zeer betrokken bij de eigen 
werkomgeving  

•	 nieuwe digitale ontwikkelingen vind 
	 ik lastig en spannend

•	 liefst persoonlijk contact 
 
•	 liever niet op van alles moeten 

inloggen 

•	 meest interessant is vakinhoudelijke 
informatie en lief en leed collega’s

•	 mist relevantie en toegevoegde waarde 
van digitale ontwikkelingen

•	 gebruikt vooral telefoon (bellen en 
WhatsApp) en mail 

INFORMATIEBEHOEFTEN

Naam: 	 Marie de Groot  
Leeftijd:	 56
Locatie: 	 Emmen
Talen: 	 Nederlands, Drents, Duits

Beleid	

Werkproces 	

Kennis	

Verbinden	

Apps	

E-mail	

Intranet	

Telefoon/	

mobiel	

PERSONALIA

TECHNOLOGIEGEBRUIK

Sociaal Behouden
Harde 

werker

Digitale vaardigheid

30%

Marie de Groot 
Specialist

TREFWOORDEN



Kenmerkende quote:

“Is het er nu pas?”

•	 interesse in actuele ontwikkelingen  
in Drenthe: what’s new?

•	 kennisdeling en samenwerking met 
partners en gemeenten is belangrijk

•	 actuele informatie het liefst 24/7 
beschikbaar

 
•	 maakt graag gebruik van moderne 

technieken 

•	 vind het spannend of partners goed 
mee kunnen komen in andere manier 
van werken

•	 gebruikt vooral smartphone, laptop, 
(video)bellen, chat  

INFORMATIEBEHOEFTEN

Naam: 	 Paul Plak
Leeftijd:	 46
Locatie: 	 overal
Talen: 	 Nederlands, Engels, Duits

Beleid	

Werkproces	

Kennis	

Verbinden 	

Apps	

E-mail	

Intranet	

Telefoon/	

mobiel	

PERSONALIA

TECHNOLOGIEGEBRUIK

Nieuwsgierig Samenwerken Sociaal

Digitale vaardigheid

90%

Paul Plak
Netwerker 

TREFWOORDEN



Kenmerkende quote:

“Ik zoek mijn eigen plek”

•	 hecht waarde aan persoonlijke groei en 
het delen van kennis en kunde

•	 is ambitieus en spontaan en leert graag 

•	 vindt dat sommige processen in de 
organisatie wel wat moderner kunnen

•	 opgegroeid met internet en 
maakt volop gebruik van digitale 
mogelijkheden

•	 vindt het leuk om nieuwe dingen uit te 
proberen zoals diverse apps

•	 gebruikt vooral Skype, Snapchat, 
Instagram, Whatsapp, mail, LinkedIn

INFORMATIEBEHOEFTEN

Naam: 	 Vlinder Jansen
Leeftijd:	 25
Locatie: 	 Assen
Talen: 	 Nederlands, Engels en Japans

Beleid	

Werkproces 	

Kennis	

Verbinden	

Apps	

E-mail	

Intranet	

Telefoon/	

mobiel	

PERSONALIA

TECHNOLOGIEGEBRUIK

Ambitieus Spontaan Jobhopper

Digitale vaardigheid

100%

Vlinder Jansen
Friskijker 

TREFWOORDEN


