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Informatiebijeenkomst

Europese aanbesteding Leerlingenvervoer
Gemeente Utrecht



Agenda

• Welkom 

• Introductie en voorstellen gemeente Utrecht

• Doel van de informatiebijeenkomst

• Toelichting context opdracht

• Aanbestedingsproces

• Vragen
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Introductie en voorstellen

• Team gemeente Utrecht 

• Slaus van Dam, manager sport en leerlingzaken

• Nienke Westeneng, medewerker leerlingzaken

• Ludo Huisman, concern inkoper
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Doel van de informatiebijeenkomst

• Nadere toelichting op gevraagde dienstverlening

• Informatie wordt opgenomen in Nota van Inlichtingen 
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Ten aanzien van alle gedurende deze informatiebijeenkomst gegeven mondelinge informatie 
geldt dat deze voorlopig is. De informatie in het proces verbaal van aanwijzing en de 
schriftelijke Nota van Inlichtingen is leidend!



De opdracht

• BEELD INVOEGEN
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De opdracht

• Het vervoer van circa 850 leerlingen en het 

jeugdvervoer naar niet-gecontracteerde jeugdhulp

• De gemeente hecht grote waarde aan kwalitatief goed 

vervoer. De gemeente beoogt middels deze 

aanbesteding te komen tot een kwalitatief hoogwaardig 

vervoer van leerlingen waarbij zij voor elke groep 

leerlingen eigen specifieke kenmerken heeft waar 

tijdens het vervoer rekening mee gehouden moet 

worden.
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Marktconsultatie

• Geef voldoende heldere eisen mee in de aanbesteding

• Creëer voldoende lange looptijd in de overeenkomst

• Geef marktpartijen de kans om zich op kwaliteit te 

onderscheiden

• Hanteer helder prijsmodel o.b.v. beladen uur

• Houdt rekening met beschikbaarheid duurzame 

voertuigen

• Richt helder opdrachtgeverschap in
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Looptijd overeenkomst

• De gemeente is voornemens per perceel met één 

opdrachtnemer een overeenkomst te sluiten. De drie 

overeenkomsten gaan vermoedelijk in op 1 augustus 

2019 en hebben een looptijd van 4 (vier) jaar met de 

mogelijkheid voor de gemeente om de overeenkomsten 

2 keer met 2 jaar te verlengen. 

• Initiële looptijd en verlenging mogelijkheden laat gemeente

aansluiten bij andere doelgroepenvervoersovereenkomsten zodat 

steeds afweging gemaakt kan worden om te verlengen of opnieuw 

aan te besteden maar dan gezamenlijk
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Gunningscriteria

Inzet op goede zorg voor de leerling. Eerste drie criteria zetten 

daar op in. Chauffeur in onze ogen van grote invloed op de 

beleving van de reis door de leerling 

1. Leerling centraal

2. Chauffeurstevredenheid

3. Communicatiemiddelen

4. Duurzaamheid

5. Inschrijvingsprijs

Criteria zijn voor alle drie de percelen gelijk. Gemeente kan zich 

voorstellen dat antwoorden wel gedifferentieerd worden. 
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Duurzaamheid

• Doelstelling zero emission in 2025

• Eis 127: voertuigen met drie leerlingen of minder 

voldoen aan zero emissie. 

• Eis 128: voertuigen met meer dan drie leerlingen, Euro 

6 / VI

• Eis 129: rolstoelvoertuigen (waar conform planning een leerling met een rolstoel in 

vervoert moet worden) dient te voldoen aan Euro V norm. 
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Duurzaamheid
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Experimenteerruimte

• Zelfstandig reizen

• Ontschotting van doelgroepenvervoer

Gemeente wil gedurende de looptijd van de overeenkomst pilots 

opstarten voor ontschotting. Daarnaast wil de gemeente in gaan zetten 

op zelfstandig reizen. Beide kunnen consequenties hebben voor het 

volume. 
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Aanbestedingsproces

• Openbare procedure

• Opdracht verdeeld in 3 percelen. Een onderneming kan 

maximaal 2 percelen gegund krijgen
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Procedure



Planning

Activiteit Data

Publiceren Inschrijvingsleidraad 7 januari 2019

Informatiebijeenkomst 21 januari 2019 15:00 uur

Uiterste datum aanvragen nadere inlichtingen voor de 1e nota 

van inlichtingen

22 januari 2019

Beschikbaar stellen 1e nota van inlichtingen 28 januari 2019

Uiterste datum aanvragen nadere inlichtingen voor 2e nota van 

inlichtingen

1 februari 2019

Beschikbaar stellen 2e nota van inlichtingen 7 februari 2019

Uiterste datum voor indienen inschrijving 18 februari 2019 10:00 uur

Presentatie 7 maart 2019

Bekendmaking voorlopige gunningsbeslissing 11 maart 2019

Einde bezwaartermijn 1 april 2019

Ingangsdatum overeenkomst 1 augustus 2019
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Vragen
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Deelnemende marktpartijen

• Aanbestedingsinstituut mobiliteit

• OrangeGas Nederland

• Connexxion Mobility Services

• Hala Zeeland

• Willemsen de Koning
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