BIJLAGE 1.F MANAGEMENTRAPPORTAGE

opdrachtgever Gemeente Waddinxveen
omschrijving Schoonmaak & Beheer
projectnummer Z/21/068110

In onderstaand overzicht zijn voorbeeld-items voor de managementrapportage
weergegeven.

Contractnummer

Contractomschrijving:
Adres:

Plaats:

Oppervlakte in m2:
Omzetgegevens:
Contractschoonmaak
Sanitaire dienstverlening
Leveringen

Regie (extra opdrachten)
Totaalomzet

Kostenstructuur:

Directe personeelskosten
Bedrijfsleiding

Materiaalkosten

Leveringen

Autokosten

Algemene kosten
Huisvesting/administratie

Overige kosten

Totale kosten

Totaal resultaat:

Voorcalculatie Intern onderhoud
Voorcalculatie Overig (< 12x p.jaar)
Voorcalculatie Totaal

Gewerkte uren vak volwassenen
Gewerkte uren jeugdigen
Gewerkte uren uitzendkrachten
Gewerkte uren directe leiding
Ziekte-uren

Totaal uren

Verschil Voorcalculatie-Nacalculatie

Percentage ziekteverzuim
Gemiddeld uurloon
CAO meerkosten

Voortgang kwaliteitsmetingen (KPI's)

DKS

VSR-KMS

Laagfrequente metingen
Beoordeling Dienstverlening
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opdrachtgever Gemeente Waddinxveen
omschrijving Schoonmaak & Beheer
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Overig

Mutaties personeelsbestand

Medewerkers overzicht incl. opleidingen en opleidingsplan

Analyse van klachten

Overzicht planningen en uitgevoerde beurten

Jaarlijks bewijs van betaling verzekeringspremies en afdracht sociale lasten

Naleven Code Verantwoordelijk Marktgedrag Goed opdrachtgever schap:
zorgvuldig, sociaal betrokken, transparant en controleerbaar

Werkdrukmeting en verbeteracties

Milieuplan

Informatie over
bedrijfsvoering, wijze van verpakking, wijze van doseren, gebruikte
reinigingsmiddelen, energie, vervoer, afval en hergebruik

Gemeente Waddinxveen - CSG Z/21/068110

2/2
Bijlage 1F Managementrapportage



